CALENDARIO DE CURSOS
:

Fique de c
que de o)
INSCRICOES




E /N
INSCREVA-SE DE:

Fique de a ] ! ——
no periodo de 06 de Janeiro a 02 de Fevereiro de 2026
INSCRICOES I
CONSUMIDOR.GOV PARA EMPRESAS 20h 10/Fev @ CONHECENDO O MERCADO DE COMBUSTIVEIS 20h 10/Fev
#*CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS GESTORES 20h 10/Fev ,-O. EDUCACAO FINANCEIRA EM CENA: VIDA FINANCEIRA 30h 10/Fev
=  INTRODUCAO A DEFESA DO CONSUMIDOR - B wfla.  SETOR ELETRICO E AS RELACOES DE CONSUMO 30h 10/Fev
JIAL\ Q@ 05 DIREITOS E A DEFESA DAS MULHERES NAS RELAGOES DE CONSUMO  30h 10/Fev
1]
A% OFERTA E PUBLICIDADE 20h 10/Fev )
' &L ENFRENTAMENTO AO RACISMO NAS RELAGOES DE CONSUMO 30h 10/Fev
1&3\[ PRINCIPIOS E DIREITOS BASICOS DO CDC 20h 10/Fev )
| ‘amq EDUCAGAO FINANCEIRA EM CENA 30h 10/Fev
PRATICAS ABUSIVAS 20h 10/Fev N
L ﬂ CRIMES CONTRA AS RELACOES DE CONSUMO 40h 10/Fev
I vicio DO PRODUTO E DO SERVICO 20h 10/Fev ]
— RELACOES DE CONSUMO NO TRANSPORTE AEREO 40h 10/Fev
=Y MECANISMO DE PROTEGAO CONTRATUAL 20h 10/Fev P ) ) p
Z5 CONSUMO SEGURO E SAUDE 40 10/Fev
BANCO DE DADOS E CADASTRO DE CONSUMIDORES 20h 10/Fev _$ £ DA SUA CONTA - ETAPA COMPLEMENTAR 40h 10/Fev
§5¢ CAPACITACAO NO SISTEMA PROCONSUMIDOR - PARA EMPRESAS 15h 10/Fev CURSO PREVIDENCIA PRIVADA PARA CONSUMIDORES - 40h 10/Fev
o PLANEJE E POUPE
CONSUMO DE CREDITO, PREVENCAO E TRATAMENTO DO
SUPERENDIVIDAMENTO E 15h 10/Fev MERCADO DE CAPITAIS PARA CONSUMIDORES 40h 10/Fev

* Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos, Defensorias Pablicas, Tribunais de Justica e Agéncias Reguladoras.

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



Fique de ofho)
n?periodo ‘ZS
INSCRICOES

Fique dea

no periodo de

INSCRICOES

INSCREVA-SE DE:
06 de Janeiro a 02 de Fevereiro de 2026

Horaria

@ PLANO DE SAUDE E RELACAO DE CONSUMO

PROTECAO DE DADOS DOS CONSUMIDORES

E DA SUA CONTA - ETAPA BASICA

@ VIGILANCIA SANITARIA

. ELABORACAO DE PROJETOS

INSCREVA-SE ATE:
21 de Janeiro de 2026

Horaria

CURSO PROCONSUMIDOR - ASSINCRONO

50h

50h

50h

60h

60h

40h

10/Fev

10/Fev

10/Fev

10/Fev

10/Fev

26/]an

5« [@ENDC



E AR
INSCREVA-SE DE:

Fique dea A
no periodo de 27 de Janeiro a 02 de Marco de 2026
INSCRICOES |
CURSO Hcoarra’ﬁ?a Inicio do curso:
CONSUMIDOR.GOV PARA EMPRESAS 20h 10/Mar
*CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS DE MONITORAMENTO 15h 10/Mar
#:CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS GESTORES 20h 10/Mar
J.L INTRODUCAO A DEFESA DO CONSUMIDOR 20h 10/Mar
9% OFERTA E PUBLICIDADE 20h 10/Mar
€] PRINCIPIOS E DIREITOS BASICOS DO CDC 20h 10/Mar
47} PRATICAS ABUSIVAS 20h 10/Mar Fi
ique de a @
Il Vvici0 DO PRODUTO E DO SERVIGO. 20h 10/Mar Iﬁ'oslzfl"{i“’;dé ES
MECANISMOS DE PROTECAO CONTRATUAL 20h 10/Mar
@ BANCO DE DADOS E CADASTRO DE CONSUMIDORES 20h 10/Mar INSCREVA-SE ATE:
% CAPACITACAO NO SISTEMA PROCONSUMIDOR - PARA EMPRESAS 15h 10/Mar 19 de Fevereiro de 2026
CONSUMO DE CREDITO, PREVENCAO E TRATAMENTO DO 1sh L0/Mar
SUPERENDIVIDAMENTO CURSO Hca’,g‘.‘ Inicio do curso:
oraria
@ CONHECENDO O MERCADO DE COMBUSTIVEIS 20h 10/Mar ) PN E 061 - ASSINCEOR G 40h 23/Fev

* Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos, Defensorias Pablicas, Tribunais de Justica e Agéncias Reguladoras.

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



INSCREVA-SE DE:
03 a 30 de Marco de 2026

Fique de c

no periodo de

INSCRICOES

CURS0S ENDG I

Carga Carga

CONSUMIDOR. GOV PARA EMPRESAS 07/Abr @ |J)c|)RGEéTo DOS CONSUMIDORES-APOSTADORES E AS BETS: ALEM DO 07/Abr
CC- *CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS DE MONITORAMENTO 15h 07/Abr & CONHECENDO O MERCADO DE COMBUSTIVEIS 20h 07/Abr
CC- """ “*CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS GESTORES 20h 07/Abr @ EXCELENCIA EM ATENDIMENTO 30h 07/Abr
ﬁ INTRODUCAO A DEFESA DO CONSUMIDOR 20h 07/Abr £)' EDUCACAO FINANCEIRA EM CENA: VIDA FINANCEIRA 30h 07/Abr
st tufla..  SETORELETRICO E AS RELACOES DE CONSUMO 30h 07/Abr
L% OFERTA E PUBLICIDADE 20h 07/Abr
) 284 05DIREITOS E A DEFESA DAS MULHERES NAS RELACOES DE CONSUMO  30h 07/Abr
]g?[ PRINCIPIOS E DIREITOS BASICOS DO CDC 20h 07/Abr )
[&1 ENFRENTAMENTO AO RACISMO NAS RELACOES DE CONSUMO 30h 07/Abr
ATh  PRATICAS ABUSIVAS 20h 07/Abr o )
‘mmq EDUCAGAO FINANCEIRA EM CENA 30h 07/Abr
Il vicio DO PRODUTO E DO SERVICO 20h 07/Abr N
- ¢ ﬂ CRIMES CONTRA AS RELAGOES DE CONSUMO 40h 07/Abr
@ MECANISMO DE PROTEGAO CONTRATUAL 20h 07/Abr RELACOES DE CONSUMO NO TRANSPORTE AEREO 40h 07/Abr
BANCO DE DADOS E CADASTRO DE CONSUMIDORES 20h 07/Abr 2 CONSUMO SEGURO E SAUDE 40h 07/Abr
=7
CAPACITACAO NO SISTEMA PROCONSUMIDOR - PARA EMPRESAS 15h 07/Abr =i E DA SUA CONTA - ETAPA COMPLEMENTAR 40h 07/Abr

* Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos, Defensorias Piblicas, Tribunais de Justica e Agéncias Reguladoras.
“* Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos e Defensorias Pablicas.

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



no periodo de

Fique de INSCREVA-SE DE:

INSCRICOES

Horaria

CURSO PREVIDENCIA PRIVADA PARA CONSUMIDORES -
PLANEJE E POUPE

MERCADO DE CAPITAIS PARA CONSUMIDORES
PLANO DE SAUDE E RELACAO DE CONSUMO

PROTECAO DE DADOS DOS CONSUMIDORES
E DA SUA CONTA - ETAPA BASICA

VIGILANCIA SANITARIA

ELABORAGAO DE PROJETOS

03 a 30 de Marco de 2026

40h

40h
50h

50h

50h

60h

60h

07/Abr

07/Abr
07/Abr

07/Abr

07/Abr

07/Abr

07/Abr

Figue de ofho)
que decfho)
INSCRICOES *

INSCREVA-SE ATE:
16 de Mar¢o de 2026

CURSOS ENDG; I

Vo

Horaria

CURSO PROCONSUMIDOR - ASSINCRONO

40h 23/Mar

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



INSCREVA-SE DE:
, 31 de Marco a 27 de Abril de 2026

Fique dea

no periodo de

INSCRICOES

Car’ga.l Inicio do curso:
Horaria
@ CONSUMIDOR.GOV PARA EMPRESAS 20h 05/Mai
@ =CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS DE MONITORAMENTO 15h 05/Mai
@ **CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS GESTORES 20h 05/Mai
9@ NTRODUGAO A DEFESA DO CONSUMIDOR 20h 05/Mai
&% OFERTA E PUBLICIDADE 20h 05/Mai
58] PRINCIPIOS E DIREITOS BASICOS DO CDC 20h 05/Mai
PRATICAS ABUSIVAS 20h 05/Mai
) Fique de c
Il vicio DO PRODUTO E DO SERVIGO 20h 05/Mai no periodo de
) INSCRICOES *
@ MECANISMO DE PROTECAO CONTRATUAL 20h 05/Mai
° BANCO DE DADOS E CADASTRO DE CONSUMIDORES 20h 05/Mai INSCREVA-SE ATE:
ﬂ CAPACITACAO NO SISTEMA PROCONSUMIDOR - PARA EMPRESAS 15h 05/Mai 20 de Ab"l de 2026
CONSUMO DE CREDITO, PREVENCAO E TRATAMENTO DO .
SUPERENDIVIDAMENTO 15h 05/Mai CURSO
ﬁ CONHECENDO O MERCADO DE COMBUSTIVEIS 20h 05/Mai CURSO PROCONSUMIDOR - ASSINCRONO 40h 27/Abr

* Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos, Defensorias Pablicas, Tribunais de Justica e Agéncias Reguladoras.
** Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Piblicos e Defensorias Publicas.

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



el

3 INSCREVA-SE DE:
: 28 de Abril a 25 de Maio de 2026

Fique de c

no periodo de

INSCRICOES

\‘fh \
o eme S wdedease om0 oo

(© CONSUMIDOR.GOV PARA EMPRESAS 20h 02/Jun & CONHECENDO O MERCADO DE COMBUSTIVEIS 20h 02/3un
@ *CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS DE MONITORAMENTO 15h 02/Jun CONSUMO DE CREDITO, PREVENCAO E TRATAMENTO DO 15h 02/3un
SUPERENDIVIDAMENTO
@ **CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS GESTORES 20h 02/Jun DIREITO DOS CONSUMIDORES-APOSTADORES E AS BETS: ALEM DO 30h 02/1un
= JOGO

1@ INTRODUCAO A DEFESA DO CONSUMIDOR 20h 02/Jun @ EXCELENCIA EM ATENDIMENTO 30h 02/Jun
"?@; OFERTA E PUBLICIDADE 20h 02/Jun % EDUCAGAO FINANCEIRA EM CENA: VIDA FINANCEIRA 30h 02/Jun
a‘,g PRINCI’PIOS E DIREITOS BASICOS Do CDC 20h 02/]un ; TPﬂi’ﬁ'q . SETOR ELETRICO E AS RELACOES DE CONSUMO 30h OZ/JUH
i 124 05 DIREITOS E A DEFESA DAS MULHERES NAS RELAGOES DE CONSUMO ~ 30h 02/Jun

PRATICAS ABUSIVAS 20h 02/1un
Ie,'l, z ENFRENTAMENTO AO RACISMO NAS RELACOES DE CONSUMO 30h 02/Jun

Il vicio DO PRODUTO E DO SERVIGO 20h 02/Jun
@ EDUCA(;AO FINANCEIRA EM CENA 30h 02/Jun

@ MECANISMO DE PROTE(;AO CONTRATUAL 20h 02/Jun ~

ﬂ CRIMES CONTRA AS RELACOES DE CONSUMO 40h 02/Jun
0 BANCO DE DADOS E CADASTRO DE CONSUMIDORES 20h 02/Jun RELA(;()ES DE CONSUMO NO TRANSPORTE AEREO 40h 02/3un
@ CAPACITACAO NO SISTEMA PROCONSUMIDOR - PARA EMPRESAS 15h 02/Jun E CONSUMO SEGURO E SAUDE 40h 02/Jun

* Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos, Defensorias Pablicas, Tribunais de Justica e Agéncias Reguladoras.
** Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos e Defensorias Publicas.

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



@]

INSCREVA-SE DE:
(=
28 de Abril a 25 de Maio de 2026 u

=

Fique dea

no periodo de

INSCRICOES

()’ EDASUA CONTA- ETAPA COMPLEMENTAR 40h 02/3un

CURSO PREVIDENCIA PRIVADA PARA CONSUMIDORES -

40h 02/Jun .
PLANEJE E POUPE Fique de a
no periodo de
MERCADO DE CAPITAIS PARA CONSUMIDORES 40h 02/Jun =
INSCRICOES *

PLANO DE SAUDE E RELAGAO DE CONSUMO 50h 02/Jun

PROTECAO DE DADOS DOS CONSUMIDORES 50h 02/Jun INSCREVA-SE ATE:
E DA SUA CONTA - ETAPA BASICA 50h 02/Jun 20 de Maio de 2026
0 ELABORAGAO DE PROJETOS 60h 02/Jun CURSO PROCONSUMIDOR - ASSINCRONO 40h 25/Mai

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



@ N
INSCREVA-SE DE: |

Fique de c AP
no periodo ds = (Tomaw
INSCRICOES 26 de Maio a 22 de Junho de 2026 |
CURSO Car’ga} Inicio do curso:
Horaria
CONSUMIDOR.GOV PARA EMPRESAS 20h 30/Jun
*CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS DE MONITORAMENTO 15h 30/Jun
**CONSUMIDOR.GOV PARA ORGAOS GESTORES 20h 30/Jun
1’: INTRODUCAO A DEFESA DO CONSUMIDOR 20h 30/Jun
ﬂ‘i’ OFERTA E PUBLICIDADE 20h 30/Jun
5’3 PRINCIPIOS E DIREITOS BASICOS DO CDC 20h 30/Jun .
Fique de c
J < no periodo de
PRATICAS ABUSIVAS 20h 30/Jun =
A INSCRICOES
Il Vvici0 DO PRODUTO E DO SERVIGO. 20h 30/Jun
MECANISMOS DE PROTECAO CONTRATUAL 20h 30/Jun INSCREVA-SE ATE;
@ BANCO DE DADOS E CADASTRO DE CONSUMIDORES 20h 30/Jun 1 7 de JU n hO de 2026
5, CAPACITACAO NO SISTEMA PROCONSUMIDOR - PARA EMPRESAS 15h 30/Jun Carga . :
CURSO Horaria Inicio do curso:
@ CONHECENDO O MERCADO DE COMBUSTIVEIS 20h 30/Jun CURSO PROCONSUMIDOR - ASSINCRONO 40h 22/Jun

* Curso € exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos, Defensorias Pablicas, Tribunais de Justica e Agéncias Reguladoras.
** Curso é exclusivos para: Procons, Ministérios Pablicos e Defensorias Publicas.

@ ESCOLA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR



&- Clique aqui para se inscrever e conferir os cursos disponiveis
da Escola Nacional de Defesa do Consumidor!

(4 Online (¥ Gratuito (¥ Certificacdo pela UnB



https://www.gov.br/mj/pt-br/assuntos/seus-direitos/consumidor/escola-nacional-endc/cursos-endc

