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PREFACIO

CARTA DO SECRETARIO NACIONAL DE JUSTICA

A Classificacdo Indicativa para conteudos audiovisuais € uma das politicas
publicas que mais ganhou visibilidade nos ultimos anos. Mesmo ndo sendo
pauta da grande midia, a legislagdo vem sendo celebrada como uma conquista
democratica tanto pela area académica quanto por organiza¢des da sociedade
civil. Mas o tema ainda levanta polémicas no pais. Por tratar de regulamentacgdo
relativa aos meios de comunicagdo, envolve distintos interesses, ainda que
todos convirjam para o equilibrio ideal entre a protecdo as criangas e
adolescentes e a garantia da liberdade de expressao. A questdo é tensionada na
medida em que ndo ha consenso, entre os principais atores envolvidos, sobre os
papeis a serem desempenhados pelo Estado, pelo setor regulado e pela
sociedade civil.

E neste complexo contexto que estd inserida a politica de Classificacdo
Indicativa, prevista na Constituicdo de 1988, mas apenas implementada em
2006. Este hiato no tempo entre sua idealizacdo e efetiva concretizacdo
evidencia o esforco a ser empreendido no delineamento de politicas publicas e
sistemas de accountability da midia. Nesse sentido, a Secretaria Nacional de
Justica do Ministério da Justica e o escritério da Unesco, por meio de
cooperacgdo técnica internacional — Projeto 915BRZ5006 —, objetivam fortalecer
o Ministério da Justica em sua atribuicdo legal de balizar a protecdo dos direitos
das criangas e dos adolescentes e, ao mesmo tempo, fortalecer a liberdade de
expressdo como direito humano fundamental e fomentar uma programacao
audiovisual de qualidade e a relacdo autdonoma e cidadd com os meios de
comunicacdo de massa. Dentre as acbes previstas no Projeto, destaca-se a
publicacdo destes Cadernos de Debate, em cinco volumes.

Tendo como pano de fundo a Classificacdo Indicativa, cada publicacdo
aborda um eixo temadtico, a saber: Liberdade de Expressdo e os Direitos de
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Criancas e Adolescentes; A Experiéncia da Classificagdo Indicativa no Brasil;
Classificag¢do Indicativa e Novas Midias; Perspectivas e Desafios da Classificagcdo
Indicativa e Educacdo para a Midia. Recomenda-se a consulta a todos os
Cadernos aos leitores que buscam uma abordagem completa e atual sobre a
Classificagdo Indicativa.

Paulo Abrdo, Brasilia, dezembro de 2014.
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APRESENTAGAO

O caderno Educag¢do para a Midia foi idealizado para reunir os textos que
tratam do ponto culminante no debate sobre a Classificacdo Indicativa, para o
qual convergem todas as abordagens anteriores: a necessidade de
empoderamento do publico na sua relagdo com os meios de comunicacgdo.
Nesse sentido, em uma perspectiva ampla, a Classificagcdo Indicativa e as demais
politicas que envolvem os meios de comunicacdo apresentam, entre seus
objetivos, a promocdo de um cendrio favoravel para o desenvolvimento da
Educacdo para a Midia. E o caminho inverso também é verdadeiro, ou seja, ao se
estimular um debate sobre a analise critica dos meios de comunica¢do na
sociedade e os usos que deles se pode fazer, se percebe a necessidade de
implantar regulamentag¢des como a Classificacdo Indicativa.

No que tange ao delineamento dos textos, é relevante destacar que nao
foram exigidos formatos e limites editoriais para os autores. Ou seja, o material
que o leitor tem em maos apresenta a formatacao e extensdo original proposta
por cada autor, conforme foi enviada para o caderno. Optou-se por manter esta
fidelidade a apresentac¢do original para caracterizar a transparéncia do debate
almejado pelo Ministério da Justica e pela Unesco. Para completar a versao final
dos cadernos, cujos textos, em sua maioria, sdo materiais inéditos,
acrescentaram-se outras producdes previamente publicadas que trazem
contribuicGes pertinentes ao tema, tanto em &ambito nacional quanto
internacional. Sendo assim, nas prdximas pdginas encontram-se pesquisas,
reflexdes e opiniGes dos autores em distintos formatos editoriais, a saber:
artigos, ensaios, relatérios e entrevistas.

Para iniciar o debate, é apresentada uma entrevista com a renomada
especialista sueca no tema da relacdo dos meios de comunicagdo com as
criancas, Cecilia von Feilitzen, concedida especialmente para este caderno. Em
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uma linguagem acessivel e didatica, a autora discorre sobre as questdes
conceituais da Educacdo para a midia e apresenta as melhores praticas de
educagdo para a promoc¢do de uma relagdo saudavel das criancas e jovens com
0s meios de comunicag¢do. Destaca-se na fala da autora a preocupac¢do em ndo
estipular um padrdo universal nessas praticas, uma vez que variaveis como
idade, contexto cultural e situacdo socioecondémica, por exemplo, requerem
adaptacdes especificas.

Em seguida, o professor de Educomunicacdo da Universidade de Sao
Paulo, Ismar de Oliveira Soares, em artigo jd publicado pela Revista
Comunicacdao e Educagdo, traga uma completa trajetéria da aproximagdo
académica entre os termos comunicagdo e educagdo, descrevendo os avangos
nesse didlogo e as possiveis interfaces entre os dois campos. Para o autor, o
advento do termo Educomunicagdo é sinal das novas perspectivas que o tema
tem provocado na sociedade, aumentando a demanda por politicas publicas que
objetivem inserir a midia e a comunica¢dao como questdes essenciais no trabalho
educativo.

Nesse sentido, apresenta-se o texto do professor espanhol da
Universidade de Valéncia, Vicent Gozdlvez, que aproxima os termos
comunicacgdo e educagdo a partir da necessidade de educar o publico para o uso
das tecnologias de comunicacdo como suportes para a promocado do exercicio da
cidadania. Este é o mote também de Alexandra Bujokas de Siqueira, professora
da Universidade Federal do Tridngulo Mineiro. A autora conta detelhes didaticos
da disciplina que ministra sobre o tema, a partir do conceito de midia-educacao,
mostrando como se podem levar a cabo suas premissas. Como complemento a
estas abordagens, o professor da Universidade Federal do Pampa, Geder Luis
Parzianello, apresenta sua experiéncia com o projeto Comunica¢do e
Sociabilidades, que visa favorecer a formagdo de consciéncia popular através de
programas de agentes comunitarios de Educacdo para as Midias. O autor
acredita que a formacdo critica das audiéncias, apesar de vir sendo fomentada
em funcdo das novas midias, deve considerar também a televisdo, para dar
conta do cenario brasileiro de consumo de midia.

Seguindo a mesma linha de defesa da formacgdo critica da audiéncia,
Juvenal Zanchetta Junior, professor da Universidade Estadual Paulista Julio de
Mesquita Filho, constata que a escola brasileira ndao tem contribuido de maneria
sistematica para este objetivo e sugere que o estudo da midia poderia alcancar
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espaco e reconhecimento se inserido nos curriculos como uma disciplina
especifica.

Partindo para um viés sobre o contéudo dos programas audiovisuais,
apresenta-se o texto de Mariana de Souza Gomes, que traz parte de sua
pesquisa de doutorado em andamento sobre as programacdes televisivas
destinadas ao publico infantojuvenil. A autora acredita que a andlise da
qualidade da televisao depende do conceito de cultura do telespectador, que
deve estar apto a exercer sua criticidade. No caso das criancas, ela afirma que é
preciso conjugar pedagogia e entretenimento em uma nova forma de pensar a
televisdo direcionada a este publico.

Mantendo o foco no publico infantil e adolescente, as professoras
espanholas Rosa Garcia-Ruiz, da Universidade de Cantabria em Santander;
Antonia Ramirez-Garcia, da Universidade de Cérdoba e Maria M. Rodriguez-
Rosell, da Universidade Catdlica de Murcia, apresentam uma pesquisa empirica
com 2.143 estudantes espanhdis, entre cirangas e adolescentes, em que medem
seu grau de competéncia mididtica. As autoras concluem que, apesar de serem
considerados “nativos digitais”, muitos alunos ndo estdo aptos a se expressarem
criticamente nestes meios. Elas apontam, entdo, a necessidade de inserir a
competéncia midiatica nos curriculos escolares, para desenvolver neste publico
uma “cultura prosumidora” de cidaddos capazes tanto de consumir quanto de
produzir mensagens midiaticas de maneira livre, responsavel, critica e criativa.

Também trazendo uma abordagem empirica, mas focando
exclusivamente no publico adolescente, o texto seguinte tem autoria de Ana
Aierbe e Concepcién Medrano, professoras de Psicologia da Educac¢do da
Universidade do Pais Basco e de Guillermo Orozco, professor de Comunicacdo
Educativa da Universidade de Guadalajara, no México. Com uma amostra de
1.238 adolescentes latinoamericanos, espanhdis e irlandeses, os autores visaram
obter dados para a elaboragdo de programas de competéncia mididtica a partir
da andlise da relacdo existente entre o contexto familiar, os valores percebidos
pelos adolescentes e o numero de horas passadas em frente a televisdo. E
interessante destacar nas conclusdes dos autores que o0s jovens
latinoamericanos apontaram receber uma mediagdo parental mais restritiva em
relacdo aos outros jovens pesquisados.

Finalizando o caderno, apresenta-se um resumo das recomendagdes da
Academia Americana de Pedriatria para a protecdo da saude das criangas e
adolescentes na sua relagdo com a midia. O texto traz, principalmente,




Educagdo para a midia

sugestdes voltadas ao ambito de atuacdo dos médicos pediatras, mas também
considera outros publicos como pais e professores e o préprio governo. Entre os
conselhos que mais interessam ao escopo deste caderno estdo a promocgao e
expansdo de programas de educacdo para a midia e a criacdo de curriculos que
incluam a educacdo para a midia em escolas que atendam tanto criancas quanto
adolescentes.

Vale lembrar que esta publicacdo é o quinto volume de uma colecdo de
cinco cadernos proposta pelo Ministério da Justica, conforme apresentado no
prefacio desta edigdo. Assim, o leitor atento perceberda que alguns pontos
importantes para o debate sdo apenas aspectos tangenciais nos textos desta
publicacdo. Entretanto, estes pontos estdo amplamente contemplados nos
demais volumes dos cadernos. Boa leitura!
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ENTREVISTA

Educac¢ao para a midia na

perspectiva das criangas e adolescentes

Cecilia von Feilitzen®

1. Quando falamos em Educacdo para Midia, nds normalmente ouvimos
outros termos semelhantes, como Alfabetizacao Midiatica e Educagao
para a Midia. Existe alguma diferenca entre eles? O que esta por tras
desses conceitos e por que a Educa¢gao Midiatica é tdo importante nos
dias de hoje?

Hdé uma série de termos mais especificos, como alfabetizagdo
cinematogrdfica e audiovisual, educa¢do cinematogrdfica, alfabetizagdo
informacional, alfabetizacdo digital, competéncias digitais, alfabetizagdo
em midias sociais, etc. Entretanto, conceitos como Alfabetizacdo Mididtica
ou Alfabetizagdo Mididtica e Informacional, por um lado, e conceitos como
Educagdo Mididtica, Educagdo para Midia ou Educagdo para Comunicagdo,
por outro, sGo mais abrangentes, e objetivam cobrir todas as formas de

! Dr., Professor emeritus, Sédertérn University, Sweden Formerly (1997-2012) Scientific Co-ordinator of The

International Clearinghouse on Children, Youth and Media, Nordicom, Gothenburg university, Sweden.
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midia, novas e tradicionais, incluindo toda a midia presente na internet fixa
e movel.

Vocé pergunta se hd alguma diferenca entre esses termos? Sim, em suma:
Alfabetiza¢do Mididtica, ou o termo cada vez mais em voga, AlfabetizacGo
Mididtica e Informacional, refere-se a conhecimentos, habilidades ou
competéncias que nés devemos adquirir em relagdo a midia. Ja Educagdo
Mididtica— ou Educaclo em Alfabetizacdo Mididtica, Educacéo para Midia,
Educagdo para Comunicagdo, etc. — refere-se a um dos processos para obter
Alfabetizagdo Mididtica. Assim, enquanto AlfabetizacGo Mididtica é o
objetivo, Educagdo Mididtica é um meio para atingir esse objetivo.

Mesmo assim, diferentes significados sGo normalmente associados a esses
conceitos, uma vez que na teoria e na prdtica eles estdo enraizados em
diferentes experiéncias, necessidades e objetivos em diferentes culturas,
comunidades locais e sociedades. Hd, no entanto, significados que sdo
comuns internacionalmente:  Tanto  Alfabetizacdo  Mididtica (e
Informacional) quanto Educagdo Mididtica sugerem que todas as pessoas
devem ter acesso a midia, entender como a midia atua e opera na
sociedade, devem ter condicbes de analisar e refletir criticamente sobre os
contetdos presentes na midia, e participar da producGo mididtica ou
comunicar-se numa série de contextos. Nos temos o direito ndo apenas a
informagdo mas também a comunicagdo e expressdo.

AlfabetizacGo Mididtica e Informacional e Educac¢Go Mididtica tornam-se
cada vez mais importantes, uma vez que nossas vidas pessoais e a
comunica¢d@o com o mundo estdo se tornando mais e mais midiatizados. O
mesmo é vdlido para os processos de comunicagdo no nivel social. A
Alfabetiza¢do Mididtica e Informacional torna-se essencial, por exemplo, no
processo de avaliar quais conteudos mididticos podem ser ofensivos,
prejudiciais, ou oferecer riscos, bem como para avaliar quais sdo os
objetivos por trds dos vdrios conteudos apresentados na midia. Serd que
esses objetivos levam a desinformacGo? Mensagens falsas ou veladas?
Informagbes tendenciosas ou excessivamente ideoldgicas (interesses
comerciais, politicos, religiosos)? Além disso, a Alfabetizagdo Mididtica e
Informacional é essencial para a cidadania ativa na sociedade da
informagdo. Alguns académicos vém desenvolvendo esses conceitos em
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reflexées sobre a comunicacgdéio para a mudanca social — contra a injustica e
em busca de igualdade na sociedade. Ndo é preciso dizer que a
Alfabetizacdo Mididtica e Informacional é importante ndo apenas para
criancas e adolescentes — mas também para os adultos.

2. Como a midia pode afetar criancas e adolescentes? Quais os riscos e
oportunidades que eles enfrentam atualmente?

A midia contribui para a construgdo do conhecimento, sentimentos, valores
e regras, identidades e vida social (de crengas e adolescentes — e adultos) e,
em consequéncia, contribui também para nosso comportamento e saude. A
midia oferece oportunidades e muitas das impressdes que recebemos da
midia sGo benéficas — mas hd também riscos e influéncias prejudiciais.
Entdo enquanto aprendemos muito, nos divertimos e mantemos relagdes
sociais por meio da midia, hd também muitos riscos, por exemplo, de
concepgbes erradas sobre papeis dos géneros, idosos, familia, minorias
étnicas, outras pessoas e paises, a guerra e a paz. Os contetudos da midia
podem contribuir também para o medo e a agressdo, e o uso da midia em si
mesmo pode contribuir para, por exemplo, isolamento, negligéncia com os
temas de casa e atividades ao ar livre, transtornos alimentares, obesidade,
consumismo e horas inadequadas de sono.

Isso se aplica a Internet também. Sites de redes sociais e outras midias
sociais, entre outras coisas, contribuem em parte para novas formas de
encontro, isto é, nés agora conhecemos um ao outro tanto on-line como off-
line. E isso significa, entre outras coisas, que hd também riscos de
desinformag¢do on-line, bullying, assédios, ddio, racismo, conhecer
estranhos, roubo de identidade, encontrar imagens de violéncia e sexo com
mais frequéncia do que na midia tradicional, etc.

No entanto, como regra geral, tanto as novas midias como a midia
tradicional raramente tém uma unica influéncia em nossas agdes. O que
ocorre é que as muitas impressbes mentais — concepgbes, ideias,
sentimentos, experiéncias — que nds recebemos da midia sdGo misturadas

com todas as nossas outras concep¢des, normas, valores, sentimentos, etc.,
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decorrentes da nossa propria experiéncia, da familia, escola e outros
grupos, nossa cultura e pais— impressées que sdo geralmente mais
importantes. Tomados em conjunto, todos esses tipos diferentes de
impressées — da midia, das pessoas e das nossas proprias acbes na vida real
—aumentam ou diminuem nossa disposi¢do para agir.

Assim, ndo é apenas a midia que molda nosso papel social de género, dad
origem a injusticas baseadas na idade, género, ou dfiliacéo sociocultural, ou
que leva ao racismo, disturbios alimentares, consumismo, isolamento,
abuso sexual, pobreza, agressdo, violéncia, guerra, etc. Mas a midia
contribui se outros fatores estdo trabalhando na mesma dire¢éo. E o papel
da midia pode, as vezes, ser maior, especialmente quando ndo temos
experiéncia — ou quando nds ndo recebemos informagdes e apoio do nosso
ambiente pessoal.

Assim, os riscos de influéncias nocivas aumentam quando hd também
outros fatores de risco simultdneos (sobretudo em diferentes tipos de midia)
assim como quando hd pouco ou nenhum fator protetivo no ambiente da
crian¢a. Por exemplo, as pesquisas cada vez mais apontam para relagoes
entre comportamento de risco on-line e um lar e/ou vida pessoal
problemadticos, etc., por um lado e comportamento de risco off-line, por
outro.

3. Vocé acredita que criancas e adolescentes podem realmente
empoderadas no seu relacionamento com a midia? Como a Internet
mudou esse cendrio?

Criangas e adolescentes podem ser capacitadas no sentido de se tornarem
cada vez mais conscientes e alfabetizados a respeito da midia, por exemplo,
sobre como a midia funciona e como eles, os jovens, podem se expressar,
individualmente e principalmente coletivamente, por meio da midia.
Entretanto, a educacdo em alfabetizagdo mididtica ndo pode fornecer aos
jovens um poder absoluto semelhante ao poder que a midia tem. Entéo
talvez a palavra ‘empoderada’ nesse sentido dd expectativas erradas ou
otimistas demais. A Educacdo Mididtica/ Alfabetizacdo Mididtica e
Informacional para criangas e adolescentes ndo pode compensar os




Educagdo para a midia

importantes papeis exercidos pelos pais, professores, ONGs, meios de
comunicag¢do e o governo. Hd muitos caminhos que devem ser trilhados
simultaneamente para a cria¢do de um ambiente de midia para jovens (e
adultos) e a concretizag¢do dos direitos das audiéncias na prdtica.

Além da Educacdo em Alfabetiza¢do Mididtica, é imperativo empenhar-se
na busca por conteudos mididticos diversificados e de alta qualidade que
preencham as diferentes necessidades da audiéncia, e buscar auto-/co- e
outras regulamentacdes significativas da midia.

Como mencionado, educa¢éo mididtica e alfabetizagdo mididtica significam
a educagdio de adultos também — pais, professores, politicos, e os proprios
profissionais fornecedores de midia — tanto sobre a midia quanto sobre as
criangas e a midia.

Vocé pergunta se a internet mudou esse cendrio. Em primeiro lugar,
devemos lembrar que hd ainda uma parcela de apenas 40 % da populagéo
mundial que tem acesso a internet. Isso significa cerca de 100% nos paises
ricos e cerca de 1% nos paises mais pobres do mundo. Pesquisas mostram
que criangas e jovens com acesso usam a internet em primeiro lugar para
trabalhos escolares, jogos, assistir videos e para comunica¢do em redes de
comunica¢do social e afins. Ndo muitos se engajam em, como devemos
chamar isso?, criagdo ou produgdo de contetdos de midia no sentido bdsico
da palavra.

No entanto, isso pode mudar no futuro, sobretudo com o aumento da
Educagdo em Alfabetizacdo Mididtica. Ao mesmo tempo, o desenvolvimento
de condigées culturais e sociais no mundo é fundamental.

4. Em relagdo ao conteudo audiovisual, quais sGo os papeis a serem
desempenhados pelos pais, professores, provedores de midia, e o governo
no empenho para proteger e promover os direitos das criangas?

E essencial nesse contexto levar em consideracdo as diferentes situacdes

pessoais, idades, sexo e necessidades das criangas e adolescentes, e o fato
de que elas pertencem a diferentes culturas e situa¢des socioeconémicas.
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Geralmente, porém, a mediagcdo parental, por exemplo, por meio do
engajamento no uso de midia pela crianca e de conversas sobre os
contelidos presentes da midia, é muito importante e tem demonstrado ser
eficaz para neutralizar influéncias prejudiciais. Além disso, muitos pais
desejam obter mais informac¢des da instituicdo escolar sobre seguranca na
internet, entdo os professores podem desempenhar um papel essencial
nesse contexto. Professores/ONGs e criangas/adolescentes poderiam
também, por exemplo, estabelecer canais de comunica¢to para a mudanc¢a
social juntos, lado a lado. Os profissionais e fornecedores da midia devem
apresentar conteudo de qualidade. Os fornecedores de midia e o governo
devem trabalhar juntos para o funcionamento de auto-/co- e outras
regulamentagdes. As diretrizes devem prever um panorama mididtico em
transformacgdo e o desenvolvimento social no futuro.

5. Quais sdo os padroes de qualidade para os produtos audiovisuais que
podem promover uma relagdo responsavel entre criangas e adolescentes
e os provedores de midia de massa?

Novamente, nds devemos pensar nas criancas e adolescentes em suas
diferentes situacdes pessoais, idades, situagdes fisicas, culturais,
socioeconOmicas, e de género em diferentes paises - meninas, criangas
pobres, minorias étnicas, criancas com deficiéncia, e assim por diante. Com
isso em mente, a Convencdo da ONU sobre os Direitos da Crianga pode dar
uma orientacdo soélida para encontrar padrées de qualidade para produtos
audiovisuais. A Convencao estabelece, entre outras coisas, que em todas as
acOes relativas as criangas, o melhor interesse da crianca deve ser uma
consideragdo primaria (artigo 392). A crianca também tem direito a liberdade
de expressdo [...] através de qualquer midia de sua escolha (artigo 13).
Além disso, a Convencdo salienta a importancia da funcao exercida pelos
meios de comunicagdo, ou seja, a crianca deve ter acesso a informacdes e
materiais que visem a promocao de seu bem-estar e salde, e de ela deve
ser protegida de informacdes e materiais prejudiciais ao seu bem-estar
(artigo 17).
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6. Como as criancas e adolescentes podem participar da producao de

conteiido nos meios de comunicagdo e como isso é importante para a

Educac¢ao Midiatica?
Existe um grande numero de exemplos prdticos no mundo todo de como
as criangas e adolescentes tém trabalhado em conjunto com a produgdo
de radio, cinema, televisGo, musica, boletins informativos, outros meios de
comunicag¢do impressos e na internet, onde vdrias novas formas de midias
facilitam essa produgdo. As experiéncias dessa participa¢Go na produgdo
de contetdo na midia mostram que a produgdo fortaleceu o orgulho das
criangas e adolescentes, a sensagdo de poder e autoestima, uma vez que
sentem que estdo sendo escutados, valorizados, que pertencem a sua
comunidade, que estGo alcangando o entendimento dos outros e da sua
propria cultura.

Além disso, os exemplos apoiam a tese de que muitos dos objetivos
estabelecidos pela educagcdo mididtica sdo realizados por meio da
participagdo das criangas nos meios de comunicagéo: A participagdo na
midia 'real’ fortalece a capacidade e a curiosidade dos jovens oferecendo a
eles uma compreensdo critica dos meios de comunica¢éo, aumentando as
suas competéncias na midia.

Alguns exemplos demonstram também que a participagdo das criancas na
produgdo de midia especialmente audiovisual é particularmente adequado
para as criangas que ndo lidam bem com os padrées da escola tradicional,
com sua cultura baseada na impresséo, razdo pela qual a produgdo de
midia em si traz uma maior justica social. Por exemplo, hd indicios de que
criancas e adolescentes imigrantes sGo mais ativos na criagdo de conteudo
na internet do que os jovens nativos.

Vdrios exemplos mostram também que a participagcdo das criangas na
midia preenche a lacuna entre o uso dos meios de comunica¢éo, por um
lado, e a participacdo das criancas em sua comunidade, por outro, o que,
por sua vez, tem tido outras consequéncias: A participagdo na midia tem
sido algo real para eles, de forma néo dirigida ou controlada por adultos,
de modo que essa participagdo tem levado ao conhecimento e o interesse
na comunidade local, inspirando a acgdo coletiva, ou de forma que eles
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vém sendo capazes de usar os meios de comunica¢do, para melhorar sua
situa¢do na comunidade. Com isso, alguns progressos poderiam ser feitos
no sentido de mais representatividade das criancas na midia (as quais
estdo subrepresentadas na produc¢do de midia), assim como para o
aumento da democracia. No entanto, os exemplos também mostram que
o sucesso do projeto exige que os adultos ndo apenas ougcam as criangas,
mas também participem, especialmente com as criangas mais jovens,
numa parceria de igual para igual, uma parceria na qual todos os
envolvidos sdo especialistas.

O aumento da participagdo na midia por criangas e adolescentes em geral
significaria, portanto, uma maior Alfabetizagdo Mididtica e Informacional.
Também iria neutralizar a sub-representa¢do das criangas nos conteudos
de midia e dar inicio a uma espiral positiva; as imagens insatisfatdrias das
criangas e adolescentes na midia podem ser melhoradas através de
esforgos para concretizar o direito das criangas a liberdade de expresséo e
o direito de participarem na midia e na sociedade.
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Vertentes histdricas de aproximacao

. ~ ~ 2
entre Comunicac¢ao e Educagao

Ismar de Oliveira Soares®

INTRODUGAO

O tema da educacdo “sobre” e “com” a midia tem sido objeto de
inUmeros congressos nos ultimos anos, em todo o pais. O Nucleo de
Comunicagdo e Educagdo da USP (NCE-USP) voltou-se ao assunto durante seu VI
Encontro Brasileiro de Educomunicagdo (Sd3o Paulo, setembro de 2013), com
guatro mesas-redondas, 20 painéis e 78 trabalhos académicos, contando com a
presenca de representantes do MEC (Programa Mais Educacdo), da Prefeitura de
Sdo Paulo (Programa Educom da Secretaria Municipal de Educac¢do), assim como
do setor de Comunica¢do da Unesco/ Brasil. Na ocasido, a Unesco langou a
traducdo para o portugués de sua mais recente contribuicdo internacional a
guestdo, o manual intitulado: AlfabetizacGo mididtica e informacional. Curriculo
para formagédo de professores (Unesco/UFTM, 2013).

2 Republicado (suprimidos o resumo e as palavras-chave) com autorizagdo da editora. Este artigo foi publicado originalmente
na revista Comunicagdo & Educagdo, vol.19, n. 2, jul-dez. 2014.p.15-26. Disponivel em:
<http://www.revistas.usp.br/comueduc/article/view/72037>

3 professor titular da Universidade de S3o Paulo, na Licenciatura em Educomunicagdo da Escola de Comunicagdes e Artes.
Coordenador do NCE (Nucleo de Comunicagdo e Educagdo da USP). Presidente da ABPEducom (Associagdo Brasileira de
Pesquisadores e Profissionais em Educomunicag¢do).E-mail: ismarolive@yahoo.com
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O presente texto corresponde a uma sintese do conteddo das minhas
intervencdes no evento, enquanto presidente da comissdao organizadora.

ASPECTOS HISTORICOS DA APROXIMAGAO ENTRE A COMUNICAGAO E A
EDUCACAO

Nos anos de 1970 e seguintes, os especialistas tinham seus olhos voltados
para paises como a Inglaterra, a Australia e o Canad3d, identificando-os como
referencias na drea da Educagdao Midiatica, pela originalidade e abrangéncia de
seus programas, assim como pelo apoio que recebiam de seus respectivos
governos. Nos Estados Unidos, o reconhecimento e a valorizagdao do assunto
oscilaram na dependéncia do envolvimento do governo: em periodos
republicanos, pouco apoio; ja em tempos democratas, relativa expansdo,
especialmente nas escolas publicas. No final do primeiro mandato de Clinton,
por exemplo, a Media Literacy, até entdo presente nos programas educativos de
apenas 12 dos estados, alcancou definitivamente os parametros curriculares
(academic standards) de todas as unidades federadas®.

Na Europa — no inicio de 2007 —, era o governo francés que informava
haver adotado a Education aux Médias como contetdo curricular obrigatério em
todas as escolas do pais, isso depois de um longo esforco da Clemi, instituicdo
mantida pelo Ministério da Educacdo, cujo trabalho foi o de estimular e formar
professores para o desenvolvimento de atividades no campo®. Na América
Latina, o tema ndo chegou a ganhar status de politica publica, permanecendo
restrito a iniciativa de individuos, grupos isolados ou instituicées formadas por
religiosos, educadores, académicos ou ativistas politicos do Movimento Popular,
sem nunca ter provocado um consenso sobre metas, objetivos ou metodologias.
Merece destaque, contudo, o florescimento, em paises como a Argentina, de
programas de educag¢do para os meios com resultados efetivos e abrangéncia
nacional, como o implementado pela ONG Las Otras Voces®.

* Uma vis3o de como a intelectualidade norte-americana valoriza a educagdo midiatica pode ser obtida com a leitura do paper
Confronting the Challenges of Participatory Culture: 1 Media Education for the 21st Century, de henry Jenkins (coord.), diretor
do comparative media studies program, do massachusetts institute of technology. disponivel em: <https://mitpress.
mit.edu/sites/default/files/titles/free_download/9780262513623_confronting_the_challenges. pdf>. Acesso em: 11 jul. 2014.
® Em 2013, o centre de liaison de I'enseignement et des médias d’information (clemi) celebrou seus 30 anos de assisténcia aos
programas de educagdo aos meios na Franga. Disponivel em: <www. clemi.org/fr>. Acesso em: 11 jul. 2014.

6Disponl’vel em: <www. lasotrasvoces.org.ar/index.php?option=com_co ntent&task=view&id=6& itemid=11>. Acesso em: jul.

2014.
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A exemplo do que ocorre na Argentina, igualmente no Brasil, a dedicacao
ao assunto tem sido encontrada com maior frequéncia no trabalho das
organizacBes n3o governamentais’ e na acdo de ntcleos académicos, tanto do
campo da Educacdo quanto da Comunicacdo®. E foi a partir da contribuicdo
destas ONGs e da universidade — geradoras de novas orientacdes e
metodologias de trabalho — que a questdo da Educacdo Midiadtica comecou a se
aproximar das politicas publicas, como comprova o projeto Nas Ondas do Radio
(Prefeitura de S3o Paulo)®. Em outras palavras, a educacdo para uma recepc¢do
ativa e critica das mensagens mididticas apesar de continuar sendo obra de
pioneiros, avanga com expectativas positivas para o futuro.

CORRENTES TEORICAS

Antes de seguirmos na descricdo das diferentes praticas no campo, é
necessario observar que ndo existe, como muitos manuais fazem supor, um
modelo Unico de se promover a Educagdo Mididtica. Historicamente, os
programas estabelecidos filiam-se, entre outros possiveis, a trés protocolos
basicos, entendidos como conjuntos de conceitos e normas que garantem a
identidade das a¢Ges, sua coeréncia e aceitacdo publica: o moral, o cultural e o
medidtico (ou educomunicativo).

O Protocolo moral é o mais antigo e ainda hegemonico, que remonta aos
anos de 1930. Desde esta época, religiosos de diferentes denominagdes,
referendados pelo Vaticano e as enciclicas dos papas Pio XI, Pio XIl e Paulo VI
tém sido perseverantes em desenvolver atividades educativas, algumas de
carater sistematico, contra os perigos representados, inicialmente, pela
producdo cinematografica, e, na sequéncia, pela “invasdo” da midia, que
adentrou com muita rapidez o interior dos lares, a partir dos anos de 1950. A

7 Com destaque para o trabalho da ong viragdo educomunicagdo (www. viracao.org), presente em todo o territdrio nacional,
com grupos de jovens se articulando para produzir comunicagdo, a partir de um planejamento e uma gestdo compartilhada.
ver também o trabalho do conjunto das ong que fazem parte da rede cep — comunicagdo, educagdo e participagdo
(www.redecep.org. br), assim como o servigo oferecido pela ONG Planetapontocom (http:// planetapontocom.org.br).

& Tomamos como referéncia o nicleo de comunicagdo e educagdo da universidade de sdo paulo (nce-usp), cujas pesquisas
deram origem ao presente artigo. no entanto, a circulagdo de papers sobre a pratica educomunicativa no Brasil, em eventos
cientificos, na primeira década do século xxi (messiAs, 2011), bem como a produgdo de mais de 97 pesquisas académicas,
registradas no banco de teses da capes, entre os anos de 2000 e 2012 (pinheiro, 2013), demonstram que sdo numerosos os
centros de pesquisas, em programas de pds-graduagdo em educagdo, comunicagdo e ciéncias humanas, que se interessam
pelo assunto.

° Disponivel em: <http:// portalsme.prefeitura. sp.gov.br/anonimo/educom/nasondas.aspx>. Acesso em: jul. 2014.
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titulo de exemplo, campanha com um abaixo-assinado de 10 milhGes de
assinaturas obrigou Hollywood a adotar regras de conduta (Cédigo Hays),
comprometendo-se a controlar os excessos denunciados por esta vertente. Para
tanto, uniram-se judeus, protestantes e catdlicos, no mais expressivo ato
ecuménico da histéria moderna’®. A permanéncia desta corrente apoia-se no
entendimento de que a liberdade de expressao nao pode, sob qualquer
hipdtese, suprimir o direito da infancia e da juventude em contar com uma
producdo mididtica de qualidade, elaborada a partir do conceito de
responsabilidade social. Explica, por outro lado, o apoio de setores da sociedade
a um dispositivo como a classificagdo indicativa dos espetdculos. Ha os que vao
mais adiante, lutando para que se eliminem algumas tradi¢des consolidadas no
mercado, como publicidade dirigida a criancas.

O Protocolo Cultural parte do principio de que a comunicagao e os meios
de informagdo fazem parte da cultura contemporanea, pelo que merecem ser
conhecidos e estudados. Admitem que uma crianga ou jovem que tenha acesso
a informag0es sobre a midia ficard imune a seus excessos, especialmente os que
exercem efeitos psicolégicos sob sua formagdo. A principal consequéncia desse
movimento em territério americano foi o crescente envolvimento com o tema
por parte de pediatras e psicélogos, levando o Senado a financiar a produgdo e
distribuicdo de manuais sobre Media Literacy a professores de lingua inglesa, em
todo o pais. A Unesco, a partir de sua sede em Paris, da sustentacdo a esta
perspectiva de Media Education, legitimando os esforcos de pioneiros, em todo
o mundo, no sentido de criar e implantar curriculos no ensino formal. O que
caracteriza esta vertente é seu foco na relagdo dos educandos com os meios de
comunicagdo e as novas tecnologias ou, simplesmente, com a midia. Esta é a
razdo pela qual esta maneira de trabalhar o tema ganha denominag¢des como
Educacion para los Medios, na Espanha'!; Educagio para os Medias, em
Portugal™® e Midiaeducac3o, no Brasil™.

O Protocolo medidtico é uma corrente recém-sistematizada, apesar de
haver se estabelecido na América Latina desde os anos 1980. Parte da luta do
Movimento Social pela universalizagdao do direito a comunicagao, trabalhando
para garantir a todos os sujeitos sociais, pela educagdo, o “acesso a palavra”,

10 SOARES, Ismar de Oliveira. Do Santo Oficio a Libertagdo. Sdo Paulo: paulinas, 1988, p. 79.

' AGUADED, José ignacio. La Educacidén para los Medios. Modelos asociativos en Espafia y Portugal. Disponivel em:
<http://tecnologiaedu. us.es/nweb/htm/pdf/52. pdf>. Acesso em: jul. 2014.

2 ver: <www.dgidc. min-edu.pt/educacaocidadania/index. php?s=directorio&pid=93>. Acesso em: jul. 2014.

'3 Ver: <http://planetapontocom.org.br/midiaeducacao>. Acesso em: jul. 2014.
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tradicionalmente negado aos mais pobres e excluidos. O foco desta vertente ndo
é a midia, em si, mas o processo comunicativo em sua abrangéncia. O
designativo “mediatico” aponta para o reconhecimento alcancado pela Teoria
das Mediagdes Culturais™ que assegura que todos estamos inseridos nos
diferentes ecossistemas comunicativos que nos envolve, transitando entre as
funcdes de emissores e de receptores de comunicagdo. No caso, a Educacdo
para a Comunicacdo, aqui denominada como Educomunicacdo® preocupa-se
fundamentalmente com o fortalecimento da capacidade de expressdo de
criancas e jovens. Para que a meta seja alcancada, todas as formas de
comunica¢do sdo objeto de andlise, desde a interpessoal, a familiar, passando
pela escolar, até chegar a mididtica massiva. Na escola, o que se propde é a
revisdo das disfuncGes comunicativas oriundas das relagées de poder, buscando-
se formas democraticas e participativas da gestdo escolar, com o envolvimento
das novas geragdes. O que distingue este protocolo é sua intencionalidade:
valoriza a midia e inclui sua andlise e uso como procedimento metodoldgico,
mas vai além dela em seus propdsitos e metas. Opera por projetos, valorizando
todas as formas de expressdo, especialmente a artistica, tendo como objetivo a
ampliagao do potencial comunicativo da comunidade educativa e de cada um de
seus membros. No caso, professores e alunos sdo igualmente aprendizes e
igualmente educomunicadores.

PERCURSOS DA EDUCAGCAO MIDIATICA NA AMERICA LATINA

E importante registrar que a Educacdo Mididtica na América Latina
remonta, pelo menos, aos anos de 1960 e pode ser descrita a partir dos projetos
que se sucederam ao longo do tempo ou, ainda, pelas ideias que lhes deram
sustentacao.

O primeiro programa consistente de que se tem noticia voltava-se
especialmente para a andlise da producdo cinematografica por criancas,

* Como visto em: mArtin-BArBero, Jesus. comunicagdo e mediagBes culturais. Revista Brasileira de Comunicagdo, Sdo Paulo,
vol. XXIll, n. 1, jan./jun. 2000, pp. 151-163.

> 0 assunto foi largamente desenvolvido pelo autor ismar de oliveira soares, cujos trabalhos séo referenciados na bibliografia.
Informagdes preliminares sobre o conceito podem ser obtidas no artigo Caminhos da Educomunicagdo, na América Latina e
nos Estados Unidos, também de Ismar De Oliveira Soares (ECA-USP). Disponivel em:
<https://sites.google.com/site/midiaseducacaonce2/cadernos_3>. Acesso em: jul. 2014.
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incluindo a producado de audiovisual por parte dos pequenos. Foi criado no ano
de 1968, numa iniciativa do pedagogo Luis Campos Martinez. Denominava-se
Plan de Nifios (PLAN-DENI) e previa a preparacdo de professores para trabalhar
com o cinema em sala de aula. A partir de 1969, a Ocic (Organizagdo Catdlica
Internacional de Cinema) assumiu o PLAN-DENI e, ao longo das trés décadas
seguintes, o multiplicou em paises como o Uruguai, o Brasil, o Paraguai, a
Republica Dominicana, além do Equador. No Brasil, o programa denominou-se
Cineduc, estabelecendo-se no Rio de Janeiro, com atuacdo até o presente
momento®®. Bebendo, inicialmente, dos fundamentos do protocolo cultural, o
PLAN-DENI converteu-se no mais precursor exemplo da pratica educomu-
nicativa, no continente latino-americano.

Ja os jovens adultos contavam com os cineclubes, estes, sim, uma tradicdo
que chegou da Europa e do Canada. Fato notavel foi o uso dos debates sobre a
produgdo cinematografica internacional, para acalentar, nos circulos de cultura,
discussdes sobre temas filoséficos e politicos, na efervescente sociedade do
inicio dos anos 1960.

Na década de 1970, assistiu-se a uma dura rea¢do dos intelectuais e
educadores latino-americanos a possivel influéncia dos meios de comunicagdo —
especialmente da televisdo — sobre criancas e jovens. Tal rea¢do tinha dois
fundamentos, teoricamente opostos.

Os intelectuais preocupavam-se com o estudo das estruturas econémicas
e politicas que davam suporte a toda forma de comunicacgdo (critica as empresas
e aos governos que ofereciam retaguarda aos veiculos de informacdo). Estavam
atentos e denunciavam uma evidente dependéncia cultural que o hemisfério Sul
mantinha com relacdo ao hemisfério Norte, em termos de produgdo e
distribuicdo de bens culturais e comunicacionais. A teoria que sustentava tais
manifestagdes tinha como base a corrente marxista da imposicdo da ideologia
das classes dominantes (detentora dos meios de informacdo) sobre as classes
dominadas (consumidora dos meios)*’.

Agueles que se envolviam com a Educagao Midiatica adotavam, por sua
vez, a visdao de pesquisadores norte-americanos, de linha liberal, como Laswell e
Schramm®, para quem a eficacia do processo comunicativo era garantida pela

® RAMOS, Pablo. Tres décadas de Educomunicacién en América Latina: los caminos del plan DENI. OCLACC - Organizacion
Catdlica Latinoamericana y Caribefia de Comunicacién, Quito, 2001

v AGUIRRE, Jesus Maria; BISBAL, Marcelino. La ideologia como mensaje y masaje. Caracas: Monte Avila editores, 1981.

1 LASWELL; SCHRAMM. Proceso y efectos de la Comunicacion Colectiva. Quito: ciespal, 1964.
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teoria dos efeitos, isto é, pela prevaléncia do emissor sobre o receptor (os
poderosos meios de comunicagdo dirigiam o imagindrio de uma audiéncia
passiva). A teoria dos efeitos era uma das vertentes, na educacao, da teoria da
aprendizagem social, de cunho comportamentalista (as criancas e jovens
aprendiam com a midia, que necessitava ser vigiada). Nos programas levados as
salas de aula, o objeto de estudo eram as mensagens dos meios e seus impactos
(os esteredtipos que carregavam) e ndao exatamente os processos de produgdo
ou a estrutura de poder por tras deles, como ocorria na corrente que defendia a
perspectiva ideoldgica.

De todas as formas, por motivos diferentes, as duas correntes eram
denuncistas e desconsideravam a capacidade de reagdo e resposta do publico
consumidor. O processo de rejeicdao dai decorrente provocava, em Ultima
andlise, o abandono da possibilidade de um didlogo entre o mundo da
comunicagdo (tido como o espago do entretenimento e do lazer
descomprometido e promiscuo) e o da educagdo (o espago sério da formagdo),
levando, finalmente, a uma resisténcia dos sistemas educativos aos préprios
programas de Educagao Mididtica. Foi nesse contexto que a Unesco decidiu
intervir, incentivando propostas de formacdo a partir de uma terceira via: a do
desenvolvimento cultural dos povos do continente.

UNESCO: EDUCAGAO MIDIATICA, CONDICAO PARA O DESENVOLVIMENTO

Foi, na verdade, no ambito do debate em torno do desenvolvimento da
América Latina — e ndo na discussdo da questao especifica da influéncia da midia
na sociedade — que teve inicio a a¢do articuladora da Unesco, na tentativa de
aproximar Comunicagao e Educacao, na esfera das politicas publicas.

Para tanto, a organizacdo promoveu um encontro no México, em de
zembro de 1979, reunindo os ministros da Educacdo e do Planejamento dos
paises do continente, com o objetivo de examinar os problemas fundamentais
da educacdo no contexto do desenvolvimento geral da regido, criando, para
tanto, um plano comum, denominado Projeto Principal de Educacdao na América
Latina e Caribe. Em decorréncia, em abril de 1981, a Unesco reuniu ministros da
Educagdo, em Quito, para especificar as a¢des nas areas do uso dos meios de
comunicagdo nas escolas, bem como no tdpico da educacgdo critica frente as
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mensagens massivas™. A partir desta deliberacdo, a organizagdo ampliou sua
presenca, apoiando, entre outras acfes, os Seminarios Latino-americanos de
Educacdo para a Televisdao realizados, respectivamente, em Santiago, Chile
(1985), Curitiba, Brasil (1986) e Buenos Aires, Argentina (1988), com uma
sintese, em 1990, em Las Vertientes, Chile®.

Descobriu-se, entdo, que os poucos educadores para os meios do
continente, reunidos em ONG ou em Centros de Pesquisa, agora sintonizados
Blcom o Projeto Principal, haviam paulatinamente abandonado, na passagem da
década, tanto as teorias manipulatérias como o paradigma da ideologia. Nao
Ihes servia mais o cientificismo sistémico, quanto menos o moralismo
exacerbado. Buscavam, em outra diregao, a formulacdo de uma sintese que
desse apoio coerente a uma efetiva luta pela democratizagdo das politicas de
comunicagdo no continente, tendo como base a proposta de implantagdo de
uma nova ordem mundial da informacgdo e da comunicagdo (sob a sigla Nomic).
Caminho estratégico foi, para tanto, a ponte construida entre os referenciais
sobre o planejamento da agdo participativa em projetos para o
desenvolvimento®, de um lado, e as praticas de negociacdo de sentidos
reconhecidas pela teoria das mediagdes culturais®® de outro.

Em consequéncia, o fato afastou, paulatinamente, um grupo significativo
de ativistas latino-americanos da visdo tradicional centrada no fenémeno
mididtico — com os registros de atos de violéncia, apelo sensual ou de
manipula¢do da informacgdo —, colocando-o no caminho de busca por um novo
sentido de se fazer “educacgdo para a comunicagcao”.

Seguiu nesta trilha, por exemplo, o Projeto de Leitura Critica da
Comunicacgao, da UCBC?, no Brasil, gue dos anos 1980 aos 1990, ofereceu um
servico de formacdo as liderancas do movimento popular e a docentes
interessados na analise da presenca da cultura mididtica na sociedade. A
esséncia da metodologia consistia em permitir a pessoas e grupos que

'® GUTIERREZ, Francisco. Educacién y comunicacion em el Proyecto Principal. Santiago do Chile: Unesco, 1984.

% MIRANDA, Martin (ed.). Educacién para la comunicacién. Manual Latinoamericano. Santiago do Chile: Unicef/ Ceneca, 1992.
2 BORDENAVE, Juan Diaz; CARVALHO, Horacio Martins de. Comunicagao e planejamento. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1979.

2 MARTIN-BARBERO, Jestis. Comunicagdo e mediacdes culturais. Revista Brasileira de Comunicagdo, S3o Paulo, vol. XXIIl, n. 1,
jan./jun. 2000, pp. 151-163.

# 0 Lcc foi promovido pela UCBC (Unido Cristd Brasileira de Comunicagdo), organizagdo que se notabilizou pela promogdo
anual dos Congressos Brasileiros de Comunicagdo Social e pelo poder de mobilizagdo junto ao movimento popular a partir dos
meados da década de 1970. Adotando uma perspectiva dialética de analise da midia, chegou a organizar uma média de 60

encontros de formagdo ao ano, em todo o pais, ao longo dos anos 1980. Ver: GOMES; SOARES (1988).
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descobrissem a natureza de suas relaces com a midia, a partir de seu lugar
social e de seus préprios interesses (perspectiva dialética, em oposi¢do a uma
perspectiva positivista e cognitivista), ao que se somava o convite para que se
apoderassem das linguagens e dos processos de producdo. Desse esforco, surgiu
a denominada comunicagao alternativa ou popular, dos anos de 1970 e 1980, no
continente.

O texto conclusivo do referido Encontro de Las Vertientes traz o sinal das
mudancas: o titulo do relatério j4 ndo falava mais em “Educacdo para a
televisdo” ou para outra midia em particular, mas em “Educagdo para
Comunica¢do”, esta entendida como fendmeno essencialmente humano e
politico.

DE PROBLEMA EDUCATIVO A UM PROBLEMA DE NATUREZA CULTURAL
O papel do | Congresso Internacional sobre Comunicag¢ao e Educagao

No final da década de 1990 (exatamente, em maio de 1998), os
especialistas em “educac¢do para a comunica¢do” da América Latina ganharam
uma oportunidade de trocar suas visdes e propostas com “educadores para a
midia” (media educators) dos mais importantes paises do mundo. Em S3do Paulo,
realizou-se o | Congresso Internacional sobre Comunicacdo e Educacdo,
convocado pelo NCE — Nucleo de Comunicac¢do e Educacdo da Universidade de
S30 Paulo (coordenado por Ismar Soares)**, com apoio do WCME — World
Council for Media Education (com sede em Madri, presidido por Roberto
Aparici)®, tendo como tema “Multimedia and Education in a Globalized World”.
O evento foi realizado simultaneamente nas sedes do Instituto Cultural Itad e do
Sesc Pompeia, com a participacdo de 1.500 pessoas, sendo como palestrantes
internacionais 170 especialistas, provenientes de 30 paises®®.

?*21. Sobre o NCE-USP, ver ALVES, 2002.

%22. 0 WCME, jd extinto, surgiu a partir dos congressos internacionais sobre Pedagogia da imagem, que reuniram
especialistas de todo o mundo, ocorridos em La Corufia, Espanha, nos meados da década de 1990.

25Compareceram ao evento intelectuais como: Robert Ferguson (Inglaterra), Barry Duncan e Carolyn Wilson (Canadd),
Guillermo Orozco (méxico), Geneviéve Jacquinot (Franga), Kathleen Tyner (USA), Mario Kaplin (Uruguai), Gabriela Bergomas
(Argentina), Robyn Quin (Australia), Costas Criticos (Africa do Sul), José Luis Olivari Reyes (Chile), Pablo Ramos (Cuba), Martin

Alfonso Gutiérrez, Roberto Aparici, Carmen Mayugo e Sara René (Espanha).
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O | Congresso Internacional foi objeto de estudos académicos, no Brasil e
no exterior. Em 2004, por exemplo, o pesquisador indiano Joseph Sagayaraj
Devadoss defendeu tese doutoral junto a UPS (Universita Pontificia Salesiana),
de Roma, tendo o Congresso de S3o Paulo como um de seus objetos,
concluindo, ao final, que este havia sido um dos cinco eventos mais importantes
ocorridos em todo o mundo sobre o tema da Media Education, na década de
1990%.

Em seu trabalho, o autor, presente ao evento, constata a circulacdo de
novas ideias provenientes tanto da Europa quanto da América Latina. Entre as
novas perspectivas circulantes, destaca a proposta de Buckingham no sentido de
se abandonar o enfoque protecionista em relagdo as criangas, valorizando uma
pratica que viesse acompanhada de experiéncias praticas. Outro ponto de vista
em destaque foi o de Roberto Ferguson, para quem a Media Education deveria
estar focada numa metodologia que favorecesse a construgdo coletiva e
soliddria de conhecimentos a servico da andlise critica da midia. De Ismar
Soares, identificou a proposta de que a Media Education tivesse seu centro de
preocupagdes no processo comunicativo e ndo, exclusivamente, na andlise dos
meios de informagdo em si mesmos.

Segundo o pesquisador, os debates ocorridos permitiram que,
essencialmente, a Media Education deixasse de ser vista como um problema
meramente educativo para transformar-se num problema de natureza cultural.
Registra, por outro lado, a emergéncia de um conceito até entdo desconhecido:
a Educomunicacdo. Literalmente, afirma o autor, no texto da tese publicada em
livro, na India, em 2006, citada aqui em traducio livre:

O congresso assumiu a Educacdo para a Midia (Media Education) nao
simplesmente como uma questdo educacional, mas, sobretudo, como um
problema cultural. Tornou conhecido as, até entdo, desconhecidas experiéncias
latino-americanas relacionadas a educa¢do mididtica, trazendo a publico o
conceito da Educomunicagdo, assim como o perfil profissional do
Educomunicador (Educommunication concept and Educommunicator profile).

27Segundo Devadoss, dos cinco eventos internacionais que ofereceram maior contribui¢do para o estudo da Media Education
no mundo, entre 1990 e 2000, trés foram promovidos na Europa, com a colaboragdo direta da Unesco: o Congresso de
Toulouse, julho de 1990, com o tema “New Directions in Media Education”; o congresso de La Corufia, Espanha, sobre
“Pedagogics of Representation”, julho de 1995; e o congresso de Paris, abril de 1997, sob o titulo “The Young People and the
Media Tomorrow”. os dois outros ocorreram fora da Europa, respectivamente, no Brasil: o | Congresso Internacional sobre
Comunicagdo e Educagdo, maio de 1998, sobre “Multimedia and Education in a Globalized World”, e no Canada, o congresso

de Toronto, (2000), sobre “Children, Youth and the Media beyond the Millennium” (DEVADOSS, 2006).
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Promoveu, finalmente, um efetivo didlogo entre pesquisadores do campo da
Media Education e professores de sala de aula®.

EDUCOMUNICAGCAO ENCURTA O CAMINHO DE CONVENCIMENTO DO SISTEMA
EDUCATIVO EM RELACAO A EDUCACAO MIDIATICA

De 1998 até este inicio de segunda década do século XXI (2014), a
observacdo de Davadoss segundo a qual o tema da relagdo Comunicacdo/
Educacdo, na perspectiva educomunicativa, havia ultrapassado a questdo da
midia para adentrar a drea da cultura ndo apenas se confirmou, como abriu
portas nas politicas publicas, facilitando o ingresso da Educagdo Midiatica onde
até ha poucos anos o sistema educativo resistia em discutir o assunto.

Tornou-se classico o exemplo do Educom.radio, da Secretaria de Educagao
do Municipio de S3o Paulo: um projeto voltado a combater a violéncia nas
escolas e incentivar uma pratica de convivéncia cidada, numa rede complexa de
escolas, espalhadas pelo territério de uma cidade da magnitude de S3o Paulo,
mediante o planejamento e uso colaborativo dos recursos da informacao
(inicialmente o radio, depois o video e a linguagem digital), articulando — em
igualdade de condi¢cbes e de forma plenamente democrdtica — professores,
estudantes e membros da comunidade educativa, acabou criando raizes
suficientes para manter a proposta no decorrer de sucessivas administraces
publicas, comandadas por partidos adversarios, todos reconhecendo as
conquistas, que permitiram que, em 2010, a prdtica da producdo midiatica
chegasse as criancas da educacdo infantil, com a criacdo de suas “emissoras de
radio” ou “miniesta¢des de video/TV”, totalmente conduzidas por criangas de 6
a 8 anos de idade®.

% |dem, pp. 30-31.

* Em 2001, a Prefeitura de S3o Paulo convidou o Ncleo de ComunicagAo e EducacAo da USP a levar a pratica
educomunicativa a 455 de suas escolas de ensino fundamental. Inicialmente, o Educom. radio foi considerado como uma agédo
alternativa de assisténcia social, destinada a reduzir a violéncia nos estabelecimentos de ensino mas, no final do programa de
formacgdo, em 2004, com a promulgagdo de uma Lei Municipal especialmente voltada a pratica do conceito (Lei 13.941, de
12/2004), a Educomunicagéo foi integrada ao dambito do curriculo, onde permanece até a presente data. Acesso ao texto da
lei: <www.cca. eca.usp.br/politicas_publicas/sao_paulo/lei_educom>. Pesquisas sobre o Educom.rddio vém sendo feitas,
dentre as quais a que deu origem ao livro de Isabella Bruni, L’Educomunizazione brasiliana sulle onde della radio. Analisi di
Caso. roma: universita la sapienza, 2010. Sobre o programa Educomunicagdo pelas Ondas do Radio, veja o site:

<http://portalsme.prefeitura.sp.gov.br/anonimo/ educom/nasondas.aspx>.
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Outro exemplo cladssico foi a adocdo do conceito e da pratica
educomunicativa por parte do Ministério do Meio Ambiente, tendo como
objetivo promover a educacdo midiatica de gestores encarregados das areas de
preservacgdo socioambiental. O empoderamento midiatico passou a permitir que
um numero crescente de jovens se interessasse por fazer uso da palavra e dos
veiculos de informacdo para defender os “direitos da terra”, ameacados por um
mercado hostil aos interesses da preservacdo da vida no planeta®.

Os dois exemplos — somados aos milhares que podem ser colhidos em
todo o territdrio nacional — demonstram que a perpectiva educomunicativa de
voltar-se prioritariamente aos problemas de cultura e, secundariamente, a
questdo dos meios de informagdo, havia produzido um efeito jamais
testemunhado de interesse pela Educa¢gdo Mididtica no pais. Garantiu, dessa
forma, a abertura de portas anteriormente fechadas para o tema, tanto no
ambito do sistema educativo formal quanto no espaco da educagao nao formal.

Para o exercicio de seu escopo, o conceito da Educomunicagao pressupde,
contudo, a autonomia epistemoldgica de sua a¢do, uma vez que busca sua
sustentacdo ndo exatamente nos parametros da Educagdo (em suas filosofias ou
didaticas) ou, mesmo, da Comunicagdo (em suas teorias e praticas), mas na
interface entre ambas (o mundo que se revela no encontro dos dois campos
tradicionais). No caso, a Educomunicagdo dialoga com a Educagdo, tanto quanto
com a Comunicacdo, ressaltando, por meio de projetos colaborativamente
planejados, a importancia de se rever os padrdes tedricos e praticos pelas quais
a comunicacdo se da. Busca, desta forma, transformacdes sociais que priorizem,
desde o processo de alfabetizacdo, o exercicio da expressdo, tornando tal
pratica solidaria fator de aprendizagem que amplie o nimero dos sujeitos sociais
e politicos preocupados com o reconhecimento pratico, no codidiano da vida
social, do direito universal a expressdao e a comunicacgao.

Ao ressaltar a novidade trazida pela expansdo do conceito da
Educomunicacdo, vinculado ao Protocolo Medidtico, ndo pretendemos
minimizar nenhum outro esfor¢co que esteja sendo promovido por projetos sob
outras denominagdes e com outros fundamentos. O progresso de uns favorece o
sucesso dos demais.

% \ier documentos do ministério sobre o tema: <www.cca.eca.usp.br/ politicas_publicas/ministerio_meio_ambiente>.
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Felizmente, cresce, hoje, no Brasil, a disposicdo para uma colaboracao
mais solida entre os agentes que trabalham com Educagdo Mididtica,
independentemente da designacdo das correntes tedrico-programaticas a que
se filiam. O importante — entendem seus promotores — é unir forcas para
ampliar os espacos de negociacdo, especialmente com as politicas publicas,
ainda resistentes em entender a importdncia de se tomar a midia e a
comunicac¢ao objetos de consideragao no trabalho educativo.

REFERENCIAS

AGUIRRE, Jesus Maria; BISBAL, Marcelino. La ideologia como mensaje y masaje. Caracas:
Monte Avila Editores, 1981.

ALVES, Patricia Horta. Educomunicagdo: a experiéncia do nucleo de Comunicagdo e
Educacdo. Mestrado, ECA-USP, 2002.

BELLONI, M.L. O que é midia-educag¢éo. Campinas: Autores Associados, 2001.

BORDENAVE, Juan Diaz; CARVALHO, Horacio Martins de. Comunicag¢do e planejamento.
Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1979.

BRUNI, Isabella. I'Educomunizazione brasiliana sulle onde della radio. Analisi di Caso.
Roma: Universita La Sapienza, 2010.

BUCKINGHAM, David. Watching media learning. making Sense of media Education.
Londres: Falmer, 1990.

CANCLINI, Néstor. Consumidores e cidad3os. Rio de Janeiro: UFRY, 1995.

CITELLI, Adilson Odair; COSTA, Maria Cristina Castilho. Educomunicagdo: construindo
uma nova area de conhecimento. S3o Paulo: Paulinas, 2011.

Educomunicagdo e Educagdo Mididtica ® Ismar de Oliveira Soares DEVADOSS, Joseph
Sagayaraj. media Education, Key Concepts, Perspectives, Difficulties and main
Paradigms. Chennai, India: Arubu Publications, 2006.

FANTIN, Monica. midia-educagdo: conceitos, experiéncias e didlogos Brasil-itdlia.
Floriandpolis: Cidade Futura, 2006.

FREIRE, Paulo. Educacdo como pratica da liberdade. Rio de Janeiro: Paz eTerra, 1967.

GOMES, Pedro Gilberto; SOARES, Ismar de Oliveira. Da formagdao do senso critico a
educacgao para a comunicagao. Sao Paulo: Edi¢es Loyola, 1988.

GUTIERREZ, Francisco. Educacién y comunicacién em el Proyecto Principal. Santiago do
Chile: Unesco, 1984.




Educagdo para a midia

KAPLUN, Gabriel. Comunicacion, educacion y movimientos sociales: paradojas técnico-
politicas. In: BOLANO et al (orgs.). Comunicacién, educacidon y movimientos sociales en
América latina. Brasilia: Casa das Musas, 2009.

LASWELL; SCHRAMM. Proceso y efectos de la Comunicacidn Colectiva. Quito: Ciespal,
1964.

MARQUES DE MELO, José; TOSTA, Sandra Pereira. (orgs.). Midia & Educacgdo. Belo
Horizonte, Auténtica, 2008.

MARTIN-BARBERO, lJests. Comunicacdo e Mediagdes Culturais. Revista Brasileira de
Comunicagao, Sdo Paulo, vol. XXIII, n. 1, jan./jun. 2000, pp. 151-163.

MESSIAS, Claudio. Duas décadas de Educomunicacdo. Da critica ao espetaculo.
Dissertacdo de Mestrado, USP, 2011.

MIRANDA, Martin (ed.). Educacidén para la comunicacion. Manual latinoamericano.
Santiago do Chile: Unicef/Ceneca, 1992.

PINHEIRO, Rose Mara. Educomunicagdo nos centros de pesquisa do pais: um
mapeamento das teses e dissertagGes disponiveis no banco da Capes. Tese de
Doutorado, USP, 2013.

RAMOS, Pablo. Tres décadas de Educomunicacién en América latina: los caminos del
plan DEni. OCLACC - Organizacion Catdlica Latinoamericana y Caribefia de
Comunicacion, Quito, 2001.

SAYAD, Alexandre Le Voci. Idade midia: a comunicagdo reinventada na escola. Sdo Paulo:
Aleph, 2012.

SETTON, Maria da Graga. Midia e Educagdo. S3o Paulo: Editora Contexto, 2010.

SILVA FILHO, Genésio Zeferino. Educomunicagdo e sua metodologia: um estudo a partir
de ongs no Brasil. Tese de Doutorado, ECA-USP, 2004.

SOARES, Ana Carolina Altieri. Educomunicagdo e cidadania na América latina, a interface
comunicag¢do/educacdo a partir das préticas sociais no continente: um estudo de caso
das politicas publicas na Argentina e no Brasil. Dissertacdo de Mestrado, Prolam-USP,
2012.

SOARES, Ismar de Oliveira. Do Santo oficio a libertagdo. Sdo Paulo: Paulinas, 1988.

. Comunicagdo/Educacdo, a emergéncia de um novo campo e o perfil de seus
profissionais. Contato, revista Brasileira de Comunicagdo, Arte e Educacdo, Brasilia, ano
1, n. 2, jan./mar. 1999, pp. 5-75.

. La Comunicaciéon/Educacién como nuevo campo de conocimiento. In:
VALDERRAMA, Carlos Eduardo. Comunicacion-Educacion, Coordinadas, Abordajes vy
travesias. Bogotd: Universidad Central, 2000a, pp. 27-47.

. Educomunica¢do: um campo de mediag¢des. revista Comunicagdo & Educacgao,
ano VII, set./dez. 2000b, pp. 12-24.

. Educomunicazione. la Comunicazione, il Dizionario di Scienze e tecniche, Roma,

Elledici, Rai-Eri, 2002, pp. 418-421.




CADERNOS DE DEBATE DA CLASSIFICACAO INDICATIVA

. Educommunication: Concept and Aim. media Challenges Amidst Cultural And
religious Pluralism, Ucip, Genebra, v. 1, 2005, pp. 113-116.

. El derecho a la pantalla: de la educacion a los medios a la educomunicacién en
Brasil. Comunicar, Huelva, Espafia, 31, XVI, 2008, pp. 77-82.

. Educomunicagdo, o conceito, o profissional, a aplicagdo. Sdo Paulo: Paulinas,
2011.




Educacgao para a Cidadania Democratica
em uma Cultura Digital

OO0 D0Oo




CADERNOS DE DEBATE DA CLASSIFICACAO INDICATIVA

Educacao para a Cidadania Democratica

em uma Cultura Digital®

Vicent Gozdlvez**

NICHOS DIGITAIS: UM OBSTACULO A CIDADANIA DEMOCRATICA EM
SOCIEDADES DA INFORMAGAO.

Dado o fluxo de comunicacdo que estd alimentando nossas sociedades
tecnicamente avancadas, a necessidade de aprender habitos ou mecanismos
cognitivos para filtrar e selecionar as mensagens é cada vez mais evidente.
Desenvolver tais mecanismos, desde que fundamentados em bons critérios, é
uma das indicagdes mais claras de autonomia na comunicacdo, em outras
palavras, cidadania midiatica ou audiovisual. (Conill & Gozalvez, 2004).

A Internet aciona nossa natureza ativa e seletiva no momento em que nos
conectamos. No entanto, um interesse excessivo em desenvolver e manter os
dispositivos de selecdo pessoal pode ser contraprodutivo, especialmente se o
habito for solipsistico. A revolugdo cognitiva atribuida a Internet pode fomentar
uma regressao cognitiva se nossas unicas fontes de informagdo no mundo forem
aquelas que retiramos do ciberespago, ou de um espac¢o audiovisual, depois de

"Republicacdo em portugués (subtraidos o resumo e as palavras-chave). Publicagdo original (sob licenca Creative Commons
Reconocimiento-NoComercial-SinObraDerivada 3.0 Espafia): GozALvez, V. (2011). Education for Democratic Citizenship in a
Digital Culture. Comunicar, 36, 131-138. (DOI: 10.3916/C36-2011-03-04). Disponivel em:
http://www.revistacomunicar.com/index.php?contenido=detalles&numero=36&articulo=36-2011-16>

** Associate Professor at the Department of Educational Theory of the Faculty of Philosophy and Educational Sciences at the

Universidad de Valencia (Spain) (vicent.gozalvez@uv.es)




Educagdo para a midia

uma selecdo restritiva do tipo de informacdao que anteriormente quisemos
receber.

Do conforto de nossos lares, a Internet nos permite receber um
suprimento audiovisual de informacdo (entretenimento, servigcos..) que
solicitamos de antemdo. A Rede abre um mundo pessoal de comunicagdo pré-
concebida. Varias pessoas, desde o pesquisador da MIT N. Negroponte até Bill
Gates, previram a chegada de um “Meu Jornal”, um jornal que nos sera enviado
pela Internet, um pacote de comunicagdo cujos componentes (noticias locais,
eventos esportivos...) ja foram previamente escolhidos. O “Meu Jornal” serd
seguido pela “Minha TV”, e dentro de alguns anos andaremos pelas nossas salas
e diremos 0 que queremos ver e uma tela abrird para nos ajudar a escolher um
video que nos interesse.’ A convergéncia entre TV e Internet tornara a televisdo
tradicional como nds a conhecemos redundante; companhias telefénicas ja
estdo construindo a infraestrutura apropriada que introduzird flexibilidade e
seletividade individual em uma televisdo totalmente sob demanda.

As competéncias audiovisuais dos usudrios de Internet serdo tdo
personalizadas que, de acordo com Sunstein (2003), nosso sistema cognitivo
desprezara a opg¢do de conferir e avaliar conhecimento heterogéneo e
informacdo imprevisivel, o que minard a construcdo de experiéncias sociais
compartilhadas e debatidas, e da cidadania democratica. A Internet propicia a
individualizacdo e a imersdo em “nichos digitais” (“nichos cada vez menores”) ou
incontaveis bolhas de midia. Esses nichos estdo nos transformando em células
isoladas de uma gigantesca teia de informagGes que consideramos um tanto
externa, estranha e distante.

C. Sunstein analisa os tratados para uma democracia deliberativa que
surge a partir de uma competéncia seletiva alimentada pela Rede. A
possibilidade de um resultado negativo desse tipo é mostrada na ultima
pesquisa: a Rede estd transformando a televisdo, de tal maneira, que os
adolescentes entrevistados pelo “Center for the Digital Future” (Centro para o
Futuro Digital), nem sequer entendem a ideia de assistir TV através de grades de
programacao, assim, eles a assistem nas suas telas de computador e, cada vez
mais, em equipamentos portateis (Castells, 2009: 100). Esses equipamentos
tornam a visualizacdo mais confortavel e divertida, e a crescente habilidade dos
consumidores de audiovisual de filtrar o que |hes chega pode ser vista como um
perigo para o bom funcionamento de qualquer sistema considerado
democratico. Uma sociedade plural e democrdtica ndo deve promover a
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liberdade somente quando encara um governo controlador (limitando sua
possibilidade de censurar e assegurando que ele respeite as escolhas individuais
ao maximo). A liberdade requer iniciativas publicas, medidas de educacdo e
formacdo para limitar decisdes individuais aparentemente razoaveis (de
personalizar e filtrar digitalmente o vasto fluxo audiovisual) que poderiam
eventualmente deteriorar a rede social e a liberdade dos cidaddos.

Sunstein também afirma que os filtros de informacdo individuais podem
levar a uma perda de acesso de informacdo publica de interesse geral, o que é
motivo suficiente para refletir sobre nossas responsabilidades democraticas.

Como Moeller afimou (2009), a tecnologia estd mudando a forma como
recebemos e entendemos a informagdo. A Internet esta reforgando a atual
tendéncia de saber exatamente o que é que as pessoas querem ver, ler ou ouvir
em vez de limitd-las ao que os editores e produtores tinham escolhido. No
entanto, Moeller continua, “a fascinagcdo com o efeito transformador de tudo
isso faz com que vocé se esqueca de que o velho jornalismo é caro, mas, ainda
necessario” (Moeller, 2009:72). As organizagGes que defendem a liberdade de
imprensa tém visto sua autoridade e influéncia cair ao redor do mundo e sua
propria existéncia ser questionada. O assim chamado velho jornalismo podera
ser feito com informacgdes enviadas por, por exemplo, Anna Politkovskaya ou os
jornalistas alemdes que morreram no mesmo dia no Afeganistdo. Esses
jornalistas que lutaram para garantir a liberdade de expressdo, ndo podem ser
prontamente substituidos por “jornalistas cidaddos”, ainda que eles disponham
de fotografias, videos e blogs, e possam postar significantes noticias na Rede
(como os blogs que reportaram a desordem do governo dos EUA na prevencao
ao Furacdo Katrina em Nova Orleans).

Uma democracia livre funciona, paradoxalmente, porque os cidadaos
entram em contato com noticias e materiais que eles nunca haviam visto
(Sunstein, 2003: 20). Encontros nao planejados sem agendamento prévio, por
assim dizer, sdo essenciais para a democracia, pois eles colocam a pessoa em
contato com pontos de vista ou questdes significativas que podem ser
importantes para a educagdo humana e civica, mas que nao foram selecionadas
ou filtradas “a priori”.

Uma democracia também requer a maioria dos cidaddos (ou um grande
nuimero deles) para ter experiéncias de comunicagdo comuns e similares. A
diversidade cultural e informativa — multiplicidade pds-moderna — é um valor
significativo, mas com limitagdes: ela perde valor se leva a fragmentacdo social e
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evita que os cidaddos encarem problemas comuns de forma civica. Os perigos da
comunicacgdo fragmentada (digital ou audiovisual) sdo maiores a medida que as
nacdes se tornam mais globais e também estdo afetando a construcdo de uma
cidadania cosmopolita.’

Tecnologias de filtro que permitem exibir informacdo especifica da
sociedade em rede pode minar perigosamente os dois fundamentos de qualquer
sistema politico de liberdade: participacdo e deliberagcdo civica para o
desenvolvimento social e humano. Uma ordem democratica funcional estard
com sérios problemas se os processos de filtragem de comunicacdo forem
radicalizados e disseminados indiscriminadamente através da Rede. Se os
cidaddos restringirem seu consumo digital, eles estarao sacrificando a exposi¢ao
a diferentes opinides, especialmente aquelas que tratam de questdes comuns
(politica, moral, social, cultural...) necessarias para a vida publica ou para
opinides publicas soélidas. As novas formas de socializagdo on-line sdo
geralmente novas formas de fortalecer lagos sociais existentes de
relacionamentos diretos com amigos, familia ou velhos conhecidos (Castells,
2003). Elas também sdo uma oportunidade constante de contatar pessoas
semelhantes acerca de hobbies, ideologias, gostos diferentes e preferéncias
culturais. Tais formas de socializacdo (desenvolvidas com a ajuda das redes
sociais) aumenta a “cidadania alimentada pela rede”, desde que o usudrio ndo
se feche em um grupo social em particular e sucumba a um tipo de experiéncia
tecno-socializante que o isolard dos problemas sociais ou desafios gerais que
nosso mundo global requer que confrontemos.

O perigo do mau uso das redes sociais fica claro quando as condicdes para
a cidadania democratica sdo destruidas e o fluxo de comunicacdo leva para a
configuracdo de “ilhas digitais” nas quais as pessoas sO compartilham
experiéncias com aqueles que tém interesses similares e ignoram outras
questGes que os afeta direta ou indiretamente como membros de uma
sociedade global e plural. A pluralidade é sem duvida uma das fundagGes
axioldgicas de democracias maduras que podem se degenerar em um tipo de
“multiplos cruzamentos digitais internos.”

Como Bilbeny (1997) disse sobre nossa era digital, as a¢Ges que visam
selecdo e filtragem na Rede podem levar a uma regressao cognitiva geral ou
parcial, em vez de a uma revolucdo cognitiva. E essencial ter conhecimento do
perigo e enfrentd-lo na frente educacional.
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A Internet fornece sistemas de filtragem efetivos para selecionar apenas
as opinides que queira ouvir, ler os artigos e comentario de politicos que estdo
alinhados com seu prdprio pensamento ideoldgico, e usar o tipo de
comunicacgdo (esportes, arte, politica, economia...) que reafirmarao e reforgardo
seu universo simbdlico.

Em um trabalho subsequente, Sunstein (2007) insistiu nas precaugdes a
serem tomadas com a expansdo da blogosfera. O estudo se refere a um
interessante experimento no estado do Colorado (EUA) em 2005 no qual ele
escolheu 60 adultos de diferentes estados para formar grupos de cinco ou seis
pessoas. Pediu-se aos grupos que deliberassem sobre trés assuntos, sendo, um
controverso, um politico e um social: Os estados deveriam permitir a unido civil
entre casais do mesmo sexo? Os empregadores deveriam comegar agles
afirmativas para dar preferéncias a membros de grupos tradicionalmente em
desvantagem? Os EUA deveriam assinar um acordo internacional para combater
0 aquecimento global?

Os grupos foram organizados de acordo com a ideologia comum dos seus
estados de origem, divididos em grupos de liberais®> e conservadores. Os
resultados foram de acordo com os planos: as discussGes e didlogos
funcionaram como um trampolim para visGes mais extremas em vez de modera-
las. Em quase todos os casos, as pessoas se fecharam em posicdes mais
uniformes depois de conversar com pessoas com as mesmas ideias (“outros
semelhantes”). As divergéncias diminuiram ou desapareceram depois de meros
15 minutos de didlogo. O experimento também destacou um segundo efeito:
além de intensificar as diferencas, ele homogeneizou as similaridades. Da
mesma forma, os grupos liberais e conservadores esbocaram suas convicgoes
diferentes depois de leva-las a posicdes mais extremas.

A Internet (mais que a midia tradicional) torna mais facil que os cidadaos
repitam a experiéncia do Colorado, diz Sunstein. Por exemplo, qualquer um que
duvide da credibilidade do aquecimento global (ou do Holocausto...) pode
encontrar, na Internet, grande quantidade de material para justificar suas
duvidas e confirmar (fortalecer ou radicalizar) suas convic¢des, a exclusdo de
opinides opostas e alternativas. No entanto, também é verdade que a Internet é
o lar para diferentes pontos de vista e noticias que, de outra forma,
permaneceriam invisiveis, silenciadas ou reprimidas abaixo do debate geral,
como discutirei mais a frente. Uma das principais tarefas da educacdo em
cultura digital e audiovisual é, eu acredito, lutar contra “multiplos cruzamentos
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digitais internos” criados pelos nichos ou cdmaras de eco eletrénicas.” O
contexto de cruzamento interno refere-se a tendéncia de se agrupar em familias
virtuais que sdo mais ou menos estaveis através das novas tecnologias. Essas
familias se rednem de acordo com convic¢Ges parciais e esporadicas ou
preferéncias ideoldgicas, e assim negligenciam aqueles problemas comuns que
formam o ponto central do interesse publico. Instituicées de educacdo, ao
contrario, podem aproveitar o vasto potencial argumentativo das tecnologias de
comunicagdo para promover a aprendizagem de uma forma plural, autbnoma e
civica.

A fascinagdo por novas tecnologias como uma utopia politica, como um
agente de mudancga social, pode ser um falso sonho uma vez que ndo é a
tecnologia em si, mas os projetos sociais, culturais, educacionais e politicos que
guiam seus usos; somente esses projetos podem produzir uma mudanga social
desejavel. Do ponto de vista das relagdes pessoais, o uso excessivo da Internet é
um incentivo interativo para a soliddo, combinada com certo grau de narcisismo,
em vez de uma autonomia moral e civica (Twenge & Campbell, 2009).

No entanto, as novas tecnologias sdo realmente responsdveis pela
sombria perspectiva que descrevemos para a moderna cidadania pds-
convencional? Seria possivel que elas nos levassem para uma nova forma de
relacionamentos, um novo processo de socializagdo, que requer que as tratemos
com cuidado especial na esfera educacional?

ALFABETIZACAO EM MIDIA E VALORES CiVICOS: ALGUMAS PROPOSTAS
EDUCACIONAIS.

N3o é nossa intencdo descrever um cenario apocaliptico com derrotismo,
entre outras coisas, porque se fixar no pessimismo da origem aos maus-agouros
gue sé encorajarao a apatia e a inatividade.

Além disso, socidlogos especializados no impacto social da Rede, como
Castells, argumentam que as novas tecnologias ndao prendem as pessoas em
casa, mas ativam sua sociabilidade e sdo um elemento chave na autonomia
pessoal, politica e profissional dos usuérios (Projeto Internet Catalonia, 2007).’

Embora, especialmente de um ponto de vista educacional, seja melhor
estar atento contra os vieses perigosos e tecnologicamente amplificados
denunciados por autores como Susntein (2007), A. Cortina (2003), Sartori (2005)
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e Wolton (2000). Ndo custa nada desenvolver iniciativas educacionais contra
ameacas e preconceitos socialmente danosos, e usos civicamente responsaveis
das novas tecnologias de comunica¢do para fomentar autonomia moral e
democratica em uma geragdo mais jovem.

Castells reconhece que a Rede produz certo autismo na
“autocomunicacdo de massa”. Castells (2009:102) cita um estudo da “Pew
Internet & American Life Project”, no qual se viu que 52% dos escritores de blog
escrevem primariamente para si, enquanto 32% escrevem para a sua audiéncia.
Entdo, “em certa medida, uma parte importante dessa forma de
autocomunicacdao de massa é mais parecida com um autismo eletrénico que
com uma comunicagao real”.

Como os perigos do autismo ou do individualismo antissocial na sociedade
em rede podem ser reduzidos? Como alguém pode evitar o autismo e os
“multiplos cruzamentos digitais internos”? Quais serdo as condigdes
educacionais necessdrias para que a cidadania alimentada pela rede torne-se
uma cidadania audiovisual e digital?

As propostas para inovagdes na educagdo formal que nosso novo
ambiente global e tecnologicamente integrado demanda sdo as seguintes:

Reinterpretagdo do conceito de educagao

A cultura digital fornece as condi¢Ges para uma nova interpretacdo ou
revisdo de conceitos de educacdo, superando instrucao técnica e o velho ou
novo enciclopedismo (De Pablos, 2003) e alinhada com os movimentos classicos
da renovacdao educacional (Aznar et al., 1999; Trilla, 2001, Nufiez & Romero,
2003; Gimeno Sacristd & Carbonell, 2003). A educacdo nos valores éticos e
civicos das sociedades democraticas e dentro das novas sociedades da
informacdo e comunicacdo significa revitalizar os programas educacionais
cooperativos (Torrego, 2006); essa educacgdo precisa atualizar modelos que se
baseiam na atividade (ou interatividade) e nas experiéncias dos estudantes, uma
vez que a autoridade académica e a funcdo dos professores estdo redefinidas
(Colom, 2002). Isso é vital para aumentar a capacidade dos professores e
envolve os interessados, tanto pais quanto estudantes, no processo educacional.
Principalmente para educar mentes aprendizes em um convite constante e
imaginativo para agir, assim os estudantes se sentem positivamente compelidos
a tomarem parte na aventura do conhecimento e desenvolvimento das
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habilidades pessoais. Isso os ajudarda a controlar a assimilacdo critica de
conhecimento ou a aceitagdo critica de normas e valores regulamentados de
coexisténcia. A Escola 2.0 tem sido vista como um compromisso renovado com
essa forma de pensamento educacional (Sancho & Correa, 2010).

Aprendizagem 2.0 e alfabetizacao digital integrada

Como a Escola 2.0 assume a revisao do conceito de conhecimento e
acesso ao mesmo (mais horizontal, interativa e reciproca), ela pode agir
simultaneamente como uma plataforma para um entendimento mais rico da
esfera publica, a qual envolve a todos nés em um nivel social e global. A escola
2.0 pode ajudar ao educar na esfera publica, conectando estudantes com os
problemas de interesse comum. Para combater o perigo de um uso restritivo, ou
endogamico, das redes sociais, a escola deve buscar divulgar conhecimento de
uma realidade social mais abrangente, aumentando a sensibilidade e
experiéncia com outros pontos de vista. O conhecimento dos outros através da
Rede pode ser explorado para favorecer uma cidadania global e cosmopolita,
encorajando o pensamento critico e criativo, despertando a atividade estudantil
para cooperacdo e interacdo (Gutierrez, 2003). A Comissdo Europeia
estabeleceu resolugcbes que incitam todos os Estados membros a promover a
alfabetizacdo midiatica “um dos pré-requisitos para a cidadania completa e
ativa, e para prevenir e reduzir o risco da exclusdo da comunidade” (Aguaded,
2010). Para isso, a Academia de Salzbourg sobre Midia e Transformacao Global
desenvolveu um programa de alfabetizacdo mididtica em conjunto com
universidades ao redor do mundo, organizacdes de midia e instituicGes
internacionais tais como a ONU e a UNESCO (Moeller, 2009).°

Fortalecimento da cidadania audiovisual.

As InstituicGes educacionais, evidentemente, devem estar abertas as
novas tecnologias de comunicagdo, ndo apenas como mecanismos para o
aprendizado e a busca do conhecimento, mas como uma oportunidade para
refletir sobre os usos sociais de tais tecnologias, com os recursos para fortalecer
a cidadania audiovisual e midiatica nesse campo (Conill & Gozalves, 2004). Por
exemplo, os curriculos escolares devem permitir a discussdo de conteudo de
blog, video-games ou anuncios que reduzam a qualidade da democracia ou que



CADERNOS DE DEBATE DA CLASSIFICACAO INDICATIVA

sejam questionaveis da perspectiva dos direitos civis (atos de violéncia gratuita,
conteldo contraditdrio que mina a dignidade de certos setores sociais...). Da
mesma forma, as escolas devem ser uma plataforma para detectar a imagem
padrdo de criangas e de juventude retratada pela midia. As escolas podem
avaliar as percepcbes de midia dos jovens a medida que eles se tornam mais
envolvidos com tecnologias de comunicacdo; eles ndao sao mais receptores
passivos, mas estdao reconstruindo ativamente suas identidades baseados nas
relacbes com o que os rodeia (Buckingham 2005; 2008). As escolas, na sua
tentativa de disseminar o pensamento critico, ndo podem perder essa
oportunidade de introduzir nas salas de aulas bons modelos de vida, imagens de
identidade e formas de perceber e avaliar o mundo que estd escondido pelo
discurso de midia, para fazer esses modelos mais explicitos e para encorajar a
reflexdo e o didlogo sobre eles.

Como a educagdo formal também inclui a analise de redes sociais para
evitar distor¢des e preconceito, o que também alerta contra os usos criminosos
das redes que ameagam a dignidade e privacidade dos usudrios, a escola dispde
dessas fontes de novas tecnologias para encorajar contatos globais de um
interesse sécio-moral e cognitivo, com escolas que estejam préximas ou
distantes, assim como com outras organiza¢des educacionais ou de apoio. Em
resumo, a introdugdo necessaria de tecnologia de comunicacdo em escolas de
Ensino Fundamental ou Médio ndo deve se focar puramente em aspectos
técnicos, ja que seu alcance social é igualmente importante e afeta aspectos
vitais da sociedade tais como rela¢des interpessoais e valores democraticos e
civicos.

Para fortalecer a cidadania audiovisual ou midiatica é preciso educar os
cidaddos ndo apenas no uso autbnomo da midia, cujas aplicacdes podem nos
trazer para mais perto da liberdade, por exemplo, através da habilidade de
identificar e abordar novas formas de serviddo, mas também para educar
cidaddos na midia (incluindo, é claro, a Internet como um meio interativo de
comunicag¢do). O que envolve reforgar a condi¢do do cidaddo individual através
do uso da midia e de novas tecnologias, pois a tecnologia de comunicacgdo é
indubitavelmente uma ferramenta valiosa para condicdo democratica saudavel
das nacgdes, promovendo participacdo civica e informacao critica. Em resumo,
recorrer aos cidaddos nesse contexto é falar sobre cidadania na midia ou no
campo digital, mas também sobre como a cidadania é alcancada ou fortalecida
gracas ao uso de tecnologia de comunicacdo. Embora os termos estejam




Educagdo para a midia

intimamente relacionados, é necessario distinguir entre ser um cidaddo
audiovisual e um cidaddo com (da, através da, com o apoio da) tecnologia de
comunicacgdo. Essas duas dimensdes precisam ser levadas em conta na esfera
das escolas de Ensino Fundamental ou Médio e requer atencdo urgente na nossa
sociedade de midia.

Inclusdo da dimensao ética: desenvolvimento humano e justica global.

Expandindo do ponto anterior, a inovagdo educacional necessariamente
encorajard a “empatia de terceiro nivel”, ou seja, a suposi¢do e entendimento
de varios outros pontos de vista de acordo com o conceito de dignidade
reversivel e universal (ultrapassando a empatia com o outro em um contato
direto, ou com o préximo no mesmo meio social). A Aprendizagem 2.0 se
relaciona com um modelo de justica cosmopolita chave, ligado a um novo
conceito de desenvolvimento humano sustentdvel, para a dimensdo educacional
de um ser humano que é tdo crucial e inevitdvel para que ocorra uma
transformacdo emancipatoria. Incluindo a dimensdo ética na formacdo tecno-
comunicativa que da vida aos cidaddos digitais ou de midia e dissemina os
valores de éticas civicas que sdo profundamente democraticos na cultura
audiovisual e digital.

Em referéncia as éticas discursivas (Cortina, Escamez & Perez-Delgado,
1996), e baseado nas atuais propostas da ONU para o desenvolvimento humano
e metodologia hermenéutica e critica, apresentamos algumas diretrizes sobre a
educacdo de um uso integral e civico da tecnologia de comunicac¢do. Escolas de
Ensino Fundamental e Médio sdo 6timos lugares para fomentar o
desenvolvimento humano e um ampliado senso global de justica, integrando
valores tais como:

Liberdade, uma analise em sala de aula dos espacos civicos e, é claro, do
compromisso pacifico (liberdade como participacdo), considerando as
consequéncias para a privacidade e a liberdade dos outros, refletindo sobre os
perigos para a propria privacidade, ou integridade, originadas de certas praticas
na Rede (liberdade e independéncia), encorajando o pensamento critico dos
estudantes, buscando por e analisando noticias de interesse publico em um
jornal on-line (liberdade como autonomia), estudando como o acesso a
informacdo e as tecnologias de comunicagdo aumentam a capacidade das
pessoas de construir projetos e viverem vidas melhores (liberdade como
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desenvolvimento, como proposto por A. Sem, 2000), compreendendo até que
ponto o acesso a certas informagdes socialmente relevantes é um mecanismo
para evitar a servilismo ou novas formas de serviddo (liberdade como nao
dominac¢do, de acordo com o conceito de liberdade cunhado por Ph. Pettit,
1999).

Igualdade, tomando consciéncia da lacuna digital e enfrentando-a ao
facilitar o acesso a tecnologias de comunicac¢do (oportunidades iguais), como as
Escolas 2.0 se propdem a fazer; expondo websites, blogs ou videos do YouTube
que vao de encontro a dignidade das pessoas e propagam a inferioridade de
grupos culturais ou étnicos, os deficientes, os mais velhos ou as mulheres
(igualdade na dignidade...)

Solidariedade, envolvendo uma escola com a associagao local para
cooperagao e desenvolvimento através da Internet, comegando com
correspondéncia eletronica entre estudantes de diferentes origens; discutindo
formas de usar as redes sociais que conectem as necessidades e direitos dos
outros, através de campanhas por e-mail para demandar justica em um caso em
particular ou colaborando on-line com iniciativas para desenvolvimento
sustentdvel e preservacao da natureza.

Didlogo e respeito, refletindo sobre os beneficios e limites de tolerancia
nas sociedades democraticas especialmente envolvendo a cultura digital,
encorajando a escuta ativa, aberta a diferentes pontos de vista ou para aqueles
nao previamente selecionados pelo estudante nas suas interacdes pela Internet,
avaliando as consequéncias da infracdo de direitos autorais na Internet, ou
citando textos sem citar o autor, refletindo sobre o novo conceito de amizade
gue vem de diferentes redes sociais e os padrées minimos de cortesia para
aqueles que consideram util usa-los.

CONCLUSAO

A educacdo civica em uma cultura digital procura adaptar o fluxo de
comunicacdo tecnoldgica ao abrir as mentes para o outro, na busca constante
por novos horizontes mentais e de experiéncia, especialmente em relagao a
participagado civica, ao interesse social e a justica cosmopolita chave. A educagdo
combinada com tecnologia é uma oportunidade para a expansio e
enriquecimento no campo da experiéncia, mas ela ainda tem que envolver
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completamente o cidaddo estudante, os futuros construtores da nossa realidade
social e humana. Finalmente, a tecnologia tem que ser vista como ela é, um
meio, uma ferramenta para buscar metas e propdsitos muito diferentes,
variando do solipsismo ou “cruzamento digital” até uma cidadania alimentada
pela rede que é completamente democratica, um tipo de cidadania que conta
com a intensificacdo de seres humanos comunicativos.

Notas

1Dec|arag6es de Bill Gates reunidas por C.R. Sunstein (2003). Em 2007, Gates reafirmou
essas previsdes, como divulgado pela Reuters. Ele disse que essa revolucao seria possivel
gracas a explosdo do conteddo de video na Rede e a alianga entre computadores e
televisGes. Em 2010, a Espanha deu seu primeiro passo para comercializar a TV modelo
“Sony Internet TV”.

*Ver Nussbaum (1999) e Cortina (1997).

*Enclaves progressivos, de acordo com uma categoria relacionada.

*A metafora da “camara de eco” é significativa: € uma camara na qual s6 uma pessoa
ouve o que ele pronuncia ou o que aqueles em volta dele pronunciam.
>www.ouc.edu/in3/pic/esp

®Outras fontes interessantes sobre alfabetizacdo digital, o conhecimento critico de midia
e educacdo para uso ativo sdo: www.understandmedia.com/;
www.educomunication.org/; www.euromedialiteracy.eu
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Midia-educacao a servigo da
cidadania: uma proposta para a

formacao de assistentes sociais

Alexandra Bujokas de Siqueira®

INTRODUGAO

O enfrentamento da questdo social é uma das mais importantes bases de
atuacdo do bacharel em Servico Social, embora as expressdes da desigualdade
no campo do poder simbdlico mididtico ainda sejam terreno alienigena para
esses profissionais. Um exame nas grades curriculares dos cursos de norte a sul
do pais mostra que o percurso formativo universitario privilegia a formagdo com
foco na Ciéncia Politica, na Antropologia, na Psicologia, na Economia, na
Filosofia e nos processos de trabalho préprios da area.

Nas poucas oportunidades em que contemplam a tecnologia e a
comunicag¢do, quase sempre, os curriculos se restringem a “informatica
aplicada”.

Esse quadro parece especialmente digno de reflexdo se considerarmos
dois aspectos fundamentais: 1. a centralidade que as tecnologias da informacdo
e comunicacdo cada vez mais ocupam na vida do cidaddo comum, para a
informacdo e a instrugao, para o trabalho e para o lazer, inclusive para os
segmentos que sdo alvo de politicas sociais; 2. a caracteristica desigualdade nas
oportunidades de acesso e uso dos recursos propiciados pela cultura digital.

3! professora da Universidade Federal do Tridngulo Mineiro.
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Se é tarefa do assistente social intervir nos diversos desdobramentos da
desigualdade, ndo ha razdo que justifique a auséncia da educag¢do para o uso
critico da midia (certamente uma das mais significativas esferas de exercicio da
liberdade de expressdo contemporanea) na sua formacao.

Em outras palavras, para que o cidaddo comum conheca e saiba
reivindicar seus direitos, conscientizar-se sobre a qualidade e a extensdo dos
seus deveres, exercitar sua identidade, construir opinides informadas sobre as
mais diversas questdes de interesse publico ou tomar a decisdo do voto, é
certamente nos meios de comunicagao que ele encontra a principal referéncia.
Partindo do pressuposto de que a midia ndo é um terreno democratico e
pluralista como a publicidade institucional faz parecer, completa-se aqui o
quadro que justifica a introdu¢dao do componente curricular “Leitura critica da
midia” na formacgao do assistente social.

Certamente, desvelar a realidade social por meio da analise critica e
enfrentar as expressdes da questdo social requer habilidades para desmontar
discursos ideoldgicos, questionar a representagdo de papeis sociais, localizar a
informacdo relevante no momento em que ela é necessdria, comparar fatos e
versbes, mobilizar segmentos da sociedade em prol de uma causa. No nosso
contexto, todas essas tarefas passam, em algum momento, pelos meios de
comunicagao.

Entretanto, uma vez aceita a relevancia do estudo critico da midia no ja
carregado percurso de formacdo do assistente social, surge uma questdo
urgente e complexa: como fazer isso? Historicamente, a drea que
internacionalmente se convencionou chamar de “midia-educacdo” vem se
ocupando em oferecer respostas para essa pergunta.

ENTENDENDO A PROPOSTA DA MIDIA-EDUCAGCAO

Conforme Fantin (2014, p. 49), no contexto internacional, “a midia-
educacdo tem sido compreendida como drea de saber e intervencao”
suficientemente aberta para contemplar praticas culturais e acdo educativa

numa perspectiva transformadora.

Assim, listamos os trés fios que tecem a midia-educacdo:
cultura (ampliacdo e diversidade de repertdrios culturais),
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critica (analise, reflexdo e avaliagdo) e criagdo (expressao,
comunicagdo e construgao de conhecimentos”. A essas trés

“. . n

palavras que comegam com “c” acrescentamos o C de
cidadania, configurando os “4C” da midia-educacgdo: cultura,
critica, criacdo e cidadania (...). (FANTIN, 2014, p.51)

Justamente por ser uma area do conhecimento aberta e localizdvel na
interseccdo entre o saber educacional (formal e ndo-formal), as praticas
culturais e os direitos de cidadania, a educagao para a midia, que ndo é nova,
vem assumindo nuances e ganhando nomes t3o diversos quanto as
caracteristicas dos contextos e épocas em que foi invocada: media education,
media literacy, informacion literacy, alfabetizacion medidtica, literacia midiatica,
educomunicac¢do... Em todos os casos, parece haver uma preocupa¢ao comum:
como ensinar as pessoas de todos os segmentos sociais e idades a se proteger
dos efeitos nocivos da midia e, ao mesmo tempo, a se beneficiar das vantagens
trazidas por essa esfera da cultura? (SIQUEIRA, 2008).

Kellner e Share (2008, p. 691) oferecem algumas diretrizes, partindo da
perspectiva segundo a qual a educacdo para a midia “é uma resposta
educacional que amplia a nog¢do de alfabetizacao, incluindo diferentes formas de
comunica¢do de massa, cultura popular e novas tecnologias”. Nesse contexto,
“alfabetizar” pessoas para o uso critico e criativo da midia requer tratar
pedagogicamente das relagdes entre midia, audiéncias, informacdo e poder. E
por isso que, segundo o autor, a educagdo para a midia ndo deve ser vista como
um simples “bloco especifico de conhecimento ou um conjunto de habilidades”,
mas sim como uma “estrutura de compreensdes conceituais” que tem mais
chances de ser desenvolvida na medida em que as acdes educativas
contemplarem cinco aspectos basicos (KELLNER e SHARE, 2008, p.690):

1. Reconhecimento da constru¢dio da midia e da
comunicagdo como um processo social, em oposicdo a
aceitar textos como transmissores isolados de informacgdes,
neutros ou transparentes; 2. Algum tipo de andlise textual
que explore as linguagens, géneros, cédigos e convengdes
do texto; 3. Uma exploracdo do papel das audiéncias na
negociacdo de significados; 4. Problematizacdo do processo
da representacdo para revelar e colocar em discussdo
questdes de ideologia, poder e prazer; 5. Anadlise da
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produgdo, das instituicbes e da economia politica que
motivam e estruturam as industrias de midia como negécios
corporativos em busca de lucro.

Também parece ser consenso entre pesquisadores da drea que é
impossivel haver “literacia em midia” sem atividades de produc¢do. Conforme
Buckingham (2003, p. 82), as atividades praticas de produgao sdo “o aspecto da
midia-educacdo mais provavel de gerar entusiasmo entre os estudantes.
Trabalhos praticos oferecem espagos seguros nos quais os estudantes podem
explorar seus préprios investimentos emocionais com a midia, expressar seu
proprio entusiasmo e preocupagdes”. Mas o préprio autor relativiza seu
otimismo: é igualmente comum encontrar educadores céticos que preconizam
aos estudantes reprodugbes inconscientes da midia mainstream que, no final
das contas, servem mais para divertir do que para ensinar sobre midia.

Uma forma de evitar essas armadilhas, segundo Buckingham, é integrar
efetivamente a analise critica a todas as etapas do processo de producgdo. O
professor precisa cuidar para que conceitos como cddigos e convencoes,
linguagem e representagao estejam presentes durante todo o processo:

No contexto da midia-educagdo, a producdo deve vir
acompanhada da reflexdo sistemadtica e da auto avaliagdo;
os estudantes devem ser encorajados a tomar decisdes
informadas sobre o que e como estdo produzindo. A midia-
educacgdo pretende produzir participacado critica na midia e
nao participagdo por si so. (BUCKINGHAM, 2003, p. 84).

Uma vez delineados os objetivos da midia-educagdo, é hora de voltar a
questdo apresentada na introducdo deste texto: como colocar a midia-educacdo
em pratica?

As respostas obviamente variam conforme o contexto para o qual a
pratica esta sendo desenhada. A préxima secdo ird apresentar as solugdes
encontradas no desenvolvimento da experiéncia que é objeto deste texto: o
ensino da leitura critica da midia para graduandos em Servico Social da
Universidade Federal do Triangulo Mineiro.
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MI'DIA-EDUCACAO NO CURRICULO DA GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL

O bacharelado em Servico Social da Universidade Federal do Tridangulo
Mineiro foi criado em 2009, no escopo das acdes do Programa de Apoio a Planos
de Reestruturagdo e Expansdo das Universidades Federais (Reuni). A proposta
pedagodgica do curso se fundamenta nas seguintes perspectivas (UFTM/SERVICO
SOCIAL, 2010, p. 48): “a necessidade de uma formacao generalista e humanistica
gue concorra para uma relacdo critico-reflexiva entre sujeito e mundo social, e
também a necessidade de formar profissionais competentes nos conhecimentos
especificos na area do Servigo Social”.

Flexibilidade curricular, metodologias de ensino com foco na
aprendizagem, interdisciplinaridade e constru¢do de postura critico-reflexiva
acerca das discuss6es do mundo contemporaneo sdo algumas das referéncias
para o desenho das ementas das disciplinas, entre elas, a disciplina “Leitura
critica da midia”, ofertada no primeiro periodo do curso.

Organizada em quatro topicos (Liberdade de expressdo e direito a
comunicagdo; Cultura da convergéncia e cidadania global; Propostas de
democratiza¢do da midia; Leitura critica e produgdo de mensagens midiaticas), a
disciplina tem como objetivos fornecer aos alunos subsidios para compreender a
tonica dos debates em torno do poder da midia, mecanismos de regulacdo e
accountability, e desenvolver habilidades para ler criticamente, produzir e
remixar contetdo digital. A meta é empoderar os estudantes para criar suas
préprias mensagens que, tanto quanto possivel, possam desafiar representagdes
hegemdnicas nos textos e narrativas midiaticas.

O semestre comega com uma discussdo sobre as diversas facetas do
poder da midia. Motivada pelo video “Levante sua voz”, produzido pelo
Intervozes®, essa a discuss3o se volta para as relagdes entre “a grande midia e o
pequeno publico”, parafraseando Livingstone®. A pesquisadora enfatiza a
contradicdo dessa imagem, ja que o publico é fisicamente muito maior que os
proprietarios das corporacdes de midia e seus profissionais. A assimetria reside,
obviamente, na capacidade de exercer influéncia: capacidade de mobilizar
dinheiro (poder econdémico), capacidade de fazer vigilancia e propor puni¢cdo
(poder politico) e capacidade de mobilizar e valorizar ideias (poder simbdlico).

32 video disponivel em http://vimeo.com/7459748. Acesso em 25 nov. 2014,
* palestra proferida no | Férum Internacional de Pesquisa em Media Literacy33, promovido pelo Ofcom Britanico em novembro

de 2009.
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A midia mobiliza dinheiro, vigia, agenda, em certa medida pune e tem
muita capacidade de mobilizar e valorizar ideias. E claro que a audiéncia acaba
influenciando na permanéncia ou ndo de um programa, mas ndo é menos
verdade que as escolhas do publico estdo limitadas ao leque de opg¢des que sdo
concretamente ofertadas a ele. No longo prazo, tal assimetria tem gerado
desigualdades de acesso a informacao relevante e distor¢Ges de representacdo.

Delineada a “questdo social da midia”, é hora de pensar em modos de
enfrentar as assimetrias. Dois aspectos sdo entdo abordados: mecanismos de
regulagdo, segundo as regras do jogo em um Estado democratico de direito, e
novas oportunidades de expressao propiciadas pelas tecnologias digitais, em
especial no contexto da cultura da convergéncia, conforme tratada por Jenkins
(2006; 2008). Neste momento do curso, sdo estudados casos em que
movimentos sociais nacionais e internacionais (a exemplo da Marcha das Vadias,
Femen, PETA, Greenpeace etc) usam a internet para mobilizar a opinido publica
e levar adiante uma causa que nem sempre compde a agenda dos canais
hegemo&nicos de comunicagao.

Finda a etapa das discussdes de carater politico, é hora de focar o poder
da linguagem. Nessa fase, os alunos sdo encorajados a conhecer e aplicar alguns
conceitos estruturantes emprestados de outras areas e compdem uma espécie
de gramatica funcional multimodal (Cope e Kalantzis, 2000) util para desmontar
e ler criticamente as mensagens midiaticas. Sdo tratados trés conceitos: signos
(GRIPSRUD, 2006), estruturas narrativas (GILLESPIE e TONYBEE, 2006) e
representacao (SWANSON, 1991). Juntos, esses conceitos ajudar a desmontar e
analisar discursos vindos das capas de revista, anuncios publicitarios,
reportagens e fotografias jornalisticas. As atividades de anadlise sdo
complementadas com o estudo das teorias do enquadramento (PORTO, 2004),
codificacdo e decodificacdo (HALL, 2003; HALL e WHANNEL, 1964), conotacdo e
denotacdo na fotografia de imprensa (BARTHES, 1990).

O semestre termina com uma atividade de producdo, tomando-se o
cuidado de garantir que a andlise critica esteja presente em todas as etapas do
processo de producdo, conforme alerta de Buckingham, comentado
anteriormente.

Nesta etapa do curso, parte-se do pressuposto de que os graduandos ja
estdo familiarizados com questdes politicas subjacentes a midia, conhecem
fundamentos da linguagem midiatica, em especial no que ser refere ao ndo-
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verbal, sabem usar conceitos estruturantes para analisar textos multimodais.
Chega entdo o momento de produzir.

A cada semestre, as Ultimas quatro semanas de aula sdo dedicadas a
producdo de conteudo que “resolva problemas de comunicagdo”.

Em semestres anteriores, apds estudar os processos de conotagdo na
fotografia (BARTHES, 1990), em grupos, eles produziram um ensaio fotografico
aplicando processos de conotacdao como a inducdao de sentido por objetos, o
registro da mesma cena com e sem fotogenia etc, e organizaram exposi¢coes
virtuais usando o site Flickr. A tarefa se completava com a produgdo de legendas
que explicassem porque cada foto representava o respectivo processo de
conotagao.

Também ja foram produzidas e compartilhadas histdrias em quadrinhos
usando o aplicativo Strip Generator, usando-se referéncias do campo das
narrativas (EISNER, 1999). A tarefa consistia em escolher um conceito da area
(questdo social, mais valia, feminismo etc) e explicar esse conceito em narrativas
graficas com comego, meio e fim, protagonistas e antagonistas, expressando
ideias com o uso de “metaforas iconicas” (Eco, 2008). Outras atividades de
producdo incluiram podcasts sobre servicos publicos locais de educacdo e
cultura disponiveis para jovens, usando o software livre Audacity e posterior
compartilhamento no Sound Cloud.

Em todos esses casos, os estudantes sdo encorajados a mesclar contetddo
original criado por eles com amostras retiradas da internet, em processos de
releitura e remix (BUZATO, 2013).

As atividades de producdo tém se mostrado um momento
particularmente produtivo para se constatar até onde pode ir a influéncia da
midia na formacdo das prdprias opinides. Ao selecionar um tema, definir um
argumento ou linha editorial, selecionar fontes e organizar as informacgoes, os
estudantes sdo levados a fazer um autoquestionamento sobre porque
escolheram determinadas abordagens e ndo outras possiveis, seguindo a légica
reflexiva proposta por Silverstone (2002, p. 20): “E no mundo mundano que a
midia opera de maneira mais significativa. Ela filtra e molda realidades
cotidianas, por meio de suas representacdes singulares e multiplas, fornecendo
critérios, referéncias para a conducdo da vida didria, para a producdo e
manutenc¢do do senso comum.
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PRATICANDO LEITURA CRITICA E PRODUCAO

A fim de oferecer um panorama tdo concreto quanto possivel da
experiéncia de midia-educacdo em curso, convém fazer um relato mais
detalhado da dindmica de uma aula. O passo-a-passo da atividade que sera
descrita a seguir foi elaborado a partir das sugestdes do livro “Alfabetizacdo
Midiatica e Informacional — Curriculo para Formacdo de Professores” (UNESCO,
2013).

Considere-se o quarto tépico do programa de estudos da disciplina
(Leitura critica e producdo de mensagens mididticas). As atividades sempre
partem de um texto midiatico ordinario, potencialmente modelador do senso
comum, conforme a perspectiva de Silverstone.

Esse texto é desmontado, discutido e redesenhado, numa sucessdo de
tarefas que tém como objetivo prover aos estudantes oportunidades para
explorar os aspectos bdsicos da leitura critica da midia apontados por Kellner:
reconhecimento da constru¢do da midia como um processo social; andlise
textual que explore cédigos e convencdes do texto; o papel das audiéncias na
negociacao de significados; a problematizacdo do processo da representacao; a
economia politica que motiva e estrutura a criacdo de textos.

O video clipe tem se mostrado material util para essas aulas: um contetudo
aparentemente inofensivo ja que é feito para embalar e promover uma musica,
e que, muito provavelmente, serd usado em momentos de lazer e
entretenimento. Os estudantes sdo instigados a verificar se é isso mesmo, ou se
ha problemas importantes ali.

As atividades de analise comegam com um exercicio para “desmontar” o
texto. Vejamos como isso pode ser feito no video clipe “Te esperando”, de Luan
Santana®’.

O estilo conhecido como “sertanejo universitario” tem animado debates
em sala de aula. N3o raro, as turmas se dividem entre os que criticam a “musica
enlatada” e os que defendem o cardter popular desse tipo de musica. No meio
desse debate, a tarefa da professora é fazer com que todos suspendam
temporariamente suas opinides pessoais e usem suas habilidades analiticas para
responder a questdo: objetivamente, o que é que tem ali? De que modos o
publico pode interpretar essa mensagem? Que tipo de influéncia ela pode ter?

3 Disponivel em < https://www.youtube.com/watch?v=25pWz OR5Sg> . Acesso em: 30 nov. 2014.
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Para tanto, os estudantes devem realizar duas tarefas. Inicialmente, deve-
se identificar o conteldo da letra, descrever os personagens, as imagens e a
estrutura narrativa e investigar de que modo as imagens se relacionam com a
letra e melodia, e que interpretacdes cada um pode ter a respeito desse texto
como um todo. A seguir, os alunos devem identificar os componentes técnicos
do video, considerando o uso de cores, iluminacdo, edicdo, efeitos especiais etc.

Vejamos uma analise sintética do texto mididtico. A letra de “Te
esperando” fala de um amor romantico, eterno e nao realizado:

Mesmo que vocé ndo caia na minha cantada / Mesmo que
vocé conheca outro cara / Na fila de um banco / Um tal de
Fernando / Um lance, assim / Sem graca. / Mesmo que vocés
figuem sem se gostar / Mesmo que vocés casem sem se
amar / E depois de seis meses / Um olhe pro outro / E ai,
pois é, sei 1a / Mesmo que vocé suporte este casamento /
Por causa dos filhos, por muito tempo / Dez, vinte, trinta
anos / Até se assustar com os seus cabelos brancos / Um dia
vai sentar numa cadeira de balanco / Vai lembrar do tempo
em que tinha vinte anos / Vai lembrar de mim e se perguntar
/ Por onde esse cara deve estar? / E eu vou estar te
esperando / Nem que ja esteja velhinha gaga, com noventa,
vilva, sozinha / Ndo vou me importar.

No plano visual, essa letra ancora o desenvolvimento de uma narrativa
completa, com exposicdo, disrupcdo, complicacdo, climax, resolugdo e
encerramento (Todorov, 2003). A situagao de normalidade inicial comega com a
protagonista, uma moc¢a jovem, bonita e pobre (informagdo que pode ser
deduzida dos signos presentes da cena em que vemos a frente de sua modesta
casa), que sai de manha e vai trabalhar como caixa de supermercado. Ela estuda
a noite e, quando chega em casa, vé a mae preocupada com as contas para
pagar e com o pai doente e acamado. Neste momento, é apresentada a
disrup¢do da narrativa. Em todos os momentos cotidianos da sua vida, no
Onibus, em casa, na sala de aula, ela é acompanhada por um anjo que nao pode
ver, representado pelo préprio cantor. A complicagdo comega quando um
cliente deixa cair a carteira no supermercado e somente a protagonista percebe.
Ela leva a carteira para casa e fica na duivida se se apropria ou ndo do dinheiro
para pagar as contas da familia. Obviamente, é acompanhada pelo anjo invisivel.
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O climax da histdria surge quando o cliente volta ao supermercado em busca da
carteira e a protagonista a entrega, intacta. O cliente, um senhor de cabelos
grisalhos, dculos e terno, fica surpreso com a honestidade da operadora de caixa
e a convida para trabalhar na sua empresa. Assim a complicacao se resolve. A
narrativa termina no primeiro dia de trabalho como secretdria, quando ela é
apresentada a um rapaz que parece ser filho do empresario, também
representado pelo cantor Luan Santana. A Ultima sequéncia sugere que ela o
reconhece como familiar. A seguir, sua histdria, da infancia a vida adulta, é
mostrada numa sucessdo de cenas nas quais ele sempre esteve presente. A
Ultima cena mostra o “cantor- anjo” se atirando de um arranha-céu e, assim, a
nova normalidade é restabelecida, encerrando-se a narrativa.

O video clipe foi gravado em preto e branco, com imagem contrastada e
atmosfera etérea. Os estudantes facilmente reconhecem os personagens e fatos
como uma releitura do filme “Cidade dos Anjos”, dirigido pelo americano Brad
Silberling, em 1998, que, por usa vez, é uma releitura do filme “Tdo perto, tdo
longe”, do diretor alemdao Win Wenders, langado em 1987. Ao emprestar
elementos do cinema de arte, o video clipe cria uma atmosfera refinada para o
cantor sertanejo.

Concluidas as tarefas de analise, é hora de iniciar a interpretacdo guiada
por sete perguntas: 1. Quais sdo as questdes sociais abordadas no video? 2. O
video apresenta as crencas de um grupo especifico? 3. Descreva as
representacdes usadas. Ha algum esteredtipo? 4. Quem estd em uma posicdo
de poder? Quem ndo esta? Quem se beneficia com o resultado? 5. O video
exclui algum grupo de pessoas e suas crencas? 6. Que definicdes de felicidade,
sucesso ou moralidade estdo pressupostas? 7, Quem é o publico-alvo? Avalie em
que medida o video exerceria alguma influéncia no publico.

Essas perguntas sdo feitas para trazer a tona as representagdes
subjacentes aos personagens e narrativa. Conforme Swanson (1991, p. 123), “As
abordagens sobre representacdo incorporam o modo como a midia usa
convencgdes, como as audiéncias produzem significado a partir delas e como as
representacdes funcionam e sdo usadas em um contexto cultural especifico”.

Na pratica da leitura critica da midia, ndo se trata de chegar a uma versao
final e absoluta de ‘como as coisas sao’, mas sim de identificar as versées que
competem em si. Algumas delas sdao mais consideradas do que outras porque
acabam tendo circulacdo mais ampla.
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Assim, ao identificar as questdes sociais abordadas no video clipe, os
estudantes de Servico Social rapidamente identificam a questdo da renda. Esse
tema é tratado de uma perspectiva bem precisa: uma mocga pobre enfrenta
diariamente as suas dificuldades com o objetivo de ascender socialmente; ela
quer deixar de ser caixa de supermercado para se tornar secretaria executiva,
ganhar um saldrio melhor para poder inclusive dar suporte financeiro a familia;
tem a oportunidade de ganhar dinheiro facil pelo furto, mas se mantém firme e,
apesar das dificuldades, decide (ndo sem a ajuda do anjo que a ama e
acompanha) devolver a carteira. Ao fazer isso, ela é premiada com o emprego
que procurava.

A narrativa usa esteredtipos facilmente identificados pelos estudantes: a
heroina incorruptivel, o amor romantico que resiste a todas as dificuldades, o
empresario que sabe das coisas. A trama da histéria fortalece a crenga de que
quem ¢é honesto faz progresso na carreira, valor facilmente associado a
perspectiva do patrdo e, assim, é o lado do capital que se beneficia com as
representagdes levadas adiante pela histéria. O trabalhador, costumam
argumentar os estudantes, quer ser recompensado justamente pelo produto do
seu trabalho, ndo por simplesmente ser honesto.

Indagado sobre as possiveis influéncias de mensagens como a do video
clipe “Te esperando”, um dos estudantes produziu a seguinte resposta:

Penso que os diretores do clipe fizeram isso para tocar mais
as fas, ja que a maioria é de origem humilde. O objetivo era
passar para as fas que elas poderiam ndo saber, mas ele
[Luan Santana] estd 1a ao lado delas como um "anjo da
guarda" e que um dia pode acontecer o mesmo com elas.
Eles podem se encontrar. Acho que o grande marketing do
clipe é fazer as fds, que sdo adolescentes, se sentirem no
lugar da menina, e assim, dando mais “ibope” ao clipe, ao
cantor.

A atividade de leitura critica é concluida com a devolucdo do texto
analisado ao seu contexto de origem: a musica produzida e veiculada com o
suporte técnico e econémico de uma grande corporacdo de midia alcanga e
comove multidées e leva consigo valores caros a elite detentora do poder
econdmico, simbdlico e, 1a na frente, pode exercer também influéncia politica.
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Aqui, fecha-se o ciclo iniciado pela disciplina “Leitura critica da midia”: a
centralidade das midias na vida das pessoas e a intensidade com que esses
aparatos envolvem nosso cotidiano potencializam o poder de influéncia. O que
esses meios fazem é organizar mensagens que mostrem algum aspecto que
desperte nosso interesse, porque nds, de alguma forma, nos reconhecemos
naguele discurso ou desejamos adota-lo como parte de nds mesmos. O
problema é a natureza complexa e contraditdria dos discursos (a historia de um
amor romantico associada aos valores do patrdo, por exemplo), dd margem a
muita discussdo. Na medida em que o maior nimero possivel de pessoas
aprender a aplicar a “estrutura de compreensdes conceituais” para se apropriar
da midia, conforme Kellner, analisar e discutir as mensagens, compartilhar o
produto dessas andlises, amplia-se o direito a liberdade de expressdo. Mas, ao
menos no caso brasileiro, ainda é preciso encontrar formas de operacionalizar
essa proposta em larga escala.

COMO OS ESTUDANTES AVALIAM A PROPOSTA DA DISCIPLINA

Ao término do curso, os alunos sdo convidados a responder um
questionario online com 10 questdes que avaliam o assunto da disciplina, o
material didatico e o desempenho da professora.

Para o recorte feito neste texto, que procurou refletir sobre a relevancia
da leitura critica da midia na formacdo do assistente social, no contexto da
Universidade Federal do Tridngulo Mineiro, quatro das 10 questdes sdo
pertinentes: se ha ou ndo relevancia na oferta da disciplina; que tipo de
relevancia teria; quais sdo as dificuldades para aprender leitura critica da midia e
quais sdo os conteldos e habilidades mais importantes que os estudante
aprendeu.

O retorno das turmas, em geral é positivo. A maioria das criticas se
assenta na dificuldade de lidar com o texto ndao verbal e depurar as
representacdes subjacentes. Via de regra, os estudantes tém dificuldade para
aplicar sistematicamente o0s conceitos de signos, estruturas narrativas,
conotacgdo e denotagdo e representagdo, que embasam as andlises criticas e, ao
serem corrigidos nas suas imprecisdes, reclamam que “a professora ndo aceita a
subjetividade dos estudantes”. Muito embora, o tempo todo, eles sejam
lembrados da definicdo de leitura critica que orienta a disciplina: saber
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desmontar um texto midiatico, analisar o modo como feito, identificar as
representagbes que sustenta e tecer hipdteses sobre como pode ser
interpretado pelo publico. Ao agir assim, o estudante se afasta emocionalmente
do texto e o olha por dentro e por fora, para depois criar uma opinido informada
sobre a mensagem (HALL e WHANNEL, 1964; BUCKINGHAM, 2003; LUSTED,
1991). Nas avaliacGes por exemplo, o critério mais importante de atribuicdo de
nota é saber interpretar, com base nas evidéncias do texto midiatico. E um
trabalho arduo, em especial quando é feito pela primeira vez na vida adulta.

A maioria julga o assunto relevante para a formagdo pessoal (tornar-se
um leitor mais critico daquilo que normalmente acessa) e, em numero
ligeiramente menor, julga relevante para a formacgdao profissional. Estes
argumentam que ndo conseguem ver relagdo imediata entre midia e Servigo
Social. No campo do questiondrio reservado para justificar as opiniGes sobre a
relevancia da disciplina, os alunos registram argumentos como “A disciplina
propicia melhor desenvolvimento na leitura, e dos conhecimentos em geral. Nos
ajuda a aprender a analisar varias situa¢des, o que é util no decorrer da
profissdao”; ou entdo “Nds depois de formados, teremos que saber lidar com
todo tipo de situacdo, e também teremos que estar sempre antenados com as
informacdes, e saber fazer leitura critica da midia vai ser muito importante”.

Questionados sobre as dificuldades, a maioria dos alunos lista a
habilidade de “desmontar o texto” (ao fazer andlises como a que foi aqui
exemplificada, a partir do estudo do video clipe) porque “quando a professora
explica, parece facil, mas, na hora de colocar em pratica, dd um branco e nao sei
por onde comegar”.

Quando convidados a listar os conteddos e habilidades mais
importantes que aprenderam, eles elegem a habilidade de saber identificar e
descrever as representa¢des nas capas de revista e na publicidade, identificar
denotacdo e conotacdo na fotografia® e “ficar por dentro das relacdes de poder
que regem a midia”.

CONSIDERACOES FINAIS

% Sobre esse assunto, veja-se o video-aula usado na disciplina disponivel em http://goo.gl/MJz50t
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O objetivo deste texto foi oferecer uma reflexao inicial sobre a introducao
da leitura critica da midia na formacgdo de assistentes sociais, a partir da
experiéncia da Universidade Federal do Tridngulo Mineiro. Trata-se de uma
proposta ainda em amadurecimento e que precisa lidar com um conjunto de
adversidades para ser implementada:

v’ Falta de infraestrutura apropriada

A disciplina é ministrada em uma sala de aula comum, com projetor
multimidia, quando precisaria de um laboratério de midias digitais com acesso a
internet, que ainda nao existe na universidade;

v Pouca familiaridade dos estudantes com a leitura do ndo verbal

Provavelmente por causa da énfase que a escola bdsica dd ao texto
verbal, os alunos tém dificuldade para desenvolver rapidamente os
multiletramentos necessarios a realizagao das tarefas da disciplina.

v Falta de materiais didaticos que auxiliem o professor

Em paises como a Inglaterra, gragas a uma politica nacional de media
literacy que vem sendo implementada desde 2003, organizagdes como o British
Film Institure e o British Board of Film Classification disponibilizam materiais
didaticos multimodais que tratam de questdes como linguagem,
comportamento do publico, regulacdo etc. Na auséncia desses recursos, como é
o caso brasileiro, o professor precisa elaborar textos didaticos, decupar filmes
etc, o que torna o trabalho ainda mais complexo™.

Entretanto, a despeito de todas essas dificuldades, a iniciativa tem se
mostrado produtiva para introduzir questdes relacionadas ao direito a liberdade
de expressdao e modos de promover esse direito.
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Educar para as midias:
o desafio continua em relagao aos

meios convencionais e nao apenas
frente a novas tecnologias

Geder Luis Parzianello®

Projeto de Educac¢do para as midias no interior do RS constata que a
televisdo é ainda o meio de maior interferéncia no cotidiano de jovens e criancas
em idade escolar. Com apoio da Rede Nacional de Observatérios de Imprensa
(Renoi), envolvendo universidade, escola e comunidade, em ac¢des de ensino,
pesquisa e extensdo, a proposta vem sendo construida coletivamente desde
2013. Neste ensaio académico, buscamos refletir a partir do contexto desta
experiéncia, como educar para as midias frente a novas tecnologias se ndo
soubemos educar outras geracdes para o consumo da televisdo ao longo de
mais de mais de cinco décadas.

A crescente participa¢do da midia no cotidiano das pessoas se deve muito
em parte ao desenvolvimento da televisdo de massa ja no final do século XX. A
televisdo representava o risco de influéncia sobre as mentes e os coragées e esta
era uma critica idéntica a que hoje costumamos encontrar na preocupagao de
pais e professores sobre o potencial negativo das midias sociais e da internet na
vida de jovens e criangas.

A evidéncia histérica que queremos destacar é que a televisdo ndo foi
substituida nas décadas que se sucederam na entrada do novo século por
nenhum equipamento digital mdvel na ecologia doméstica e continua tdo
decisiva no cotidiano das pessoas quanto antes, reforcada, alids, por suportes de

3 professor da Universidade Federal do Pampa, doutor em Comunicagdo Social (PUCRS), Mestre em Comunicagdo e
Informagdo (UFRGS) com pds-doutorado em estudos midiaticos pela Universitat Paderborn, Alemanha (Capes 2012/2013).
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convergéncia e ou por mecanismos de interatividade. Em um estudo que vimos
realizando no Rio Grande do Sul, andlises parecem apontar para uma evidéncia
de que antes de educarmos nossas novas geracdes sobre como consumir
informacdo nas redes sociais, na internet e através dela, que tem sido a
preocupacao de pais e professores, é preciso refletir sobre o fato que pouco ou
guase nada aprendemos sobre educacdo para as midias passadas mais de cinco
décadas desde o surgimento da televisao.

A educacdo para as midias, por esse cendrio, ndo nos parece apenas um
modismo em torno da crescente preocupacdo educativa do uso da internet, das
redes sociais, dos jogos eletrdnicos e de iniUmeros dispositivos ou aplicativos em
tecnologias méveis. Desde nosso ponto de vista, se trata também de uma
questdo crucial no campo social e da educagdo com mesma forga ainda hoje no
contexto das midias convencionais e em se tratando da realidade brasileira,
principalmente a televisao.

A influéncia sempre mais decisiva pela for¢ca massiva do meio televisivo no
comportamento de lazer e informagdo dos mais diferentes publicos, de fato, ja
chamava a atengdo de educadores, sobretudo, no comego dos anos 70, quando
se discutia a televisdo sob a perspectiva maniqueista do juizo sobre os meios de
comunicacdo de massa enquanto bons ou maus. Os livros didaticos tinham,
desde entdo, no centro dessa discussdo dicotdOmica, a vanguarda de uma
consciéncia critica que condenava a televisdo, fazendo dela a vild de problemas
de aprendizagem, limitagGes cognitivas e enfraquecimento de potencialidades
intelectuais e criativas.

Todo este cenario de reflexdo tedrica em comunicag¢do encontrava nas
pesquisas empirico-experimentais norte-americanas e nos estudos sobre efeitos
limitados, as bases histdricas de um paradigma que insistia em perceber o
comportamento humano como marcadamente incapaz de reagir ao poder dos
meios de comunicag¢do. Dessa compreensao funcionalista e comportamental dos
meios para a definicdo por Adorno e Horkheimer (1947) do conceito de Industria
Cultural que subjugasse as audiéncias e colocasse consumidores da midia ao
destino da incapacidade de insurgéncia foi um pequeno pulo.

Sem negar a forga dessa industria, mas, oferecendo antes uma maior
compreensdao acerca da autonomia critica dos sujeitos, impuseram-se
paradigmas como o dos Estudos Culturais da Escola de Birmingham em meio a
um entendimento de que os usos e ndo propriamente os meios é que possuem
em si um potencial positivo ou ndo para os sujeitos. Relativizavam-se os riscos
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gue se temia, principalmente, em relacdo a televisdo. Talvez este tenha sido um
enorme erro.

Passadas décadas e mesmo diante de novas revolucbes, suportes e
plataformas midiaticas, a televisdo volta de forma surpreendente a exigir que a
cologuemos como ponto de partida em projetos de educagdo midiatica desde a
base social e da familia se o objetivo segue sendo o de construir consciéncia
cidadd das novas geracOes sobre os usos em relagdo aos meios. O fato é
bastante simples: a televisdao ainda responde pela maior intervengcdao em boa
parte dos nucleos sociais constituidos, seja pela facilidade de acesso e ou de uso,
seja pela disponibilidade tecnoldgica existente em todo territdrio nacional. De
certa forma, pelo diagndstico que temos, a televisdo é ainda o espago midiatico
de efetiva alfabetizacdo nas geracGes deste século, que aos poucos transferem
com a idade para outras tecnologias o mesmo comportamento que aprenderam
a ter em frente a tevé.

Nossa surpresa ao pesquisarmos um universo de amostra de estudantes
do ensino fundamental, entre 8 e 13 anos de idade, num estudo-piloto em uma
escola particular de S3o Borja, um pequeno municipio de 80 mil habitantes no
Noroeste do estado do Rio Grande do Sul foi constatar justamente que mesmo
diante dos sedutores apelos das novas tecnologias era a televisdao que estava
preenchendo ainda a maior parte do cotidiano daqueles sujeitos em formacao, o
qgue nos levou a considerar que um projeto de educacdo para as midias
precisaria partir da evidéncia de que a televisdo é a primeira experiéncia de
consumo midiatico ainda hoje de muitas geracbes e que é nela que devemos
focar as intervencGes de consciéncia que, ao final, serdo transferidas por esses
mesmos sujeitos quando do consumo futuro de outras midias.

Tal constatacdo relativamente a esta amostra ndo se devia a nenhum
fator econ6mico-social, uma vez que se tratava de estudantes cujas familias
tinham os recursos tecnolégicos mais modernos disponiveis, mas, que
concorriam com um ambiente familiar de exposicdo a dois ou até cinco
aparelhos de televisso em uma mesma casa. De alguma forma, como se
verificou depois ao longo da pesquisa, os pais exerciam naqueles casos um
controle maior dos filhos sobre o uso de novas tecnologias, enquanto a televisdao
costumava passar despercebida, incorporada aos hdbitos de vida daquelas
populagdes.

A mesma preocupacdo que se verificara décadas atras com relagdo a
como os filhos estabeleceriam uma relagao saudavel com o meio televisivo tinha
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sido muito provavelmente abandonada e em seu lugar o foco estava na relacao
dos filhos com outras tecnologias. Ocorre que o padrdo comportamental
daquelas criangas com relagdo a televisdo, desde nosso ponto de vista, estava
educando de forma muito decisiva para relagdes futuras com a midia eletrénica
de tal sorte que era naquela fase mesmo, mais inicial de aprendizagem do
consumo da informacdo pela tevé que deveriamos buscar alguma intervencado
pedagdgica.

A ideia de consumo inteligente, a crenca na capacidade seletiva e a aposta
numa sociedade menos dependente da for¢a da cultura mididtica que parece
vigorar ainda até os dias de hoje levou historicamente ao distanciamento de
questdes criticas sobre interferéncias dos meios na vida das pessoas e a certa
naturalizagdo das relagdes deles com seus auditérios universais ou particulares.
Dai decorre que mesmo décadas apds esse distanciamento, o fato é que ainda
temos que estudar e compreender a relacdo de criangas e jovens com a
televisdo como talvez o embrido dos comportamentos que se seguem nas fases
seguintes, com maior autonomia e risco, através da internet.

Cumpre compreender, conforme frisa Baccega (1999) que os meios sao
mais que apenas veiculos transmissores; sdo espac¢os culturais. Os meios
constroem significados e identidades cujo Unico limite é o horizonte da
formacdo social. Uma populagdo centrada de forma excessiva na audiéncia de
televisdo é ainda mais preocupante que aquela focada em novos meios, pelo
que a cultura de midia pela televisdo ainda parece dominar enquanto espaco
cultural.

As escolas desenvolveram suas doutrinas pedagdgicas sempre mais na
esperanca de uma educacdo libertadora, emancipatdria e de senso critico diante
da contradicdo de um mundo que ja ndo se preocupava mais com a mesma
intensidade sobre varidveis de influéncia do meio televisivo nas novas geracées.
A televisdao foi incorporada de maneira ostensiva ndo apenas ao ambiente
doméstico das familias, mas a suas formas de vida e organizacdo, da mesma
maneira que se faz hoje em relagdo a tecnologias digitais. Seu uso ndo foi
disciplinado, educado nem consciente para grande parte da populagdo e o
mesmo pode ocorrer com outros meios sem que tenhamos talvez assimilado
devidamente as licdes que a histdria nos oferece.

Uma educacdo mididtica que pense a alfabetizacdo para linguagens e
consumos nas novas midias eletrénicas parece medicar o paciente sem
reconhecer a natureza da doencga que o aflige. Ndo sdo, afinal, os meios que se
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constituem risco para a sociedade, mas, os sujeitos que os utilizam, dependendo
da forma como estabelegcam com eles certa dependéncia ou padrdo.

Os meios desde o radio e ndo apenas com a internet afetaram nos
homens seus ideais de lazer e entretenimento e até mesmo serviram como
instrumento de relagdo simbdlica psicoldgica e afetiva com o mundo, sempre
mais contaminado pela hiperindividualidade, mas, que precisou ao longo do
tempo fazer-nos sinais de aparente relacionamento, pertencimento e vida, no
combate a dolorosa sensagdo de isolamento deste nosso século. Aos poucos,
nas décadas que se seguiram, a questdo voltaria ao debate social para repetir
com outras tecnologias, o percurso de critica sofrida pela televisdo, uma vez que
outras dependéncias de consumo e de mundo se configuravam na mesma
medida que ocorrera com a audiéncia em televisdo, preocupando pais e
educadores. Mas, a raiz do problema continuava |4, na verdadeira alfabetizacdo
social que a televisao proporcionava e continua proporcionando ainda hoje.

As novas tecnologias digitais surgidas, sobretudo, na ultima década dos
anos 90 e na primeira década do século XXI fizeram a sociedade reviver essa
histéria conhecida de vilania dos meios. Novamente, o que se viu fora um
discurso critico-social de demoniza¢do da midia. Educadores, pais e filhos, todos
enfim, se deparavam com a necessidade de compreender melhor os possiveis
efeitos dos meios de comunicacdo na vida de todos, dos jovens, criancas e
adultos, cujos danos, seus usos ou gratificagées pareceram exponencialmente
elevados por conta de novas potencialidades de mobilidade dos meios, sua forca
interativa e a frequéncia com que se constituiam, entdo, na vida diaria e ndo
apenas na perspectiva da informacdo e do entretenimento, mas, também, agora
pela légica das relagdes humanas, pessoais e profissionais, seus inéditos
contornos de mundo e as novas organizacdes sociais.

O desafio se renova e a histdria é um regresso sem fim; ela se repete. Pais
e professores se dizem mais uma vez preocupados com os efeitos dos media e
reconhecem que seus efeitos ja ndo recaem tdo somente a alunos e filhos, mas a
eles mesmos. A sociedade pds-moderna, caracterizadamente, rompeu com a
relacdo de mera audiéncia dos sujeitos com a midia. O mundo contemporaneo,
ao tempo em que oferece modelos de comunicag¢do jamais vistos e que colocam
sujeitos de fato como atores sociais também acabou por fazer destes usos parte
da identidade desses sujeitos numa contradicdo que lhes é bastante prépria.
N3o apenas as formas e as linguagens midiaticas sofreram processos de
hibridizagdo, mas homens e meios também hibridaram. As futuras geracgdes
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terdao muito provavelmente ainda mais essa marca de fusdo entre os meios e os
homens, com a possibilidade de tecnologias de comunicacdo acopladas tanto
em possiveis extensGes do homem por implantes, como na perspectiva do que
vem sendo chamado de pds-humanismo.

N3o ha qualquer teoria evolutiva capaz de explicar hoje o darwinismo de
nosso tempo. E preciso vivé-lo para poder compreender sentidos de mundo que
hoje nds ainda mal percebemos em sua exata extensdo e alcances. Se, de certa
forma, é verdade que hoje enfrentamos o imperativo de novas pedagogias e
uma nova relagdo com o conhecimento também é possivel que tenhamos que
viver num futuro distante o imperativo categdrico do eterno retorno, quando
talvez soubermos finalmente reconhecer que os beneficios em tempo, espaco e
recursos de nossa era nos fizeram desaprender a aprender e perdemos
potenciais humanos de evolu¢do natural em favor de um progresso vertiginoso
das maquinas e seus dispositivos.

A inteligéncia coletiva podera ser a rendicao de inteligéncias individuais, a
ameaca a futuras capacidades criativas, se transformando numa plataforma de
mentalidades padronizadas, dependentes, sem exercicio mais sistematico de
capacidades mentais, da memodria, da reflexdo sistemdtica, do raciocinio
demorado e em profundidade, minimamente autéonomo. Acabamos muito
distantes em relacdo a um pensamento de conteddo qualitativo e elaborado
porque habituados a facilidades imediatas de um toque de tecla num sistema de
busca na internet. As redes sociais que deveriam ser um excelente e privilegiado
espaco de controvérsias se transformou num espaco narcisista de opinides e
argumentos em que blogueamos quem pensa de forma contraria e nos
interessamos somente por quem reforga o nosso ponto de vista.

De certa forma, estamos diante de um novo colonialismo cultural em que
o sistema encontra, afinal, formas ainda mais perversas que a do capital para
conduzir e controlar a vida, habitos e comportamentos, de quase todas as
pessoas. E estamos diante de outra colonizagdo mididtica. Educar para as midias
torna-se uma pratica absolutamente relevante nesse cendrio, a medida que traz
para o cotidiano da escola e da familia a alternativa de educar para a realidade
com a capacidade de altera-la e ndo apenas estando o sujeito fadado a sucumbir
a forca dos imperativos culturais deterministas e aos empenhos da industria do
consumo.

O mundo em que estamos requer que discutamos mais, aprendamos a
ouvir, a falar e a ler. A maior evidéncia de que mal sabemos o que é isso talvez
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esteja justamente no fato de que no ambito das praticas cotidianas movidas
pelo senso comum nas redes sociais estamos enfrentando desafios
desconhecidos na comunicagdo interpessoal e sofrendo as consequéncias
danosas de descuidos, de total ignorancia e despreparo para essas novas
habilidades comunicativas, sem respeitar quaisquer limites entre espacos
publicos e privados e forcando suas reconfiguragdes.

Nunca diferentes formas de semi-analfabetismo, a intolerancia, a
limitacdo, a incapacidade de lidar com a controvérsia, a indisposicdo para o
didlogo e o desconhecimento sobre estratégias comunicacionais e relagGes
humanas pareceram tdo evidentes como em nosso tempo. Desde nosso ponto
de vista existe uma relagdo direta entre sujeitos dependentes do consumo
mididtico e suas limitacOes cognitivas e expressivas e entre sujeitos com essas
limitagcOes na vida adulta e modelos de vida na infancia de excessivo consumo
televisivo. Quando formos de fato capazes de enxergar este risco social futuro,
considerando que a sociedade é desigual e que a educacdo é a base para
qualquer sociedade que se queira democratica com sujeitos livres, cidaddos e
participativos, provavelmente, muitas outras gera¢des mais ainda terdao perdido
sua chance de inclusdo no desenvolvimento.

Longe de nos restringirmos a uma leitura reduzida como a da classica
oposicdo entre apocalipticos e integrados, mas, também sem sucumbir de forma
acritica ao fatalismo dos meios e suas culturas, o que entendemos que cabe a
um projeto de politicas publicas sdo iniciativas de interferéncia social que de
fato atuem na reflexdo continuada de nucleos sociais sobre as escolhas e usos
que fazem desses meios, o que é bem diferente do maniqueismo sobre eles e
gue os coloca num esquema bindario quando lidos como bons ou maus.

Adilson Citelli (2004:53) destaca justamente esta perspectiva de analise
dos media ao dizer que “na tentativa de escapar desses esquemas binarios, em
muitos momentos recobertos por uma curiosa retérica dialética, buscamos
remeter o debate acerca da circulagdo discursiva de um modo geral e dos
massivos de forma particular para o ambito do jogo dialogal”. Para o autor,
quando apostamos no didlogo encontramos um caminho de andlise critica que
tem em si a forga para ndo resvalar na interpretacdo dualista que historicamente
promovemos. Ocorre que nas escolas o didlogo ainda ndo se construiu de
maneira sistematica e muitas vezes é apenas discurso pedagdgico sem pratica
efetiva.
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E justamente nesta perspectiva é que enxergamos o potencial de politicas
de educacdo para as midias. Tal percepcdo encontra forma e substancia no
reconhecimento de nossa prépria histdria recente, que revelou geragdes de
menor capacidade escolar, menor rendimento e menores indices de
desempenho. Desde nosso entendimento, se tivéssemos promovido uma
educagdo para o consumo televisivo em geragGes dos anos 80 até aqui, ao invés
de insistirmos no discurso hoje sabido como sem forga persuasiva acerca do
risco do meio de comunicacdo, supomos que teriamos uma sociedade muito
distinta da atual. O mundo carecia de uma alfabetizacdo para a televisdo e nado
fomos capazes de promové-la. Ao contrario de propormos mudar o olhar do
consumidor dos meios nestas cinco décadas, o que tentamos mudar foi o
professor, a sala de aula, as formas de aprender. Ensinar chegou a virar
sinbnimo de acdo de um professor como protagonista de programas de
auditdrio, um animador. Resultado disso foi uma geragdo atras da outra de
sujeitos submersos na cultura visual.

E estamos revivendo isso com as novas midias digitais e todos os novos
formatos, suportes e tecnologias de comunicagdo. Temos que dar um passo
atras para darmos todos de fato um passo acertado a frente. E hora de intervir
onde essa alfabetizacdo midiatica de fato acontece e evidentemente que para
algumas realidades no pais a primeira alfabetizacdo midiatica ja acontece em
novos suportes e meios. Todavia, esta ndo é a realidade da grande maioria de
nossos jovens e criangas brasileiros. A maioria da populacdo de jovens e criancas
ainda acessa internet com dificuldades tecnoldgicas e depende de lanhouses nas
periferias. Sao geracdes que hoje usam celulares sem acesso a internet, em
funcdo dos custos e que tém na televisdo ainda a forma mais econ6Gmica e
cotidiana de lazer e entretenimento.

Em 2013, reunimos um primeiro grupo de professores e estudantes para
pensarmos um projeto de intervencdo social e também de formacdo
continuada, de agentes multiplicadores que buscassem ag¢bes em diferentes
frentes de ensino e oportunizassem também a reflexdo tedrico-académica em
torno desse problema. Estranhamente, pensavamos a priori que nosso foco
precisava, inevitavelmente, se voltar para o consumo das midias eletrénicas
digitais e os usos de espagos como a internet e das redes sociais, mas, nos
deparamos com a constatacdo a qual ja nos referimos, de que a televisdo era
ainda exatamente o meio de maior consumo entre criangas. Sentimos que a
deficiéncia de uma educa¢do midiatica em favor da TV ainda parecia mais forte
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entre criancas de até 12 anos, justamente a faixa etdria em que a formacgao de
habitos e de consciéncias é latente e muito decisiva na constituicdo dos sujeitos.

Nascia o projeto Comunicagdo e Sociabilidades, inicialmente como
atividade extensionista universitaria e de valor formativo a educadores e
jornalistas com formacdo e depois estendida a aplicagdo reflexiva em
comunidades escolares, envolvendo estudantes e mais outros professores, pais
e membros da comunidade escolar, num amplo trabalho dirigido de
guestionamento, diagndstico e proposicdes em torno dos meios de
comunicacgdo e seus usos por determinadas comunidades. O projeto envolveu
alunos dos cursos de Jornalismo, Publicidade e Propaganda e Rela¢des Publicas
da Universidade Federal do Pampa e foi registrado como pesquisa junto ao
Grupo de Pesquisas Dialogos do Pampa Unipampa/CNPg. No seu dmbito mais
amplo, o projeto compreendeu desde sua génese a articulagdo com a Rede
Nacional de Observatérios de Imprensa (Renoi) para a realizagdo de um
conjunto de agbes sociais que visassem a sociabilidade do conhecimento, a
formacao cidada e questdes da formacdo critica de midia.

Este Grupo de Pesquisa, através de seu Diretério no CNPq congrega,
desde 2009, um Nucleo na forma de Grupo de Estudos em Retdrica Avangada,
chamado GERA e que ja contou com financiamentos nacionais e inclusive
internacionais de pesquisa, cujo enfoque principal foi sempre o estudo de
marcas discursivas midiaticas. Desde aquele ano, o projeto compreendeu sua
materialidade na promocdo de eventos, publicacdes em livros e artigos
cientificos e a¢Oes integradas em foruns no Brasil e no exterior, intercambio de
pesquisadores, etc.

Com a ampliacdo do GERA em sucessivas formacdes de pesquisadores e
estudantes de iniciacdo cientifica e do Grupo Didlogos do Pampa, entdo, através
do projeto Comunicagéo e Sociabilidades, unimos diferentes frentes de acdes
em estudo, pesquisa, extensdo e praticas interventoras, de modo a
compreendermos ndo apenas a Comunicagdo Social no ambito da sua producdo
e circulagdo de sentidos, como também a sua cultura de consumo, a educac¢do
para novos olhares em relagdo aos meios, seus conteudos veiculados e a
interferéncia efetiva, favordvel ou nao, no cotidiano da vida das pessoas.

O projeto foi implantado na forma de uma construcdo coletiva
compartilhada, com a participacdo de alunos e educadores do Centro de
Formagcdo Teresa Verzeri, educanddrio de larga tradicdo pedagdgica no
municipio de Sdo Borja, no Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul, municipio
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onde se localizam os cursos de Comunicag¢do Social da Universidade Federal do
Pampa, cuja extensdo total compreende unidades em dez cidades galchas.

Em sentido lato, o projeto, em franca execuc¢dao, ambiciona ainda
fomentar as bases para politicas publicas de controle do consumo da informacdo
e favorecer a formagdo de consciéncia popular através de programas de agentes
comunitarios de Educacdo para as Midias. Em sentido stricto, pensa formar
multiplicadores em nucleos escolares e familiares para que esta consciéncia de
consumo mididtico e de critica de midia esteja incorporada cada vez mais nas
unidades sociais como a familia e também outras comunidades de base.

Algumas postulagdes tedricas que sustentam o projeto desde sua
concepgao incluem trabalhos de autores nacionais e, sobretudo, latino-
americanos ligados ao campo da Comunicagdo com preocupagao em educac¢do
para as midias, a exemplo de Adilson Citelli e Baccega, de Martin Barbero, e de
Manuel Castells entre tantos outros. Compondo uma pesquisa bibliografica, e
sustentando as bases das intervengdes em cursos e oficinas, as contribui¢Ges
desses autores se constituem na espinha dorsal do trabalho académico que
sustentamos e em torno do qual convergem agdes de ensino, extensdo e
pesquisa.

O profissional a ser formado no contexto da mundializacdo é um ser
sujeito a uma nova categoria hegemonica, como aponta Barbero (2004, p.8) que
é a categoria da empregabilidade. Ora sabemos com muita clareza que a
sociedade global terd que encontrar outras formas de organizacdo e trabalho
gue ndo apenas as do modelo classico do emprego e tanto mais preparadas
estardo as futuras geracbes que dele ndo dependerem de maneira indissociavel
em suas vidas. Nesse desenho em torno do sistema do capital e demandas
profissionais figuram valores totalmente novos e ajustes igualmente originais
dos homens, sua producdo e subsisténcia.

Citando Castells (1998) Barbero aponta para a convicgdo quanto ao
modelo escolar estar ultrapassado pelas demandas da sociedade em rede e
denuncia que apesar de todas as reformas, o sistema educacional continua igual
em grande medida, com a escola consagrando uma linguagem retérica e
distante da vida. O mundo virtual requer uma segunda alfabetizacdo, mas nao
apenas isso. Precisamos novamente alfabetizar as novas geragdes em torno da
midia convencional como a televisdo, pelo que percebemos que ela ainda se faz
absolutamente interveniente nas primeiras fases da infancia e da adolescéncia
em muitos estratos sociais.
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Educadores e pais tém demonstrado enorme preocupagdo com a medida
do uso das tecnologias digitais no cotidiano familiar e escolar que parecem ter
esquecido nas ultimas décadas de prestar aten¢do na interferéncia ainda muito
direta que a televisdo exerce em fases anteriores de consumo midiatico, por
mais que se perceba nitidamente o uso cada vez mais precoce de novas
geragdes a novos meios.

Na pesquisa que desenvolvemos e nas oficinas que a ela se seguiram
aplicamos uma metodologia combinada de envolvimento da Rede Nacional de
Observatérios de Imprensa por exposicdao dialogada, pesquisa documental e
bibliografica, com momentos de instrumentacdo etnografica e agdes
pedagdgicas comunitdrias. As acGes todas foram avaliadas por coleta de dados
na forma de instrumento de pesquisa por entrevista e encontros documentados
em fotos e atas, formularios, questionarios e depoimentos em video. Os
resultados desses estudos serdo a partir desses cadernos também disseminados
de forma ainda mais sistematica em outras publica¢des cientificas e por meio de
participacdes em eventos nacionais e no exterior. Participaram como bolsistas e
ou voluntarios diferentes formagoes de pesquisadores e auxiliares de pesquisa.
Na fase das oficinas, as primeiras formag¢Ges envolveram os estudantes de
graduacdo Priscila de Castro, Diogo Belmonte e icaro Vieira, orientados e
mediados pelos professores Geder Luis Parzianello e Waleska Barbosa com
apoios e incentivos a distancia da professora Laura Seligman, pela Renoi e de
educadores de séries infantis e do ensino fundamental no Centro de Formacao
Teresa Verzeri. Cerca de 40 profissionais de educacdo vém sendo de alguma
forma envolvidos na discussao e execucao do projeto e de forma exponencial, e
ao longo de todo o trabalho, estima-se que aproximadamente duas mil pessoas
estardo direta e indiretamente envolvidas, se considerada a comunidade
escolar, o raio de suas familias e o efeito multiplicador das oficinas junto aos
estudantes, pais e professores.

Na atual fase do trabalho, o objetivo tem sido propor e planejar o que
pode ser feito para atingir a compreensdo dos alunos sobre o uso mais
educativo da TV em a¢Oes pedagdgicas nao apenas escolares, mas para fora do
ambiente da escola e da sala de aula. Se, por um lado, a formagao escolar por
competéncias é fundamental e ndo deve ser desprezada, por outro, ja ndo
responde aos desafios da educacdo que se faz necessaria ao século XXI.

Nosso foco no momento é que por reconhecimento (em personagens,
histdrias, teatro, filmagens, desenhos, narrativas pessoais como redacgées, etc)
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os alunos se espelhem em personagens e reflitam a seu modo acerca das
proprias atitudes comportamentais frente aos meios, e assim talvez vejam que
podem, sim, ter prejuizos com a quantidade e forma com que assistem e
consomem mensagens por televisdo e ndo apenas porque representem um risco
para a visdao, pela exposicao frequente, como parece ter sido o discurso em
grande parte das familias, mas, principalmente, em razdo de seus rendimentos
escolares, bem como em relagdo ao seu dominio da lingua e expressdo e quanto
a suas formas de raciocinio, sua capacidade de aprender e disposicdo de
estudar, o sono, o relacionamento com amigos e familiares, etc.

Nos levantamentos que realizamos as criancas e jovens até admitem
enxergar que assistem bastante tevé, mas, alegam apenas que n3o tem outra
atividade a fazer e que apenas assistem porque gostam. Nao chegam a entender
as consequéncias todas de ver tanta televisdo (que mais tarde serdo também as
de ficar muito na internet). Precisamos educar contra os excessos, a favor de
uma forma inteligente e sadia de divertimento. Uma forma de compreender o
mundo, pois como afirma Morin (2000) a comunicacdo humana deve estar
voltada para a compreensao.

Corrigir o olhar, mais que impedir que vejam. Principalmente numa
sociedade em que sempre serd tempo de aprender e que isso deverd ser
continuo e a vida toda. Este é o desafio e podemos sim modificar para melhor as
novas geracdes. Como sentenciava a personagem Romualdo, de Grande Sertdo:
Veredas, na arte de Guimardes Rosa, o mais importante nesta vida é que as
pessoas ndo estdo nem nunca terminadas. Verdade maior.

Fecho com Freire (1998) quando afirma: “Prefiro ser criticado como
idealista e sonhador inveterado por continuar, sem relutar, a aposta no ser
humano, a me bater por uma legislacao que o defenda contra as arrancadas
agressivas e injustas de que transgride a prépria ética. A liberdade do comércio
ndo pode estar acima da liberdade do ser humano”. Queremos que nossos filhos
e alunos sejam livres, ndo apenas para consumir, mas para ter o direito e as
condi¢des de decidir sobre o que consomem. Em tempos de franco debate no
pais sobre regulacdo e controle dos meios de comunica¢do, parece-nos que
reflexdes como esta sdo absolutamente bem-vindas e mesmo necessdrias.
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Educacao para a midia na escola brasileira

Juvenal Zanchetta Junior®®

APRESENTACAO

A escola é um dos mais apropriados espagos para oferecer aos jovens
brasileiros referéncias acima de interesses setoriais, voltadas a formagao critica
para a midia®. No terreno publico, outros 6rgdos executivos e legislativos
tratam apenas de questdes localizadas ou entdo distantes da educac¢do para a
midia®. No terreno privado, prevalecem também acdes pontuais e o carater
iniciante e pouco integrado em boa parte das propostas*’. A escola, por seu
turno, além de certa independéncia em termos politicos, € uma instituicdo que
alcanga a maioria dos jovens, mesmo num pais com desigualdades sociais e

3 professor Livre-docente do Departamento de Educagdo da UNESP-Assis (SP). Docente do Programa de Pds-Graduagdo em
Educagdo da UNESP-Marilia (SP).

* 0 termo midia é percebido como o conjunto de meios de comunicagdo voltados a grandes publicos, os meios de “massa”,
como a televisdo e o radio, e os meios baseados na internet, entre outros suportes que permitem a difusdo de informagdes
noticiosas e de entretenimento. O termo significa ainda a agdo individual ou em rede desses meios e mesmo a agdo de sujeitos
isolados que, com o uso de ferramentas integrativas, visam alcangar publicos abrangentes. Por suportes e textos midiaticos,
identificamos, respectivamente, jornais impressos e eletrdnicos, sitios noticiosos na internet, bem como os demais meios de
maior prestigio no pais, os textos produzidos para esses canais, dos informativos de imprensa aos publicitdrios, e ainda os
textos originados de sujeitos isolados, mas que pretendem ou alcangam divulgagdo em grande escala.

“ Como o Ministério da Justica, responsavel pela ‘classificagdo indicativa’ de produtos mididticos, ou a Secretaria de
Comunicagdo Social da Presidéncia da Republica (SECOM), que trata apenas da divulgacdo das agbes do governo federal. A
acdo legislativa, observada, por exemplo, a partir da Comissdo de Educagdo da Camara dos Deputados, ndo tem a formagdo
para a midia como prioridade, como mostraremos no final deste texto.

“ Observe-se, por exemplo, o projeto de formagdo de leitores de jornais, desenvolvido pela Associagdo Nacional de Jornais
(ANJ), organizagdo que reune boa parte dos principais periddicos do pais. Mesmo iniciado ainda nos anos 1980, com proposta
pioneira do jornal Zero Hora, ainda hoje tal projeto resulta da soma de agdes isoladas, levadas adiante pela agdo voluntéria de

determinados jornais e jornalistas.
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econdmicas tdo pronunciadas. Seu perfil centralizado, com regras definidas a
partir do governo federal, poderia contribuir decisivamente para a consolida¢do
de uma proposta de ambito nacional, ainda que respeitadas as caracteristicas
regionais, desde que educacgdo para a midia fosse um tema inserido no curriculo
regular. Mas tal insercdo parece também iniciante, mesmo nos dias de hoje.

Neste artigo, discutem-se a evolucdo das praticas pedagdgicas
relacionadas aos suportes e textos midiaticos desde as primeiras décadas do
século 20, e os obstaculos ao tratamento da midia a partir da perspectiva
construtivista e das no¢des de competéncias e habilidades - aspectos priorizados
pelas diretrizes curriculares contemporaneas. Tomamos por base o ensino de
Lingua Portuguesa, mas os comentarios podem ser estendidos ao cenario da
escola como um todo.

Praticas pedagodgicas e midia

Nos anos 1950, Anisio Teixeira afirmou que o cinema e o radio
combatiam, mais do que a escola, a “cegueira” do analfabetismo, criando
oportunidade para que as pessoas pudessem participar do “debate geral” sobre
a nacdo (TEIXEIRA, 1954). O prestigio alcancado pelo radio desde os anos 1930, e
pela televisdo, a partir dos anos 1950, a ponto de fazer com que tais suportes
chegassem aos dias de hoje como os preferidos pela sociedade brasileira
(BRASIL, 2014), ndo foi suficiente para amparar politica mais consistente para
estudo da midia pela escola.

A falta de recursos apropriados para a exploracdo de suportes e de textos
mididticos manteve a midia longe da educag¢do formal. O radio s6 entrou para a
escola década de 2000, por meio de projetos ocasionais*’. A televisio ganhou
espac¢o nos anos 1980, muito em fun¢do dos recursos de gravacao propiciados
pelo video, mas restringiu-se, em parte, a ilustrar contetdos, com a exibi¢cdo de
filmes ou de documentarios, ajustando, assim, os conteldos midiaticos as
solicitagdes do curriculo®.

A circulagdo de jornais e revistas™ no pais sempre foi modesta®. Além
da falta de exemplares para promover a leitura em sala de aula, os periddicos

“Talvez o mais expressivo seja o projeto Educom.radiom, desenvolvido pelo Nucleo de Comunicagdo e Educagdo da
Universidade de S&o Paulo (NCE/USP), a partir de 2001, envolvendo cerca de 400 estabelecimentos escolares paulistanos. (cf.
http://www.usp.br/nce/?wcp=/oquefazemos/texto,4,14,30).

B A TV Escola, por exemplo, perpetua essa pratica, ao fazer do documentdrio um dos géneros predominantes de sua
programacgao.

“A excegdo de edigbes isoladas de revistas como O Cruzeiro (1928-1982) e Veja, além de jornais como a Folha de S. Paulo, que
superou a marca de um milhdo de exemplares vendidos na década de 1990 (LEITE, 1995) - numero alcangado por tabloides

nova-iorquinos no final do século 19 (ANGRIMANI, 1995).



http://www.usp.br/nce/?wcp=/oquefazemos/texto,4,14,30
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estavam restritos as escolas centrais, pois as principais e mais atraentes
publicacGes se concentraram nas maiores cidades, num quadro que se repete
hoje. Segundo analise da SECOM: “quanto maior a renda, a escolaridade ou o
porte do municipio, maior tende a ser a frequéncia de uso do jornal impresso”
(BRASIL, 2014, p.64). O comentdrio a seguir exemplifica o receio da escola de
meados do século 20, com as publica¢des de imprensa:

Num estabelecimento de ensino, chegou-se a encontrar [...]
uma pagina do ‘Cruzeiro’ em que aparecem indios
inteiramente nus, pdgina essa que uma mocinha da segunda
série ginasial levara e afixara atrds de uma porta, com
grande escandalo das demais que ndo tiveram tempo de a
arrancar pela chegada imediata do diretor, avisado do
sucedido. Parece-nos que os jornais ou as publicacdes
destinadas ao publico deviam abster-se de gravuras
excitantes, intensamente sensuais ou pouco convenientes a
formacdo moral da juventude. Mais grave ainda e maiores
prejuizos causam ao bom carater e a educac¢do da mocidade
as revistas humoristicas em que as anedotas, as gravuras, o
texto, enfim, sdo imundas demonstragdes da [...] corruptora
pornografia e perigosas formas de perversdo dos jovens
estudantes que, inconscientes da lamentavel influéncia, as
levam para as classes e as tornam conhecidas dos colegas de
ambos os sexos. (GOMES, 1947)

A popularizacdo de recursos tecnoldgicos em décadas recentes permitiu
aproximacao gradativa entre televisdo, radio, jornais impressos e a escola,
facilitando o convivio entre os estudantes e as publicacdes originais, e a
producdo de suportes e de textos proximos das dindmicas e das técnicas
mididticas. Mas ha fatores que insistem na experiéncia fluida e marcada mais
pela proposta de ‘expressdo’ do que pela avaliacdo das caracteristicas técnicas e
ideoldgicas envolvidas na produc¢do midiatica. Entre esses fatores esta a tradicdo
oral do pais. Dos textos literarios amaneirados e adaptados para a leitura em voz
alta (CANDIDO, 1985, p.85) a presenca volumosa de notas telegraficas, de
folhetins e da crénica cotidiana nos jornais impressos desde o século 19 (algo

45 . . . P ~ . . PO . P . . ~ . P
Nos dias de hoje, a soma das tiragens diarias dos trés principais jornais brasileiros, incluindo as versdes impressa e digital,

ndo alcanga um milhdo de exemplares (Folha de S. Paulo, 29.06.2014, p.B14).
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que facilitava a leitura em voz alta por terceiros), passando pelo prestigio do
radio e da televisdo, a oratdria se mostrou caracteristica marcante na escola e
na propria midia. A palavra, nos meios de comunicagdo, foi adaptada para um
cenario em que o analfabetismo se mostrou preocupante até a segunda metade
do século 20. Mesmo nos telejornais contemporaneos, aperfeicoados a partir da
experiéncia do radio, a palavra escrita passa por cuidadosa selecdo de
elementos, para torna-la proxima do plano da oralidade (PRETI, 1991).

Outros aspectos do consumo da informacdo reiteram esse traco. Embora
confiem mais nos jornais impressos, apenas 24% dos brasileiros leem jornal
semanalmente e somente 6% o faz todos os dias (BRASIL, 2014). Em parte por
isso, canais e praticas de informacgao rdpida continuam determinantes em redes
sociais, blogs, sitios de noticias e de armazenamento de videos como o Youtube,
que insistem em conteldos curtos, em notas, em imagens legendadas, entre
outros expedientes que favorecem a leitura ligeira e amparada pela imagem.

E possivel pensar que professores leem jornais impressos com mais
frequéncia, mas ha indicios que relativizam tal possibilidade. Até o inicio da
década de 2000, somente 40% dos professores afirmava ler jornais (UNESCO,
2004). Nesse grupo estavam incluidos os leitores de jornais locais - em geral
publicacGes com textos menos complexos, com circulacdo facilitada por conta
do apelo a questdes préximas ao cotidiano dos leitores. E também razodvel
supor que professores jovens e familiarizados com o uso das novas tecnologias
optem por suportes baseados na internet antes mesmo de experiéncia com os
jornais impressos. Ndo se mostra, entdo, apenas como consequéncia da
indisponibilidade de recursos, o exemplo de professores que, em lugar de tratar
de textos midiaticos especificos em sala de aula, optam pelo comentario e pelo
estimulo a discussdo genérica com os alunos sobre tematicas veiculadas pela
midia.

CURRICULO E MiDIA

As orientagOes curriculares propostas desde o século 19 foram decisivas
para justificar a lateralidade de praticas pedagdgicas sensiveis a aproximacao
entre midia e escola. As antologias utilizadas até os anos 1960 guardavam
espaco privilegiado para o canone literdrio, chancelado pelo curriculo académico
e retdrico da escola que chegou até os anos 1930 (SOUZA, 1999) e pelo curriculo
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enciclopédico cuja influéncia alcancou os anos 1980, N3o havia espaco para os
conteldos prosaicos e fluidos do jornal impresso e do radio, e, mais tarde, da
televisdo, num curriculo marcado por estratégias que incentivavam a imitacdo
dos mestres, a expressdo eloquente, o tom patriético e nacionalista, a
memorizacdo de conteudos reconhecidos universalmente.

Apenas no inicio dos anos 1970, haveria estimulo a perfil de leitura mais
funcional, tomando-se textos inseridos no cotidiano, como os midiaticos,
mesmo que ainda em respeito a busca pela eloquéncia (entdo amparada sob a
ideia de se incentivar a ‘comunicagdo e expressdo’) e menos por conta de papel
especifico dos MC na vida das pessoas (BRASIL, 1971). O esquematismo da
técnica jornalistica, até entdo desprezado, passa a ser valorizado pela
objetividade e eficiéncia comunicativa. Os estudantes deveriam saber ler e
escrever textos curtos, Uteis para o trabalho e para a vida social, antes de se
tornarem leitores e produtores de textos cuja referéncia estava na literatura
classica (um dos eixos do ensino enciclopédico). Marcuschi (1998) e Perini (1991,
1995) estavam entre os otimistas com a proposta de se tomar o registro de
imprensa como referéncia de linguagem padrdo para a escola.

Mas o crescente prestigio desses textos dentro da escola ndo se
traduziu, até os anos 1990, em melhor condi¢cdo de seu uso. Em geral adaptados
para os livros didaticos (ZANCHETTA, 2004), esses textos comumente perdiam o
vinculo com seus contextos de origem: apagava-se boa parte dos dispositivos
originais propostos para a leitura, como autoria, titulos, subtitulos, ilustra¢des e
trechos determinados. Passaram a servir, em substituicdo aos textos literarios,
como pretexto para exercicios gramaticais. A fragmentacdo persiste hoje,
embora seja crescente o movimento para se guardar a integridade dos
documentos.

Nos anos 1990, as opg¢Oes pedagdgicas foram determinantes para o
assentamento dos textos midiaticos na escola. A Linguistica Textual (LT) ganhou
espaco no terreno escolar, deixando em segundo plano o formalismo da
gramatica normativa. Na conceituacdo de texto proposta pelos documentos que
compunham os Parametros Curriculares Nacionais (PCN), a passagem para uma
abordagem da linguagem como “evento comunicativo” era evidente (BRASIL,
1998, p.21). Privilegiava-se, entdo, a instancia da producdo, os limites de forma e
de conteldo, a perspectiva dialdgica. Para enfatizar o carater histdrico e social,

0 curriculo do ensino secundario, desde os anos 1930 até os anos 1970, contava com média de 100 disciplinas, avaliadas por

a) arguigdo mensal; b) prova parcial a cada dois meses; c) exame final (ROMANELLI, 1986, p.137).
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os PCN recorreram ao conceito de género, mais proximo de outra tendéncia
linguistica: a chamada Teoria da Enunciagdo, principalmente a partir de autores
como Bakhtin, que tomam a linguagem como discurso materializado por meio
de textos®. A objetividade e o vinculo direto com a vida cotidiana, entre outros
aspectos, poderiam facilitar aos textos midiaticos tratamento apurado. Mas esse
processo se deu de maneira fragmentada.

COMPETENCIAS, HABILIDADES E MIDIA

As orientagbes pedagdgicas em vigor incluem vertente do Construtivismo
piagetiano com forte cunho instrumental ou funcional. Para discutir como os
textos midiaticos sdo tratados a partir de tal vertente, tomamos por base o
referencial utilizado para o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), por sua
vez em sintonia com a proposta do Programa Internacional de Avaliagdo de
Alunos (PISA), pois esse documento materializa nog¢Ges caras ao Construtivismo
em terreno brasileiro: as no¢bes de competéncias e de habilidades. Nao ha
espaco aqui para discutir os fundamentos ou o mérito de tais nogdes, mas tao
somente para observar o modo como elas podem nortear o tratamento de
questGes relacionadas a midia. As competéncias que se aproximariam de
trabalho com a midia sdo as seguintes:

I. Dominar a norma culta da Lingua Portuguesa e fazer uso das linguagens
matematica, artistica e cientifica.

Il. Construir e aplicar conceitos das varias areas do conhecimento para a
compreensdo de fen6menos naturais, de processos histdrico-geograficos, d a
producdo tecnoldgica e das manifestagdes artisticas.

lll. Selecionar, organizar, relacionar, interpretar dados e informacdes,
representados de diferentes formas, para tomar decisGes e enfrentar situacdes-
problema. (BRASIL, 2002)

A nogdo de texto é distinta para a LT e para a Teoria da Enunciagdo (TE). A LT observa o texto em sua estrutura e estratégias
comunicativas, enquanto a TE o observa como manifestagdo dialdgica, integrada a um discurso de fundo ideoldgico. Os PCNs

aproximaram os conceitos, a partir de autores como Marcuschi (2011).




Educagdo para a midia

O dominio da norma culta da Lingua Portuguesa, levando em conta a
perspectiva da LT e da nocdo de género, significa ler e produzir textos orais e
escritos bem delimitados em suas fun¢Ges estruturais, comunicativas e sociais.
Mas os codigos midiaticos ndo se limitam a linguagem verbal e, na maioria dos
MC, a norma culta é apenas uma referéncia. Além disso, é crescente a fusdo de
suportes e de géneros, possibilitada pelos avancos tecnolégicos. Mesmo no
jornal impresso, onde as limitacGes técnicas sdo mais pronunciadas do que no
meio virtual, a reportagem, por exemplo, se utiliza ndao apenas de um texto
principal, de cunho narrativo/descritivo/analitico, mas também de fotografias
legendadas, de infografia e de textos menores. Sdo comuns remissdes a textos
virtuais. Esse conjunto satélite expande as possibilidades de interpreta¢do do
texto principal, bem como se mostra organizado em projeto grafico que deve
provocar o leitor, gerar conforto visual e interagir com outros conteldos.

Sobre as outras competéncias, em que pese a possibilidade de avaliagdo
de suportes e de textos a partir das linguagens matematica, artistica e cientifica,
com a exceg¢do de situagdes determinadas, esse trabalho sugere mais o ajuste do
texto mididtico ao curriculo, reproduzindo a pratica histdrica, do que a avaliacdo
do texto em suas caracteristicas de género ou mesmo em sua inscricdo num
contexto maior. Em relagcdo aos tépicos Il e lll, observa-se ainda certo quantum
de conhecimento acerca de cenarios, cédigos e processos mais ou menos
estaveis, desenvolvidos em curriculos pré-concebidos, materializados em dado
momento*®, com elementos acima de diferengas culturais, enquanto os estudos
sobre midia tendem ao esquematismo se desprovidos do contexto e da
ideologia®. E possivel observar roteiro concreto de contetidos da quimica a
literatura, mas ndo em termos de informacdo midiatica. A analise do perfil
ideoldgico de suportes e de textos mostra-se instavel diante dos conteudos
vistos sob a proposta construtivista, que aborda a ruptura (ou a percepgao do
novo) a partir de um angulo que diminui o papel do conflito (MIRANDA, 1995).

As habilidades correspondentes as competéncias preconizadas para a
educacdo bdsica, por consequéncia, também mantém certa distancia de
perspectiva de trabalho que envolva politica e ideologia. Em razao do espago
limitado, observemos apenas um exemplo concreto. Eis a descricdo das

“ por quadros de conhecimentos, tomam-se, por exemplo, nogdes como aquelas relacionadas a cadeias alimentares, a
economia de um municipio, estado ou pais, ao contexto em que se inscreve uma obra literaria (autor, contexto de produgdo
do texto, género e filiagdo estética).

“ 0 conflito entre essas duas vertentes pode ser observado no embate entre a concepgdo ‘universalista’ e a proposta

‘contextualizada’ de curriculo (Revista Educagdo & Sociedade, n.73,dez. 2000).
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habilidades mais requintadas esperadas de alunos matriculados na 32 série do
Ensino Médio, dentro do Sistema de Avaliacdo de Rendimento Escolar do Estado
de Sdo Paulo (SARESP) - indicador afinado com as propostas do ENEM -, para a
solucdo da prova de Lingua Portuguesa aplicada em 2009 (SEE, 2009), em
relacdo a textos midiaticos:

.[os alunos] estabelecem relagBes de causa/consequéncia
entre informacgdes pressupostas em noticia;

.organizam em uma dada sequéncia proposicoes
desenvolvidas pelo autor em artigo de divulgacao;

. inferem a tese defendida, em artigo de opinido, com base
na analise da argumentacgdo construida pelo autor (SEE/SP,
2009, p.90).

A andlise esperada sugere inferéncias internas ou ligacdes de sentido
estabelecidas a partir de informacGes encontradas na superficie de um texto
especifico. Ficam de fora elementos fundamentais a no¢do de género: a origem
e as condi¢des de producdo, o contexto e as condi¢des de circulagdo, a previsdo
de interlocugdo. Ha pouco estimulo direto a atividade intertextual e as relagdes
do texto com um universo maior. Tragos sensoriais e emotivos também
escapam. A componente sensorial é explorada de forma intensa por suportes
mididticos e deixa de se ligar apenas ao formato fisico, para tornar-se
instrumento que interfere na significagdo das mensagens. O trago afetivo, por
seu turno, é fundamental para garantir a aten¢do do leitor. Basta notar que as
redes sociais, em tese, constituidas por grupos de sujeitos afinados entre si, em
maior ou menor grau, precisam se utilizar decisivamente desse aspecto para se
consolidarem e para crescerem (GEHL, 2011).

CONSIDERACOES FINAIS

Restam outros desafios, como o chamado processo de “midiatizacdo” da
realidade ou “a hipdétese de uma mutagdo sociocultural centrada no
funcionamento atual das tecnologias da comunica¢do” (SODRE, 2007): a imagem
jornalistica, por exemplo, reportaria ndo apenas um fato que a precede, do qual
ela é um anuncio, mas sim um fato inserido dentro de contexto em que esta
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introjetada a ideia da cena preparada para a captura da imagem. Fato e versdo
do mesmo fato ocorreriam em concomitancia. Para uma escola ndo acostumada
a conviver com os suportes originais dos textos midiaticos dos quais se ocupa,
analisar contextos amplos é um desafio distante.

A relacdo entre o texto da midia e o publico se modifica gracas a
diversidade de suportes, a disponibilidade de ligacdo em rede e aos formatos
cada vez mais individualizados de apresentacao dos textos. Para a compreensao
de texto publicado num sitio de noticias, o contexto pode ser mais determinante
do que as relagGes textuais internas de sentido. A noticia curta e pouco analitica,
titulos contundentes, imagens, graficos, links diversos, associagdo com outros
temas, ranqueamento de noticias: tais dispositivos de leitura, mesmo situados
dentro de uma sé tela de computador, remetem o leitor para as bordas,
suscitando a observagdo topoldgica e intertextual. O texto e seus dispositivos
tornam-se ‘pontos de passagem’. O cenario de informagdo telegrafica, com
predominio de notas jornalisticas e mensagens curtas em redes sociais, dificulta
ainda mais o enfrentamento didatico desse universo.

Os argumentos apresentados até aqui sugerem uma escola pouco
familiarizada com a midia. A popularizacdo e o prestigio dos géneros comuns na
midia ndo sdo suficientes para garantir a eles tratamento programatico. A
funcionalizacdo dos textos midiaticos no cotidiano das salas de aula tende a
manté-los distantes dos contextos originais, comprometendo a visdo histérica.
Os avancos tecnolégicos ampliam as possibilidades de abordagem integral, mas
as limitagGes normativas perpetuam as dificuldades. Nos atuais moldes do
ENEM, por exemplo, é impensavel sugerir que o estudante analise uma noticia
ou reportagem, exceto de forma bastante adaptada. Em parte por isso,
tendéncia prestigiada na pesquisa brasileira sobre comunicacdo e educacdo, a
Educomunicacdo, sugere mudangas radicais no desenho da escola (cf. SOARES,
2011; PORTO, 2006; DUARTE e et al., 2006; FREITAS; SOUZA, 2005).

Como disciplina especifica, o estudo da midia poderia alcancar espaco e
reconhecimento. Young (2011) compara o aprendizado de uma disciplina ao
aprendizado de violino: quando o aluno consegue tocar, tem acesso a um
universo musical bem maior do que aquele propiciado pela destreza no uso do
instrumento. O ensino relacionado a midia poderia levar o estudante ao dominio
de recursos de produgdo e também inseri-lo no debate sobre as coisas publicas,
facilitando a analise do contexto maior onde circulam os suportes e os textos
midiaticos. Mas desde junho de 2010, tramita na Comissdo de Educacdo da
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Camara dos Deputados o Projeto de Lei (PL-7450/10), propondo a inclusdo da
disciplina "Leitura e Educag¢do para as Midias" no curriculo escolar, mas essa
ideia estd longe de proporcionar debate promissor. Além de vago, até o inicio de
2014, aquele projeto disputava atengao com outras 34 propostas de disciplinas,
projetos ou tematicas pretendidas para a escola, entre elas “Educacdo para o
Transito” (diversos projetos), “Educacdo para o Pensar” (PL-2240/2007) e o
Ensino de Esperanto (PL-6162/2009).

Outra sugestdo diz respeito a criacdo de espacos de producdo e veiculacdo
online de material didatico especifico, utilizando-se de estruturas de
comunicagdo ja disponiveis no ambito de governos e de universidades, e
colocando a prova a experiéncia académica acumulada por estudiosos ja ha
décadas no Brasil®®. Iniciativa como essa poderia tomar como referéncia o
trabalho realizado no Centre de liaison de l'enseignement et des médias
d'information (CLEMI), ligado ao governo francés, com o desenvolvimento de
conteldos em linha com os da agenda mididtica e os da agenda da imprensa;
com a interlocugdo necessdria entre tais conteidos com professores, alunos e o
curriculo regular, e levando-se em conta situagdes de sala de aula e de fora dela;
além da interagdao com canais individualizados, como redes sociais.

Num pais em que os vestibulares e o ENEM lancam mao de textos com
até 30 linhas (contra textos de cerca de 100 linhas cobrados no PISA) e em que
apenas um quarto da populacdo é capaz de ler textos longos, de relacionar suas
partes, de comparar e interpretar informacdes, de distinguir fato de opinido, de
realizar inferéncias e sintese (INAF, 2009), o dominio sobre a reportagem
poderia ser tomado como objetivo de fundo para a escola. Seu projeto grafico
mais complexo dificulta a fragmentacdo e pode incentivar a preserva¢do das
condicdes originais dos suportes e dos textos. A énfase nesse género serviria de
contraponto a cultura do excerto, do texto curto e adaptado, que remonta ao
tempo das antologias literarias, mas vigorosa até hoje, quando o percurso social
do texto é secundarizado ou achatado, em nome da busca por informagdes
localizadas.
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Pela qualidade na

programacao infantil de televisao

Mariana de Souza Gomes™*

INTRODUGAO

Ainda que a geracdo atual seja testemunha da multiplicidade de telas,
como os tablets e smartphones, que permitem a mobilidade e a visualiza¢do
solitaria de uma determinada produgdo audiovisual, a televisdo ainda tem seu
lugar e sua programagdo merece um interesse particular de pesquisadores, pais
e professores. Quais ideias sdo transmitidas as criangas e que tipo de mensagem
se quer passar ao publico infantil sdo questdes importantes que devem ser
debatidas e revistas?

A programacdo infantil na televisdo brasileira merece aten¢do nao
somente pela praticidade com a qual uma crianga pode se exp6r a uma
informacdo, mas sobretudo pela construcdo e ideia de mundo que este
determinado publico pode elaborar através da televisao.

Apresento, no presente artigo, uma proposta de qualidade na televisao,
em especial na programacao infantil.

POR QUE (AINDA) A TELEVISAO?

*! Doutoranda na Universidade Sorbonne Nouvelle — Paris 3 marianaufrj@yahoo.com.br
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Segundo dados de pesquisa realizada sobre eletroeletrénicos feita pela
agéncia GfK, a televisdo continua a ter seu lugar na familia brasileira. Ainda que
os smartphones e os tablets sejam objetos de consumo mais modernos, a venda
dos televisores no primeiro semestre de 2014 registrou crescimento de 45% em
relacdo a igual periodo em 2013. A vontade de consumir tecnologia também se
traduz ao comprar uma televisdo: os aparelhos de tela fina representam 83,2%
no faturamento em relacdo a 77% ao ano anterior’>.

Ainda que a tecnologia e seu constante avan¢o nos proporcione o uso de
outras telas e, consequentemente, outras formas de experiéncia, a televisdo
ainda é um meio importante de difusdo do audiovisual. Durante uma entrevista
dada ao projeto Sonhar TV, — onde profissionais e especialistas da televisdao
discutem sobre este veiculo de comunicacdo e suas especificidades — o
professor Arlindo Machado (2012) explica que “nenhum meio vai acabar, o que
ocorre é um acimulo de meios novos com os antigos>”. Ele acrescenta que
assim como o teatro e a dpera, os meios se sofisticam, transformando-se em
produtos de luxo. “A dpera era o cinema do século XIX”, exemplifica Machado.
Desta forma, com o advento da Internet a televisdo dialoga com essas mudancgas
tecnoldgicas e propGe uma outra forma de ver televisdo.

Decerto a tecnologia mudou varios habitos, inclusive o de ver televisdo.
Ao invés de decretar o fim da televisdo, esses avan¢os a transformaram. A
introducdo de pequenas telas, de uso pessoal, faz com que as criancas comecem
a assistir sozinhas aos programas que nao necessariamente |he sao destinados.
Assistir a um programa e comenta-lo instantaneamente no microblog Twitter é
um exemplo, além das propostas oferecidas pelos programas de televisdo para
acessar o site do programa e jogar virtualmente com o personagem de
determinada animagao ou programa.

A partir deste novo cendrio no mercado audiovisual, canais se adaptaram
ao novo modo de assistir televisdo. O canal infantil Cartoon Network,
pertencente a Turner Broadcasting System, tem sua versao brasileira como canal
pago desde 1993. Os produtores deste canal realizaram vdrias atividades que
transcendem a televisdao, como corridas em S3o Paulo, jogos na Internet e outras
atividades em diferentes plataformas.

52 Cf.  http://www.gfk.com/br/news-and-events/press-room/press-releases/paginas/venda-de-eletroeletronicos-cresce-e-

canal-on-line-confirma-tendencia-de-expansao.aspx, acesso em 30 de set. as 15H.

53 https://www.youtube.com/watch?v=JWfSf-jRauA . Acesso em 10 de set. de 2014.
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Foi através deste didlogo com outras midias e com outras formas de
comunicar com os telespectadores que, segundo pesquisa realizada pelo Ibope
em 2014>*, o canal pago Cartoon Network ficou em primeiro lugar de audiéncia
durante o primeiro semestre do mesmo ano se considerarmos os demais canais
exibidos pela televisdo de assinatura. Em relagdo a televisdo aberta, este canal
ficou em quarto lugar de audiéncia.

Discutir a televisdo e mais precisamente os programas infantis é algo que
diz respeito aos pais, educadores, pesquisadores, politicos, profissionais da area,
enfim, todos os cidad3dos. Criangas de todo o mundo, de todas as classes sociais
e religides veem televisdao e aprendem mais sobre o mundo. Apesar de toda
tecnologia e diversidade de suportes, a televisdo e seus conteudos merecem e
devem ser estudados, sobretudo no que diz respeito ao publico infantil.

TELEVISAO

Sendo a televisdao um meio de dupla enunciagao — verbal e visual —, o que
ndo ocorre com radio, por exemplo, estudar a televisdo a luz da semiética faz-se
necessario para que a andlise deste meio seja completa. Burguett & Girard citam
Charaudeau (In: MARCHAND, 2004) ao afirmar que, se a televisdo é dotada da
dicotomia imagem e fala, é necessdrio dar importancia a relacdo que
complementa e une essa dupla caracteristica.

Segundo Jost (2004), os meios de comunicacdo, mais precisamente a
televisdo, se comunicam com os telespectadores através de seu conceito de
promessa. Essa nocdo engloba as relagGes estabelecidas pelo transmissor (o
canal de televisdo) e seu respectivo publico.

A ligacdo entre a televisdo e o telespectador é estabelecida pelo conceito
de promessa, que se traduz como um meio entre os dois comunicantes. A
publicidade também diz respeito a promessa, visto que é através dela que se
descreve e sobretudo, que se promete o que serd transmitido pelo programa.

Essa promessa é estabelecida unilateralmente, ou seja, no momento em
gue uma promessa € realizada pelo género televisivo, ha a esperanca de que a
promessa seja realizada pela parte do telespectador, entretanto esta ultima
ainda ndo ocorreu. Assim, a promessa é feita a partir da consideracdo das

4 http://www.istoe.com.br/reportagens/360851_0S+TRUNFOS+DO+CARTOON+NETWORK, acesso em 15 de maio de 2014.
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consequéncias ocasionadas no lugar da recepg¢do. Segundo Jost (2004), “esse
modelo exige do espectador uma contribuicdo ativa, embora ela ndo se dé no
momento da promessa”.

A promessa é estabelecida pelo género televisivo, estabelecendo uma
reacdo esperada pela producdo da obra audiovisual. E através dele que o
telespectador se compromete em assistir a TV através da promessa realizada.
Um programa de entretenimento promete provocar o riso, ao passo que o
telejornal promete informar, um filme de horror promete causar medo. Por sua
vez, os programas infantis ttm uma promessa, que por vezes é dupla: o de
divertir e o de educar.

Arlindo Machado (2012), em entrevista ao projeto Sonhar TV, ja citado
anteriormente, critica esta ideia rotulativa de ‘televisdao educativa’. Segundo o
professor e pesquisador, a televisdo deve ser um meio com suas proprias
linguagens, “se ela for inteligente, ela educa bem”. E sobre esta inteligéncia, a
qual chamo de qualidade, que discutirei em breve no presente artigo.

Uma promessa exige que algo seja concretizado, seja realizado por aquele
que prometeu. Neste conceito proposto por Jost (2004), o telespectador, ou
seja, aquele a quem é feita a promessa, tem o direito de exigir que a promessa
seja de fato realizada. Desta forma, Jost nos lembra o exercicio da criticidade e
de exigir dos programas de televisdo a ideia original proposta por uma
promessa.

Quando os responsaveis por uma crianca decidem assinar um canal
infantil pago, por exemplo, eles tém um contrato invisivel com o canal de que a
crianga terd divertimento e que terd sua atengdo captada enquanto ver os
programas propostos pelo canal.

Vale dizer que muitas familias assinam canais pagos direcionados ao
publico infantil para suprir o papel de uma baba ou de um membro da familia,
dai o termo “babd eletronica” para designar a televisdo e sua fungdo com o
publico infantil. Os barulhos e os personagens na programacgao deste tipo de
canal as vezes sao propositais para uma crianga, constituindo um uso estrutural.
Sobre este uso, discutirei no tépico a seguir.

TELEVISAO E CRIANGAS

* Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=JWfSf-jRauA>, Acesso em: 10 de set. de 2014.
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Trata-se de um habito quotidiano e muitas vezes automatico: ligamos a
televisdo para assistir ao jornal televisivo para jantar, saimos depois do jogo,
vamos dormir depois da novela. A programa¢ao de uma televisdao e sua grade
horaria nos permite regular nossas atividades pessoais.

E através desses usos da televisdo que Lemish (2007, p.17), professora e
especialista em Midia, infancia e adolescéncia, propde dois tipos de uso da
televisao: Os usos estruturais reportam-se ao ato de ligar a televisao para ter um
barulho de fundo enquanto executamos outras atividades, ou para darmos a
impressao de que hd pessoas em casa enquanto deixa-se uma crianga sozinha
em casa. Este uso pode determinar a que horas sdo realizadas as refei¢Ges, ou a
que horas as criangas devem dormir.

J4 os usos relacionais dizem respeito ao uso da televisdo de forma
familiar, ela tem o papel de meio que oferece o mote para a conversa que é
realizada entre pais, filhos, irmaos, etc. llustrando situagdes, uma familia pode
discutir sobre as cenas ou sobre o enredo de algum programa.

O uso relacional da televisdo é atualmente ainda relevante, ainda que a
diversidade de telas e seu uso pessoal estejam em voga com os tablets e
smartphones. As propagandas de eleicées de meio mandato de 2014 nos
Estados Unidos tém majoritariamente sempre o mesmo formato; os candidatos
a governadores e senadores optam por conceder o discurso aos seus familiares,
que descrevem como eles se comportam enquanto mdes e pais, enquanto
vemos imagens da familia reunida e premeditadamente feliz. Afirmar ser um
bom pai ou uma boa mae significa poder assumir um cargo politico no pais em
quest3o®.

Vale dizer que os principios familiares na sociedade estadunidense sdo
valorizados pela midia, dai o apelo familiar na propaganda eleitoral. Entretanto,
é o olhar, o posicionamento do telespectador enquanto pai ou made que é
persuadido durante essas propagandas. Trata-se do uso relacional, que compete
aos telespectadores resolu¢des de problemas, ou o posicionamento destes
perante ao proposto pela televisdo.

Todos os dias conectamo-nos a Internet, escutamos o radio e vemos
televisdo. Os meios de comunica¢ao fazem parte de nossa rotina e nos fornecem
informagdes que nos permitem posicionarmos perante o mundo. E necessério
afirmar que a midia nos oferece dados e informagdes sobre o mesmo, porém

6 A candidata Nan Hayworth tem seu slogan “Mae, médica, vizinha”. Cf. http://nanhayworth.com/
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cabe a nds, espectadores e agentes transformadores, utilizarmos as mensagens
recebidas de forma reflexiva e critica.

Tendo uma atribuicdo de importancia para um individuo, a midia tem a
capacidade de ensinar sobre uma determinada sociedade, nos ensina a como se
socializar através da mesma, mas também constréi (ou descontréi) uma
realidade social.

Distrair, informar e educar, estes foram os objetivos primarios da
televisdo, que atualmente se cruzam em diferentes e multiplos formatos
audiovisuais. Um dos primeiros géneros audiovisuais que surge na televisdo sdo
os programas infantis. Através destes objetivos anteriormente citados, a
televisao foi vista e aceita pelo seu publico através de uma forma dialética.

Segundo Lemish (2007, p.2), de um lado o advento da televisdo criou
grandes expectativas para aqueles que acreditavam neste meio como difusor de
grandes conhecimentos que poderia desenvolver a criatividade e imaginagdo
das criangas. Do outro, havia uma certa desconfianca deste novo meio que
poderia mutilar competéncias das criangas, desenvolver a indiferenga e destruir
valores morais, por exemplo.

E importante ressaltar que ha vérios estudos sobre os efeitos nocivos
psicolégicos da televisdo, sobretudo quando falamos de criangas. Entretanto,
ndo cabe ao presente artigo reforcar este discurso unilateral e simplista; seria
ingénuo acreditar que as criangas sdo passivas diante da televisdo; eles reagem e
interagem com a obra audiovisual. Desta forma, para entender a midia é
necessario analisa-la de forma caleidoscdpica, desmembrando-a em discurso e
imagem.

Por vezes, ligamos a televisdo como uma companhia, como um ato ja
consolidado em nosso quotidiano. Ao mudarmos de canal, constatamos a
existéncia de uma multiplicidade de programas televisivos. Entre eles
observamos, segundo o semioticista francés Francois Jost (2009), trés géneros
televisivos: os real, ficticio e ludico.

Todavia, ndo se trata de um género imutavel, pelo contrério, Jost (2009)
afirma que o mundo ludico transita entre o real e o ficticio. Desta forma, os
programas de entretenimento conjugam a veracidade da informacdo e dos
fatos, que pertence ao mundo real, com o universo ficticio composto por
imagens. Por sua vez, essa heterogeneidade pode ser caracterizada por uma
nomadizag¢do entre os mundos real e ficticio, segundo a produgéo audiovisual.
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Figura 1 — Mundos televisivos

Liidico

Real Fichcio

Fonte: Elaborada pela autora

Deve-se considerar que o mundo real e a percep¢dao do que é real para
uma crianga varia de acordo com o seu conceito de mundo. Messenger Davies
(2007, p.5) ilustra esse fato através de uma criancga de trés anos que pergunta a
mde se o trem que ela vé na televisdo é real. Trata-se do trem que é
personagem principal da série britanica, também adaptada no Brasil, “Thomas e
Seus Amigos”. A relacdo entre o real e o representado (ou a mediagdo) é sem
duvidas uma questdo a se considerar. Segundo a pesquisadora, “toda avaliacdo
da educacdo midiatica das criancas deve estar atenta a compreensdo das
criangas entre o real e a representacdo” (op. cit.). As criangas devem ter a
escolha de poder acreditar no que elas veem ou nao.

E necessdrio que as criancas trabalhem sobre essa dicotomia com a qual
elas lidam frequentemente; a relagdo entre o real, segundo suas proprias
experiéncias, e o mundo mediatizado, encontrado nos desenhos, na televisao,
nos filmes. Da mesma forma é interessante que os pesquisadores possam buscar
e compreender quais sdo as estratégias utilizadas pelas criangas para fazer essa
diferenciagao.

Deve-se afirmar que ha muito dinheiro investido no mercado audiovisual,
sobretudo no que se refere ao publico infantil. O investimento de pesquisas e de
capital financeiro para estes pequenos telespectadores nos permite afirmar que
estes produtos audiovisuais consideram as crian¢as como consumidores ao invés
de cidaddos.

Muito se questiona acerca de que idade uma crianca pode ver televisdao
ou estar exposta a uma tela, de modo geral. Messenger Davies (1997, p.10) cita
o professor David Buckingham ao dizer que a “infancia ndo é s6 um fenémeno
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bioldgico, trata-se de algo construido em diversos e varios periodos histéricos e
culturas diferentes; idade é uma categoria social, ndo biolégica”.

A idade e o nivel de maturidade de uma crianga nos permite definir quais
sdo os limites de compreensdo de uma crianca e através deles podemos
descrever que nivel de apreensdo do mundo real ela pode ter.

O psiquiatra e pesquisador Serge Tisseron (2009, p. 19) alerta que antes
dos trés anos um bebé deve ser poupado de qualquer tipo de tela, pois o
“desenvolvimento psicomotor do bebé necessita que os seus cinco sentidos
sejam incitados juntos, entretanto a televisdo sé solicita a visao e a audi¢cdo”.

Trata-se da regra de Tisseron 3, 6, 9, 12. Segundo a mesma, dos trés aos
seis anos é permitido ao maximo duas horas de contato com as telas, de
maneira que a crian¢ca possa ter outras atividades, como corte, colagem,
massinha e o consequente, desenvolvimento de sua coordenagdao motora.

A partir de nove anos a crianga pode, acompanhada por um adulto
responsavel, conectar-se a Internet. A diligéncia com a Internet deve-se ao fato
que as criangas ainda ndo tém pontos de referéncia que permitem diferenciar
facilmente o intimo do publico. Finalmente, apds doze anos a crianca pode
utilizar sozinha a Internet, porém sempre deve se atentar ao uso da criancga, que
nunca deve ser solitdrio.

QUALIDADE EM TELEVISAO

Segundo Brachet (2010, p. 14), pensar e refletir sobre cultura quando se
trata de televisdo nos remete a discussdo sobre a legitimidade cultural e as
industrias culturais, bem como as condutas dos canais em relagdo a
programagao.

Arlindo Machado (2012), durante entrevista ao Sonhar TV, afirmou que a
televisdao é como a literatura; ha varios livros e tipos de literatura que fomentam
o mercado com um leque de possibilidades de leitura, cabe ao leitor saber o que
comprar e definir suas praticas culturais de acordo com seu gosto. Ocorre o
mesmo com a televisdo; ndo é necessario zapear em busca de um programa ou
canal favorito, existem os DVDs, os programas para ver na Internet, etc. Assim
como a literatura, a televisdo também pode oferecer qualidade nos programas
audiovisuais para seus telespectadores.
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Como ja afirmado anteriormante, os objetivos principais da televisdo
desde sua criacdo eram os de informar, educar e distrair, entretanto ha uma
notavel verificacdo que os programas de entretenimento sdo mais presentes
que os culturais (BRACHET, 2010 p. 21). Os canais se distanciam entdo do
objetivo principal, que é o de divulgar a cultura.

No que diz respeito aos programas infantis, o Brasil tem uma grande
tradicdo de apresentadoras belas e jovens, como Xuxa, Angélica, Eliana, etc. que
conduzem horas, quicd uma manha inteira, um programa de entretenimento
com jogos, desenhos animados e musicas, seja das proprias apresentadores, seja
de convidados artistas.

N3o cabe aqui afirmar que a qualidade de um programa infantil deve ser
medida através do quanto se aprende ou do nivel cultural de um determinado
programa infantil. Por vezes, as criancas aprendem mais durante o écio, pois
elas podem imaginar e desenvolver a criatividade delas, criando personagens,
inventando histérias. Portanto ndo se trata, aqui, de condenar os programas de
puro entretenimento.

No entanto, vale ressaltar que é na infancia que desenvolvemos um
adulto criativo, saudavel e, portanto, a difusdo da cultura e educacdo em
programas destinados ao publico infantil sdo preferiveis.

Segundo Jost (2011, p.12), ndo existe nomenclatura para definir uma
programacdo cultural, visto que cultura é sempre um adjetivo. Desta forma,
caracterizar um programa como cultural engaja uma discussdo sobre os
julgamentos de valor e nocdo do que é a cultura propriamente dita.

Durante uma entrevista a radio France Inter, o semioticista Frangois Jost
(2011) *" explica que a cultura é essencialmente o olhar que se tem perante
algo. Um programa “sem contexto e sem histéria € meramente um programa de
entretenimento”. Ele afirma ainda que “ a televisdo sd sera cultural a partir do
momento em que ela tera aceito que também é sua forma de ver o mundo que
faz parte da cultura”.

Segundo Brachet (2011, p.38 e 48), a concorréncia dos canais e a
variedade na grade de programagdo da televisdo fazem com que os
programadores tenham como meta atingir um publico cada vez maior. Assim, o
nivel de audiéncia de um determinado programa é o que vai finalmente
determinar qual modelo seguir, provocando entdo uma uniformizagao.

7 CULTURE A LA TELEVISION. Souriez, vous étes informés. Paris: France Inter, 21 de margo de 2011. Programa de radio .
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Ainda segundo Brachet (op. cit., p.47), devido a critérios econémicos, 0s
programas considerados como culturais sdo transmitidos em horarios de baixa
audiéncia, desconsiderando que estes programas podem atingir a um grande
publico.

Entretanto, também se pensa a qualidade de uma programacdo através
de seus conteudos transmitidos. Os conteldos de perspectiva moral, ou de
conteldos historicos podem ser considerados como culturais.

E nesta linha de pensamento que o Sistema Brasileiro de Televisdo, ou
SBT, decide tirar do ar a programacao infantil*®. A Globo decide também retirar
aos poucos sua programacao infantil do canal aberto e investir prioritariamente
no publico infantil através de seu canal pago, Gloob.

Vimos anteriormente que o quarto canal mais assistido no primeiro
semestre de 2014 é o Cartoon Network, direcionado ao publico infantil. Desta
forma, podemos afirmar que a audiéncia neste canal pode influir na busca pela
qualidade para fidelizar o seu publico e criar sua identidade.

Segundo Jost (2014, p. 18), a melhor forma para avaliar a qualidade de um
canal é verificar a conformidade e o respeito a lei de sua criagdo. Desta forma,
pode-se analisar o equilibrio com a promessa feita aos telespectadores e sua
fidelidade com os mesmos.

Tendo como premissa que os canais privados estdo em busca de audiéncia
e portanto, podem comprometer a qualidade de uma programacdo infantil,
vejamos o exemplo do canal publico TV Brasil. Criado em 2007 por uma licitagdo
publica®®, o canal possui os objetivos: promover o debate publico, encorajar a
producdo nacional, “buscar exceléncia em conteudos e linguagens”, “direcionar
sua producdo e programacdo pelas finalidades educativas, artisticas, culturais,
informativas, cientificas e promotoras da cidadania, sem com isso retirar seu
carater competitivo na busca do interesse do maior nimero de ouvintes ou
telespectadores”, entre outros.

Vale ressaltar que a exigéncia técnica e o mote de criagdo da TV Brasil
constituem uma promessa de qualidade com o telespectador. O mesmo canal
possui uma programacao infantil qualitativamente rica, sendo oferecida em
diversos hordrios ao longo do dia.

% uoL. Disponivel em: <http://televisao.uol.com.br/colunas/flavio-ricco/2014/04/15/sbt-vai-acabar-com-a-programacao-

infantil.htm>, Acesso em: 2 nov. 2014.
3% BRASIL. Decreto n2 6.246, de 24 de outubro de 2007. Cria a Empresa Brasil de Comunicagdo-EBC, aprova seu Estatuto e da

outras providéncias. Diario Oficial [da] Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, v. 134, n. 248, 24 out. 2007.
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Para exemplificar um programa infantil de qualidade, cito o Castelo Ra-
Tim-Bum, de direcdo e criacdao de Cao Hamburger. Ao ar pela primeira vez em
1994, o programa conseguiu se destacar na televisdo e driblar os critérios
econdmicos reduzidos do canal publico TV Cultura.

Composta por noventa episédios, esta série infantil era concebida a partir
de um tema, proposto pelo diretor e a equipe pedagodgica do programa. No
episodio cujo o tema era ‘indio’, por exemplo, o descobrimento do Brasil foi
contado como uma histdoria pela feiticeira Morgana; a Caipora era um
personagem visitante, fazendo com que as criangas conhecessem o folclore
brasileiro. No episddio cujo tema era ‘leite’, Nino foi convidado por Bong6,
entregador de pizza, a visitar sua fazenda e ordenhar uma vaca.

Duek (2014, p. 217) afirma que muitas vezes a confusdo entre educagdo
demasiada e cultura provoca uma espécie de hiperpedagogia. “A equagdo assim
é proposta: pedagogia + conteudo educativo = televisdo de qualidade”.

Entretanto a série Castelo Ra-Tim-Bum conseguiu ensinar sem esse
carater educativo explicito. Um bom exemplo é a musica do Ratinho “Banho é
bom”, que encanta geragdes — a série foi bastante reprisada — e que, na
verdade, tinha como objetivo propagar habitos de higiene — o que nem sempre
é facil quando se trata de criancas pequenas.

CONCLUSAO

A televisdo é, ainda hoje, um meio importante e uma janela para o
mundo, sobretudo para as populagdes mais pobres e que ndo tém acesso a
outro tipo de cultura. Desta forma, é necessdrio apresentar em uma grade
horaria de televisdo programacao de qualidade.

Se a qualidade, como vimos anteriormente, depende do conceito de
cultura daquele que vé a televisao, cabe ao telespectador exercer sua criticidade
e exigir a qualidade. O mesmo deve também verificar se o conceito de promessa
e se os conteudos propostos sdo respeitados pelo canal.

A televisdo educativa ndo precisa necessariamente ser um conjunto de
ideias e de moral explicitamente divulgadas na televisdo. O excesso de
pedagogismo pode dar lugar ao entretenimento, conjugando uma nova forma
de pensar a televisdo direcionada as criangcas com qualidade e respeito aos
pequenos cidadaos.
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como vem sendo apontado a partir de diversas pesquisas, apoiadas por
iniciativas institucionais, onde a educomunicacdo surge como O recurso
necessario para conseguirmos ter uma sociedade prossumidora.

O termo prossumidor ndo é novo, mas foi criado nos anos setenta por
McLuhan (McLuhan & Nevitt, 1972). Suas dimensdes tém evoluido até a esfera
das redes sociais, coincidindo e se fortalecendo na convergéncia entre os meios
de comunicagdo tradicionais e os novos meios de comunicacdo (Sanchez &
Contreras, 2012), propondo que na atualidade o prossumidor midiatico produz e
consome informac¢do assumindo um papel protagonista no novo paradigma da
cultura participativa propiciado pela interatividade tecnolégica (Sandoval &
Aguaded, 2012), que o caracteriza e que também requer uma educagdo
emocional (Ferrés, 2010). Portanto, um cidaddo prossumidor possuird uma série
de competéncias que lhe permitirdo executar um conjunto de a¢des, tanto como
consumidor da midia e recursos audiovisuais, como produtor e criador de
mensagens e conteldos criticos, responsaveis e criativos. Desta forma, consumir
e produzir de maneira construtiva e autbnoma serdao os objetivos da atual
alfabetizagdo mididtica, utilizando diversas estratégias que favoregcam a geragao
de emissores criticos (Aguaded, 2012; Aguaded & Sanchez, 2013), que por sua
vez contribuirdo com a formacdo de receptores criticos, como é colocado por
Kaplun (2010), revisando os parametros de alfabetizagdo audiovisual em torno
dos usos e habitos das criangas e jovens nos atuais cendrios digitais (Gabelas,
2010), ou formando parte das redes sociais como exercicio democratico dos
jovens prossumidores (Garcia-Galera, 2012; Garcia-Galera & DelHoyo, 2012).

Atualmente, o prossumidor que dominou a sociedade na «primeira onda»
(Toffler, 1980), volta a tornar-se o centro da acdo econémica, sé que desta vez
baseia-se na alta tecnologia tipica da «terceira onda». E, portanto, «o
ressurgimento do prossumidor» atendendo o titulo do capitulo XXda sua obra-,
mas de um prossumidor tecnoldgico. O termo pode ser abordado a partir de
diferentes perspectivas sendo uma das mais habituais a que o relaciona com o
mundo do marketing (Tapscott, Ticoll & Lowy, 2001; Friedman, 2005; Werner &
Weiss, 2004) e o poder que pode chegar a exercer na estrutura socioeconémica.
E esta, no entanto, uma ideia que se distancia daquela que subjaz nas linhas
deste artigo, que o defende levando em conta a visdo humanistica daquela
pessoa que, no seu desejo de consumir, é também capaz de produzir.
Entretanto, o que é realmente importante ndo é tanto saber o que é capaz de
produzir ou consumir, nem refletir sobre quais relagdes estabelece com a midia
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ou com seu entorno, mas saber a que prego faz isso, com quais valores e com
quais principios éticos.

A sociedade atual, mais globalizada, e paradoxalmente mais
individualizada do que em nenhum outro momento anterior, é a que configura
prossumidores de diferentes naturezas como os apontados por alguns jornais
digitais especializados — persuasivos, intermediarios, lideres de opinido,
aprendizes, céticos, inovadores, sociais e criticos — (puromarketing.com, 2012).
Contudo, qual é o perfil do prossumidor ideal? Um individuo «produtor» de
novas mensagens que sabe organizar 0s recursos necessarios para gerar um
conteldo criativo e inovador; «revisor» dos contelidos que recebe e dos que
elabora, a partir de um olhar critico, reflexivo e plural; deve ser «observador» do
processo de producdo e emissdo da mensagem e seu impacto, levando em conta
os possiveis publicos. O prossumidor deveria ser «selecionador» de contetdos e
recursos adaptados a era tecnoldgica e as novas formas de aprendizagem e
«unificador» de critérios de qualidade, equidade, inclusdo e maxima divulgagao
da mensagem. Outra das qualidades inerentes do bom prossumidor seria tornar-
se um «manipulador» das ferramentas tecnoldgicas adaptadas a nova midia e as
caracteristicas das novas mensagens e produtos mididticos, bem como um
«identificador» de esteredtipos, negligéncias, abusos e falta de veracidade de
algumas mensagens que sdo divulgadas através da midia e das redes sociais. Um
prossumidor integral seria aquele «dinamizador» da comunicagdo e da interagdo
entre emissores e receptores, o «organizador» dos recursos requeridos para a
producdo de conteudos criativos, criticos e responsaveis, favorecendo a
participacdo democratica e o «realizador» de novas mensagens, assumindo a
responsabilidade de cuidar da qualidade tecnoldgica, artistica, ética e moral do
produto final.

Com todas ou algumas destas caracteristicas que perfilam idealmente a
sua figura. E verdade que a maioria dos prossumidores véem na midia uma
excelente ferramenta para participar ativamente da rede social, que reconhece
neles um papel fundamental nos processos de criacdo e divulgacdo dos valores
sociais (Fernandez-Beaumont, 2010); talvez por isso seja cada vez mais
freqliente encontrar artigos que reflitam sobre a cidadania ativa (Jenkins, 2006).
Em geral os prossumidores também s3o conscientes do valor da informagao que
sdo capazes de gerar e do poder que tal valor lhes da. As grandes empresas ja
perceberam isso faz tempo e por isso recorrem a figura do prossumidor para
analisar tendéncias ou obter opinides que l|hes ajudem a transformar
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corretamente seus produtos. Como afirma Fernandez-Beaumont (2010: 15), «o
velho consumidor da midia é passivo, previsivel, isolado e silencioso; enquanto
gue o novo é ativo, migratério, esta conectado socialmente, é barulhento e
publico». Mas... é mais ético?

Imersos em um novo paradigma educativo que poderiamos denominar
tecnoholismo (Melgarejo & Rodriguez, 2013), o verdadeiro trabalho da
alfabetizacdo midiatica deve andar de forma paralela com requisitos morais que
ajudem a discernir e pesar os diferentes critérios que acompanham os atos. A
educacdo holista (Gardner, 2011; Gallegos, 2000; Wompner, 2008), que
fundamenta suas teorias no desenvolvimento humano funde-se com as
tecnologias que ndo sé permitem, mas facilitam (se o uso for adequado), a
imersdo na visdo humanista que pressupde esse paradigma; é uma educacgdo
integral, completa e integradora baseada na busca da identidade individual
através de ligagdes com a comunidade. Mas para que esse uso seja adequado
temos que dotar de competéncia midiadtica os usuarios fazendo isso a partir de
diferentes estagios. Das seis dimens&es basicas propostas por Ferrés (2007: 100-
107), a quinta, ligada a ideologia e aos valores adquire um protagonismo
especial, sobretudo quando se fala da «atitude ética na hora de baixar produtos
[...] a documentacdo ou a visualizacdo de programas de entretenimento». Ou
quando se defende a possibilidade de «aproveitar as novas ferramentas
comunicativas para transmitir valores e para contribuir com a melhoria do
entorno, a partir de uma atitude de compromisso social e cultural» ou para
«comprometer-se como cidaddos e cidadas de maneira responsavel na cultura e
na sociedaden.

A educac¢do midiatica com base tecnoldgica é, portanto, fundamental se o
que queremos é formar individuos criativos, participativos, livres, mas também
dotados de alta dose de responsabilidade e de visdo critica. Incorporar a
alfabetizacdo mididtica no curriculo escolar, desde a primeira infancia, é um
requisito necessario para termos essa sociedade prossumidora que vem sendo
impulsionada pelas instituicbes e organiza¢gdes internacionais (Comissdo
Europeia, 2007; UNESCO, 2007; 2011a). A alfabetizacdo midiatica entendida
desta maneira favorecera os processos de ensino e aprendizagem que estejam
centralizados tanto na educacdo da recepcdo da mensagem comunicativa
quanto na producdo e na emissdo critica e criativa, coletiva e dialdgica,
consciente e emocional.
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Um prossumidor integral seria aquele «dinamizador» da comunicacao e
da interagcdo entre emissores e receptores, o «organizador» dos recursos
requeridos para a producdo de conteldos criativos, criticos e responsaveis,
favorecendo a participacdo democratica e o «realizador» de novas mensagens,
assumindo a responsabilidade de zelar pela qualidade tecnoldgica, artistica,
ética e moral do produto final.

Embora sejam muitos os avangos que estdo sendo realizados para
alcancar estes objetivos, ainda ha muito para ser feito (Federov, 2014)ja
que,como afirmam Sanchez e Contreras, «As criangas, no seu papel de
prossumidores, deparam-se com sérias limitagdes [...] € quase nula ou escassa a
preparacao que elas tém no sistema escolar e familiar para serem formadas
como produtores e consumidores» (2012: 70). Entretanto, ndo ha duvidas que a
incorporagdo das competéncias basicas no curriculo tem contribuido de alguma
forma para preparar as criangas e os jovens, pertencentes a geragdao dos
«nativos digitais» (Prensky, 2011), para a aquisicdo de algumas habilidades,
destrezas e conteudos, através de uma formacgdo integral que lhes permita
compreender de forma critica e agir de maneira adequada na sociedade atual
(Bernabeu, 2011). Dentro das competéncias basicas, a digital procura
desenvolver as habilidades que estdo mais relacionadas ao ambito tecnolégico e
digital; portanto, é necessario complementar a formacdo com a competéncia
midiatica, relacionada com os meios de comunicacdo e a linguagem audiovisual,
mas de maneira convergente e complementar, como o propdem Pérez-
Rodriguez e Delgado (2012) e Gutiérrez, Palacios e Torrego (2010), rumo a
alfabetizacdo midiatica como padrdao comum.

Outro dos requisitos necessarios para alcancar isto é a melhoria da
formacdo dos professores em midias na educacgdo. Por isso a UNESCO (2011b),
através do «MIL Curriculum for Teachers» pretende favorecer a alfabetizacdo
informacional e mididtica, visando o didlogo intercultural, assim como aponta o
Gabinete de Comunicacdo e Educacdo (2013), a atitude dos professores em
relacdo a utilizacdo das TIC para a inovacdo e a melhoria educativa o favorece.
Da mesma forma, é necessario melhorar a formacdao das familias em
competéncias midiaticas, como é evidenciado no relatério da Ofcom (2013)
«Children and Parents: Media Use and Attitudes Report».

N3do ha duvida que conseguir que as novas geragoes adquiram o nivel
adequado de competéncia midiatica é um grande desafio e, dessa forma, torna-
se imprescindivel saber qual é o nivel de competéncia midiatica de criancas e
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jovens, e a partir dai determinar as acGes a serem seguidas, superando
pesquisas precedentes mais focadas na avaliacdo do grau de destreza digital ou
tecnoldgica, a fim de alcancar o desenvolvimento integral das competéncias da
cidadania prossumidora. Portanto, o objetivo levantado nesta pesquisa
pretende determinar o grau de competéncia midiatica que a populagdo escolar
espanhola possui visando poder agir consequentemente. A hipdtese inicial
também girava em torno da possivel manifestacdo de uma escassa competéncia
dos estudantes em relagdo aos meios de comunicagao.

METODOS

A metodologia utilizada para esta pesquisa se enquadra dentro do que se
conhece como metodologia empirico-analitica, baseada na experimentagdo
seguida de uma posterior anadlise estatistica. Para tentar conhecer e explicar
uma realidade concreta e estabelecer certas generalizagdes que possam prever
comportamentos posteriores nos participantes da pesquisa, servimo-nos da
entrevista. Nesta ocasido concretizada em quatro questiondrios on-line
desenhados ad hoc', para cada uma das etapas educativas analisadas (Educacdo
Infantil, Ensino Fundamental, Médio e Técnico?). Esta pesquisa também segue
um desenho ndo experimental, correlacional e descritivo.

A populacdo estd constituida por estudantes espanhdis que cursavam a
pré-escola da Educacdo Infantil (5-6 anos), o quarto ano do Ensino Fundamental
(9-10 anos), o segundo ano do Ensino Médio (13-14 anos) e o primeiro ano do
Técnico (16-17 anos), matriculados no periodo de 2012-13. Concretamente, a
amostra, ndo probabilistica e intencional, estd distribuida de acordo com a
tabela 1.

As varidveis consideradas para a pesquisa consistiram em dados sécio
demogréficos como sexo, idade, tipo de escola, se publica ou particular,
provincia e formacdo prévia em meios de comunicacdo. Em relacdo as varidveis
dependentes, estavam configuradas em torno das seis dimensdes da
competéncia midiatica estabelecidas por Ferrés (2007): linguagens, tecnologia,
processos de interacao, processos de producdo e divulgacao, ideologia e valores,
e estética.
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Tabela 1. Distribuicdo da amostra de acordo com a provincia de procedéncia e a etapa educativa.

Educacion
Secundaria

Educacion
Primaria

Educacion
Provincias Infantil

Bachillerato

f % % f % f %
Cantabria 25 9,10 | 58 | 10,00 70 11050 | 52 | 830
Cordoba 26 [ 1020 | 59 [ 1020 82 11230 | 53 [ 830
Granada 25 910 | 57 | 980 52 | 780 | 58 ] 930
Huelva 25 910 | 53 | 910 49 | 740 | 37 | 590
La Rioja 25 910 | 74 1270 105 | 15,80 | 109 { 17,50
Lugo 25 910 | 52 | 9,00 702 [ 1530 | 190 [ 17,70
Malaga 25 9,10 | 60 | 10,30 50 [ 7,60 | 50 | 800
Murcia 26 950 | 50 | 860 5 [ 810 | 50 | 800
Sevilla 44 [ 1610 | 49 | 840 51 | 7,70 | 49 ] 790
Valencia 26 950 | 69 [ 11,90 90 | 750 | 55 | 880
Total 274 100 | 581 100 665 100 | 623 100

O procedimento segue uma série de fases que comega com a elaboracédo
dos questionarios, a partir do ja elaborado pelos membros do Projeto nomeado
«Competéncia midiatica. Pesquisa sobre o grau de competéncia da cidadania na
Espanha» que contou com a participacao de representantes de 17 universidades
da Espanha. A partir desse modelo, o préximo passo foi adaptar os itens as
idades dos participantes. Em todos os questiondrios a validagdo ocorreu
mediante a técnica Delphi onde todos os membros do projeto, formado por 23
integrante se pertencentes as 20 provincias participantes,participaram, e cujas
especialidades abrangem os campos de educa¢do e da comunicagdo audiovisual.

Na segunda fase ocorreu o teste dos questiondrios. Apds um primeiro
desenho feito em formato papel e seu teste subseqliente, trabalhou-se na
versdo digital para sua implementagdao on-line. Neste sentido, o esforco se
centralizou em reduzir a redagdo das perguntas a minima expressao,
proporcionar uma navegacao atraente e simples e, por Ultimo, utilizar um
desenho grafico adequado a idade dos diferentes publicos.

Na terceira fase ocorreu a elaboragdo definitiva dos questionarios. Com o
teste e uma segunda aplicacdo da técnica Delphi foram realizadas as
modificagOes pertinentes, ocorrendo a aplicagdo do instrumento definitivo.
Tanto na fase provisional como na definitiva, cada questiondrio estava
acompanhado de um critério de avaliacdo que media as respostas dadas pelos
estudantes de acordo com os critérios pré-estabelecidos e que se referia ao grau
de competéncia que os estudantes demonstravam. Cada pergunta dos distintos
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questionarios era avaliada em fun¢do dos varios niveis de competéncia que
podiam ser atribuidos as respostas oferecidas pelos participantes. Quanto ao
indice de confiabilidade, os questionarios produziram diferentes possibilidades,
de 0,61 a 0,787 para os diferentes questionarios.

A aplicagdo on-line dos questionarios aconteceu em sucessivas fases em
funcdo da etapa educativa, mas simultaneamente nas dez provincias
participantes, e sempre com a presenca de pesquisadores nas salas de aula. As
40 escolas foram selecionadas em func¢do da sua disponibilidade, tipo de escola
e da conexdo com a Internet.

Apds a aplicagdo do questionario, a base de dados gerada foi transferida e
os dados foram codificados para cada um dos questionarios. Finalmente, as
respostas foram recategorizadas com o programa estadistico SPSS (v.18) de
acordo com os critérios de avaliagdo elaborados previamente durante a
elaboragdo dos questionarios.

RESULTADOS

Em funcdo do objetivo que orienta a pesquisa foram estabelecidos trés
niveis de competéncia mididtica atendendo a seguinte distribuicdo: a) Nivel
basico: valor minimo percentual: 33; b) Nivel médio: percentual 34 ao
percentual 66; c) Nivel avangado: percentual 67 ao valor maximo.

Na tabela 2 podemos verificar o nivel de competéncia de acordo com a
etapa educativa onde os participantes se encontram.

Tabela 2. Niveis de competéncia midiatica

0 d Cl

f % f % f % f b
Basico [ 70 | 118 | 2030 246 | 3700 | 228 | 3680
Medio 103 arel | 328 | 5650 195 [ 2030 | 223 | 3580
Avanzado ] 2170 | 135 | 2320 224 | 3370 | 172 | 2760
Total 274 100 | 581 100 663 100 | 623 100
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Graficamente, a figura 1 mostra como os estudantes do Ensino Fundamental
ocupam um nivel de competéncia médio; por outro lado os estudantes do Ensino Médio
sdo os que apresentam maior polarizagdo em relagdo aos seus niveis de competéncia,
posicionando-se principalmente em um nivel basico de competéncia midiatica. Tanto os
estudantes da Educacgdo Infantil como os do Técnico demonstram uma tendéncia similar,
onde os niveis basico e médio superam o nivel avangado.

Exceto no caso dos estudantes do Ensino Médio, o resto da populacdo escolar
apresenta niveis médios de aquisicdo da competéncia midiatica.

Analisando os resultados em fungdo das dimensGes estabelecidas nos
questionarios, que correspondem as variaveis dependentes, destacamos os resultados
mais relevantes.
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Figura 1. Niveis de competéncia.

A dimenséo relacionada as linguagens refere-se ao conhecimento que os
estudantes possuem em relacdo aos codigos da linguagem audiovisual e a
capacidade de utilizd-los para se comunicar; a capacidade de analisar as
mensagens audiovisuais, de acordo com seu sentido e significado, estrutura
narrativa, categoria e género; e a capacidade para construir uma narragao visual,
respeitando as regras da linguagem visual. Segundo os dados obtidos
comprovamos que 77% dos estudantes de Educagdo Infantil respondem
corretamente as questdes colocadas. 60,9% dos estudantes do Ensino
Fundamental respondem corretamente. No Ensino Médio 61,2% dos
participantes reconhece a linguagem da midia, mas s6 30,5% sao capazes, por
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exemplo, de identificar que as primeiras etapas servem para refletir os estados
emocionais. Ao redor de 65% dos alunos do Curso Técnico conseguem atingir
niveis adequados nesta dimensdo, onde o aspecto mais importante é o
reconhecimento de diferentes linguagens em um fragmento de um filme.

A dimensdo Tecnologia refere-se ao conhecimento do funcionamento das
ferramentas utilizadas na comunicagdo audiovisual e digital, e a capacidade de
utilizacdo das mesmas para poder comunicar-se e chegar a compreender como
as mensagens sdo elaboradas. Neste sentido os resultados nos mostram que
apesar dos estudantes da Educacdo Infantil ter contato com os aparelhos
tecnoldgicos habitualmente, seu uso educativo se limita na maioria das vezes ao
ambito familiar, dado que apenas 48,9% disse té-los utilizado na sala de aula. No
Ensino Fundamental observa-se que 47,65% dos estudantes dominam nogdes
sobre tecnologia e 39,02% possui conhecimento parcial sobre elas. No caso dos
estudantes do Ensino Médio, 79,1% usa um critério adequado para selecionar,
por exemplo, um navegador, mas sé 22,3% conseguiriam realizar um
procedimento de pesquisa com uma estratégia prévia e unicamente 1,8%
empregaria as formas adequadas para realizar essa pesquisa. 12,5% dos
estudantes do Curso Técnico possuem um amplo conhecimento sobre os
aspectos tecnolégicos relacionados a criacdo de conteddos em Wiki, subir
arquivos para o Youtube, fazer um blog, publicar fotos no Picassa e acessar os
servigos RSS, mas sé 3,4% conseguem relacionar diferentes termos tecnoldgicos
como firewall, podcast ou Android com suas defini¢Ges correspondentes.

A dimensdo Recepcdo e interacdo refere-se a capacidade de identificar os
publicos aos quais os meios de comunicagao estao dirigidos e de reconhecé-los
como publico ativo; a capacidade de valorizar criticamente os elementos
emotivos, racionais e contextuais que intervém na recep¢do e valorizacdo das
mensagens audiovisuais; e ao conhecimento da corresponsabilidade social sobre
os conteldos que chegam ao publico (organismos responsaveis), mostrando
atitudes favoraveis através desses organismos. Os dados obtidos mostram que
na Educacdo Infantil o nivel de respostas corretas supera a metade da mostra.
Os estudantes da etapa do Ensino Fundamental obtiveram 50,06% das respostas
corretas. Entre 50 e 60% dos estudantes do Ensino Médio, dependendo do
aspecto avaliado desta dimensdo, conseguiria ter uma adequada competéncia
na mesma, destacando os niveis mais baixos em alguns aspectos como a
discriminagdo de uma pagina web de acordo com critérios validos (16,8%). Os
estudantes do Curso Técnico tiveram 35% de respostas adequadas, entretanto,
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chama a ateng¢do que somente 8,9% dos estudantes iria ao cinema ou assistiria a
um filme ou programa audiovisual de acordo com um critério midiatico.

A dimensdo Producdo e divulgacdo esta relacionada ao conhecimento das
funcdes e tarefas dos responsadveis pela producdo de mensagens; ao
conhecimento das fases dos processos de producdo e programacado de produtos
audiovisuais; a capacidade para aproveitar os recursos tecnoldgicos para
elaborar mensagens audiovisuais e participar no entorno comunicativo, gerando
uma cultura participativa e uma atitude responsavel; e a capacidade de
identificar os diversos publicos a quem a midia esta dirigida.

Os resultados obtidos nos mostram que na Educacgdo Infantil a maioria
dos estudantes (74%) é capaz de identificar distintos publicos receptores e,
portanto, podemos interpretar que dominam corretamente os conhecimentos e
atitudes ligadas a esta dimensdo, embora a facilidade em lidar com a tecnologia
para produzir novas mensagens mostre resultados menos satisfatorios. No que
se refere aos estudantes do Ensino Fundamental, 45,18% possui nogoes
completas em relagdo aos aspectos proprios desta dimensao, enquanto 27%
possuiam penas nog¢des parciais. Os estudantes do Ensino Médio nao atingem
um grau de competéncia midiatica adequado nesta dimensdo, sendo que os
aspectos relacionados a composicdo de uma histéria visualmente bem contada
(0,6%), a participacdo ativa em questdes sociais através da rede (27,5%) ou as
fases seguidas na elaboracdao de um video (33,5%), atingem as porcentagens
mais baixas. Os estudantes do Curso Técnico também apresentam niveis
inadequados de competéncia midiatica. Por exemplo, sé 14,3% seriam capazes
de elaborar um video seguindo uma sequéncia correta e apenas 11,6% utiliza as
TIC para melhorar seu entorno.

A dimensdo da Ideologia e valores esta relacionada a capacidade de
leitura compreensiva e critica das mensagens audiovisuais e dos valores éticos,
ideoldgicos e estéticos que transmitem, como representacbes da realidade.
Descobrimos que na Educacdo Infantil os niveis de respostas corretas em relacao
ao reconhecimento de conteldos sexistas em anuncios publicitarios
correspondem a apenas uma quarta parte dos entrevistados. Por outro lado,
53,35% dos estudantes do Ensino Fundamental respondem corretamente as
guestdes que implicam na identificacdo de valores e na distincdo entre os
mesmos. Os estudantes do Ensino Médio tiveram uma porcentagem parecida
(53,5%), destacando sua capacidade de identificar a mensagem transmitida por
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um anuncio publicitario. Entretanto, sé 35,6% dos estudantes do Técnico
puderam diferenciar os argumentos das emocdes.

Finalmente, a dimensdo da Estética, que une a capacidade de analisar,
valorizar e apreciar a inovagdo formal e tematica, e a da educagdo do sentido
estético das mensagens; a capacidade para formular um julgamento estético,
valorizar um produto audiovisual ndo sé pelo que diz e apresenta, mas pela
maneira como diz e como apresenta, e a capacidade de estabelecer
comparagles com outras manifestagdes artisticas: pintura, literatura, musica,
etc.; indica que na Educac¢do Infantil os alunos ndo atingiram a capacidade
suficiente para analisar o valor estético das imagens, embora tenham
respondido corretamente a algumas das questdes colocadas, refletindo seu
interesse e capacidade de apreciar a estética.

No caso dos estudantes do Ensino Fundamental, ele se caracteriza por
possuir um enfoque «ndo estético» perante a midia (79,95%), diante de 20,05%
que é capaz de estabelecer um critério perante a escolha de um anuncio e
identificar aspectos estéticos no mesmo. A porcentagem aumenta entre os
estudantes do Ensino Médio, que conseguem identificar 90% desses critérios
estéticos. Entretanto, esta porcentagem cai para 49% no caso dos estudantes
que estdo cursando o Técnico.

DISCUSSAO E CONCLUSOES

Os resultados obtidos nesta pesquisa nos permitem constatar que o
nivel de competéncia mididtica das criancas e jovens espanhdis ainda nao
atingiu um nivel considerado 6timo, tornando-se necessario continuar
trabalhando para que o curriculo escolar se encarregue da alfabetizacdo
mididtica como elemento fundamental na formacao de cidaddos prossumidores
gue consolide uma participacdo ativa na midia com uma forte presenca critica-
construtiva.

Sendo conscientes da conveniéncia de conhecer a situacdo de partida do
grau de competéncia mididtica entre a populacdo estudantil, o trabalho
desenvolvido nos permite validar a metodologia de trabalho utilizada no
projeto, assim como colocar a disposicdo da comunidade cientifica uns
instrumentos de coleta de dados validos e confidveis para serem reaplicados em
outros contextos escolares. As amostras com as quais trabalhamos, sem
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pretender ser representativas, indicam que os niveis de competéncia midiatica
dos estudantes espanhdis sdo baixos, em todas as etapas educativas abordadas
na pesquisa.

Embora partissemos da hipdtese de que os estudantes mostrariam um
escasso nivel de competéncia no que se refere a sua relagdo com a midia, os
resultados confirmaram que nos encontramos em uma situacao privilegiada em
relacdo as oportunidades que a tecnologia nos oferece e as possibilidades
educativas resultantes das mesmas, para realizarmos a urgente tarefa de
introduzir a educagdao midiatica no curriculo escolar.

A partir do estabelecimento de graus de competéncia em cada etapa
escolar, podemos determinar quais sdao as dimensdes nas quais surgem mais
caréncias e, portanto, necessita-se de uma maior intervenc¢do curricular para
atingirmos os objetivos da alfabetizagdao midiatica. Desta forma, os resultados
evidenciam que a dimensado relativa as linguagens audiovisuais é aquela onde os
estudantes obtém melhores pontuagbes, em todos os niveis, embora as
respostas corretas diminuam quando é necessdria uma andlise mais profunda do
conteldo da dimensdo. Em relagdo a dimensao da tecnologia, comprovamos
gue os niveis de respostas corretas sdo maiores no Ensino Médio e Técnico, que
nos anteriores; entretanto, quando as perguntas sdo aprofundadas em relacdo
aos usos da tecnologia relacionadas com um dominio maior, comprovamos que
as porcentagens de respostas corretas diminuem em todas as etapas educativas.
Portanto, podemos interpretar que o uso de equipamentos ou dispositivos
tecnoldgicos por si mesmos, ndo garante o uso adequado dos mesmos em
relacdo ao dominio midiatico que requerem. As dimensdes relacionadas com a
recepcdo e producdo indicam que as porcentagens mais altas de respostas
corretas se encontram nas primeiras etapas escolares, dado que os outros
alunos nao apresentam um nivel de aprofundamento adequado. Na dimensdo
estética encontramos justamente o contrario, dado que sdo os estudantes do
Ensino Médio e Técnico que demonstram ter maior dominio. Por ultimo, em
relacdo a dimens3do da ideologia e valores, percebemos que existem niveis
basicos em todas as etapas, embora se detecte a necessidade de uma maior
formacgao no que se refere ao comportamento moral e ético que caracterizara
0s prossumidores.

N3do ha duvida que conseguir que as novas geragdes adquiram o nivel
adequado de competéncia midiatica é um grande desafio e, dessa forma, torna-
se imprescindivel saber qual é o nivel de competéncia midiatica de criancas e
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jovens, e a partir dai determinar as acGes a serem seguidas, superando
pesquisas precedentes mais focadas na avaliacdo do grau de destreza digital ou
tecnoldgica.

Os resultados da pesquisa nos permitem comprovar que apesar das
amostras participantes pertencerem a gera¢do dos denominados «nativos
digitais» (Bennet, Maton & Kervin, 2008; Prensky, 2011), é necessario
pensarmos em um processo de melhoria da alfabetizacdo midiatica, a partir do
momento que sabemos qual é seu nivel de competéncia midiatica. Neste
sentido, este trabalho torna-se revelador dado que embora partissemos da
hipétese que os estudantes mostrariam um escasso nivel de competéncia no
que se refere a sua relagdo com a midia, os resultados confirmaram que nos
encontramos com uma situagdo privilegiada em relagdo as oportunidades que a
tecnologia nos oferece e as possibilidades educativas resultantes das mesmas,
para realizarmos a urgente tarefa de introduzir a educagdo mididtica no
curriculo escolar. Por isso, encontramo-nos no momento adequado para
comegarmos um trabalho nas salas de aula rumo a concretizagdao de um nivel de
competéncia mididtica considerado 6timo, que dé aos estudantes as
ferramentas necessdrias para se tornarem prossumidores mididticos,
concordando com Ferrés, Aguaded e Garcia-Matilla (2011).

As conclusdes tiradas desta pesquisa pioneira nos estimulam a continuar
pesquisando, estabelecendo novas linhas de trabalho nas quais se pretende
contar com uma representacao dos graus de competéncia mididtica no contexto
escolar latino-americano, replicando a pesquisa em outros sete paises nos quais
ja se iniciaram alguns projetos e cujos resultados nos dardo uma visdo global a
partir dos quais poderemos estabelecer linhas de atuac¢do que possibilitem que a
cidadania adquira o nivel adequado de alfabetizacdo midiatica, necessdrio nesta
nova sociedade prossumidora.
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Notas

' Para Educacdo Infantil (http://goo.gl/k665yE), para Ensino Fundamental
(http://goo.gl/hh12N4) para

Ensino Médio (http://goo.gl/Qycw7k) e para Curso Técnico (http://goo.gl/5g-yuN1).

2 N.T: Na Espanha a educacdo divide-se Educacdo Infantil, Primdria, Secundaria e
Bachillerato. A Educacdo Infantil conta com 3 anos, a Primdria com 6 anos, a Secundaria
com 4 anos e o Bachillerato com 2 anos. A Secundaria e o Bachillerato equivalem ao
Ensino Médio do Brasil, a diferenga é que o Ensino Médio no Brasil tem 3 anos e na
Espanha a Educagdo Secunddria tem de 6 anos, sendo os Ultimos dois, o Bachillerato.
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INTRODUCAO

A maioria das pesquisas sobre influéncias morais e socializantes durante a
adolescéncia tem focado em forgas especificas de socializagdo como os parentes
ouU 0s amigos, mas o acesso a midia dd aos adolescentes experiéncias de
socializagdo Unicas e significativas que ndo devem ser negligenciadas. Esse
estudo, portanto, aborda o estudo do consumo de midia pelos adolescentes
tanto da perspectiva ecoldgica® quanto do ponto de vista da teoria da

recepcdo®, ja que ele se foca na decodificagdo e interpretacdo de mensagens
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pelos telespectadores adolescentes, ao mesmo tempo em que leva em conta a
estrutura receptiva na qual ela ocorre. Dessa forma, os contextos de recepgao
diaria e contexto sécio-cultural de referéncia nos quais as mensagens de midia
estdo postas influenciam a forma em que elas sdo interpretadas e como os
valores transmitidos sdo recebidos, com diferentes fatores de mediagdo ou
estruturas de referéncia ajudando os telespectadores a reinterpretar as
mensagens transmitidas.®

Ao analisar a influéncia da midia dentro da familia, os estudos
etnograficos tém sido de grande importancia conceitual e metodolégica.®® De
acordo com esses autores, os telespectadores decodificam o texto de acordo
com o contexto cultural que os circunda e envolve. Todos os fatores como
classe, cultura, grupo étnico, sexo e idade tém um papel na decodificagdo do
conteudo e, portanto, na configuracdao dos seus significados. Dessa forma, os
estudos etnograficos tém se esforcado para entender as estruturas conceituais
envolvidas, usando técnicas qualitativas. Lull®* distingue entre o que ele chama
de usos estruturais e relacionados da televisdo. Os usos estruturais referem-se a
forma com que a televisdo intervém na dinamica da familia, passando pelos
motivos pelos quais ela é vista e sua habilidade de regular essas dinamicas de
acordo com sua grade de programacao. Os usos relacionados, por outro lado,
referem-se, entre outras coisas, a forma que a TV pode facilitar a comunicacao
(com personagens, temas e contelidos em geral, fornecendo assunto para
conversas e interagGes), ou seu uso como meio para aprendizagem social
(complementando o trabalho da escola e fornecendo informacdo, etc.) ou
reforcando os papéis. Silverstone e Hitch ® destacam como a televisdo
modificou os habitos domésticos e a forma pela qual tanto o espaco quanto o
tempo familiar é organizado. De forma similar a Morley e Lull, esses autores
defendem que as relacbes estabelecidas pelas criangcas com a televisdo é
mediada ndao somente pelas relacdes existentes entre pais e criangas, mas

2 ver AIERBE, Ana, MARTINEZ DE MORENTIN, Juan Ignacio & MEDRANO, Concepcidn, “Perfil de consumo televisivo y contexto
de recepcion en adolescentes: diferencias interculturales y de sexo”, in MEDRANO, Concepcién e J. Martinez de Morentin
(eds). Médios de comunicacidn, valore y educacion, Servicio Editorial de la Universidad del Pais Vasco, Bilbao, 2010, pp. 93-
115.

& ver SILVERSTONE, Rorger, HIRSCH, Eric & MORLEY, David, “Information and communication technologies and the moral
economy of the household”, in SILVERSTONE, Roger & HIRSCH, Eric. (eds), Consuming technologies. Media and information in
domestic spaces. Routledge, Londres, 1990, pp. 15-31.
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também pela relacdo que os préprios pais estabelecem com esse meio, ja que a
recepcdo ocorre dentro dos hdabitos domésticos. Esses habitos dependem do
modelo familiar, que age como um pano de fundo para tudo o mais que ocorre e
como uma verdadeira base estrutural para as complexas relagdes que existem
entre as familias e a televisao.

Ao estudar a mediagdo dos pais em relagdo a televisdo, deve ser feito pelo
menos uma breve mencdo a teoria da domesticacdo da tecnologia, que
pretende explorar os processos de uso da midia e a apropriagdo que ocorre
dentro do ambiente doméstico e destaca o contexto social do consumo de
programas de televisdo, com especial atencdo dada as rotinas, dinamicas,
conflitos e negociacdes gerados pelo seu surgimento e uso nos lares.®® A
caracteristica mais distintiva dessa abordagem é que ela n3do foca apenas na
forma em que as pessoas usam a midia, mas também explora os aspectos
relacionados ao estilo de vida e identidades a que os usudrios aspiram de acordo
com o que dizem sobre sua programacdo de televisdo, como ela é exibida e as
estratégias de controle individual e familiar.

A midia em geral e, particularmente a televisao, é um dos vdrios fatores
que tem um papel no desenvolvimento dos adolescentes. No entanto, durantes
essa etapa do desenvolvimento, sua influéncia (juntamente com a das relacGes
com os colegas) torna-se particularmente forte devido ao grau que ela
contribuem para a formagdo de valores e para a construcdo da identidade.®’
Embora haja um interesse crescente nesse campo, poucas pesquisas foram
realizadas e ha grandes vazios no nosso corpo de conhecimento, tanto no que
diz respeito aos valores percebidos pelos adolescentes na televisdao quanto na
influéncia do contexto familiar e cultural.®® E importante lembrar que a
adolescéncia é um periodo critico no desenvolvimento pessoal, durante o qual a
tarefa principal do individuo é construir sua prépria identidade. E um periodo

 ver SILVERSTONE, Roger & HADDON, Leslie, “Design and Domestication of Information and Communication Technologies:
Rechnical CChange and Everyday Life”, in SILVERSTONE, Roger & MANSELL, Robin (eds), Communication by Design: The politics
of Information and Communication Technologies, Oxford University Press, Oxford, 1996, pp. 44-74.

7 ver CASTELLS, Manuel, Comunicacién y poder, Alianza, Madrid, 2009; HART, Daniel & CARLO, Gustavo, “Moral Development
in Adolescence”, Journal of Research on Adolescence, vol. 15, n23, 2005, pp. 223-233; MEDRANO, Concepcién, CORTES,
Alejandre, AIERBE, Ana & OREJUDO, Santos, “Los programas y caracteristicas de los personajes preferidos en el visionado de
television: diferencias evolutivas y de sexo”, Cultura y Educacién, vol.22, n21, 2010, pp. 3-20; PINDADO, Julian, “Los medios de
comunicacion y la construccion de la identidad adolescente”, Zer, vol.21, 2006, pp. 11-22.

% ver AIERBE, Ana, MEDRANO, Concepcién & OREJUDO, Santos, “Dieta televisiva, valores y percepcion de la mediacidon
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DEL RIO, Miguel, Pigmalion. Informe sobre el impacto de la televisién en la infancia, Fundacién Infancia y Aprendizaje, Madri,
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caracterizado pelo conflito entre a seguranca fornecida pela familia e a incerteza
de sair para o mundo e adquirir autonomia pessoal.”’ A familia é entendida
como uma pratica comunitaria, um ambiente feito de relagGes interpessoais nas
quais os individuos adquirem capacidades, habilidades e valores.” Ela &,
portanto, vista como a melhor intérprete de uma relagdo simbdlica da pessoa
com a midia.”* Ela é caracterizada pelo ambiente ou “clima familiar”’, que
compreende as percep¢cdes compartilhadas de pais e criancas sobre as
caracteristicas especificas da familia em que vivem, como a presenca e a
intensidade dos conflitos familiares, a qualidade da comunicacdo ou da
expressao de emogdes e sentimentos entre os membros da familia, e o grau de
coesdo emocional que os conectam.”?

Estudos que relacionam a qualidade das relagdes pais-filhos com o
desenvolvimento psicossocial dos adolescentes, geralmente concluem que a
coes3o e a capacidade de se expressar s3o dois fatores decisivos;”* a0 mesmo
tempo em que o conflto familiar pode existir (até certo nivel) sem
necessariamente ter um efeito negativo,”* ou pode cair gradualmente & medida
que a etapa é superada.”

No entanto, coesdo e expressividade familiar diferem de acordo com o
contexto.’® Logo, por exemplo, em culturas “coletivistas” (como a Espanha, por

7

exemplo), nas quais a autonomia dos jovens ndo é considerada um valor
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prioritario, um maior grau de coesdo familiar € bem mais valorizado que na
cultura Norte-americana, que tem natureza mais “individualista”.”’

Os pais usam (em maior ou menor grau) tipos diferentes de estratégias,
métodos de controle e diretrizes para influenciar as relagées dos seus filhos com
a televisdo.”® Essas estratégias, por sua vez, constituem estilos diferentes de
mediacdo dos pais’® como: a) mediagdo restritiva, estabelecendo regras
especificas, controlando quando seus filhos podem ou ndo assistir televisdo,
quais programas eles podem ver e quanto tempo eles podem passar na frente
do aparelho; b) mediacdo compartilhada ou como co-espectador: assistindo
alguns programas juntos; e c) media¢do instrutiva ou avaliativa, explicando
alguns aspectos dos programas e o comportamento exibidos pelos personagens.
Em estudos anteriores vimos que o estilo mais comumente percebido pelos
adolescentes é de co-espectador, seguido do instrutivo e depois a mediagdo
restritiva.*

Embora esteja fora do escopo desse estudo, a representacdo, avaliacdo e
percepcdo da televisdo pelos pais e mesmo a posicdo social da familia na sua
estrutura social, tudo isso influencia os estilos de familiar.®*

Também foi visto que os estilos de mediagdo baseados na comunicagdo e
decisdo conjunta no que concerne a forma de assistir televisdo sdo aqueles que
ajudam os filhos a sairem do controle do meio,® tornando-os mais receptivos a
conteldos “socializantes” que aos “antissociais”. Igualmente, um estudo classico
qgue explora a recepc¢ao da televisao a partir de uma perspectiva da comunicacao
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8 ver OROZCO, Guillermo, Television, audiencias y educacion, Grupo Editorial Norma. Enciclopedia Latinoamericana de
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dentro do lar® destaca que familias que enfatizam, acima de tudo, o controle e
a harmonia familiar (familias socialmente orientadas) estdo ligadas a mediacdo
restritiva, enquanto familias que priorizam a independéncia, autonomia e a
satisfacdo pessoal dos filhos (familias conceitualmente orientadas) estdo mais
ligadas a mediacdo instrutivas e de co-espectador.

No entanto, o papel da mediacdao exercido pelos pais, ou por adultos
importantes, na forma como os adolescentes veem televisdo, difere desde as
primeiras etapas da infancia. Durante a adolescéncia, o estilo restritivo parece
menos comum.®

No entanto, pesquisas nesse campo falharam em fornecer resultados
conclusivos sobre a mediagdo como co-espectador durante a adolescéncia, ja
que de acordo com alguns autores ela diminui,®> de acordo com outros ela
aumenta durante essa etapa do desenvolvimento.®

Embora o estilo restritivo tenda a ser menos comum durante a
adolescéncia, quando os pais procuram limitar o consumo dos seus filhos, que
tipo especifico de restricdes eles impdem? Um estudo feito por Bringué e
Sadaba,® realizado na América Latina, descobriu gue para mais da metade dos
adolescentes pesquisados, a forma de assistir televisdo ndo era uma fonte de
conflito com os pais, embora as restricdes de tempo tendessem a ser mais
importantes que restricdes em relacdo ao contelddo. De acordo com nossa

8 ver CHAFFEE, Steven H., MCLEOD, Jack M. & WALKMAN, Daniel B., “Family communications patterns and adolescents
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revisio de estudos nos contextos espanhol, ¥ anglo-saxdo ¥ e latino-
americano®, a quantidade de tempo gasto pelos adolescentes em frente do
aparelho de televisdo varia entre duas horas e meia a trés horas e meia por dia;
ha algumas exce¢des, tais como, por exemplo, a Republica Dominicana, onde os
adolescentes podem passar até cinco horas por dia assistindo televisgo.”!

Além de analisar o clima familiar, a mediacdo dos pais e a quantidade de
tempo gasto pelos adolescentes em frente a um aparelho de televisdo, esse
estudo também visa explorar a relacdo entre esses indicadores e os valores
percebidos pelos adolescentes nos programas que eles assistem.

Descobriu-se que os valores transmitidos através da televisdo
modificaram-se gradualmente ao longo dos anos, tanto em nivel internacional
quanto local, como mostrado por diversos estudos.’> Em geral, uma revisdo das
pesquisas anteriores revela uma tendéncia a encontrar mais valores
materialistas que socializantes no contetdo televisivo,”® embora alguns estudos
destaquem que a televisdo também transmite um comportamento altruista.**
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Medrano, Aierbe e Martinez de Morentin®® descobriram que os adolescentes
percebem tanto os valores individualistas (ou seja, ser independente e ativo,
capaz de criar e explorar) quanto os valores coletivos (ou seja, ser prestativo e
honesto, tentar proteger o bem-estar dos outros) nos seus personagens
favoritos.

Para explorar a percepcao de valores nos personagens de televisao pelos
adolescentes, usamos o modelo desenvolvido por Schwartz e Boehnke® que é
fundamentado em 10 valores basicos agrupados em quatro dimensdes. A
consisténcia desse modelo foi demonstrada por meio de uma analise
multidimensional. Em relacdo a aplicabilidade tedrica do modelo a diferentes
culturas, os autores destacam a existéncia de valores que vigoram ndo apenas
na sociedade espanhola, mas em diferentes culturas e paises diferentes, como a
Alemanha, Australia, os Estados Unidos, a Finlandia, Hong Kong e Israel. As
diferengas entre distintas culturas residem no fato de que algumas ddo mais
importancia ao individualismo, enquanto outras tendem a priorizar o
coletivismo. Assim, os valores de Schwartz fornecem uma estrutura conceitual
para trabalhar e comparar diferentes culturas.”’

Além da variabilidade cultural, esse estudo também leva em conta a
variabilidade dos estilos de mediacdo dos pais, uma vez que isso influencia os
valores percebidos pelos adolescentes. Logo, de acordo com o trabalho de
Moschis e Moore,”® que focava nos meios de publicidade, quanto menos os pais
discutem o conteldo da televisdo com seus filhos, mais os meios influenciam o
desenvolvimento de valores materiais e papéis tradicionais de género. De forma
similar, uma pesquisa anterior feita pela nossa equipe descobriu que os
adolescentes associam a media¢do instrutiva com valores socializantes como
amizade, enquanto a mediacdo restritiva é relacionada com valores de tradicdo
e seguranga.”

% Ver MEDRANO, Concepcion, AIERBE, Ana & MARTINEZ DE MORENTIN, Juan Ignacion, “Values perceived in television by
adolescents in different cross-cultural contexts”, Comunicar. Revista Iberoamericana de Comunicacion y Educacién, n2 37, vol
XIX, 2011, pp. 117-124.

% ver SCHWARTZ, Shalom H. & BOEHNKE, Klaus, “Evaluating the structure of human values with confirmatory factor analysis”,
Journal of Research in Personality, vol. 38, 2003, pp. 230-255.

¥ Ver SCHWARTZ, Shalom H., A proposal for Measuring Value Orientations across Nations [Capitulo 7 no Relatdrio
Questionario de Desenvolvimento da Pesquisa Social Europeia], 2003, acessado em
http://www.europeansocialsurvey.org/index.php?option=com_docman&task=doc_view&gid=126&itemid=80; SCHWARTZ,
Shalom H., SAGIV, Lilach & BOEHNKE, Klaus, “Worries and Values”, Journal of Personality, vol. 68, 200, pp. 309-346.

% Ver MOSCHIS, George P. & MOORE, Roy L., “A longitudinal study of television advertising effects”, Journal of Consumer
Research, vol. 9, n?3, 1982, pp. 279-286.

* Ver AIERBE, Ana & MEDRANO, Concepcion, “Adolescents’ television viewing habits and their relation with values”,
Comunicar. Revista Iberoamericana de Comunicacién y Educacién, vol. 31, 2008, pp. 109-114; AIERBE, Ana, MEDRANO,
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De acordo com a revisdo da bibliografia descrita, e partindo do
pressuposto de que a televisdo é uma forca para socializacdo que é
particularmente relevante durante a fase de desenvolvimento adolescente, a
questdo que esse estudo procura responder é a seguinte: o contexto social do
telespectador estd, de alguma forma, relacionado aos valores percebidos pelos
adolescentes nos seus personagens favoritos da televisdo? Mais
especificamente, o objetivo era explorar a relacdo entre o contexto familiar
(mediacdo dos pais e clima familiar), horas gastas assistindo televisdo e os
valores percebidos por adolescentes de diferentes culturas nos seus
personagens de televisdo favoritos.

As metas especificas desse estudo eram: 1) Descrever os estilos de
mediagdo parental percebidos pelos adolescentes e as diferengas encontradas
em relacdo ao contexto cultural; 2) Analisar a relagdo entre mediagdo dos pais e
clima familiar percebido nas diferentes culturas estudadas; 3) Explorar a relagédo
entre a mediag¢do dos pais e o tempo gasto assistindo televisdo nos diferentes
contextos culturais estudados; 4) Analisar a relagdo entre clima familiar e tempo
gasto assistindo televisdo nas diferentes culturas estudadas; 5) Explorar as
similaridades e diferencas culturais na relacdo entre mediacdo dos pais e valores
percebidos; e 6) Explorar similaridades e diferengas culturais na relacdo entre
clima familiar e valores percebidos.

METODO
Planejamento

Para cumprir as metas estabelecidas, foi usado um planejamento de
pesquisa ex post facto, descritivo-correlacional e transcultural. Diferentes
indicadores de contexto familiar (mediacdo dos pais e clima familiar) foram
estudados, juntamente com o tempo gasto em frente ao aparelho de televisdao e
os valores percebidos pelos participantes nos seus personagens de televisdao
preferidos.

Concepcidn & OREJUDO, Santos, “Dieta televisiva, valores y percepcion de la mediacién familiar en adolescentes”. Revista
Mexicana de Psicologia, vol.25, n2 2, 2008, pp. 259-270.
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Participantes

O grupo de amostra compreendiam 1238 adolescentes com idades entre
14 e 19 anos das seguintes 8 cidades: trés na Espanha (Saragoca, n = 183;
Malaga, n = 125; e San Sebastidn, n = 184); quatro na América Latina (Sdo
Francisco de Macoris na Republica Dominicana, n = 148; Guadalajara no México,
n = 150; Rancagua no Chile n = 145; e Oruro na Bolivia, n = 197); e uma em
Dublin regido da Irlanda (Dublin, n = 106). Tanto os casos extremos quanto os
temas deles que responderam de forma inconsistente foram eliminados da
anadlise. No total, o grupo de amostras compreendia 545 garotos e 676 garotas
(43,8% e 55,4% respectivamente). A porcentagem de género foi equilibrada em
todas as cidades. Embora, em S3o Francisco de Macoris e Rancagua, a
porcentagem de garotos foi de 28,1% e 35% respectivamente.

Devido a restrigdes or¢amentdrias comuns a projetos desse tipo, a
representatividade da amostra ndo pode se basear em sistemas de selegdo
aleatdria, e as 8 cidades selecionadas foram escolhidas devido ao fato de que
pesquisadores dessa cidades estavam participando do projeto. O grupo de
amostra foi selecionado na base da conveniéncia, de acordo com o seguinte
critério: idade, ano escolar e tipo de escola. Os estudantes estavam no 42 ano da
escola secundaria e no 292 anos do sistema de Bacharelado Espanhol (educacgdo
superior); na América Latina, isso equivale ao PREPA e/ou anos 1 e 3 do
Bacharelado; e na Irlanda corresponde ao 32 ano do Ciclo Junior e ao Ciclo
Sénior do Segundo Nivel e Educacdao Complementar. No total, estudantes de 23
escolas diferentes participaram do estudo. Quanto ao tipo de escola ou
faculdade, o grupo de amostra foi pego de duas ou mais escolas de cada sub-
amostra (cidade), tanto publica e/ou privada ou com niveis socioeconémicos
similares. Os pais de todos os estudantes participantes do estudo deram seu
consentimento expresso.

Instrumentos de medigao

O instrumento usado para medir o perfil e/ou consumo de televisdo dos
participantes foi o CH-TV.02. O Questiondrio de Hdbitos Televisivos™® [em

100 y/ap MEDRANO, Concepcion & AIERBE, ANA; “Valores y contextos de desarrollo”, Revista de Psicodiddctica, vol. 13, n2 1,

2008, pp 53-68.




CADERNOS DE DEBATE DA CLASSIFICACAO INDICATIVA

espanhol, Cuestionario de Habitos Televisivos], modificado e simplificado
seguindo um teste piloto. O questiondrio final compreendia sete questfes
iniciais que coletam dados relacionados ao nivel educacional, profissdo e
situacdo atual da mde e do pai do entrevistado, assim como informagdes sobre
estrutura familiar: pessoa/pessoas com quem o entrevistado vive, género e
idade dos irmaos e a posicao do entrevistado na ordem de nascenca dos irmaos.
Depois, o questionario apresenta 24 questOes fechadas com opgdes. Essas
opcoes foram agrupadas para obter 14 indicadores. Nesse estudo, s6 usamos os
resultados obtidos sobre tempo gasto assistindo televisdao, media¢do dos pais e
clima familiar.

O indicador de tempo gasto assistindo televisdo refere-se ao numero
médio de horas que os entrevistados gastam assistindo TV, tanto nos dias de
semana quanto no fim de semana. O indicador de media¢do dos pais (item 10,
composto de 14 subitens) foi desenvolvido fundamentado na Escala para avaliar
trés estilos de mediacdo de televisdo,'™ o qual foi adaptado para adolescentes
com a adequacgdo dos itens sendo verificada para fins de analise estatistica. Um
exemplo de reac¢do indicativa de compartilhamento ou pais co-espectadores é
“meus pais e eu compartilhamos um interesse em um programa”; uma resposta
indicativa de mediacgdo instrutiva é: “meus pais tentam me ajudar a entender o
gue eu vejo na TV”; e uma resposta indicando mediagdo restritiva é: “meus pais
me proibem de assistir certos programas”. O coeficiente alfa para os trés estilos
de mediac¢do sdo: co-espectador a = 0,80, instrutiva a = 0,80 e restritiva o = 0,82.

O indicador de clima familiar (item 20, composto de 11 subitens), que é
relacionado com os padrdes de comunicagdo e relacionamento na familia, como
percebido pelos adolescentes, foi baseado na dimensdo “Relacionamentos” da
FES, Escala de Clima Familiar'®* [em espanhol, Escala de Clima Familiar], que
busca avaliar o grau de coesdo ou unido percebida na familia (CO), comunicacdo
ou livre expressdo das opinides e emocdes (EX) e o nivel de interacdo de conflito
que a caracteriza (CT). Os exemplos de respostas foram como as seguintes:
coesdao familiar: “ndés realmente ajudamos e apoiamos uns aos outros”;
expressividade: “nds falamos abertamente o que pensamos”; e conflito “nds
geralmente criticamos uns aos outros”. Os coeficientes alfa para as trés

101 y/er VALKENBURG, Patti, KRCMAR, Marina, PEETERS, Allerd & MARSEILLE, Nies, “A scale to assess three styles of television

mediation”, Journal of Broadcasting & Electronic Media, vol. 66, 1999, pp. 61-74.
102 yer MOOS, Rudolf H MOQOS, Bernice S., Family environment Scale, Consulting psychologists Press, Palo Alto, California,
1981.
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dimensdes de clima familiar avaliadas sdo: CO a = 0.84, EXa =0.79 e CT a =
0.60.

Tabela 1. Agrupamento de valores dentro das quatro dimensdes de Schwartz

Dimensodes Valores Val. Tv 0.2 itens
Abertura a mudanga Auto-direcdo 1,11
Estimulagdo 6, 15
Hedonismo 10, 21
Autopromogao Realizagdo 4,13
Poder 2,17
Conservadorismo Seguranga 5,14
Conformidade 7,16
Tradigdo 9,20
Autotranscendéncia Benevoléncia 12,18
Universalismo 3,8,19

O instrumento usado para avaliar os valores percebidos pelos
entrevistados no seu personagem de televisdo favorito é uma adaptacdo
espanhola da escala PVQ-21 de Schwartz'® (2003).

Ele é chamado de Val. TV 0.2 e consiste de 21 itens cujas respostas sao
classificadas em uma escala tipo Likert, a qual, na escala original, oferecia
valores entre 1 e 6. A escala mede os valores percebidos pelos adolescentes no
seu personagem de televisdao favorito (dez valores bdsicos), agrupados em
quatro dimensdes como mostrado na Tabela 1.

A coeréncia interna da andlise de cada dimensdo, usando o coeficiente
alfa de Cronbach deu os seguintes indices: Abertura a mudang¢a a = 0.79,
autopromocdo a = 0.69, Conservadorismo a = 0.78, autotranscendéncia a =
0.86.

Tanto o CH-TV.02 quanto o Val.Tv 0.2 foram adaptados e revistos por oito
especialistas de diferentes culturas antes da sua elaboracao definitiva. Além de
outros aspectos metodoldgicos, os especialistas foram demandados a avaliar se
tanto as questdes relacionadas aos habitos televisivos quanto as definicbes de
valores eram aplicaveis e compreensiveis dentro de cada cultura.

1% \ier SCHWARTZ, Shalom H., A proposal for Measuring Value Orientations across Nations [Capitulo 7 no Relatério

Questiondrio de Desenvolvimento da Pesquisa Social Europeia], 2003, acessado em
http://www.europeansocialsurvey.org/index.php?option=com_docman&task=doc_view&gid=126&itemid=80
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Procedimento

Para o processo de coleta de dados, a primeira fase consistiu de adaptar
ambos os instrumentos, a partir da versdao espanhola, para uma versao
boliviana, chilena e mexicana. A versdo original também foi traduzida e
adaptada para uma versao inglesa. Essas adapta¢des ocorreram sem mudanca
no significado dos valores. Tanto o CH-TV.02 quanto o Val.Tv 0.2 foram
adaptados e revistos por oito especialistas de diferentes culturas antes da sua
elaboracdao definitiva. Além de outros aspectos, os especialistas foram
demandados a avaliar se tanto as questdes relacionadas aos habitos televisivos
quanto as definicdes de valores eram aplicaveis a cada cultura. A maioria dos
participantes respondeu aos questionarios on-line, com a excegao dos grupos de
amostra bolivianos e dominicanos que, devido a falta de instalagdes de
informatica adequadas, responderam em papel. Em seguida, os dados coletados
em papel foram colocados em uma versdo on-line para processamento
estatistico. Ambas as escalas levam entre 50 e 60 minutos para completar.

Em relagdo a andlise de dados, foi usado o programa SPSS e foram
realizadas vdrias analises descritivas e inferenciais, principalmente a comparacao
de critério de renda e testes de parametros como os ANOVAs e os testes de
correlagdo Pearson. Eles ndo apenas nos permitiram identificar diferencas entre
adolescentes de diferentes cidades, mas também verificar o significado desses
resultados e o tamanho do efeito ou, em outras palavras, a magnitude das ditas
diferencas.

RESULTADOS

Diferencgas transculturais na mediacao dos pais

Primeiramente, a distribuicdo de cada item da mediacdo dos pais entre as
diferentes cidades foi analisada, com os resultados indicando que a distribuicdo
dessas varidveis é normal. De acordo com ANOVA realizado, todas as diferencas
transculturais eram significantes, embora algumas fossem particularmente
relevantes, como aquelas relacionadas aos itens de mediacao restritiva: “Meus
pais me proibem de assistir certos programas” (F= (7,1220) = 47.33; p =0.000)
(n2 = 0.222) e “Meus pais me dizem para desligar a TV quanto estou assistindo
um programa que é inadequado” (F=(7,1217) = 49.22; p=0;000) (n2 = 0.215). A
proporgao do efeito de ambos os itens sdo notaveis.
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Depois, esse grupo de itens foi reduzido para uma série de dimensées ou
fatores de base, usando uma analise fatorial exploratdria. Esses trés fatores, que
explicavam 50% das diferengas, podem ser considerados dimensdes ou
subescalas da mediacao dos pais, correspondendo aos estilos de media¢ao dos
pais explicado na estrutura tedrica: restritiva, instrutiva e de co-espectador. Para
comparar os diferentes grupos de acordo com essas novas varidveis, o
significado dos itens que fazem cada fator ou dimensdo foi calculado,
juntamente com os coeficientes alfa de Cronbach, como indicadores de
coeréncia interna. Os resultados revelaram que, de acordo com a percepgdo dos
adolescentes, a mediagdo dos pais mais comum é a de co-espectador (M = 3,09;
a = 0.80), seguido da mediagdo instrutiva (M = 2,66; a = 0.80) e finalmente a
mediagdo restritiva (M=2,29; a = 0.82)

As diferencgas entre as cidades foi estatisticamente significante em todas
as trés dimensdes, embora elas fossem maiores na dimensdo da mediagdo
restritiva (F=(7,1225) = 52,13; p=0;000) (n2 = 0,231), seguido da dimensdo
instrutiva (F=(7,1227) = 25,84; p=0;000) (n2 = 0,129) e finalmente com as
menores diferencas o co-espectador (F=(7,1228) = 2,54; p=0;000) (n2 = 0,014). A
Tabela 2 mostra as diferencas médias para mediacdo dos pais entre as
diferentes cidades.

Tabela 2. Diferengas médias para mediagdo dos pais entre diferentes

Cidade Restritivo Co-espectador Instrutivo
San Sebastian 2,08 3,02 2,47
Saragoga 2,04 3,20 2,51
Malaga 1,76 3,18 2,44
Dublin 1,59 2,99 1,94
Guadalajara 1,98 2,89 2,53
S. F. Macoris 2,63 3,15 3,02
Oruro 3,20 3,16 3,21
Rancagua 2,53 3,12 2,83
Total da amostra 2,29 3,09 2,66

Uma andlise detalhada das diferencas médias revela interessantes
diferencas entre os varios contextos estudados. Por exemplo, na dimensdo
restritiva, Dublin teve a menor média (M = 1,59) e Oruro a maior (M-3,20) e na

142



CADERNOS DE DEBATE DA CLASSIFICACAO INDICATIVA

dimensdo instrutiva, Dublin teve novamente a menor média (M= 1,94) e Oruro a
maior (M=3,21). A média para co-espectador, por outro lado, era bem similar
em todas as cidades.

Como mostrado na tabela, os maiores niveis de mediacdo restritiva sdo
encontrados em Sdo Francisco de Macoris, Oruro e Rancagua (Republica
Dominicana, Bolivia e Chile), os menores em Dublin e Malaga (com alguns casos
extremos, principalmente em Dublin) e os niveis de médio para baixo em San
Sebastian, Saragoca e Guadalajara, embora essa Ultima cidade tenha uma
distribuicdo qualitativamente diferente. No que se refere a mediagdo instrutiva,
o resultado mais evidente é o baixo nivel encontrado em Dublin a os altos niveis
encontrados em Oruro e S3do Francisco de Macoris. No entanto, nesse caso,
Rancagua ndo teve pontuagdo tdo alta quanto essas duas ultimas cidades, ao
contrario, teve um nivel similar ao das cidades espanholas e Guadalajara. E
evidente que as cidades da América Latina, com excecdo de Guadalajara,
tiveram maiores pontuagbes em todos os estilos de mediagdo dos pais,
enquanto tanto Dublin quanto Guadalajara tiveram niveis bem menores nesse
quesito.

Relagdes entre estilos de media¢ao dos pais e clima familiar

Levando-se em conta que nossa amostra foi bem abrangente,
consideraremos somente as maiores correlagdes aqui, ignorando aquelas que
eram muito baixas ja que, apesar de alcancar significancia estatistica,
acreditamos que sua relevancia seja limitada.

A partir de perspectiva transcultural, a Tabela 3 mostra as correlagbes
Pearson encontradas entre os estilos de mediacdo e as dimensées do clima
familiar. Deve ser destacado que, tanto a mediagdao por co-espectador quanto a
instrutiva, correlacionaram-se com coesdo e expressividade em todas as oito
cidades estudadas. Logo, para a amostra como um todo, foram observadas
correlagdes entre Coesdo (CO) e co-espectador (r=0,444) e mediagdo instrutiva
(r=0,318). Também foram encontradas correlagdes entre Expressividade (EX) e
co-espectador (r=0,438) e mediagdo instrutiva (r=0,337).
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Tabela 3. CorrelagGes entre estilos de mediagdo dos pais e clima familiar.

Mediacé&o Restritiva Co-expectador Instrutiva
Clima CO EX CT CO EX CT CO EX CT
familiar

San L, 0,04 005 0,12 0,40 0,38* -0,18* 0,29** 0,34** -0,07
Sebastian

Saragoga 0,23* 0,12 0,03 0,46** 0,42** -0,12 0,41** 0,38** -0,08
Mélaga 0,16 0,22* 0,05 0,40 0,42** 0,15 0,22* 0,36** 0,03
Dublin 0,21* 0,27** 0,11 0,48 0,46** 0,16 0,26** 0,22* 0,24*

Guadalajara 0,31** 0,25* 0,02 0,53** 0,49* 0,22~ 0,39** 0,35** 0,14

,\SA' P 006 012 004 036 035 -0,03 0,29% 022% 001
acoris
Oruro 0.25% 020 -0,06 048%* 0A47* -0,18* 0,52% 0,52* -0.14

Rancagua 0,09 0,12 0,26** 0,44* 0,49** 0,03 0,30** 0,30** 0,23**

Total da
amostra

*p<0,05 **p< 0,01

0,14* 0,15* 0,07* 0,44** 0,43** 0,0/~ 0,31* 0,31** 0,01

Deve ser feita uma mencdo especial sobre os dados obtidos na dimensao
do Conflito e sua relagdo com os estilos de media¢do instrutiva e por co-
espectador. Assim, por exemplo, em Rancagua, o conflito correlacionou tanto
com a mediagdo instrutiva quanto com a mediagao restritiva. Em Guadalajara,
por outro lado, o conflito correlacionou somente com o co-espectador e, além
disso, a relacdo esta invertida, sendo observada uma correlagdo negativa. Em
outras palavras, nessa cidade quanto mais a televisdo é compartilhada (co-
espectador), menor o nivel de conflito familiar percebido.

Mediacao dos pais e tempo gasto assistindo televisao

Em relagdo as diferengas transculturais foram encontradas correlagdes
entre mediagdo e tempo gasto assistindo televisdao em quatro das oito cidades
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estudadas, especificamente em San Sebatian, Saragoca, Malaga e Rancagua. No
entanto, em Dublin, Guadalajara, Sdo Francisco de Macoris e Oruro, nenhuma
relacdo foi encontrada entre esses dois indicadores. Em algumas cidades (como
Rancagua) o tempo gasto assistindo televisdo é relacionado a mediag¢do por co-
espectador, tanto nos dias de semana (r=0,236, p<0,001) e nos finais de semana
(r=0,217, p<0,005). Isso também ¢é valido para San Sebastidan, embora nesse
caso, o tempo gasto assistindo televisdo sé é relacionado com mediagao por co-
espectador nos finais de semana (r=0,208, p<0,001). A relacdo entre tempo
gasto assistindo televisdo e mediacdo em Madlaga é invertida, ja que uma
associacao negativa foi encontra entre tempo gasto assistindo televisdo nos dias
de semana (r=0,232, p<0,005) e mediagdo restritiva, ou seja, quanto mais tempo
gasto assistindo televisdo nos dias de semana, menor o nivel de mediagdo
parental restritiva percebida pelos adolescentes dessa cidade.

Clima familiar e tempo gasto assistindo televisao

A analise realizada quase ndo encontrou diferencas transculturais
significativas entre o tempo gasto assistindo televisdo e o clima familiar
percebido, s6 em Sado Francisco de Macoris foi encontrada uma correlagado entre
a dimensdo da coesdo e o tempo gasto assistindo televisdo nos dias de semana
(r=0,29, p<0,001) e nos finais de semana (r=0,18, p<0,005). Esses resultados
indicam que nessa cidade quanto mais tempo os adolescentes gastam assistindo
televisdo, maior o nivel de coesdo familiar percebido.

Mediagao dos pais e valores percebidos nos personagens de televisao
favoritos

A Tabela 4 apresenta a relacdo entre os estilos de mediacdo e a
dimensodes de valores para cada cidade. O que é mais importante destacar que é
nas cidades da América Latina (com excecdo de Rancagua) que foi observada a
maioria das correlagcdes entre os estilos de mediacdo e a dimensao
autotranscendente, seguida da dimensdo Conservadora.
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Tabela 4. Estilos de mediagao parental e dimensdes de valores

Valores Abert. Mudanca Auto-promog¢do Conservadorismo  Auto-transc.

g/l;od'a' Res Co Inst Res Co Inst Res Co Inst Res Co |Inst
Sa”§e' -0,08 0,32* 0,17+ -0,1 0,04 -0,1 0,07 -0,08 004 003 0,16* 0,19*
bastian

g:rago- 001 003 0 0 -01 -0 01 -012 016* 003 001 0,18*
Malaga  -13 -002 -011 -01 -01 -01 -011 -0,08 -0,05 -0,04 0 0

Dublin -0,09 o005 -001 -01 oO,71 -01 -0010 -0,15 0,04 0,04 -0,01 0,09

j(;]:da'a' 01 013 016 -0 -0 008 0 009 013 0,1 0,21 0,22%*
S-F. goae 012 008 004 01 -0 012 009 006 013 022% 011
Macoris

Oruro 007 0 -0,15¢* 0,02 -0 -0 0,32 0,27* 0,36** 0,20* 0,21** 0,31**

gRl?gca' 0,06 -008 00l -0 -01 007 012 -007 0 006 -01 0

Todas as

. 0,02 0,06 0,04 -0 -0 0 0,15** 0 0,16** 0,16** 0,10** 0,21**
cidades

Em Oruro, todos os trés estilos de media¢do se relacionaram com essa
ultima dimensao (restritiva r=0,325, co-espectador r=0,272 e instrutiva r=0,365),
assim como com a dimensdo autotranscendente (restritiva r=0,202, co-
espectador r=0,210 e instrutiva r=0,210). Em Guadalajara, a dimensdo
autotranscendente estd relacionada somente com co-espectador (r=0,216) e a
mediagdo instrutiva (r=0,229), enquanto em Sdo Francisco de Macoris, essa
dimensdo é relacionada somente com o co-espectador (r=0,226). Nessa Ultima
cidade também, a Abertura para mudanca estd atrelada a mediagao restritiva
(r=0,247). Em Saragoca, Malaga e Dublin, nenhuma correlagdo significante foi
encontrada entre os estilos de mediacdo e qualquer das quatro dimensdes. E
importante destacar o caso de San Sebatian, ja que os valores correspondentes
a Abertura para a mudancga estdo relacionados, nessa cidade, a mediagcdo por
co-espectador (r=0,325), enquanto em S3o Francisco de Macoris, essa dimensado
é relacionada a mediacdo restritiva (r=0,247).
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Clima familiar e valores percebidos

Como mostrado na Tabela 5, as diferencas foram encontradas
majoritariamente em relacdo a dimensdo da Expressividade, enquanto a
autotranscendéncia se correlaciona somente com a Expressividade.

De forma similar, em Oruro tanto a autrotranscendéncia quanto o
conservadorismo se correlacionam com a Expressividade. Em Rancagua, sé
encontrou-se o Conservadorismo em correlagdo com a Expressividade. Embora
haja correlagdes em Guadalajara e S3o Francisco de Macoris, ndo hd uma
particularmente significativa. E finalmente, em Saragoca, Malaga e Dublin,
nenhuma correlagdo foi observada entre as varidveis estudadas.

Tabela 5. Correlagées entre clima familiar e dimensdes de valores

Valores Abert. Auto- ~ Conservadorismo Auto-transc.
Mudanca promocéao

Clima

L CO EX CT CO EX CT cCoO EX CT CO EX CT
familiar
San

., 0,25* 0,29** -0,2 0,02 0,01 0,06 0,14 0,19* -0 0,13 0,26** -0

Sebastian
Saragoga 0 -0,05 -0, -012 -0,1 0,03 -0,11 -0,13 0 0,02 0,03 -01
Malaga 0 005 -01 -0 O -0 -0,06 -0,04 -0,1 -0,02 0 -0,1
Dublin 0,18 0,03 0,21 0,04 -0 0,21 -0,14 -0,04 0 0,09 0,04 -0

Guadalajara 0,17 0,17 -0,1 002 001 -0 0,11 0,16* 0,02 0,16* 0,16* 0,01

Macoris 0,08 0,19* 0,12 -0 -0 0,14 0,08 0,05 014 0,14 0,17 0,08
Oruro 0,75 031 075 -0 0,03 01 0,19* 0,22 0,09 0,19* 0,24** 0,04

Rancagua 0,05 0,09 0,04 021 O0,19* 0,07 0,11 0,22* 0 0,05 0,08 0,05

Todas as

R 0,09** 0,11** -0 -0 0o 005 0,04 0,09 0,01 0,20 0,24* -0
cidades

Resumindo, em relacdo as correlagGes entre o clima familiar e os valores
percebidos, foi nas cidades da América Latina de Oruro e Rancagua, assim como
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em San Sebastian, em que foram encontrados os maiores niumeros de relaces
entre as varidveis estudadas.

DISCUSSAO

Tomando o grupo de amostra como um todo, os resultados indicam que,
em geral, o estilo de mediacdo mais comumente percebido pelos adolescentes é
a por co-espectador, seguido pela mediacdo instrutiva e finalmente pela
mediagdo restritiva, embora também foram encontradas diferencas
transculturais, particularmente em relagdo a esse ultimo estilo de mediagao.
Mesmo quando o grupo de amostra é analisado como um todo, é revelado uma
relagdo entre tempo gasto assistindo televisdo e estilos de media¢do. O que é
particularmente valido nas cidades espanholas. No entanto, quase nenhuma
relagdo foi encontrada entre tempo gasto assistindo televisdo e clima familiar,
com a exceg¢do da coesdo familiar. Em todas as cidades estudadas (embora haja
leves diferencgas), os adolescentes percebem valores coletivistas mais que os
individualistas, tanto em relacdo a mediacdo dos pais quanto ao clima familiar.

Em relagdo a primeira meta do estudo, o fato de que o estilo de mediacdo
geralmente menos percebido pelos adolescentes, em todos os contextos
culturais, era a mediacdo restritiva confirma as conclusGes de estudos
transculturais anteriores. Além disso, as diferencas transculturais no estilo
restritivo também incluem restricbes de conteldo, o que pde em discussdo as
afirmacGes de Bringué e Sddaba de que a restricdo de tempo é a Unica restricdo
imposta pelos pais sobre os seus filhos adolescentes. Uma hipdtese possivel
para explicar essa reducdo na percepcao do estilo restritivo pode ser o gradual
distanciamento dos adolescentes em rela¢do aos pais, algo que é inerente a essa
fase do desenvolvimento. Outra explicacdo possivel recai na maior capacidade
tecnolégica dos jovens de hoje de manipular e manusear as telas. Isso eleva o
status deles aos olhos dos pais e, de fato, varios pais buscam os filhos para
conselhos e ajuda para usar esses aparelhos, incluindo os novos aparelhos de
televisio com dispositivos digitais. E notavel que pontuacdes altas, médias e
baixas sao encontradas para estilos de mediacao diferentes e em cidades
diferentes. O que sugere que os pais de diferentes contextos fazem mediagao
em diferentes niveis. Por exemplo, os resultados sugerem que o0s pais no
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contexto da América Latina sdo mais envolvidos, enquanto os pais na Irlanda sdo
menos envolvidos.

A andlise das relagGes entre mediagdo parental e clima familiar (a segunda
meta do estudo) revelou correlagGes entre todos os trés estilos de mediacdo
(restritiva, por co-espectador e instrutivas) e a Coesdo e Expressividade familiar,
enquanto foi encontrado que o Conflito familiar se correlaciona somente com a
mediacdo por co-espectador, além do mais, era negativo na natureza. Em outras
palavras, em geral, quanto mais ha a mediacdo por co-espectador menos
conflitos familiares sdao percebidos pelos adolescentes, e é em Guadalajara que
essa relagao é mais marcada.

No entanto, a excegdo foi a cidade Latino-americana de Rancagua, na qual
o nivel mais alto de mediagdo instrutiva e por co-espectador estd associado com
mais conflitos. Uma explicagdo possivel para essas conclusdes é que o conflito
nao estd relacionado somente a restrigdo, mas também ao trabalho formativo e
informativo (mediagdo instrutiva) realizada pelos pais em relagdo a televisdo.

Também foram observadas relagdes entre estilos de mediagao e tempo
gasto assistindo televisdo (a terceira meta do estudo). Essas relagdes sdo
particularmente interessantes nas cidades espanholas (San Sebastian, Saragoca
e Madlaga) e em Rancagua (Chile) e indicam que quanto mais tempo os
adolescentes gastam assistindo televisdo, mais eles percebem algum tipo de
mediacdo dos pais (principalmente como co-espectador). A exce¢do é Malaga,
onde a relacdo entre tempo gasto assistindo televisdo e mediacdo restritiva é
invertida, ou seja, quanto mais tempo os adolescentes dessa cidade gastam
assistindo televisdo nos dias de semana, menos percebem restricdes dos pais.

No entanto, na relacdo entre clima familiar e tempo gasto assistindo
televisdo (quarta meta), ndo foi encontrada nenhuma diferenca notdvel entre as
diferentes cidades, com a Unica exce¢do de Sdo Francisco de Macoris (Republica
Dominicana), onde os adolescentes que passam mais tempo assistindo televisdo
percebem um alto grau de coesao familiar. O que pode estar relacionado ao fato
de que, nesse contexto, sentar-se para ver TV juntos é um elemento que
aproxima a familia durante a fase em que pais e filhos tendem a dedicar-se a
poucas atividades conjuntas e/ou que familias com maior grau de coesdo
tendem a assistir mais televisdo juntos.

Em relagdo aos valores percebidos e sua associagdo com os estilos de
mediacdo e clima familiar percebido (metas cinco e seis), todos os estilos de
mediacdo, assim como de expressividade e coesdo familiar, estdo atrelados a
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dimensdo da autotranscendéncia (valores de benevoléncia e universalismo). Em
outras palavras, essa dimensdo dos valores talvez possa servir como uma
constante durante a adolescéncia, embora certos aspectos diferentes também
foram observados: a mediagdo por co-espectador também foi relacionada a
Abertura para mudanga, enquanto a mediacdo restritiva e instrutiva foi
relacionada com o Conservadorismo. As relagOes significativas encontradas
entre mediacdo restritiva e instrutiva e Conservadorismo e Autotranscendéncia
sdo bastante consistentes e apontam em direcao ao estilo dos pais para os quais
tradicdo e conformidade, etc., sdo importantes valores a serem preservados. O
fato de que a Autopromocgdo (realizagdo e poder) falhou em se correlacionar
com qualquer dimensdo de estilo de mediagao ou clima familiar, pode indicar
que durante a adolescéncia, que é caracterizada por altas doses de
autoafirmagdo em relagdo aos pais, esses valores sdo independentes dos
indicadores familiares.

Em geral, os dados de todo o grupo de amostra revelaram uma
prevaléncia de valores coletivistas sobre os individualistas. O que é similar aos
resultados demonstrados anteriormente. No que diz respeitos aos diferentes
contextos culturais, adolescente Latino-americanos tendem a ter pontuacdes
mais altas em valores conservadores (Autotranscendéncia e Conservadorismo),
com Oruro (Bolivia) se destacando em comparagdao com Dublin (Irlanda), onde,
em geral, nenhuma relacgao foi encontrada entre diferentes estilos de mediagdo
dos pais e valores percebidos. Os valores da dimensdao da Abertura para a
mudanca (hedonismo, estimulacdo, autodirecdo) percebidos pelos adolescentes
em San Sebastidn estdo relacionados com a mediacdo por co-espectador. No
entanto em S3o Francisco de Macoris, esses valores estdo ligados a mediacdo
restritiva. O que pode ser interpretado como uma indicacio de que os
adolescentes em San Sebastian acreditam que podem assistir televisdo com seus
pais, deixando mais espaco para perceber esses valores, enquanto em Macoris o
oposto é verdadeiro, ou seja, adolescentes naquela cidade percebem nos seus
pais uma maior tendéncia a restringir esses valores. Os resultados sugerem que
adolescentes latino-americanos percebem um foco prioritario sobre controle e
harmonia familiar através da mediacdo restritiva. Em outras palavras, eles vivem
em “familias socialmente orientadas” que sdao mais intimamente ligadas a
valores conservadores e, de acordo com nossos dados, mesmo no estilo
instrutivo podem ser interpretados dessa mesma forma.
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O fato de que o conflito é a Unica dimensdo do clima familiar que nao se
correlaciona com nenhuma das quatro dimensdes de valores pode indicar que
ele seja independente dos valores percebidos. Isso também confirma a auséncia
de diferencas significativas nessa dimensdo entre as diferentes culturas
estudadas, embora ela possa ser possivelmente relacionada, de alguma forma, a
decrescente percepcdo do estilo de mediagao restritivo. Também pode ser que
os adolescentes percebem certo grau de coesdao e expressividade,
independentemente do processo de individualizagao pelo o qual estao passando
em relagdo aos seus pais, e podem perceber, em geral, menos conflito do que o
que poderia ser razoavelmente esperados durante essa fase do
desenvolvimento.

Finalmente, é importante destacar que embora em todos os indicadores
estudados (mediagdo dos pais, clima familiar, horas gastas assistindo televisdo e
valores percebidos nos personagens favoritos do sujeito) as diferencgas
observadas foram pouco importantes, elas, contudo, indicaram certas
caracteristicas ou tragos culturais, tanto em relagdo aos estilos de mediagdo dos
pais, quanto as dindmicas familiares associadas e também aos valores
priorizados. Nesse sentido, o estudo objetiva ir além do foco da pesquisa em
consumo televisivo e levar em conta também os contextos nos quais o dito
consumo ocorre.

Contudo, devido as limitagcbes dos instrumentos de coleta de dados
usados em relagdo ao viés social desejado, acreditamos que é importante
complementar esse estudo com outra pesquisa baseada em técnicas mais
qualitativas. Essas técnicas podem incluir entrevista em profundidade e/ou
grupos focais, os quais podem ajudar a superar essa limitacdo e explorar mais
detalhadamente as relagdes estabelecidas entre habitos televisivos e valores
percebidos em relagdo aos fatores contextuais (diferentes culturas e contextos
familiares), assim como ao status econémico. Nesse sentido, os estudos futuros
poderiam relacionar os dados encontrados com as razdes dos entrevistados para
escolher seu personagem favorito e o grau em que se identificam com eles. Eles
poderiam, também, compara-los com a prépria percepcao dos pais sobre a
mediagao, clima familiar e os habitos televisivos dos seus filhos adolescentes.

A relevancia dos resultados obtidos nessa parte da pesquisa transcultural
com adolescentes recai no fato de que ela pode levar ao desenvolvimento de
técnicas ou estratégias de intervencdo pedagodgicas, que, baseadas nos
conteldos e personagens de midia com os quais os adolescentes se identificam,
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podem ser usados e adaptados pelos pais e educadores para modificar ou
complementar as percepcdes de valores dos adolescentes.

Esse projeto de pesquisa foi conduzido gracas a uma bolsa concedida para
o projeto EDU20012-36720 pelo Ministério de Economia e Competitividade
Espanhol, e foi apoiado pela Universidade do Pais Basco UFl 11/04 e o Governo
Basco.
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Recomendac¢oes da Academia Americana de

Pediatria para uma relagao saudavel entre
a midia e as criangas e adolescentes”

A Academia Americana de Pediatria (AAP) divulgou em seu periédico
oficial, Pediatrics, uma Declaracdo de Politica (Policy Statement) com
recomendagbes para a protecdo de criangas e adolescentes nos meios de
comunica¢do. Entre essas recomendacles, destacam-se os aconselhamentos
dirigidos para publicos espeficios, como pediatrias e outros agentes envolvidos
com o universo infantil.

Para os pediatras e outros profissionais da saude, a AAP recomenda
programas de educacdo médica continuada com conteudo voltado ao uso das
midias, violéncia, sexo, obesidade, uso de substancias e novas tecnologias, para
que possam fornecer a familia aconselhamento adequado para a idade da
crianga em todas as visitas de acompanhamento. Também recomenda que este
publico faca duas perguntas sobre midia aos pais ou responsaveis: Quanto
tempo por dia sua crianga ou adolescente passa em frente a uma tela? Had um
aparelho de TV ou um equipamento eletrGnico com internet acessivel
(computador, iPad, celular) no quarto da crianga ou adolescente? A AAP acredita
que essas duas perguntas direcionadas sdo elementos chave, ha evidéncias
consideraveis de que uma TV no quarto aumenta os riscos de obesidade, uso de
substancias e exposicdo a conteudo sexual.

No caso de criangas e adolescentes que demonstram comportamento
agressivo; apresentam sobrepeso ou obesidade; usam tabaco, alcool ou outras
drogas; ou apresentam dificuldades na escola, a APP recomenda que os

*

Este texto é um resumo de artigo previamente publicado. Publicagdo de resumo em portugués com autorizagdo do editor.
Publicagdo original completa: Strasburger, V. and Hogan, M. (2013) Policy Statement: children, adolescents and the media.
Pediatrics, 132, 958-961. Disponivel em: <http://pediatrics.aappublications.org/content/132/5/958.full>
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profissionais facam um histérico de uso das midias mais detalhado. E
interessante notar que a AAP recomenda que os profissionais examinem seus
proprios habitos de uso das midias; pois acredita que os pediatras que assistem
mais TV tém menos probabilidade de aconselhar as familias a seguir as
recomendacdes.

A AAP recomenda que os pediatras orientem os pais que limitem o tempo
total de lazer em frente a uma tela para 1 a 2 horas por dia; desencorajem a
exposicdo as midias de tela para criancas com menos de 2 anos de idade;
mantenham o aparelho de TV e equipamentos eletrénicos conectados a internet
fora do quarto da crianga; monitorem quais midias as criangas estdo usando e
acessando, incluindo qualquer site que elas estejam visitando e sites de midia
social que eles podem estar usando; assistam TV, filmes e videos junto com as
criangas e adolescentes e use-os como uma forma de discutir importantes
valores familiares; modelem a parentalidade ativa estabelecendo um plano
familiar para o uso de todas as midias. Como parte do plano, a APP sugere que
0s pais imponham um limite de uso dos equipamentos de midia no hordrio das
refeicdes e para a hora de dormir, incluindo celulares e estabelecam regras
razodveis, mas firmes, sobre o uso de celulares, mensagens de texto, internet e
redes sociais.

Para as escolas, a AAP recomenda que mantenha pediatras integrados a
comunidade, trabalhando como consultores para escolas, pois sdo vozes
influentes em reunides de escolas e de bairro e podem trabalhar para incentivar
uma abordagem em equipe entre o espaco médico, o espaco escolar e o espaco
familiar. Especialmente para esses pediatras, que trabalham como médico da
escola ou como conselheiro médico da escola, a AAP recomenda que eduquem a
diretoria das escolas e seus administradores sobre riscos comprovados a saude
associados ao acesso e uso ndo supervisionado e ilimitado das midias por
criancas e adolescentes, assim como meios para mitigar esses riscos, como
prevencdo a violéncia, educacdo sexual e programas de prevencdo ao uso de
drogas; encorajarem a implantacdo, continuidade ou expansdo dos programas
de educacao sobre midia ou comecem a de programas de educacado sobre midia;
encorajem o uso inovador de tecnologias como programas de educac¢ao on-line
para criancas com longas auséncias escolares por justificativas meédicas;
trabalhem de forma colaborativa com associagcdes de pais e mestres para
incentivar a orientacdo dos pais em limitar e monitorar o tempo de uso de
midias de acordo com a idade. Além disso, a AAP sugere que as escolas que
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usam as novas tecnologias, como iPads, tenham regras estritas sobre o que os
estudantes podem acessar.

A industria de entretenimento também tem seu papel na protecdo de
criancas e adolescentes. Nesse sentido, a AAP recomenda que seus pediatras
pressionem a industria a estabelecer um didlogo continuo com as organizagdes
de saude como a AAP, a Associacdo Médica Americana, a Associacdo Americana
de Psicologia e a Associacdo Americana de Saude Publica para maximizar o
conteldo socializante na midia e minimizar os efeitos danosos (ex.
representacdo de tabagismo, violéncia, etc). Além disso, sugere que a industria
faca filmes sem cigarros, sem personagens fumando ou apresentagdo do
produto. Ja sobre a industria de produtos com implicagdes na saude publica
(tabaco, alcool, comida), a AAP sugere que os pediatras as cobrem para que
tomem decisdes socialmente responsaveis sobre os produtos de mercado para a
juventude, tendo a melhora da saude como objetivo final.

Quanto aos governos, a AAP recomenda que sejam cobrados a defender
um relatdrio federal, incluindo ou o Instituto Nacional de Satude ou o Instituto de
Medicina, sobre o impacto da midia sobre criancas e adolescentes que possa
estabelecer uma diretriz do que é atualmente conhecido e para onde as novas
pesquisas precisam ser conduzidas; a incentivar a industria de entretenimento e
a industria de propaganda a criarem mais programacao socializante e a reavaliar
os efeitos da atual programacdo; a promulgar regula¢des fortes que possam
restringir as propagandas de comidas de baixo valor nutritivo e fast-foods para
criancas e adolescentes, ja que considera a autorregulagdo menos eficaz.
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