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SECRETARIA EXECUTIVA -SE

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACAO - SAA

Coordenacao-Geral de Gestao Estratégica e Inovacio Institucional - CGGE

PORTARIA CGGE N° 8, DE 05 DE NOVEMBRO DE 2018

Divulga o resultado final das Metas
Institucionais Global e Intermedidrias do
Ministério da Justica referente ao ciclo de 2017
a 2018, periodo compreendido entre o dia 1° de
novembro de 2017 a 31 de outubro de 2018.

O COORDENADOR-GERAL DE GESTAO ESTRATEGICA E INOVACAO
INSTITUCIONAL DA SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO E ORCAMENTO DA
SECRETARIA-EXECUTIVA DO MINISTERIO DA JUSTICA, no uso da competéncia que lhe
foi atribuida pela Portaria n° 3.403, de 30 de outubro de 2013, publicada no Diario Oficial da Unido
de 31 do mesmo més e ano, tendo em vista o Decreto n° 7.133, de 19 de marco de 2010, resolve:

Art. 1°. Divulgar o resultado final das metas de desempenho global e intermediarias,
referentes ao ciclo de 2017/2018, periodo compreendido entre novembro de 2017 a outubro de

2018.

Art. 2°. Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

Descricao da meta

ANEXO1

META DE DESEMPENHO GLOBAL

CICLO 2017-2018

META GLOBAL MJ

Indicador Formula de calculo

Atingir a totalidade do | Percentual de de MI) x 100,

conjunto de metas | atingimento do conjunto

intermediarias

Unidade de | Meta Meta
alcancada
(Somatorio do atingimento
das MI / Quantidade total
onde: 120%

de metas intermediarias .
MI — Metas Intermedidrias.
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METAS DE DESEMPENHO INTERMEDIARIAS

CICLO 2017-2018

Indicador
Percentual de
processos
analisados e
assinados pelo
Ministro
Percentual de
informativos,
matérias, pecas
graficas e digitais
de comunicagdo
criadas pelos
servidores lotados
na assessoria de
comunicagao do
MJ.

Brasilia, 5 de novembro de 2018.

METAS INTERMEDIARIAS GABINETE DO MINISTRO - GM

Finalidade

Andlise e revisdo
dos processos
encaminhados para

o Gabinete do
Ministro e
preparacao para
assinatura.
Acgoes de
comunicagdo
(interna/externa)
com objetivo de
manter ativo o
fluxo de
informagdes com

os servidores e a
grande midia.

Formula de

calculo

(PA/PR) x 100,
onde:

PA - Processos
assinados; e
PR - Processos
recebidos.

(CD/SC) x 100,
onde:

CD - Conteido
disponibilizado; e

SC - Solicitacdo
de
disponibiliza¢ao
de contetdo.

Unidade
de
medida

Percentual

Percentual

Meta
Prevista

100%

100%

Apuracao
da Meta
no ciclo
novembro
de 2017 a
outubro

de 2018

105%

100%

N.°189.

% de

atingimento Média

em relacio | total

a meta

105%

102%

100%

METAS INTERMEDIARIAS ASSESSORIA ESPECIAL DE CONTROLE INTERNO - AECI

Indicador

Percentual de Notas
Técnicas
produzidas a partir
do monitoramento
das unidades com
recomendacoes
exaradas pela CGU,
devidamente
inseridas
Sistema Monitor.

no

Finalidade

Produzir
informagdes
gerenciais para o
Ministro de Estado
e demais gestores

do MIJ sobre o
andamento /
cumprimento  das
recomendacoes

exaradas pelo
Ministério da
Transparéncia e

Formula de
calculo

(N° de
recomendagdes
monitoradas das

unidades / N° de
recomendagdes da
CGU no Sistema
Monitor) x 100

Unidade
de
medida

Percentual

Meta
Prevista

100%

Apuracao
da Meta
no ciclo
novembro
de 2017 a
outubro

de 2018

100%

% de
atingimento Média
em relacio | total
a meta

100% 100%
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Percentual de
expedientes
remetidos as
unidades do MIJ
referentes aos
acérddos julgados
pelo TCU.

Controladoria-
Geral da Unido
(CGUL) em
trabalhos de
auditoria diversos.
Acompanhar a
tramitagao de
processos de

interesse do MJ no
Tribunal de Contas
da Unido, com
vistas a informar os
gestores do
Ministério as
decisdes proferidas
pelo Tribunal.
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Brasilia, 5 de novembro de 2018.

(N° de
expedientes
remetidos as

unidades do MJ /
N° processos de

interesse do MIJ
julgados pelo
TCU) x 100

Percentual

100%

100%

N.°189.

100%

METAS INTERMEDIARIAS ASSESSORIA ESPECIAL DE ASSUNTOS FEDERATIVOS E
PARLAMENTARES - AFEPAR

Indicador
Percentual de
Requerimentos
Parlamentares  de
Informacéo
respondidos no

prazo maximo de
24 dias.

Indicador

de
de

Quantidade
horas
capacitacio
oferecidas.
(CGGE)

Elaboracdo de

Finalidade

Reduzir o tempo de
resposta a
Requerimento
Parlamentar de
Informacao,
visando  alcangar
padrdes  elevados

de eficiéncia.

Férmula de
calculo

(Soma de
Requerimentos
Parlamentares de
Informacéio
respondidos  no

prazo maximo de
24 dias/ Total de
Requerimentos
Parlamentares
Informacio

recebidos) x 100

de

Unidade
de
medida

Percentual

Meta
Prevista

100%

Apuracao
da Meta
no ciclo
novembro
de 2017 a
outubro

de 2018

95,5%

METAS INTERMEDIARIAS DA SECRETARIA EXECUTIVA - SE

Finalidade

Oferecer
capacitacdes
relacionadas
tematicas
atividades
desenvolvidas pela
CGGE.

Prestar informagoes

as
de

Formula de

calculo

Soma das horas
de capacitacao
oferecidas

Soma dos

Unidade
de
medida

Horas

Unidade

Meta
Prevista

60h

Apuracao
da Meta
no ciclo
novembro
de 2017 a
outubro

de 2018

74h

% de
atingimento Média
em relacio | total
a meta

o
95.5% 95,5%

% de
atingimento  Média
em relacio | total
a meta

123% 107%
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Relatorios de
Informacdes de
Custos.

(CGGE)

Percentual de

Disponibiliza¢do do
Limite

Orcamentario para
as unidades do MJ
de Janeiro a

Outubro de 2018.
(CGOF)

Percentual de
processos
licitatérios  aptos
concluidos com
éxito.

(CGL)

Percentual de
projetos
estruturantes de
Tecnologia da
Informacao e
Comunicacao - TIC
concluidos pela
Coordenagdo-Geral
Tecnologia da

Informacéo - CGTL
(CGTI)

Percentual de
disponibilidade dos
servicos criticos de
TIC - Tecnologia
da Informacdo e
Comunicacao.
(CGTI)

Percentual de
servidores
capacitados.
(CGGP)

gerenciais de custos
aos gestores.

Avaliar se 0s
limites
orcamentarios
disponibilizados e
autorizados  pelo
Decreto de
Programacao
Or¢amentéaria e
Financeira estao
sendo efetivamente
disponibilizados
para as unidades
deste MJ.
Mensurar a
produtividade e
eficacia do
processo de
aquisicdes.

Indicar a execucgdo
e andamento dos

projetos
estruturantes  sob
responsabilidade
direta da CGTI,
elencados como
necessidades no
Plano Diretor de
Tecnologia da
Informacéo e
Comunicacido -
PDTIC.

Realizar a garantia
da disponibilidade

dos servigos
criticos de TIC e
que sdo
considerados
estratégicos para o
Ministério.
Verificar o

quantitativo de
servidores efetivos
que cursam 40
horas ou mais de
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Brasilia, 5 de novembro de 2018.

Relatérios de
Custos das
unidades do MIJ
elaborados

(LOD pelo MJ as
suas Unidades /
LOD pela SOF ao
MJ) x 100,

onde:

LOD: Limite
Orgamentario
Disponibilizado
SOF:  Secretaria
de Orgamento
Federal do
Ministério do
Planejamento,
Desenvolvimento
e Gestio.

(Soma de
processos
licitatérios
concluidos com
éxito/total de
processos  aptos
para licitacdo

recebidos) x 100

(Soma de projetos
estruturantes  de
TIC concluidos /
Total de projetos
estruturantes  de
TIC planejados) x
100,

onde:

TIC: Tecnologia
da Informacdo e
Comunicagdo

Média de
disponibilidade de
cada um dos
meses (Soma
indicadores

mensais/nimero
de meses)

(Quantidade  de
servidores do
quadro efetivo e
em exercicio que
cumpriram ao

5

Percentual

Percentual

Percentual

Percentual

Percentual

120

70%

90%

60%

95%

85%

135

95%

78%

74%

99,8%

98%

112,5%

95%

86%

123%

105%

115%

N.°189.
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Tempo médio de

tramite de
processos da
tematica Gestao
Pessoas.

(CGGP)
Atendimento as
demandas

elencadas no
catdlogo de

servigos do SICAU.
(CGAE)

Percentual de
processos para
faturamento de
contratos relativos
a servicos de
manutengao

predial, arquitetura
e engenharia

analisados em até
18 dias.

(CGAE)

Percentual de
solicitacoes
atendidas pelo
suporte ao Sistema
Eletronico de
Informacdes - SEI.
(CGDS)

Percentual de
processos para
faturamento dos

capacitacio
ano.

por

Mensurar o tempo
de tramitagdo dos

processos na
tematica Gestdo de
Pessoas com o
objetivo de
maximizar a
eficiéncia da
instrucdo

processual no
ambito da

Coordenagdo-Geral
de  Gestio de
Pessoas - CGGP.
(CGGP)

Verificar a
capacidade de
atendimento as
demandas

relacionadas as
demandas de
manuten¢do predial
e de equipamentos
de ar condicionado.

Medir a eficiéncia
da fiscalizacdo no
processo de atesto
dos pagamentos
dos contratos.

Medir a eficiéncia
de atendimento do
Suporte ao Sistema
SEL

Medir a eficiéncia
da fiscalizacdo dos
processos de
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Brasilia, 5 de novembro de 2018.

menos 40h de
capacitacio /
Quantidade de
servidores do

quadro efetivo e
em exercicio) X
100

(X das médias do
tempo de trAmite
de cada caixa SEI
das unidades de
Gestao de Pessoas
/ Total de caixas
SEI sob a tutela
das unidades de
Gestao de
Pessoas.

(Quantidade  de
ordens de servico
atendidas / Total
de Ordens de
Servicos Vilidas)
x 100

(Quantidade  de
processos de
faturamento

analisados em até
18 dias /
Quantidade de

processos de
faturamento
recebidos para

analise) x 100

(Soma de
solicitacdes
atendidas / Total
de solicitacdes) x
100

(Soma de
processos de
faturamento

Menor
. ou igual .

dias 30 19,8 dias

dias
Percentual

85% 88%
Percentual

80% 98%
Percentual

95% 100%
Percentual

100% 96%

100%

103%

122,5%

105%

96%

N.°189.
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contratos relativos
a servicos gerais e
de patrimonio
analisados em até
12 dias.

(CGDS)

Indicador
Percentual de
atendimento dos
processos e
documentos
analisados pela
CONJUR.
Indicador
Publicizar  Ac0es
Realizadas pela
Comissio de

Anistia na Internet.

Analisar

Requerimentos de

faturamento de

contratos.

MINISTERIO DA JUSTICA
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analisados em até
12 dias / Total de
processos de
faturamento
recebidos) x 100.

Brasilia, 5 de novembro de 2018.

N.°189.

METAS INTERMEDIARIAS DA CONSULTORIA JURIDICA - CONJUR

Finalidade

Assegurar a
legalidade

administrativa dos
atos praticados pelo
Ministro de Estado
e demais
autoridades do MIJ
seguindo a
orientacao

normativa da AGU,
atendendo as
demandas juridicas
recebidas.

Formula de
calculo

(Soma de
pareceres € notas
elaboradas  pela
CONJUR/ Total
de processos e
documentos

encaminhados

para andlise da
CONJUR) x 100

Unidade
de
medida

Meta
Prevista

Percentual | 75%

Apuracao
da Meta
no ciclo
novembro
de 2017 a
outubro

de 2018

103%

METAS INTERMEDIARIAS COMISSAO DE ANISTIA - CA

Finalidade

Publicagido de
pautas e resultados
de  sessoes de

Julgamento no site
da Comissao no
prazo de 3 dias da
realizacido da
publica¢do da pauta
de julgamento no
DOU ou realizacdo

da sessao de
julgamento.

Mensurar a
quantidade de

Férmula de
calculo

(PJ internet/ PJ
DOU)

x 100,

onde:

PJ  internet -
Pautas de
julgamento
publicadas na
internet no prazo
de 3 dias e;
PJDOU - Pautas
de julgamento
publicadas no
Diario Oficial da
Uniao (DOU)
Soma de
processos

Unidade
de
medida

Meta
Prevista

Percentual | 100%

Unidade

1.920[1]

Apuracao
da Meta
no ciclo
novembro
de 2017 a
outubro

de 2018

100%

7.191

% de
atingimento Média
em relacio | total
a meta

0,
103% 103%

% de
atingimento Média
em relacio | total
a meta

0,
100% 237%

374%
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Anistia.

requerimentos  de
anistia  analisados
pela equipe técnica
da Comissao de
Anistia.
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analisados
(relatérios de
voto, despachos e
notas técnicas).

Brasilia, 5 de novembro de 2018.

N.°189.

METAS INTERMEDIARIAS SECRETARIA NACIONAL DO CONSUMIDOR - SENACON

Indicador

Quantidade de
procedimentos e
processos
administrativos
concluidos.

Quantidade de
pessoas capacitadas
externas ao MJ.

Quantidade de
estudos produzidos
e disponibilizados.

Quantidade de
reclamagées
finalizadas na
plataforma

Consumidor.gov.br.

Finalidade
Concluir
procedimentos e
processos
administrativos no
ambito do
Departamento  de

Protecdo e Defesa

do Consumidor.
Ampliar a
quantidade de
pessoas capacitadas
(Sistema Nacional
de  Defesa do
Consumidor e
cidaddos).

Produzir e
disponibilizar

estudos do Centro
de Inteligéncia em

Defesa do
Consumidor.
Ampliar a
quantidade de
registro de
reclamagoes na
plataforma

Consumidor.gov.br.

Formula de
calculo
Soma de

encerramento dos
procedimentos e

processos e
respostas
definitivas as
consultas
elaboradas.
Soma de pessoas
aprovadas nos
cursos de defesa
do consumidor
oferecidos  pela
Escola Nacional
de Direito do
Consumidor.

Soma de estudos

produzidos e
disponibilizados.
Soma de
reclamagdes
finalizadas

Unidade
de
medida

Unidade

Unidade

Unidade

Unidade

Apuracao
da Meta
Meta no ciclo
Prevista novembro
de 2017 a
outubro
de 2018
480 166
9.000 8.475
120 147

400.000 |578.488

% de
atingimento Média
em relacio | total
a meta

34,5%

94,2%

98,95%

122,5%

144,6%

METAS INTERMEDIARIAS SECRETARIA NACIONAL DE JUSTICA - SNJ

Indicador

Quantidade de
cursos realizados.

Finalidade

Realizar cursos de
Programa Nacional
de Capacitacdo e

Formula de

calculo

Soma de cursos
de Capacitacdo e
Treinamento  no

8

Unidade
de
medida

Unidade

Apuracao
da Meta
Meta no ciclo
Prevista novembro
de 2017 a
outubro
de 2018

10 11

% de
atingimento Média
em relacio | total
a meta

110% 179%
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Atribuir
Classificagao
Indicativa
Obras.

cm

Processos de
refugio decididos.

Pedidos de
naturalizacao
decididos.

Treinamento para o
Combate a
Corrupcio e a
Lavagem de

Dinheiro — PNLD.

Mensurar 0
quantitativo de
obras analisadas.

Monitorar a
capacidade do
sistema de reftgio
de responder as
demandas dos
cidadéos.

Monitorar a
eficiéncia da
Divisido de
Nacionalidade e
Naturalizacao -

DNN na resposta a
demanda de
estrangeiros.

MINISTERIO DA JUSTICA
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Combate a
Corrupcdo e a
Lavagem de
Dinheiro

(Nuimero de obras
analisadas/nimero
de obras
recebidas) x 100

Soma de Pedidos
deferidos + Soma

de pedidos
indeferidos +
Soma de pedidos
sobrestados  por
decisdo da
plenéria

(Numero de
Processos
Decididos/ntimero
de processos

recebidos) x 100

Percentual | 100%

Unidade

Percentual | 70%

Brasilia, 5 de novembro de 2018.

100%

1.200 3.829

131%

N.°189.

100%

319%

187%

METAS INTERMEDIARIAS SECRETARIA NACIONAL DE SEGURANCA PUBLICA - SENASP

Indicador
Quantidade de
Pareceres de
Prestacoes de
Contas de
Instrumentos de
Repasse
produzidos.

Acompanhamento e
fiscalizacdo in

locodos
Instrumentos de
Repasse.
Quantidade de
Cursos

Finalidade
Verificar o
desempenho da
Unidade no tocante
a producio de
Pareceres de
Prestacoes de
Contas dos
Instrumentos de
Repasse.

Verificar o
desempenho da

Unidade no tocante
ao
acompanhamento/
fiscalizacdo in loco
de Instrumentos de

Repasse.
Verificar o
desempenho da

Formula de
calculo

Soma de
pareceres de
Prestagdo de
Contas de
Instrumentos  de
Repasse
produzidos

Soma de
instrumentos  de
repasse
acompanhados/

fiscalizados in
loco

Soma de cursos
EaD

Unidade
de
medida

Unidade

Unidade

Unidade

Apuracao
da Meta
Meta no ciclo
Prevista novembro
de 2017 a
outubro
de 2018
400 589
12 6
7

% de
atingimento Média
em relacio | total
a meta

147%

75%

50%

28,5%
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disponibilizados Unidade no tocante | disponibilizados 2
pela Rede Nacional | a Disponibilizacio
de Educacdo a|de Cursos na Rede
Distancia (rede | EaD aos
EaD). profissionais de
seguranga publica
de todo o pais.

METAS INTERMEDIARIAS SECRETARIA NACIONAL DE POLITICAS SOBRE DROGAS - SENAD

Apuracao
da Meta
. Unidade no ciclo %. . de ‘3.
. N Formula de Meta atingimento | Média
Indicador Finalidade . de . novembro ~
calculo . Prevista em relacio | total
medida de 2017 a |
a meta
outubro
de 2018
Avaliar 0
desempenho  das
Unidades da
SENAD quanto a
Quantidade de | capacidade de | Soma de
pareceres técnicos e | producio de | pareceres técnicos
financeiros de | pareceres técnicos e | e financeiros de | Unidade |30 36 120%
prestacdo de contas | financeiros sobre as | prestacdo de
produzidos. prestacdes de | contas produzidos
contas dos
instrumentos
firmados com a
Secretaria.
Quantificar as
vagas o
disponibilizadas, 108%
mensalmente, por
meio de contratos
Quantidade média | com comunidades
de vagas | terapéuticas para a
d1sp0n1b111z.adas presFagao de Média das vagas ' .
por meio de serv1g.os de disponibilizadas Unidade | 4.000 3.832 95,8%
contratos com | acolhimento de
comunidades pessoas com
terapéuticas. transtornos
decorrentes do uso,
abuso ou
dependéncia de
substancia
psicoativa.

[1] A meta prevista publicada na Portaria n° 170, de 5 de outubro de 2017 considerou a meta mensal de 160
requerimentos de anistia analisados, sendo a meta prevista para o ciclo no valor total de 1.290 requerimentos
analisados.
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