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Ministério da Justica e Seguranca Publica

PORTARIA CGGE/SPO/SE/MJSP N2 12, DE 10 DE AGOSTO DE 2023

Publica o resultado parcial das metas institucionais
intermedidrias do Ministério da Justica e Seguranga Publica,
referente ao periodo de maio de 2023 a julho de 2023,
conforme estabelecido no art. 52 da Portaria SE/MJSP n2 1.572,
de 17 de outubro de 2022, alterada pela Portaria SE/MJSP n2
1.590, de 5 de junho de 2023.

A COORDENADORA-GERAL DE GESTAO ESTRATEGICA E INOVACAO INSTITUCIONAL, DA SUBSECRETARIA DE
PLANEJAMENTO E ORGAMENTO, DA SECRETARIA-EXECUTIVA DO MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA, no uso da
competéncia para consolidacdo e divulgacdo do resultado das metas de desempenho institucional que lhe foi atribuida,
conforme disposto no art. 14 da Portaria GM/MJSP n2 255, de 22 de maio de 2020, e no § 22 do art. 52 da Portaria SE/MJSP n2
1.572, de 17 de outubro de 2022 e, tendo em vista as disposi¢des do Decreto n? 7.133, de 19 de margo de 2010, resolve:

Art.12 Divulgar o resultado parcial das metas de desempenho intermediarias do periodo compreendido entre
maio de 2023 e julho de 2023, referente ao terceiro trimestre do ciclo de Avaliagdo de Desempenho Institucional - ano 2022-
2023.

Art.22 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

Bruna Ignacio Moreira
Coordenadora-Geral de Gestdo Estratégica e Inovagdo Institucional

il
SEIR o
assinatura $

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por Bruna Ignacio Moreira, Coordenador(a)-Geral de Gestdo Estratégica e Inovacdo
Institucional, em 10/08/2023, as 18:13, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n2 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ANEXO
METAS DE DESEMPENHO INTERMEDIARIAS
CICLO 2022-2023
METAS INTERMEDIARIAS DO GABINETE O MINISTRO - GM

Meta Prevista| Apuragdo da
Férmula de Unidade de | para o ciclo Meta -
Indi Finali . . .
ndicador inalidade calculo medida (nov/2022 a maio/2023 a
out/2023) julho/2023
Documentos produzidos e Mensurar a produgao e revisao dos (DG/1050) x100 | Percentual 80% 273%
revisados documentos submetidos a apreciagao Onde:
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do Ministro de Estado, Chefe de DG -Documentos
Gabinete, Assessores Especiais e gerados no
Coordenadora-Geral periodo
(CD/SC) x 100
Percentual de informativos, Acompanhar o desempenho da Onde:
matérias, pecas graficas e unidade na realizagdo de acGes de CD — Conteldo
dlgltals de comum.cagao con.wu-nlcagao (mterna/.externa) com dISpOI’\I.bI.hZElElO; e Percentual 100% 100%
criadas pelos servidores objetivo de manter ativo o fluxo de | SC— Solicitagdo de
lotados na assessoria de informagdes com os servidores e a disponibilizagdo
comunicagao do MJSP grande midia de
conteudo.
METAS INTERMEDIARIAS ASSESSORIA ESPECIAL DE CONTROLE INTERNO - AECI
Meta Prevista| Apuragao da
. L , , Unidade de | para o ciclo Meta -
Indicador Finalidade Férmula de calculo medida (nov/2022 a maio/2023 a
out/2023) julho/2023
Percentual de monitoramento das Acompanhar o (N2 de recomendagdes
recomendag0es da Controladoria- atendimento, pelas monitoradas / N2 de
Geral da Unido(CGU) registradas unidades do MJSP, das recomendagdes da CGU | Percentual 100% 100%
no Sistema e-Aud e dirigidas aos recomendagoes inseridas registradas no Sistema e-
6rgdos do MJSP pela CGU no Sistema e-Aud Aud) X 100
A h
Percentual de acompanhamento co.mpan aro (Total de expedientes
das demandas do Tribunal de atendimento, pelas remetidos as unidades do
H 0, 0,
Contas da Unido (TCU) remetidas d:r:ladr?ddaessrcclecr)n?;ifi:sdaeslo MJSP / Total de demandas Percentual 100% 100%
aos orgdos do MJSP P do TCU) X100
TCU
METAS INTERMEDIARIAS DA CORREGEDORIA-GERAL - COGER
Meta ~
, Unidade Prevista Apuragdo da
. L Férmula de . Meta -
Indicador Finalidade P de para o ciclo .
calculo . maio/2023 a
medida |(nov/2022 a iulho/2023
out/2023) | !
Percentual de processos
de SIC-Servigo de
Informagdes ao Cidadado (PE / PR) x 100
advindos da Ouvidoria- . onde:
Monitorar o desempenho da
Geral, bem como as . . . . PE — Processos 100%
P . unidade no encaminhamento das dendncias/comunicados . Percentual 80%
denuncias/comunicados . . . . encaminhados;
. . de irregularidades recebidos da Ouvidoria-Geral.
de irregularidades PR — Processos
recebidos da Ouvidoria- recebidos.
Geral para analise de
admissibilidade
(CE / SR) x100
Onde:
CE — Certidd
- Monitorar o desempenho da unidade na instrugdo dos . e'r oes
Percentual de certiddes ., e ~ o~ disciplinares
. " processos nos quais é necessaria a insergdo de certiddo L Percentual 80% 100%
disciplinares emitidas Lo emitidas
disciplinar
SR-—
SolicitagOes
Recebidas

META INTERMEDIARIA DA OUVIDORIA-GERAL - OUV

Meta Prevista .
Unidade de ara o ciclo Apuragdo da Meta
Indicador Finalidade Férmula de calculo . P - maio/2023 a
medida (nov/2022 a iulho/2023
out/2023) )

Percentual de pedidos de acesso | Monitorar as respostas | (A+B)/Cx 100 Onde: A -

? informacgao responflldos de s?l.lutagao dNe acesso Pedldos. Reszondldos.B - Percentual 100% 100%
considerando a tramitagdo dentro a informagdo na Em tramitagdo C - Pedidos

do prazo no Painel LAl CGU plataforma FALA.BR Recebidos

META INTERMEDIARIA ASSESSORIA ESPECIAL DE CONTROLE INTERNO - ASINT

Indicador Finalidade

Férmula de célculo

Unidade de
medida

Meta Prevista
para o ciclo
(nov/2022 a

out/2023)

Apuragao da Meta -
maio/2023 a
julho/2023
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(Somatodrio das médias
do tempo de tramite
da caixa SEI da ASINT)
Sendo:
Se TM < ou = 12 dias
100%;
Se TM entre 13 e 20
dias: 95%;
N Se TM entre 21 e 30
- Mensurar o tempo de tramitagdo dos .
Tempo médio rocessos com o objetivo de maximizar a dias: 85%; 100%
de tramite de p A . NJ AL Se TM entre 31 e 40 Percentual 100% ’
eficiéncia da instrugao processual no ambito .
processos da Assessoria Especial Internacional dias: 75%;
P Se TM entre 41 e 50
dias: 60%;
Se TM entre 51 e 60
dias: 40%;
Se TM entre 61 e 70
dias: 20%;
Se TM > 70 dias:0%.
Onde: TM - Tempo
Médio
META INTERMEDIARIA DA ASSESSORIA DE PARTICIPACAO SOCIAL E DIVERSIDADE - ASPAD
, . Meta Pre)nsta Apuragdo da Meta -
. N Férmula de Unidade de para o ciclo .
Indicador Finalidade ) . maio/2023 a
calculo medida (nov/2022 a iulho/2023
out/2023) )
(PE / PR) x 100
Perce_ntual de proc_essos Monitorar o desempenho da onde:
encaminhados via Sistema . PE — Processos
. o unidade na pronta resposta aos . Percentual 90% 74%
Eletronico de Informagdes - rocessos encaminhados 3 area respondidos
SEl respondidos P PR — Processos
recebidos
METAS INTERMEDIARIAS DA SECRETARIA EXECUTIVA - SE
Met
X cta Apuragdo da
. Prevista para
. L . . Unidade . Meta -
Indicador Finalidade Férmula de calculo X o ciclo .
de medida maio/2023 a
(nov/2022a | =\ 02023
out/2023) | !
Quantidade de horas de A::l:z;ﬁz:egzmdze:;hzg;cgilz Somatério das horas de
capacita¢do oferecidas relacionaZas 35 tenﬁéticaz da capacitagdo realizadas pela Horas 32h 2h
(CGGE) ) CGGE
area
(LOD pelo MIJSP as suas
Avaliar se os limites Unidades / LOD pela SOF ao
Percentual de L. . - MJSP) x 100
. e . orcamentdrios disponibilizados e
disponibilizagdo do limite .
orcamentério para as autorizados pelo Decreto de Onde:
P a ari ’ P | 709 9
unidades do MISP de rogramagao Orcamentaria e LOD: Limite Orcamentério | | creentua 0% 83%
L Financeira estdo sendo . -
janeiro a outubro de 2023 . . - Disponibilizado; e
efetivamente disponibilizados .
(CGOF) ara as Unidades deste MISP SOF: Secretaria de Orgamento
P Federal do Ministério da
Economia
Quantidade de relatdrios Acom;’)a.nhar @ elabora?ao
. . de relatérios de conformidade L L.
de conformidade contabil L . Somatoério de relatdrios de
elaborados contabil que tratam de andlises conformidade contabil
(CGCONTAB) qas contas contabeis das elaborados Unidade 588 148
unidades gestoras executoras
subordinadas a Coordenagdo-
Geral de Contabilidade
Quantidade de Notas
Explicativas as Acompanhar a elaboragdo das L.
o s S A Somatério de notas .
Demonstragdes Contdbeis Notas Explicativas as o Unidade 4 1
o s explicativas elaboradas
elaboradas Demonstrages Contabeis
(CGCONTAB)
Percentual de processos Identificar a efetividade do (Total de processos licitatérios 90% 80%
licitatérios aptos macroprocesso licitacGes concluidos / Total de processos
concluidos (CGL) Percentual
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aptos para licitagdo recebidos)
x 100
(Quantidade de servidores do
feti .
. Verificar o quantitativo de quadro e e.t|vo € em exercicio
Percentual de servidores servidores efetivos que cursaram gue cumpriram ao menos 40h
capacitados. . 9 - de capacitagdo / Quantidade | Percentual 85% 21%
40 horas ou mais de capacitagdo .
(CGGP) de servidores do quadro
por ano . .
efetivo e em exercicio no
MJSP) x 100
(Somatédrio das médias do
tempo de tramite de cada
caixa SEl das unidades de
Gestdo de Pessoas / Total de
N caixas SEl sob a tutela das
Mensurar o tempo de tramitagdo . ~
- - . unidades de Gestdo de
Tempo médio de tramite dos processos de requerimento
" . L Pessoas) =TM
de processos da tematica | dos servidores com o objetivo de Onde:
Gestdo Pessoas maximizar a eficiéncia da . Percentual 100% 100%
(CGGP) instrucdo processual no ambito Se TM < ou = 30 dias 100%;
ge0 proc © | se TM entre 31 e 40 dias: 95%;
da Coordenacgdo-Geral de Gestao .
de Pessoas - CGGP Se TM entre 41 e 50 dias: 85%;
Se TM entre 51 e 60 dias: 75%;
Se TM entre 61 e 70 dias: 60%;
Se TM entre 71 e 80 dias: 40%;
Se TM entre 81 e 90 dias: 20%;
Se TM > 90 dias: 0%.
TM: Tempo Médio
Perce.ntual dg d?mandas Ver!ﬁcar a c\apaadade de (Quantidade de ordens de
atendidas e finalizadas de atendimento as demandas de . .
~ - ~ . servigo atendidas / Total de
manutengao predial e de manutengdo predial e de . " Percentual 85% 90%
. . ordens de servigos validas) x
equipamentos de ar- equipamentos de ar- 100
condicionado (CGAE) condicionado
Percentual de processos de Medir a eficiéncia da fiscalizagdo
faturamento de contratos .
. . no processo de atesto dos (Quantidade de processos de
relativos a servigos de . .
manutencio predial. de pagamentos dos contratos, faturamento analisados em até Percentual 80%
ar uifetut")a R del desde a disponibilizacdo da 20 dias / Quantidade de ’ 95%
d . . documentacgdo pela empresa até processos de faturamento
engenharia analisados em . - . .
. . a autorizagdo para emissdo da recebidos para analise) x 100
até 18 dias fatura
(CGAE)
P tual d licitagd
ercep ual de solicrtacoes . . (Quantidade de solicitagdes
atendidas pelo suporte ao | Avaliar o desempenho da area no . . 100%
. a . atendidas / Quantidade de Percentual 95%
Sistema Eletronico de atendimento pelo suporte SEI solicitagdes recebidas) x 100
Informagdes - SEI (CGDS) ¢
Medir a eficiéncia da fiscalizagao
Percentual de processos de no processo de atesto dos (Quantidade de processos de
faturamento dos contratos pagamentos dos contratos, ) .
relativos a servigos gerais e compreendendo desde o faturamento analisados em até
A c;‘ & P . 12 dias / Quantidade de Percentual 100% 100%
patrimdnio analisados em momento do recebimento da
, . . . L processos de faturamento
até 12 dias. nota fiscal até o envio a recebidos para andlise) x 100
(CGDS) Coordenacgdo-Geral de Licitagdes P
e Contratos -CGL.
((TTP - TIS)/TTP) x 100
Percentual de Medir a disponibilidade e
disponibilidade de sistemas | estabilidade dos sistemas criticos Onde:
criticos de Tecnologia da Informagdo e TIS - Tempo de Percentual 99% 100%
(STI) Comunicagdo - TIC Indisponibilidade de Sistemas
Criticos
TTP - Tempo Total do Periodo
META INTERMEDIARIA DA CONSULTORIA JURIDICA - CONJUR
Meta Prevista
A ao da Met
. _— , , Unidade de | para o ciclo purag:.ao a'vieta
Indicador Finalidade Férmula de calculo R - maio/2023 a
medida (nov/2022 a iulho/2023
out/2023) )
Percentual de Melhorar a (Total de pareceres e notas Percentual 80% 98,61%
atendimento dos performance da elaboradas pela CONJUR/ Total de
processos e documentos | CONJUR na analise dos processos e documentos
analisados pela CONJUR processos recebidos
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METAS INTERMEDIARIAS SECRETARIA NACIONAL DE JUSTICA - SENAJUS

Met
e. a Apuragdo da
. Prevista
. A p . Unidade . Meta -
Indicador Finalidade Férmula de célculo X para o ciclo .
de medida maio/2023 a
(nov/2022 a iulho/2023
out/2023) | !
Quantidade de cursos
i AL
realizados no amblto do Monitorar a realizagdo de Somatério dos cursos do
Programa Nacional de . .
o . cursos do Programa Nacional de Programa Nacional de
Capacitacao e Treinamento - . o .
N Capacitagao e Treinamento para | Capacitagdo e Treinamento para
para o Combate a N IR N s
Corruncio e 3 Lavagem de o Combate a Corrupgdo e a o Combate a Corrupgdo e a Unidade 15 6
. Pe . & Lavagem de Dinheiro (PNLD) e | Lavagem de Dinheiro(PNLD) e do
Dinheiro (PNLD) e do . . P
. do Programa Nacional de Programa Nacional de Difusdo de
Programa Nacional de e ~ . ~ . .
- ~ Difusdo de Cooperagdo Juridica | Cooperagdo Juridica Internacional
Difusdo de Cooperagdo . . . . . .
L A Internacional (GrotiusBrasil) (GrotiusBrasil) realizados
Juridica Internacional
(GrotiusBrasil)
Apurar o numero de pedidos de
cooperacao juridica
internacional em matéria civil e
penal, inclusive em assuntos de
prestacdo internacional de
Percentual de analise dos alimentos, subtragdo (Somatério dos pedidos
pedidos de cooperagao internacional de criancas, analisados/Somatoério dos Percentual 80% 86%
Juridica internacional adogdo internacional, pedidos recebidos) X100
extradicdo, transferéncia de
pessoas condenadas,
transferéncia da execugdo da
pena e recuperagao de ativos
analisados.
META INTERMEDIARIA SECRETARIA NACIONAL DO CONSUMIDOR - SENACON
Meta o
Unidade | Prevista para Ap:;zizo da
Indicador Finalidade Férmula de calculo de o ciclo .
. maio/2023 a
medida | (nov/2022 a iulho/2023
out/2023) )
Quantidade de Medir a. eficiéncia do
reclamagGes finalizadas Consumidor.gov.br por Somatdrio de Reclamagdes
¢ meio do acompanhamento L . ¢ Unidade 950.000 325.015
na plataforma . N Finalizadas no Consumidor.gov.br
. da quantidade de reclamacgdes
Consumidor.gov.br I
finalizadas na plataforma

META INTERMEDIARIA SECRETARIA NACIONAL DE POLITICAS SOBRE DROGAS - SENAD

Meta Prevista| Apuracdo da
. _— ., , Unidade de | para o ciclo Meta -
Indicador Finalidade Formula de célculo medida (nov/2022 a maio/2023 a
out/2023) julho/2023
Percentual de anélise dos
processos no Sistema Monitorar o desempenho da
Eletrénico de Informagbes — Unidade no tocante a analise (Total de processos
SEl, referente ao assunto de processos do tipo "Politicas concluidos / Total de Percentual 80% 92%
“Politicas sobre Drogas: sobre drogas: perdimento de processos criados) x 100
perdimento de bens em favor bens em favor do FUNAD"
do FUNAD"
Percentual de processos no
Sistema Eletronico de Monitorar o desempenho da (Total de processos
Informa_\(;oes - SEI anallsa.dos DPAGI .nz_a ana!lse de_processos anallsados/Tot_aI de Percentual 85% 91%
pela Diretoria de Pesquisa, administrativos criados ou processos recebidos) x
Avaliagdo e Gestdo de destinados ao setor. 100
Informagdes (DPAGI).
Percentual de analise dos Monitorar o percentual de (Total de processo com Percentual 80% 93%
processos no SEl! referente a processos analisados pelos tramitagdo concluida na
processo com tramitagao servidores unidade/ Processos com
concluida na caixa da Diretoria
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tramitagdo na unidade) x

Social - DPRS 100
META INTERMEDIARIA SECRETARIA NACIONAL DE SEGURANGA PUBLICA - SENASP
Met
. cta Apuragao da
. Prevista para
. A . . Unidade . Meta -
Indicador Finalidade Férmula de calculo X o ciclo .
de medida maio/2023 a
(nov/2022a |~ |\ 012023
out/2023) | !
Verificar o desempenho da Unidade
. L. no tocante ao acompanhamento de | Somatdrio dos Relatérios de
Quantidade de Relatdrios . o . . .
. projetos/operagdes desenvolvidos | Monitoramento de Projeto .
de Monitoramento de . . Unidade 36 27
. pela Unidade, por meio da — RMP elaborados e
Projeto — RMP elaborados - - . .
apresentacdo de Relatdrios de entregues pelas Diretorias
Monitoramento de Projeto
Percentual de processos no
Infosrlr?r:aergz:l-estlricl)z::li(::dos Monitorar o desempenho da (Total de processos
. ¢ . . DIOPI no tocante a analise de analisados/ Total de Percentual 80% 71%
pela Diretoria de OperagGes . . .
N processos recebidos na Unidade processos recebidos) x 100
Integradas e de Inteligéncia
- DIOPI
Quantldade,de_ Monitorar o desempenho da Somatério Pareceres/Notas
Pareceres/Notas Técnicas de . N ~ o (0
i . Unidade no tocante a produgdo de Técnicas de analise de
analise de ajustes de L. - . -
- . Pareceres/Notas Técnicas de analise ajustes de convénios,
convénios, termos aditivos, ) . e .
L de ajustes de convénios, termos termos aditivos, processos Unidade 500 601
processos licitatorios e o s . ~
. aditivos, processos licitatérios e licitatdrios e prestagbes de
prestacGes de contas de . .
. prestagdes de contas de contas de instrumentos de
instrumentos de repasse . )
. instrumentos de repasse repasse produzidos
produzidos
Monitorar o desempenho da
Unidade no tocante a quantidade
Quantidade de certificagdes de certificados emitidos aos Somatdrio de certificados
0 i i fissi isint t ist iti itaco
dfe.agoes educ.auon.als pro §S|F)na|s integrantes d? S.IS ema | emitidos em capac.| .agoes Unidade 75.000 60.146
emitidas pela Diretoria de Unico de Seguranca Publica (EaD e presenciais)
Ensino e Pesquisa - DEP ofertadas pela DEP, por meio das ofertadas pela DEP
modalidades de ensino a distancia e
ensino presencial.
META INTERMEDIARIA DA SECRETARIA NACIONAL DE ASSUNTOS LEGISLATIVOS - SAL
M
Previsfata ara Apuragdo da
. I , . Unidade de . P Meta -
Indicador Finalidade Férmula de calculo K o ciclo .
medida maio/2023 a
(nov/2022 a iulho/2023
out/2023) )
(OE / RR) x 100
Onde:
OE — Oficios de resposta
Percentual de oficios de . elabqrados.pela
. Acompanhar o atendimento do | Secretaria Nacional de
resposta, aos Requerimentos de L e
~ prazo constitucional de Assuntos Legislativos e
Informagao, elaborados pela resposta aos Requerimentos de respondidos
Secretaria e respondidos P ~ d . p. s Percentual 100% 100%
L, . Informacgdo recebidos pelo pelo Ministério da
pelo Ministério da Justica e S . .
L Ministério da Justica e Justica e Seguranga
Seguranga Publica dentro do e -
o Seguranca Publica Publica dentro do prazo
prazo constitucional o
constitucional
RR — Requerimentos de
Informagado (RICs e RQSs)
recebidos pelo MJSP
META INTERMEDIARIA DA SECRETARIA DE ACESSO A JUSTICA - SAJU
Meta Prevista | Apuragdo da
. I , 3 Unidade de | para o ciclo Meta -
Indicador Finalidade Férmula de calculo medida (nov/2022 a maio/2023 a
out/2023) julho/2023
Percentual dos processos Acompanhar o (A/B)x100 Percentual 80% 80%
analisados/respondidos pela SAJU | atendimentos as demandas Onde:

no Sistema Eletrénico de
Informagodes - SEI

encaminhadas a SAJU por

A - Processos
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meio do Sistema Eletrénico | Analisados/Respondidos
de Informagdes - SEI B - Processos Recebidos

Referéncia: Processo n2 08011.000020/2023-68 SEl n? 25029199
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