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POSTO DE TRABALHO DGPI/0743 EM 13/03/2026

Identificacao:

Unidade Administrativa: Divisao de Gestao Processual e Informacao

Nivel Hierarquico: NAO SE APLICA UF: DF

Funcao: SEM FUNCAO Cidade: Brasilia

Nivel de Cargo: Indiferente Registro Profissional: Nao se Aplica
Tipo de Vinculo: Servidor CNH: Nao

Jornada de Trabalho: Presencial Categoria CNH:

Data de Criagao: 06/10/2021 Ultima Alteracdo: 05/03/2026
Ocupante

Nome: PcD:

Data de Entrada no Posto: Cargo:

Motivo:

Requisitos Desejaveis

Formacgao: Ensino superior

Area de Conhecimento:

Tempo de Experiéncia em Fungao Gerencial na Administracdo Pablica:
Tempo de Experiéncia em Competéncias Correlatas ao Orgao/Posto:

Competéncias
Atribuicoes Especificas

Descricao

Realizar andlise técnica e instrucao processual das solicitacbes acessérias
ao processo de reconhecimento da condicao de refugiado, mediante
solicitacdo do requerente, de acordo com a legislacdo e natureza do
requerimento

Orientar os estagiarios nas atividades de atendimento ao publico,
mediante solicitacdo de solicitantes de reflugio e refugiados reconhecidos,
de acordo com principios de respeito, atencao e resolucdo de problemas.

Prestar informacdes sobre o processo de refligio do interessado, sob
demanda, prezando o atendimento as necessidades do publico atendido.

Realizar a tramitacéo de processos de solicitacdao de reflgio para as caixas
das unidades CONARE, de acordo com a especificacao e andamento do
pedido e andlise.

Tipo

Técnica

Técnica

Técnica

Técnica



Dimensao
Habilidades e Atitudes

Orientacdo para anélise  Perspicéacia

Habilidades e Atitudes

Categoria Item

exercicio da funcao.
Perceber as mudancas no ambiente e nas

pessoas, avaliando relevancia, intensidade,

riscos e oportunidades sob a ética da sua

atos normativos.

Descricao

Categoria Item Descricao Dominio
Orientacgao para Autolideranca Atuar de forma auténoma, promovendo Bésico
resultados esforcos individuais e coletivos na direcao
dos objetivos organizacionais.
Conhecimento
Categoria Item Descricao Dominio
Gestao Organizacao Estruturar ideias, informacdes, atividades e Basico
recursos relacionados ao trabalho de forma
organizada, garantindo maior velocidade e
eficiéncia na realizacao de tarefas.
Habilidades e Atitudes
Categoria Item Descricao Dominio
Orientacgao para Comprometiment Adotar postura dedicada e engajada com a Avancado
resultados 0] instituicao e os resultados esperados no

Intermediario

funcao.
Conhecimento

Categoria Item Descricao Dominio

Legislagao e Direito Conhecer a legislagao e as normas Bésico

Normativos Administrativo referentes ao direito administrativo e suas

implicacoes.
Habilidades e Atitudes

Categoria Item Descricao Dominio

Orientacao para Trabalho em Atuar de forma integrada e harmoniosa Bésico
pessoas Equipe com sua equipe de trabalho,
disponibilizando suas capacidades em prol
do objetivo comum e respeitando os
espacos e singularidades dos demais
membros do time.
Orientacdo para Aprendizagem Promover de forma constante o Bésico
resultados continua autodesenvolvimento por meio da
qualificacdo académica, pessoal e
profissional.
Conhecimento
Categoria Item Descricao Dominio
Técnico Redacao Oficial Conhecer sobre redacao oficial e edicdo de Intermediario

Dominio
Intermediario

Orientacdo para andlise Senso Analitico Tomar decisdes a partir de andlise efetiva
de cada situacao e contexto, interpretando

adequadamente os dados disponiveis e
considerando as possiveis alternativas.

Receber e compartilhar informacoes de
forma clara e assertiva.

Orientacdo para Comunicacao Avancado

pessoas



Conhecimento

Categoria Item
Tecnologia da Informética
Informacao e

Comunicacao

Descricao Dominio
Conhecer e utilizar no exercicio das suas  Intermediario
atividades programas e sistemas bésicos
de informatica como sistema operacional,
editor de textos, planilha eletrénica e

internet.
Habilidades e Atitudes
Categoria Item Descricao Dominio
Orientagao para Equilibrio Lidar com sentimentos e emocdes de Intermediario
pessoas Emocional forma inteligente, controlando e
direcionando acdes e pensamentos de
maneira equilibrada, principalmente ao
enfrentar desafios e situacdes de mudanca.
Orientacao para Relacionamento  Cultivar relacdes pessoais saudéaveis e Bésico
pessoas Interpessoal cordiais contribuindo para o
estabelecimento de um étimo ambiente de
trabalho.
Conhecimento
Categoria Item Descricao Dominio
Gestao Planejamento Sistematizar ideias e acdes de forma Intermediario

antecipada visando a realizacao de tarefas,
atividades e a conquista de metas e

objetivos.
Habilidades e Atitudes
Categoria Item Descricao Dominio
Orientacdo para Eficacia Executar tarefas de forma produtiva com o  Intermediario
resultados

objetivo de gerar os resultados necessérios
no prazo esperado.




