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'SERPRO

Servigo Federl de Processomento de Dudos

OFICIO: SUPCO/COGAF - 040326/2016
Brasilia, 23 de dezembro de 2016

A Sua Senhoria o Senhor
Joelzo Francisco da Silva
Coordenador-Geral de Tecnologia da Informagao - CGTI/SAA/SE-MIJC
Ministério da Justi¢a - MJ

Assunto: Envio da Proposta Comercial - SERPRO/AF - 072/2016 - Versao 3.0
Senhor Coordenador ,

Em atendimento ao oficio n°® 0216/2016 - CGTI/SAA/SE-MJ de 21/12/2016,
correspondente ao Projeto Basico de servigos especializados de tecnologia da informagdo,
correspondente ao processo 08006.002868/2015-91, estamos encaminhando a Proposta Comercial
SERPRO/AF - 072/2016 versado 3.0 e seu Anexo I com o detalhando dos servigos, volumes e pregos
unitarios e totais.

Nos colocamos a disposi¢do para esclarecimentos adicionais que se fizerem
necessarios.

Atenciosamente, . K e
X L{,? Feo—ry
~___ Ivo'Torres

Gerente do Departamento de Gestdo de Contratos
COGAF/SUPCO/DIRAD

SERPRO - SEDE

SERPRO - SEDE
WWW.SEr P[‘ﬁ 20V b]' SGAN Quadra 601 - Modulo V - CEP 70836900 - DF-Brasil
O CNPJ:33.683.111/0001-07
Telefone:(61) 2021-8000
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<z MYSERPRO
Processamento de Dodos

1 FINALIDADE:

A versao 3.0 da presente Proposta Comercial PC SEPRO/AF 072/2016 tem por finalidade
apresentar as alteracdes a versao 1.0, protocolada nesse Ministério da Justica e Cidadania -
MJC na data de 27/09/2016 e versao 2.0, protocolada no MJC em 07/11/2016, solicitadas
por meio do Oficio n° 216/2016/CGTI/SAA/SE-MJ recebido no Serpro, na data de
21/12/2016 e em conformidade com a nova versdao do Projeto Basico, SEI n° 3353349,
versao 24, de 21/12/2016, processo n° 08006.002868/2015-91.

Proposta Comercial

2 OBJETO:

Exclusdo dos servigos e volumes correspondentes as necessidades da Secretaria Nacional
de Seguranca Publica — SENASP, manutengédo dos servigos e volumes correspondentes as
necessidades da Secretaria Nacional de Politicas sobre Drogas — SENAD, Secretaria-
Executiva do MJC — SE e Departamento Penitenciario Nacional — DEPEN; bem como
prorrogacao da validade da presente Proposta Comercial para 30/12/2016.

A recomposicao solicitada dos servigos e volumes se encontram devidamente descritos nos
Anexos | e Il do Projeto Basico encaminhado pela CGTI/MJC, acima referenciado.

3 IDENTIFICAGAO DOS SERVICOS:

Relagdo de servigcos constantes no Anexos |, e de seus itens, do Projeto Basico em
referéncia ao Processo MJC n° 08006.002868/2015-91:

ltem | Servico SEl n° Versao Data
v SRS SECESNGINENOE iy | v | A
o5 (SUNSTCIOOCI00 . | omos | vemseo | 2
Anexo | - C | SUPORTE TECNICO 3458186 Versao 2 19/122016
Anexo | -D | TREINAMENTOS 3458196 | Versao?7 A Aty
- _ B ‘l I
Anexo | —E | SERVICO DE CERTIFICACAO DIGITAL | 3458290 Vers&o 2 1?’11;/72:886
Anexo | - F | SERVICO DE ACESSO REMOTO 3458299 Versao 7 S
Anexo | -G | SERVICO ANTI-DDOS 3458315 Versdo 2 oty
Anexo | -H | SERERCAMENTO DE INFOVIA DO 3458322 Vers&o 2 19/122016
Anexo | -1 | INFRAESTRUTURA COMO SERVICO 2458332 | Versios 2 aeate
Anexo | —J | SISTEMAS DE PRODUCAO 3458338 Vers&o 8 g
Data: 22/12/2016 Proposta Comercial SERPRO/AF 072/2016 — Servigos Especializados de Tl ~ Verso 3.0
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Processamento de Dodos

Proposta Comercial

' Anexo | - K | SERVICOS ESPECIAIS 3458348 Versso 2 1?’11%2,8]6 |

ACESSOS A OUTRAS BASES DE 19/12/2016 |

' Anexo |- L | £CESS 3458356 Versao 2 Trado0 |

| SERVICO DE SEGURANGA — | 19/12/2016 |
\ Anexo | - M FIREWALL 3458363 ‘ Versao 2 11:44-47

— {— - — 411 e —— i

Anexol-N 'SERVICO DE SEGURANCA — IPS 3458367 | Verszo2 1‘13’11,3/52,32.)6 |

4 RESSALVA NO ITEM 16 DO PROJETO BASICO:

Os empregados do Serpro, por meio do contrato de trabalho, firmam clausula de sigilo e
confidencialidade relativa as informacgdes tratadas no exercicio de suas fungdes, tanto da
Empresa quanto, e especialmente, dos Clientes. Assim todos os compromissos contratuais,
firmados pelos representantes legais do Serpro, devidamente designados, sdo extensivos a
todos os empregados envolvidos na prestagcao dos referidos servigos.

A operacionalizagdo da obtencdo da assinatura do Termo de Sigilo por todos os
empregados da CONTRATADA, bem como a sua atualizagao, considerando os varios perfis
profissionais necessarios, em cada etapa do processo de prestacdo de servigo, torna o
processo excessivamente burocratico e de dificil e onerosa gestao, sem que isto amplie a
garantia do cumprimento da referida exigéncia.

Considerando que esta clausula nao é impeditiva para o prosseguimento do processo de
contratacdo, ja que a CONTRATADA concorda com a necessidade do sigilo e
responsabilidade, mas para manter este sigilo e “respeito as normas de seguranca vigentes
no MJC” sera necessario que estas normas sejam de pleno conhecimento dos envolvidos;

A CONTRATADA concorda em atender a exigéncia do sigilo e respeito estabelecidos no
Projeto Basico no item 16. Seguranga da Informacéo Institucional, mas a sua
operacionalizagdo e abrangéncia devera ser objeto de entendimentos entre as partes para o
seu comprimento.

5 VALOR DA PROPOSTA:

O valor dos servigos especificados nesta Proposta Comercial € de R$ 45.810.074,40
(Quarenta e cinco milhées, oitocentos e dez mil, setenta e quatro reais e quarenta centavos),
sendo o seu pagamento efetuado de acordo com o cronograma fisico-financeiro
especificado nesta Proposta.

6 CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO:

Os valores estimados decorrentes da prestagéo dos servigos sdo apresentados a seguir:

Periodo Descri¢cao do Servico IQuantidade ' Valor Estimado Mensal (R$)
1° Més o Servigos Especializados de Tl ‘ 1 R$ 3.817.506,20
2° Més ‘ Servicos Especializados de Tl ‘ 1 R$ 3.817.506,20
Data: 22/12/2016 Proposta Comercial SERPRO/AF 072/2016 — Servigos Especializados de Tl  Versao 3.0
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cutz: MYSERPRO
Processamento de Dados

Proposta Comercial

3° Més Servigcos Especializados de TI 1 R$ 3.817.506,20

4° Més Servicos Especializados de Tl ! R$ 3.817.506,20

5° Més ‘ Servigos Especializados de Tl 1 R$ 3.817.506,20

6° Més Servigos Especializados de Tl 1 R$ 3.817.506,20

| 7°Mes | Servicos Especializados de Tl 1 R$ 3.817.506,20
| 8° Més \ Servicos Especializados de Tl 1 R$ 3.817.506,20
9° Més | Servigcos Especializados de Tl 1 R$ 3.817.506,20

10° Més “ Servigcos Especializados de Tl 1 R$ 3.817.506,20

11° Més I Servigos Especializados de Tl 1 R$ 3.817.506,20

12° Més Servigos Especializados de Tl 1 R$ 3.817.506,20

: Valor Total y | R$ 45.810.074,40

7 DETALHAMENTO DOS VALORES:

Apresentacao da composicdo dos valores e dos volumes contratados encontram-se
detalhados no Anexo | da presente proposta.

8 CONSIDERAGOES GERAIS:

A recomposicao dos servigcos descritos no item 3 da presente Proposta Comercial
SERPRO/AF 072/2016 versao 3.0 e no Anexo | do Projeto Basico da CGTI/MJC, visa
atender a solicitacdo da CGTI/SA/SE/MJC realizada por meio do Oficio n°
216/2016/CGTI/SAA/SE-MJ de 21/12/2016, contemplando as necessidades da SENAD, SE
e DEPEN/MJC.

A principal modificagdo ocorrida na versdo 3.0 foi a retirada de servigcos e volumes que
estavam previstos para a Secretaria Nacional de Seguranga Nacional — SENASP/MJC, na
versdo 1.0 e 2.0 da Proposta Comercial PC SERPRO/AF 072/2016, por decisdo da
Secretaria Executivas do MJC.

As etapas e processos de execugdo dos servicos propostos, caracteristicas especificas e
niveis de servigos, estao descritos no Projeto Basico — Anexos | de A a N.

O prazo de validade da Proposta Comercial PC SERPRO/AF 072/2016, por meio da
presente versao 3.0 esta sendo prorrogada para 30/12/2016, para cumprimento dos ajustes
e condigdes estabelecidas no Projeto Basico CGTI/SAA/SE-MJ SEI n°® 3353349, versao 24 e
Seus anexos.

As demais clausulas e condicbes estabelecidas na versdao 1.0 da presente Proposta
Comercial permanecem inalteradas.

f\

Data: 22/12/2016 Proposta Comercial SERPROJ/AF 072/2016 — Servigos Egecializados de TI ~ Versdo 3.0
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< MYSERPRO
Prot°<san ento de Dudos Proposta Comercial

9 VALIDADE DA PROPOSTA:

O prazo de validade da Proposta Comercial SERPRO/AF — 072/2016 fica prorrogado para
30/12/2016.

Brasilia, 22 de dezembro de 2016.

QAN

Maria d\GIZrla Guimaraes dos Santos
Diretora Presidente / SERPRO

Data: 22/12/2016 Proposta Comercial SERPRO/AF 072/2016 — Servigos Especializados de Tl ~ Vers#o 3.0
www.serpro.gov.br Pagina: 6/6



ANEXO | PC SERPROJAF N° 07212016
SERPRO ITENS FATURAVEIS 20/12/2016 - Vers&o 4.0 |
4 [SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO E | TEMFATURAVEL |ESTIMATIVA | VOLUME | VALOR VALORTOTAL |
' MANUTENGAO DE SOFTWARE | MENSAL ANUAL UNITARIO DO ITEM
DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO Ponto de Funcio
1.1 — PONTOS DE FUNGAO BASE Base 391,00_ 4.692. R$ 1.693,80 R$ 7.947.309,60
DESENVOLVIMENTO E MANUTENGAO ;
12 CHORAANALISE 7  Hora Analise 154,00 1.848 RS 268,40 RS 496.003,20
i TOTAL DO SERVIGO: | RS 8.443.312,80
ESTIMATIVA | VOLUME VALOR VALOR TOTAL
2 SERVIGO DE CONSULTORIA ITEM FATURAVEL | —Leicnl e e UNITARIO DO ITEM |
21 ADMINISTRAGAO DE DADOS Hora Consultoria 79,00 948 RS 353,67 RS 335.279,16
22 CONSULTORIA TECNICA Hora Consultoria 91,00 1092  R$35367 RS 386.207,64
| TOTAL DO SERVIGO: | RS 721.486,80
T : A | emeatiimive; | ESTIMATIVA | VOLUME | VALOR | VALORTOTAL
3 |SUPORTETECNICO . = ITEM FATURAVEL I MENSAL = ANUAL  UNITARIO 1 ~ DOITEM
3.1 |SUPORTE TECNICO Hora 84,00 1.008 R$170,33  R$171.692,64
( TOTAL DO SERVIGO: | R$ 171.692,64
ESTIMATIVA | VOLUME VALOR VALOR TOTAL
4  TREINAMENTOS ITEM FATURAVEL MENSAL ANUAL UNITARIO DO ITEM J
41 TREINAMENTO PRESENCIAL - Curta Duragdo Tuma I 1,00 12,00 RS 19.852,93 RS 238.235,16
42 TREINAMENTO PRESENCIAL — Longa Duragio Turma 1,00 12,00 R$ 3450686 RS 415.162,32
CONSTRUGAO DE CONTEUDO EDUCACIONAL
4.3 (SIMULADOR / TUTORIAL) Hora 50,00 ?0(30?7 7 Rf 2??10 R$71614(7)470,00
1 TOTAL DO SERVIGO: | RS 814.437,48
i ; mim sl | prmeroaooo.o_ |ESTIMATIVA| VOLUME | VALOR | VALORTOTAL
|5 seRvGooEceRCAcoDGmAL | memrarumver |SUNGIVA | VRONE VRO DO ITEM
CERTIFICADO DIGITAL Certificado A1
51 PESSOAFISICAATDE 1ANOC/ARsemToken  SemToken 1000 1) RS RS 12.600,00
CERTIFICADO DIGITAL Certificado A3
52 PESSOA FISICA A3 DE 3 ANOS o/ AR sem Token Sem Token 225,00 maan T i | RE#51.00010
CERTIFICADO DIGITAL Certificado A3
53 PESSOA FISICA A3 DE 3 ANOS ¢/ AR com Token Com Token 2599 800)  Ry1e5.00) s
CERTIFICADO DIGITAL Certificado A3
54 PESSOA FISICA A3 DE 5 ANOS ¢/ AR sem Token Sem Token e 29 R§15000 Ry 16.000,00
CERTIFICADO DIGITAL Certificado A1
55 EQUIPAMENTO A1 DE 1 ANO ¢/ AR | Para Equipamento 13,00 186 Rs87500 RS 136.500,00
CERTIFICADO DIGITAL Certificado A3
56 PESSOA JURIDICA DE 3 ANOS ¢/ AR sem Token Sem Token 200 < R$ 206,00 R¥6.120,00
CERTIFICADO DIGITAL Certificado A3
57 PESSOA JURIDICA DE 3 ANOS ¢/ AR com Token Com Token %00 4 B EEd BB TieN0.00)
\ TOTAL DO SERVIGO: | R$ 590.400,00
‘ TR T R | ESTIMATIVA| VOLUME | VALOR | VALORTOTAL |
* lsenvu;o DE ACESSO REMOTO - SAR ITEM FATURAVEL MENSAL [ ANOAL UNITARIO DO FTEM
6.1 SERVICO DE ACESSO REMOTO - SAR Assinatura/més 200 2.400 RS 34,44 RS 82.656,00
[ TOTAL DO SERVICO: | RS 82.656,00
ESTIMATIVA | VOLUME VALOR VALOR TOTAL
7 [seRvucopemwmovos i mewraturaver | SRR A owamo DOTEM
7.1 SERVICO DE ANTI-DDOS Valor Mensal 10 120 RS 22.161,66 RS 2.659.399,20
X TOTAL DO SERVIGO: | _ R$ 2.659.399,20
g GERENCIAMENTO DE INFOVIA \TEM FATURAVEL | ESTIMATIVA | VOLUME VALOR VALOR TOTAL
DO GOVERNO FEDERAL MENSAL ANUAL UNITARIO DO ITEM
8.1 CONEXAO TIPO 1 Parcela Mensal ) 10 120 R$5.39528 RS 647.433,60
8.2 |CONEXAOQ TIPO 2 ) ) Parcela Mensal 4 48  R$3.188,12 R$ 153.029,76
8.3 |CONEXAO TIPO 3 Parcela Mensal 3 36 R$ 104054,84‘ R$ 361.974,24
8.4 CONEXAO TIPO 4 Parcela Mensal 1 12 R$ 14.000,00 R$ 168.000,00
8.5 ‘CONEXAO TIPO 5 Parcela Mensal 2 24 R$ 27.000,00 R$ 648.000,00
8.6 ACESSO A INTERNET - Acima de 300 Mbp MBPS/Més 1.000 12.000 R$ 65,00 R$ 780.000,00
8.7 ALOCAGAO ADICIONAL DE ENDEREGAMENTO P Parcela Mensal 48 576 R$2452  R$14.12352
8.8 ‘PORTA ADICIONAL Ponto Mensal 6‘ 72 R$ 980,96_ R$ 70.629,12
8.9 VIDEOCONFERENCIA PONTO E MULTIPONTO Parcela Mensal 1 12 R$ 1.226,20 R$ 14.714,40
J TOTALDO SERVIGO: | RS 2.857.904,64
ESTIMATIVA | VOLUME VALOR VALOR TOTAL
¢ 'F“F'“Esm" TURE oM SO ITEM FATURAVEL | “yengar ‘ ANUAL | UNITARIO DO ITEM
9.1 INFRAESTRUTURA COMO SERVICO Parcela Mensal 1,00 12,00 RS 82.691,54 R$ 992.298,48
N TOTAL DO SERVIGO: | R$ 992.298,48
N
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=K ’ ESTIMATIVA | VOLUME | VALOR VALOR TOTAL
10 lsmmsnzmooucko ITEMFATURAVEL | =peica ) [ ANUAL 1 UNITARIO DomEm
10.1 ﬁggég;gﬁopgsoé’sl’éﬁ?ﬁc AS Pontos de Produgao 398243  47.789,16 RS 561,00 RS 26.809.718,76
' ‘ | TOTAL DO SERVIGO: | RS 26.809.718,76
R e T T N e TSRO A 5 , | ESTIMATIVA| VOLUME | VALOR | VALORTOTAL
e lSERVIGOS ESPECIAIS ITEM FATURAVEL | =Lenenl T UNITARIO ‘ DO ITEM
111 |DEMANDAS EVENTUAIS Pé:’ffet: dffg&a 84.000,00 1.008.000,00 RS 1,00 RS 1.008.000,00
| TOTAL DO SERVIGO: | R$ 1.008.000,00
12 |ACESSOS A OUTRAS BASES DE DADOS o e S il o i b L e R R e AR
ESTIMATIVA | VOLUME VALOR VALOR TOTAL
121 |ACESSO A BASE INFOCONV ITEM FATURAVEL ! MENSAL ANUAL ! UNITARIO DO (TEM
. 12.1.1 INFOCONV (Franquia de 0 a 1.999) Franquia Mensal - 1,00 12,00 R$ 500,00 ~ R$6.000,00
12.1.2 INFOCONV (Faixa 1 — de 2.000 a 49.999) ~ Consulta 1 47.99900  575.988,00 R$ 0,30 R$ 172.796,40
| TOTAL DO SERVIGO: | RS 178.796,40
‘ ESTIMATIVA | VOLUME VALOR VALOR TOTAL
\. 12.2 \CONSULTA ON-LINE (HOD) - CPF E CNPJ ITEM FATURAVEL MENSAL ANUAL UNITARIO DO ITEM
12.2.1 Usuérios Habilitados em Sistemas — Assinatura Bésica Franquia Mensal 1,00 12,00 R$ 618,22 R$ 7.418,64
w’ PRI I e o ESTIMATIVA | VOLUME VALOR ~ VALOR TOTAL
13 [FIREWALL } ITEM FATURAVEL MENSAL ANUAL UNITARIO 00 fita
13.1 FIREWALL Parcela Mensal 1,00 12,00 R$ 22.161,66 RS 265.939,92
TOTAL DO SERVIGO: | RS 265.939,92|
ESTIMATIVA | VOLUME VALOR VALOR TOTAL
14 |IPs i ITEMFATURAVEL | “yensar l ANUAL ’ UNITARIO DO ITEM
141 IPS - ParcelaMensal | 1,00 12,00 R$17.217,72 R$ 206.612,64
TOTAL DO SERVIGO: | RS 206.612,64
TOTAL DO CONTRATO:| R$ 45.810.074,40
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