BUSINESS
INTELLIGENCE
NA GESTAO PUBLICA

Explorando dados,
potencializando
decisoes.




OBJETIVOS

Compartilhar conceitos e
procedimentos basicos para
aplicacao de Business
Intelligence na gestao publica.

e Adquirir nocoes fundamentais para demandar e/ou
implementar solu¢Oes de Business Intelligence (Bl)
no contexto da gestao publica.

e Compreender potencialidades do Bl para
qualificacao do processo decisdrio das organizacgoes
publicas.

e Desenvolver habilidades fundamentais para
operacao da ferramenta Power Bl com foco na
producao de Dashboards, relatdrios e realizagao de
analises descritivas para suporte a decisao.

e Explorar possibilidades de aplicagao de Bl no
contexto de atuacgao profissional dos participantes.



PUBLICO

ALVO

Gestores e técnicos envolvidos com
formulacao, implementa¢ao, monitoramento
e avaliacao de programas, projetos e acoes
no setor publico.

Estudantes e demais profissionais de
quaisquer areas de conhecimento
interessados em adquirir conhecimentos
basicos sobre dados para tomada de decisao.

CARGA

HORARIA

40 horas
Teoria + Pratica




CONTEUDO

Carga Horaria

0 Business Intelligence: introducao

Defini¢cao, Cadeia da Informa¢do, Framework
para implementacdo, Beneficios, Ferramentas,
Competéncias, Dificuldades e Aplicabilidade
de projetos de Bl na gestdao publica.

4 horas

@ As necessidades de informacao

Processo decisdrio na Administragcao Publica,
contexto de uso da informacao,

publico, objeto de atuac¢do: Programas,
Projetos, Acoes e Operacgoes, especificando a
informacdo, temporalidade e granularidade,
perspectivas de andlise.

9 Coletando os Dados

Fontes de Dados, levantamento prévio,
avalia¢do da qualidade dos dados, contexto
de gerac¢do dos dados, qualificacdo da
geracdo de dados, sele¢cdo dos dados para o Bl

@ Explorando o Power Bl

Plataformas: Desktop, Saas (Nuvem) e Mobile,
acesso, principais menus, interface, principais 4 horas
funcionalidades, blocos de Construcdo.

4 horas

4 horas




CONTEUDO

6 Importando dados no Power Bl

Importando de planilhas, csv, dados da
web, base de dados, selecionando varidveis
de interesse, configurando carga.

@ Transformando dados no Power Bl

Modelagem fundamental de dados.
Entendendo o processo de extracdo,
transformacgao, carregamento (ETL). Limpeza,
padronizacdo, tratamento de omissos, novas
varidveis, mesclando conjuntos de dados.

e Construindo Dashboards no Power BI

Tipos de visualizagdes, criando e configurando
visualizagoes, filtros, imagens, textos e campos
adicionais.

@ Compartilhando Dados com Power Bl

Compartilhamento em nuvem, disponibilizando
painéis em Mobile, envio de relatdrios por e-
mail, exportagcoes para impressdao,
compartilhando em site.

Carga Horaria

4 horas

8 horas

8 horas

4 horas




