PLANO DE ENSINO
1. DESCRICAO DO CURSO

Curso: Business Intelligence aplicado a Gestdao Publica — Mdédulo |
Carga Horaria: 20h

Numero de Vagas: 15

Local: Anexo Il do Ministério da Justica e Segurancga Publica

2. IDENTIFICAGAO DO INSTRUTOR

Nome: David Antonio Lustosa de Oliveira

CPF: 015.197.791-78

Email: davidlustosa@gmail.com; david.oliveira@presidencia.gov.br

Org3o de exercicio: Casa Civil - Presidéncia da Republica

Titulagdo: Graduado em Fisica, Especialista em Gestdao Orgcamentaria e Financeira, Mestre em Gestao
Publica

3. OBJETIVO GERAL

Compreender conceitos e procedimentos fundamentais para aplicacdo de tecnologia de Business
Intelligence no contexto da gestdo publica, com énfase na producdo de dashboards e analise de
informacdes para tomada de decisdo gerencial.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Adquirir nogdes conceituais fundamentais para demandar e/ou aplicar tecnologias de Business
Intelligence (Bl) no contexto da gestdo publica.

e Compreender as potencialidades do Bl para qualificagdo do processo decisério, nos niveis
estratégico, tatico e operacional das organizagdes publicas.

e Desenvolver habilidades fundamentais para operacao da ferramenta Power Bl com foco na
producdo de Dashboards, Relatérios e realizacdo de anadlises para suporte a decisdo.

® Explorar possibilidades de aplicacdo de Bl no contexto de atuacdo profissional dos
participantes.

4. PUBLICO-ALVO

O curso é dirigido a: a) gestores e técnicos envolvidos com a formulagdo, implementacao,
monitoramento e avaliacdo de programas, projetos, acdes e operacdes no setor publico; b) estudantes
e demais interessados em adquirir conhecimentos fundamentais sobre BI.

5. CONTEUDO



Business Intelligence:
Introdugao

a. Definicdo

b. Histérico de evolugdo

c. Cadeia da Informacgao

d. Framework para implementagdo de B
e. O que o Bl pode oferecer

f. Ferramentas de BI

g. Perfil da equipe em projetos de Bl

h. Dificuldades em projetos de B

i. Aplicabilidade na gestdo publica

Identificando
necessidades de
informacao

a. Processo decisério na Administragdo Publica

b. Compreendendo o contexto de uso da informacgao

c. Identificando o publico

d. Compreendendo o objeto de atuagdo: Programas, Projetos,
AcOes e Operacgdes?

e. Especificando a informacgdo: questdes orientadoras

f. Identificando a temporalidade e granularidade da informacao
g. ldentificando as perspectivas analiticas

h. Matriz para Levantamento e Priorizagao das Necessidades de
Informacao

i. Matriz de Indicadores

Coletando os Dados

a. ldentificando as Fontes de Dados

b. Levantamento prévio dos dados

c. Avaliacdo da qualidade dos dados (padronizacdo, consisténcia,
completude, confiabilidade, etc.)

d. Entendendo o contexto de geracdo dos dados

e. Recomendacdes para qualificacdo da geracdo de dados

f. Definicdo dos dados para o Bl

Importando dados no
Power BI

a. Explorando as Plataformas: Desktop, Saas (Nuvem) e Mobile
b. Visdo geral: acesso, principais menus, interface, principais
funcionalidades

c. Blocos de Construgdo: Conjunto de dados, Visualizacdes,
Relatorios, Painéis e Blocos

d. Importando dados de planilhas

e. Importando dados da web

f. Importando de uma base de dados

g. Selecionando varidveis de interesse

Construindo Relatorios
e Painéis com Power Bl -
Parte |

a. Criando visualizagGes - Parte |

b. Configurando visualizacGes - Parte |

c. Explorando os principais tipos de visualizacoes - Parte |
d. Criando filtros

e. Configurando filtros

6. METODO




Aprendizagem baseada em projetos (PBL - Project Based Learning), que estimula a participacdo, a
colaboracdo e a experiéncia pratica dos alunos nos conceitos, ferramentas e técnicas apresentados e
discutidos.

7. CRONOGRAMA

Aula Conteudo
1 Business Intelligence: introdugao
2 Identificando necessidades de informagao
3 Coletando os Dados
4 Importando Dados no Power Bl
5 Construindo Relatorios e Painéis com Power Bl - Parte |
8. RECURSOS

e Material audiovisual: computador, Datashow, flip chart.
e Dados Abertos.

9. AVALIACAO

e Construcdo de um Dashboard no Power BI.
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