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GESTAO CONTRATUAL DE ACORDO
COM A LEI N° 8.666/1993



B —
GESTAO X FISCALIZACAO

GESTAO CONTRATUAL = coordenacdo das atividades relacionadas a fiscalizacdo técnica, administrativa, setorial e
pelo publico usudrio, bem como dos atos preparatdrios a instrucao processual e ao encaminhamento da
documentacao pertinente ao setor de contratos para formalizacdao dos procedimentos quanto aos aspectos que
envolvam a prorrogacao, alteracao, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de sancdes, extincao dos contratos,
etc.

- Fiscalizacao

FISCALIZAQAO CONTRATUAL = acompanhamento dos aspectos administrativos e técnicos com o objetivo de
avaliar a execucdo do objeto nos moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo e modo
da prestacao dos servicos estao compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato
convocatorio, para efeito de pagamento conforme o resultado.



B —
GESTAO X FISCALIZACAO

LEI N° 8.666/1993

Art. 58. O regime juridico dos contratos administrativos instituido por esta Lei confere a Administracdo, em
relacao a eles, a prerrogativa de:

[...]

[l - fiscalizar-lhes a execucao;

IV - aplicar san¢bes motivadas pela inexecucao total ou parcial do ajuste;

Art. 67. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por um representante da
Administracao especialmente designado, permitida a contratacao de terceiros para assisti-lo e subsidid-lo de
informacoes pertinentes a essa atribuicao.

“A Administracao tem o poder-dever de fiscalizar o contrato. Deve ser nomeado
formalmente um fiscal para verificar a sua correta execuc¢ao”
(Acérdao TCU n° 212/2009 - 2* Camara)



SEGREGACAO DE FUNCOES

GESTOR: servidor formalmente designado para acompanhar e coordenar as atividades dos fiscais e receber
definitivamente o objeto contratual, apds andlise dos documentos e relatdrios apresentados pela fiscalizacao
técnica e administrativa. E responsavel também pelos procedimentos iniciais ou preparatdrios, a fim de dar
encaminhamento ao setor de contratos dos atos relativos a: prorrogacdes, alteracbes, reequilibrio,
pagamentos, eventuais san¢des e extin¢cao do contrato.

FISCAL TECNICO: servidor formalmente designado para acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servicos
e/fou fornecimento, conferir a conformidade e a qualidade da prestacdao do contatado, realizando o
recebimento provisdrio.

FISCAL ADMINISTRATIVO: servidor formalmente designado para acompanhar a execucdo do objeto
contratual no que se refere ao acompanhamento do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias
e fiscais pela contratada.



BOAS PRATICAS NA DESIGNACAO DE GESTORES E FISCAIS

(arts. 41 a 43 da Instru¢do Normativa MPDG n2 05/2017)

"9.1.1. providencie portaria de designacao especifica para fiscalizacao de cada contrato, com atestado de
recebimento pelo fiscal desighado e que constem claramente as atribuicoes e responsabilidades, de acordo
com o estabelecido pela Lei 8.666/93 em seu artigo 67;

9.1.2. designe fiscais considerando a formacao académica ou técnica do servidor/funcionario, a segregacao
entre as funcées de gestao e de fiscalizacao do contrato, bem como o comprometimento concomitante
com outros servicos ou contratos, de forma a evitar que o fiscal responsavel fique sobrecarregado devido a
muitos contratos sob sua responsabilidade;

9.1.3. realize sistematicamente o acompanhamento dos trabalhos realizados pelos fiscais;"

(Acérdao TCU n° 1.094/2013 - Plendrio)

““Caso nao sejam fornecidas as condicbes ao gestor e/ou fiscal para bem desempenhar suas func¢des, o
superior deste podera vir a ser responsabilizado em caso de dano ao Erario, decorrente de inexisténcia ou
deficiéncia de fiscalizacdo” (Acérdao n° 468/2007-P)

A indicacao de servidor nao capacitado para o exercicio de fiscal de contrato pode acarretar culpa in
elegendo da autoridade que o nomeou (Acérddos TCU n° 277/2010-P e n° 5.842/2010-1*C)



GOVERNANCA NA ESTRUTURAgAp DOS PROCEDIMENTOS DE GESTAO
E FISCALIZACAO CONTRATUAL

9.1.1. APERFEICOAR O PROCESSO DE CAPACITACAO DOS SERVIDORES designados como fiscais e gestores de
contratos de Tl, em atencdo ao disposto no Decreto 5.707/2006, art. 1° incisos | e Ill, nos Acdrdaos 594/2012 —
TCU - Plendrio, item 9.3.1, e 1200/2014 — TCU - Plenario, item 9.1.4, e no Cobit 5, APO07.03 — manter as
habilidades e competéncias da equipe —, com vistas a assegurar que detenham a qualificacao técnica
necessdaria para o exercicio de suas atividades;

9.1.2. aperfeicoar o procedimento de designacao de fiscais e gestores de contratos de Tl, em atencao ao
disposto na Lei 8.666/1993, art. 58, inciso Ill ¢/c art. 67, caput, e no Acérdao 2831/2011 - Plenario, item 9.1.3,
com vistas a equilibrar o quantitativo de contratos de Tl sob responsabilidade de cada fiscal e gestor;

9.1.3. REGULAMENTAR INTERNAMENTE OS PROCESSOS DE TRABALHO DE PLANEJAMENTO E DE GESTAO
DAS CONTRATACOES de TI, fixando, no minimo, as regras de definicio das unidades responsaveis pelas
indicacbes a que se referem os incisos IV a VIII do art. 2° da IN — SLTI/MP 4/2014, com vistas a promover a
eficiéncia e a eficacia da atividade de acompanhamento e fiscalizagao dos contratos de TI;

(Acdrdao TCU n° 803/2016-Plenario)



INSTRUMENTOS DE GESTAO
CONTRATUAL RELACIONADOS AO
PAGAMENTO



O VALOR DO PAGAMENTO ATRELADO A CRITERIOS OBJETIVOS DE
MENSURACAO DE RESULTADO

Entende-se por juridicamente possivel estabelecer no contrato critérios objetivos para afericao do valor a ser
pago, inclusive em razao da qualidade ou quantidade da execucao por parte do contratado.

-Instrucao Normativa MPDG n° 02/2008: “Acordo de Nivel de Servi¢o” (art. 11).

- Instrucao Normativa MPDG n° 05/2017: “Instrumento de Medicdo de Resultado”, que se trata de
um “mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observdveis e comprovaveis,
o0s niveis esperados de qualidade da prestacao do servico e respectivas adequacdes de pagamento”.

9.4. recomendar ao Ministério do Trabalho e Emprego que, em suas futuras licitacdes,
em atencao ao art. 19, inciso Xll, da IN/SLTI/MP n° 02/2008, observe que as REDUCOES
DE PAGAMENTO decorrentes do descumprimento de Acordos de Nivel de Servico nao
devem ser interpretadas como penalidades, e sim como adequacées pelo nao
atendimento das metas estabelecidas, em complemento a mensuracao dos servicos
efetivamente prestados;

(Acérdao TCU n° 717/2010-Plenario)



DEVER DE REJEI(;AO DO OBJETO PRESTADO EM

DESCONFORMIDADE COM O OBJETO DO CONTRATO
(art. 76 da Lei n° 8.666/1993)

Art. 76. A Administracdo rejeitard, no todo ou em parte, obra, servico ou
fornecimento executado em desacordo com o contrato.

»Entre as condicdes de pagamento esta a prépria afericao da adequada prestacao
contratual realizada pelo contratado, de modo que, em caso de desconformidade
parcial, admite-se a chamada “GLOSA”.



GLOSA

Trata a “glosa” de medida de controle administrativo, com repercussao financeira mas sem
natureza sancionatoria, tendente a viabilizar dois objetivos:

*GLOSA-AJUSTE: impedir o pagamento indevido por parcial inexecuc¢ao do objeto.

=GLOSA-RETENCAO: caso ja tenha ocorrido a liquidacdo e o pagamento indevido de uma
parcela da execucao do objeto, a Administracao, em cardter cautelar, podera se valer da
“glosa” para viabilizar o ressarcimento do desconto a ser realizado em pagamentos
futuros.

“[...] se a glosa decorre de um recebimento indevido, como no caso de pagamento de
procedimentos ndo realizados, a medida tem por fim restituir os cofres publicos, logo a
glosa deve ser processada como uma perda em definitivo" (Acérdao TCU n° 3.114/2010
-2 Camara).



DISTINCAO ENTRE “GLOSA” E “MULTA”

A “multa” é uma pendlidade/sancdo decorrente do "atraso injustificado na execucdo do contrato",
conforme previsao contida no art. 86 da Lei n° 8.666/1993.

A multa, ao contrdrio da glosa, ndo representa um decréscimo parcial no pagamento supostamente
devido a contratada. Representa um valor pecunidario adicional e independente do
faturamento/recebimento pelo contratado.

"Necessdrio perceber que a glosa difere da aplicacdo de sancao, pois ela representa na
verdade, o pagamento parcial de um servico parcialmente prestado. Sobre tal aspecto,
desde que existam critérios objetivos para afericdao do valor a ser glosado, ndo ha que se
falar em contraditério e ampla defesa para que o Poder Publico a realize. A glosa se insere
como uma condicao de pagamento ou afericao do valor a ser pago, e ndo uma sancao,
prescindindo de exaustivo processamento com ampla defesa e contraditério”.

(RONNY CHARLES LOPES DE TORRES)



COMPENSACAO

(créditos e débitos)

Fundamento legal:

LEI N° 8.666/1993

Art. 86 [...]
§2° A multa, aplicada apds regular processo administrativo, serd descontada da garantia do respectivo

contratado.
§3° Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera o

contratado pela sua diferenca, a qual serd descontada dos pagamentos eventualmente devidos pela
Administracdao ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

CODIGO CIVIL
Art. 368 Se duas pessoas forem ao mesmo tempo credor e devedor uma da outra, as duas obrigacdes

extinguem-se, até onde se compensarem.



COMPENSACAO

(créditos e débitos)

INSTRUQAO NORMATIVA SEGES N° 43/2020

Art. 8° Podera haver compensacao total ou parcial dos débitos de que trata esta Instrucao Normativa, com os
créditos devidos pela Administracao decorrentes do mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
que o interessado possua com o mesmo 6rgao ou entidade sancionadora.

§ 1° O pedido de compensacdo poderd ser formalizado pelo interessado, sem prejuizo da possibilidade de a
Administracao fazé-lo de oficio, acompanhado da relacao dos contratos vigentes que serao objeto de
compensacao do valor do débito pretendido, e submetido a andlise da Administracao, que, deferindo o pedido,
tera carater definitivo.

§ 2° A compensacado serd realizada em observancia aos prazos de validade de cada contrato administrativo
indicado no requerimento, ndo podendo ultrapassar o prazo de vigéncia originario do contrato.



BOAS PRATICAS EM RELACAO AOS PROCEDIMENTOS DE GLOSA

» IMR/ANS:

Observar o disposto no art. 50, Il, ""c", da IN SEGES n°® 05/2017: “comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou
Fatura com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),

observado o Anexo VIII-A ou instrumento substituto, se for o caso”.




BOAS PRATICAS EM RELACAO AOS PROCEDIMENTOS DE GLOSA

> GLOSA:

- Regulamentar internamente o quadro de competéncias e o fluxo do recebimento do objeto contratual,
detalhando o procedimento de formalizacao da indicacao da desconformidade de execucdo/fornecimento e a
efetivacao da glosa, estabelecendo, inclusive, modelos de relatdrio e/ou termo circunstanciado.

- Previsao expressa nos editas de licitacao e nas minutas contratuais da possibilidade, dos critérios e das condicdes
para realizacao de glosas.

- Quando cabivel e diante da inexisténcia de risco para a Administracao, observado os prazos maximos legais e
contratuais de recebimento do objeto, apds apontar a desconformidade parcial na execucao, oportunizar ao
contratado, de forma prévia, a prestacao de esclarecimentos/informacées.

- Observancia da recomendacdo constante do item 4.2 do Anexo Xl da IN SEGES n° 05/2017: “quando houver glosa
parcial dos servicos, a contratante deverd comunicar a empresa para que emita anota fiscal ou fatura com o valor
exato dimensionado, evitando, assim, efeitos tributdrios sobre valor glosado pela Administracao”.



SANCAO CONTRATUAL COMO
INSTRUMENTO DE GESTAO
CONTRATUAL



SANCOES DECORRENTES DA INEXECUCAO CONTRATUAL

LEI N° 8.666/1993

Art. 87. Pela inexecucdo total ou parcial do contrato a Administracao podera, garantida a prévia defesa, aplicar
ao contratado as seguintes sancdes:

| - adverténcia;
Il - multa, na forma prevista no instrumento convocatdrio ou no contrato;

lll - suspensdo tempordria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administragao, por
prazo nao superior a 2 (dois) anos;

IV - declaracado de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida a reabilitacao perante a prdpria autoridade que
aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracao pelos prejuizos
resultantes e apds decorrido o prazo da san¢ao aplicada com base no inciso anterior.



SANCOES DECORRENTES DA INEXECUCAO CONTRATUAL
LEI N° 10.520/2002

Art. 7° Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao celebrar o contrato, deixar de
entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucdo de
seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucao do contrato, comportar-se de modo
inidbneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Unidao, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e, sera descredenciado no Sicaf, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere

o inciso XIV do art. 40 desta Lei, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e
no contrato e das demais cominacgdes legais.




SANCOES CONTRATUAIS COMO INSTRUMENTO DE GESTAO

LEI DE INTRODUCAO AS NORMAS DO DIREITO BRASILEIRO (Decreto-Lei n°® 4.657/1942)

Art. 26. Para eliminar irregularidade, incerteza juridica ou situacao contenciosa na aplicacao do direito publico,
inclusive no caso de expedicdo de licenca, a autoridade administrativa podera, apds oitiva do érgao juridico e,
quando for o caso, apds realizacao de consulta publica, e presentes razées de relevante interesse geral, celebrar
compromisso com os interessados, observada a legislacao aplicavel, o qual sé produzira efeitos a partir de sua
publicacao oficial

§ 1° O compromisso referido no caput deste artigo:

| - buscara solucao juridica proporcional, equanime, eficiente e compativel com os interesses gerais;

Il - (VETADO);

lIl - ndo podera conferir desoneracao permanente de dever ou condicionamento de direito reconhecidos por
orientacao geral;

IV - devera prever com clareza as obrigacées das partes, o prazo para seu cumprimento e as san¢oes aplicaveis
em caso de descumprimento.
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