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“PROCURE ACENDER UMA
VELA AO INVES DE
AMALDICOAR A ESCURIDAO”
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BOAS PRATICAS DE
EXECUGAO INICIAM NO

PLANEJAMENTO

v'FASE INTERNA
v'FASE EXTERNA - SELECAO
v'FASE CONTRATUAL




ONDE ENCONTRAMOS
AUTORIZACAO LEGAL
PARA TERCEIRIZACAO
NA ADMINISTRACAO
PUBLICA?
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" ADMISSAO DE PESSOAL
NO SERVICO PUBLICO “_ =&

CF/88 !l

Art. 37. Il - a investidura em cargo ou
emprego publico depende de aprovacao
prévia em concurso publico de

provas ou de provas e titulos, ressalvadas
as nomeacdes para cargo em comissao .
declarado em lei de livre nomeacgao e
exoneragao;
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CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988

Art. 37.

XXI| - ressalvados os casos especificados na

legislacdo, as obras, servi;os, compras e
alienacdes serdao contratados mediante

processo de licitacao publica que

assegure igualdade de condi¢cbes a todos os
concorrentes, com cldusulas que estabelecam
obrigacdbes de pagamento, mantidas as
condicdes efetivas da proposta, nos termos da
lei, o qual somente permitira as exigéncias de
qualificacao técnica e econdmica
indispensaveis a garantia do cumprimento das
obrigacdes.




“Art. 42-A . Empresa prestadora de servicos a terceiros é a
pessoa juridica de direito privado destinada a

§ 12 A empresa prestadora de servigos contrata, remunera e

, OU subcontrata outras empresas para
realizacao desses servicos.

§ 22 Na3o se configura vinculo empregaticio entre os
trabalhadores, ou sbcios das empresas prestadoras de
servicos, qualguer que seja o seu ramo, € a empresa
contratante.”




CONTRATAMOS “SERVICO”!

TERCEIRIZACAO NAO SE

CONFUNDE coOM FORNECIMENTO DE
MAO DE OBRA.




0 QUE CARACTERIZA
0 SERVIGO COM
DEDICACAO

EXCLUSIVA DE MAO
DE OBRA?




CONTINUIDADE NAO E O FATOR
DETERMINANTE
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MODELO DE
EXECUCAO
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ROTINA ESPECIFICAE
SUPERVISIONADA



PAGAMENTO POSTO DE TRABALHO OU
HORA/HOMEM



PODEMOS TER DEDICACAO
EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA EM
CONTRATOS NO FORMATO
DESEMPENHO/RESULTADO.

P
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Pagamento pela disponibilidade do empregado;

Requisitos do processo licitatorio orientados para contratacao de postos de
trabalho ao invés de servico;

Gestao, controle e fiscalizacao contratual onerosa e orientada essencialmente para
as questdes trabalhistas e previdenciarias de responsabilidade da contratada;

Qualidade insatisfatdria do servico prestado;

Indicadores de medicao de resultados orientados para aspectos essencialmente
operacionais e de cunho trabalhista (glosas de: VT, VA, faltas sem substituicao);



Quality Score

9.8

¢ -0.1%

W




1.

ESTABELECER
INDICADORES DE
DESEMPENHO DA

CONTRATADA, QUALIDADE

DOS RESULTADOS E
SATISFACAO DOS
USUARIOS COM A

EXECUCAO DO SERVICO.



EM QUE PESE A REMUNERACAO PELO
SERVICO DEVA ESTAR VINCULADA A
APRESENTACAO DE RESULTADOS, EM
QUALQUER MODELO DE PRESTACAO
DE SERVICOS, SENDO REALIZADO
MEDIANTE DEDICACAO EXCLUSIVA
DE MAO DE OBRA HAVERA: PLANILHA
DETALHADA, APRESENTACAO DE
CCT/ACT NAS PROPOSTAS E CUSTOS
DE INSUMOS NECESSARIOS.




POSSIBILIDADE DE PERMITIR FORNECIMENTO DE
SOLUCAO TECNOLOGICA PELA CONTRATADA E

PLANO OPERACIONAL RELATIVO AOS SERVICOS A
SEREM PRESTADOS.
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USO DE TECNOLOGIA PARA
RACIONALIZAR E DAR MAIOR
EFETIVIDADE AOS PROCESSOS
DE GESTAO, CONTROLE E
FISCALIZACAO.
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| DETERMINACOES DO DECRETO 9.507/2018:
; REPACTUACAO DE PRECOS PARA SERVICOS
b ST CONTINUADOS CONTRATADOS NO REGIME DEMO
g SRS (ART 12) E REAJUSTE EM SENTIDO ESTRITO
(INDICES ESPECIFICOS E SETORIAIS) PARA
SERVICOS CONTINUADOS SEM DEMO (ART 13).



GARANTIA DE EXECUCAO
CONTRATUAL QUE CONTEMPLE
TAMBEM A COBERTURA PARA 0OS
CASOS DE DESCUMPRIMENTO DAS
OBRIGACOES DE NATUREZA
TRABALHISTA PELA CONTRATADA,
CONSIDERADAS AS CONTRIBUICOES
SOCIAIS (FGTS E PREVIDENCIA), COM
VALIDADE DURANTE A VIGENCIA DO
CONTRATO E MAIS 90 (NOVENTA) DIAS

APQOS O SEU ENCERRAMENTO.
Base Legal: Lei n? 8.666/93, art. 56, §29;
Decreto 9.507/18, art 82, VI; IN 5/17, Anexo V,
k.1.




POSSIBILIDADE DE USO DE
CONTA DEPOSITO
VINCULADA E/OU
PROCEDIMENTOS
FISCALIZATORIOS

PERTINENTES, MESMO NOS

CONTRATOS NO FORMATO

DESEMPENHO/RESULTADO —

(UTILIZACAO DOS
PARAMETROS DA IN 5/17
SEGES-MP)
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