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Ministério da Justica e Seguranga Publica

EDITAL
PREGAO ELETRONICO

PREGAO N2 02/2020
PROCESSO N2 08001.001832/2019-63

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Unido, por intermédio do Ministério da
Justica e da Segurancga Publica, por meio do Pregoeiro designado pela Portaria n2 71, de 25 de margo
de 2019, da Coordenagao-Geral de Licitagdes e Contratos da Subsecretaria de Administracgao,
publicada no D.O.U. de 28 de marco de 2019, realizard licitagio, na modalidade PREGAO, na
forma ELETRONICA, com critério de julgamento menor prego por grupo sob a forma de execucio
indireta, no regime de empreitada por prego global, nos termos da Lei n? 10.520, de 17 de julho de
2002, do Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de
2018, do Decreto n2 7.746, de 05 de junho de 2012, das Instru¢des Normativas SEGES/MPDG n2 05, de
26 de maio de 2017 e n2 03, de 26 de abril de 2018, e da Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 01, de 19 de
janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123 de 14 de dezembro de 2006, da Lei n2 11.488, de 15 de
junho de 2007, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei
n2 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessdo: 03/03/2020
Horario: 09h:00
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br
UASG: 20005
1. DO OBIJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada no mapeamento de competéncias
organizacionais, gerenciais, comportamentais e técnicas de postos de trabalho e das
competéncias individuais dos servidores, e construcao de trilhas de aprendizagem para a implantacao
da gestao por competéncias no Ministério da Justica e Seguranca Publica (MJSP), conforme condicdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

1.2. 1.2. A licitacdo serd realizada em grupo uUnico, formados por 2 (dois) itens, conforme
tabela constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens
que o compodem.

1.3. 1.3. O critério de julgamento adotado serda o menor preco/ GLOBAL do grupo,
observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.



2. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1. As despesas decorrentes desta contratagao correrdo a conta dos recursos consignados
no Orcamento Geral da Unido, para o exercicio de 2020, a cargo do Ministério da Justica e Seguranga
Publica, cujos programas de trabalho e elemento de despesas especificas seguem descritos abaixo e
ainda constarao das respectivas Notas de Empenho de Servigo:

2.2. Programa de Trabalho: 04122211220000001 - ADMINISTRACAO DA UNIDADE

2.3. Natureza da Despesa: 339035

2.4. Plano Interno (Pl): GP65BQ82CMP

2.5. Plano de Trabalho Resumido (PTRES): 128475

2.6. Fonte: 0100

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a

participacao dos interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletronica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presuncao de sua capacidade técnica para realizacao das
transac¢des inerentes a este Pregao.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema
ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcao ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior poderd ensejar desclassificacdo no
momento da habilitagao

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

4.1. Poderao participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel

com o objeto desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 92 da IN SEGES/MP n2 3,
de 2018.

4.1.1. Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.
4.2. Nao poderdo participar desta licitagao os interessados:
4.2.1. proibidos de participar de licitagcdes e celebrar contratos administrativos, na forma da

legislacao vigente;
4.2.2. gue nao atendam as condi¢cdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3. estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacao e responder administrativa ou judicialmente;
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4.2.4. gue se enquadrem nas vedac¢des previstas no artigo 92 da Lei n? 8.666, de 1993;

4.2.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de
dissolugao ou liquidagao

4.2.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.2.7. organizag¢des da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao
(Acorddo n® 746/2014-TCU-Plenario);

4.2.8. instituicGes sem fins lucrativos (paragrafo Unico do art. 12 da Instrucdo Normativa
SEGES n2 05/2017);

4.2.8.1. E admissivel a participacdo de organiza¢des sociais, qualificadas na forma dos arts. 52
a 72 da Lei 9.637/1998, desde que os servicos objeto desta licitagdo se insiram entre as atividades
previstas no contrato de gestdo firmado entre o Poder Publico e a organizacdo social (Acérdao n2
1.406/2017- TCU-Plendrio), mediante apresentacdo do Contrato de Gestdo e dos respectivos atos
constitutivos.

4.3. Serd permitida a participagéo de cooperativas, desde que apresentem modelo de
gestdo operacional adequado ao objeto desta licitagdo, com compartilhamento ou rodizio das
atividades de coordenagcdo e supervisdo da execugdo dos servicos, e desde que os servigos
contratados sejam executados obrigatoriamente pelos cooperados, vedando-se qualquer
intermediagdo ou subcontratagdo.

4.4, Em sendo permitida a participagdo de cooperativas, serdo estendidas a elas os
beneficios previstos para as microempresas e empresas de pequeno porte quando elas atenderem ao
disposto no art. 34 da Lei n? 11.488, de 15 de junho de 2007.

4.5. Nos termos do art. 52 do Decreto n2 9.507, de 2018, é vedada a contratacao de pessoa
juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de diregao, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou funcdo de confianca que atue na drea
responsdvel pela demanda ou contratacao; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do érgdo contratante.

4.5.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o companheiro ou
o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula
Vinculante/STF n2 13, art. 59, inciso V, da Lei n2 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 29, inciso Ill, do
Decreto n.2 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.6. Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacdao, na
execucdo dos servicos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fungdao de confianga neste 6rgao contratante.

4.7. Como condicao para participagdao no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “nao” em
campo préprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

4.7.1. gue cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.7.2. nos itens em que a participacao nao for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacao do campo “nao” apenas produzird o efeito de o licitante nao ter direito
ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.7.3. gue esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

4.7.4. gue cumpre os requisitos para a habilitagao definidos no Edital e que a proposta
apresentada estd em conformidade com as exigéncias editalicias;



4.7.5. gue inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.7.6. gue nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de aprendiz, nos termos do
artigo 7°, XXXIll, da Constituicao;

4.7.7. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugdo
Normativa SLTI/MP n? 2, de 16 de setembro de 2009.

4.7.8. gue nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da
Constituicao Federal;

4.7.9. que os servigos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagcdao, conforme disposto no art. 93 da Lei n?
8.213, de 24 de julho de 1991.

4.8. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitarad o licitante as
sancOes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminhardao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente

com os documentos de habilitagao exigidos no edital, proposta com a descricao do objeto ofertado e o
preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica, quando, entdo, encerrar-
se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacao.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste
Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem
do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacao
de habilitacdo, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art.
43, § 12 da LC n2 123, de 2006.

5.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e
os documentos de habilitagao anteriormente inseridos no sistema.

5.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrera apods a realizacdo dos procedimentos de negociacao
e julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor
classificado somente serao disponibilizados para avaliagao do pregoeiro e para acesso publico apds o
encerramento do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletronico, dos seguintes campos:

6.1.1. valor mensal e anual do item;



6.1.2. Descricao do objeto, contendo as informagdes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia

6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacdao dos servicos, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha
de Custos e Formacao de Precos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1. A Contratada devera arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja
satisfatdério para o atendimento do objeto da licitacao, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.3.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracdo deverd efetuar o pagamento seguindo estritamente as
regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados, concomitantemente com a
realizacdo, se necessdrio e cabivel, de adequacdo contratual do quantitativo necessdrio, com base na
alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG
n.5/2017.

6.4. A empresa é a Unica responsavel pela cotagao correta dos encargos tributarios. Em caso
de erro ou cotacdao incompativel com o regime tributario a que se submete, serdao adotadas as
orientagdes a seguir:

6.4.1. cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante toda a
execugao contratual;

6.4.2. cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido,
unilateralmente, da planilha e haverd glosa, quando do pagamento, e/ou reducdo, quando da
repactuacao, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotagao adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa
nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizacao,
a qualquer tempo, comprovac¢ao da adequacao dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem
anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos
servigos, serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdao vigente.

6.7. A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar os servicos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a
perfeita execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

6.8. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob
alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao.

6.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contrata¢des publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas.



6.10.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdao pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢dao das medidas
necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicao; ou
condenacao dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos
ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO
LANCES
7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessdao publica, por meio de sistema

eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis, ilegalidades, ou nao apresentem as especificagdes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também serd desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participarao da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes.
7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente

por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor anual do Grupo.

7.6. Os licitantes poderdao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em
relagdo aos lances intermediarios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser
de RS 10,00 (dez reais).

7.9. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a
vinte (20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de
serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

7.10. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto”,
em que os licitantes apresentardao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

7.11. A etapa de lances da sessdao publica terd duracao de dez minutos e, apds isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragdo da sessao publica.

7.12. A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.



7.13. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente.

7.14. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema,
poderd o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdao
publica de lances, em prol da consecug¢dao do melhor preco.

7.15. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores
deverdao ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada imediatamente a
Secretaria de Gestdao do Ministério da Economia;

7.15.1. Na hipoétese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo préprio do
sistema.
7.16. N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for

recebido e registrado em primeiro lugar.

7.17. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serao informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.

7.18. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos lances.

7.19. Quando a desconexdao do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e
quatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado
para divulgacdo.

7.20. O critério de julgamento adotado sera o menor prego, conforme definido neste Edital e
Seus anexos.

7.21. Caso o licitante ndao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.22. Em relacdo a itens nao exclusivos para participacao de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a
Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificarda em coluna propria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores
da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para
o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n? 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n2
8.538, de 2015.

7.23. Nessas condig¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.24. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de
5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicacao automatica para tanto.

7.25. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
nao se manifeste no prazo estabelecido, serdao convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.26. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.27. A ordem de apresentagdo pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de



classificagdo, de maneira que sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de
lances).

7.27.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 32, § 29 da Lei n? 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, aos servigos:

7.27.1.1. prestados por empresas brasileiras;

7.27.1.2. prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia
no Pais;

7.27.1.3. prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em

lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislagao.

7.28. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrnico
dentre as propostas empatadas.

7.29. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdao publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor
preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condicdes diferentes das
previstas neste Edital.

7.29.1. A negociagdao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

7.29.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada, acompanhada, se
for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacdao daqueles exigidos
neste Edital e ja apresentados.

7.30. Apds a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da
proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinard a proposta classificada em

primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdao ao maximo
estipulado para contratagao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo unico
do art. 72 e no § 92 do art. 26 do Decreto n.2 10.024/2019.

8.2. A anadlise da exequibilidade da proposta de pregos devera ser preenchida pelo licitante
em relagdo a sua proposta final, conforme anexo deste Edital.

8.3. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo
VII-A da In SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.3.1. nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;

8.3.2. contenha vicio insandvel ou ilegalidade;

8.3.3. nao apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.3.4. apresentar preco final superior ao prego maximo fixado (Acérdao n? 1455/2018 -TCU -

Plenario), ou que apresentar preco manifestamente inexequivel;.

8.3.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui ou possuira recursos suficientes
para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de precos ou menor lance
que:

8.3.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacao, apresente precos global ou



unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e saldrios
de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatoério da licitagdo ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do
proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

8.3.4.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles
fixados em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas provisdrias e
convengdes coletivas de trabalho vigentes.

8.4. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3°
do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.5. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndao for flagrante e evidente
pela andlise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, serd
obrigatdria a realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.6. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que
fundamentam a suspeita.

8.6.1. Na hipdétese de necessidade de suspensdo da sessdao publica para a realizagdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdao publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a
ocorréncia sera registrada em ata.

8.7. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar,
por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de ndo
aceita¢do da proposta.

8.7.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagao escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e formalmente aceita pelo Pregoeiro

8.7.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se as
planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.

8.8. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverao refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.9. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacao da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que
ndo haja majoragao do preco proposto.]

8.9.1. Em nenhuma hipétese poderd ser alterado o teor da proposta apresentada, seja
quanto ao pre¢o ou quaisquer outras condi¢des que importem em modificacdes de seus termos
originais, ressalvadas apenas as alteracdes absolutamente formais, destinadas a sanar evidentes
erros materiais, sem nenhuma alteracao do conteudo e das condi¢cbes referidas, desde que nao
venham a causar prejuizos aos demais licitantes;

8.10. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no
objeto.

8.11. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

8.12. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova



data e horario para a continuidade da mesma.

8.13. Nos itens nao exclusivos para a participacao de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera
nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da
LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.14. Encerrada a analise quanto a aceita¢ao da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacao
do licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condi¢ao prévia ao exame da documentacao de habilitagcdo do licitante detentor

da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
condicOes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢ao que impeca a participagao no
certame ou a futura contrata¢ao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

9.1.1. SICAF,;

9.1.2. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unidao
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/)
9.1.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu

sécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicao de contratar
com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

9.1.3.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.3.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.

9.1.3.1.2. O licitante sera convocado para manifestacdao previamente a sua desclassificagao.

9.1.4. Constatada a existéncia de san¢ao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta
de condigao de participagao.

9.1.5. No caso de inabilitacdao, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia
do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n? 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida para aceitagao da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condicOes de participacdo, a habilitacdo do licitante sera verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacdo a habilitacdo juridica, a
regularidade fiscal, a qualificacdo econo6mica financeira e habilitacdo técnica, conforme o disposto na
Instrugcdo Normativa SEGES/MP n2 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n2
03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, devera atender as condi¢des exigidas no cadastramento
no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para
que estejam vigentes na data da abertura da sessdao publica, ou encaminhar, em conjunto com a
apresentagao da proposta, a respectiva documentagao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr éxito em
encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §32, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,


https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/

necessdarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante serd
convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de
inabilitagao.

9.4. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacao dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relacdo a
integridade do documento digital.

9.5. Ndo serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se
o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

9.6.1. Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de numeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuicdes.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverao encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentacdo relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagao

9.8. Habilitacao juridica:

9.8.1. no caso de empresario individual, inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.8.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢ao no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

9.8.6. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais;

9.8.7. No caso de sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social em vigor, com a
ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei n®
5.764, de 1971.

9.8.8. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteracbes ou da
consolidagao respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:
9.9.1. prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;
9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de

certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a



Divida Ativa da Unidao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e
da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢ca do Trabalho, mediante a
apresentagao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscricao no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou sede
do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitatério, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda
Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.10. Qualificagdo Economico-Financeira:
9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;
9.10.2. balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e

apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisdrios, podendo ser atualizados por indices oficiais
guando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdao da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentagao
de balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

9.10.2.2. é admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto social.

9.10.3. comprovacao da boa situacao financeira da empresa mediante obtencdao de indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), obtidos pela
aplicacao das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo
LG = Prazo / Passivo Circulante + Passivo
Nao Circulante

_ Ativo Total / Passivo Circulante +

SG = passivo No Circulante
_ Ativo Circulante /
LC = . :
Passivo Circulante
9.10.4. As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou

igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), deverao comprovar patrimonio liquido de 10 % (dez por cento) do valor estimado da contratagdo
ou do item pertinente.

9.11. Qualificagdo Técnica:

9.11.1. Comprovacao de aptidao para a prestacao dos servicos em caracteristicas, quantidades
e prazos compativeis com o objeto desta licitacdao, ou com o item pertinente, mediante a apresentacao
de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.



9.11.1.1. Os critérios de qualificacao técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

9.11.1.2. No minimo 1 (um) atestado de Capacidade Técnica, fornecido por ¢rgio da
Administragcdao Publica ou empresas publicas ou privadas, que a empresa tenha prestado servigo de
consultoria referente ao mapeamento de competéncias, implantacdo ou revisdo, em instituicao
com, no minimo, 300 postos de trabalhos (ou servidores).

9.11.1.3. Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a
apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma unica
contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n2 5, de 2017.

9.11.1.4. O licitante disponibilizara todas as informa¢des necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cdpia do contrato
que deu suporte a contratacao, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os
servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n2 5, de 2017.

9.11.1.5. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdao dizer
respeito a servigos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.11.1.6. Os atestados deverao referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.11.1.7. Somente serdao aceitos atestados expedidos apds a conclusao do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se firmado para ser executado em
prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5, de 2017.

9.12. Em relagdo as licitantes cooperativas serd, ainda, exigida a seguinte documentagdo
complementar:
9.12.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a

contratagdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagdo de
que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 42,
inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764 de 1971;

9.12.2. A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada
um dos cooperados indicados;

9.12.3. A comprovagdo do capital social proporcional ao numero de cooperados necessdrios a
prestagdo do servigo;

9.12.4. O registro previsto na Lei n. 5.764/71, art. 107;

9.12.5. A comprovagdo de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados

que executardo o contrato; e

9.12.6. Os seguintes documentos para a comprovagdo da regularidade juridica da cooperativa:
a) ata de fundagdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos
fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagdo das trés
ultimas assembleias gerais extraordindrias; e) trés registros de presen¢a dos cooperados que
executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os
cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagdo;

9.12.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispoe o art. 112 da
Lei n. 5.764/71 ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria nédo foi exigida pelo
orgado fiscalizador.

9.13. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da



apresentacao do balango patrimonial e das demonstragdes contdbeis do ultimo exercicio.

9.14. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista nao impede
que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.14.1. A declarag¢ao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fase de
habilitacao.
9.15. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno

porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no
gue tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma serd convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, apds a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizacao. O prazo poderd ser prorrogado por
igual periodo, a critério da administracdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante
apresentacao de justificativa.

9.16. A nao-regularizagao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara
a inabilitacao do licitante, sem prejuizo das san¢Oes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocacao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdao. Se, na ordem de classificacao,
seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma
restricdo na documentacao fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para regularizacao.

9.17. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

9.18. Sera inabilitado o licitante que nao comprovar sua habilitacao, seja por ndao apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.19. Nos itens nao exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto
nos artigos 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacao
da proposta subsequente.

9.20. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro
item, ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitacdo cumulativamente, isto é, somando as
exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente,
sob pena de inabilitacdo, além da aplicacao das sancdes cabiveis.

9.20.1. Nao havendo a comprovacao cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a inabilitacao
recaird sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a
habilitacao do licitante nos remanescentes.

9.21. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante
serd declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2

(duas) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal

10.1.2. conter a indicagcdao do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para
fins de pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideragao no
decorrer da execugao do contrato e aplicagao de eventual sangdo a Contratada, se for o caso.



10.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.3. Os pregos deverdao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n2 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerao os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso,
prevalecerao estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢ao que induza o julgamento a mais de um
resultado, sob pena de desclassificagao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, nao sendo
considerada aquela que ndao corresponda as especificacdes ali contidas ou que estabeleca vinculo a
proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estardao disponiveis na internet, apds a homologacao.

11. DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarard o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagado fiscal e

trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de no
minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengao de recorrer, de forma
motivada, isto é, indicando contra quais decisdes pretende recorrer e por quais motivos, em campo
préprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas verificarad as
condi¢des de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacao motivada do licitante quanto a intencao de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés dias
para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletronico, em outros
trés dias, que comegarao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos elementos indispensdaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no
enderego constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A sessao publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a

realizacao da sessdao publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica, situagao
em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2. Quando houver erro na aceitacao do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndao assinar o contrato, nao retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a
regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §12 da LC n2 123/2006, serdo adotados os



procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.
12.2.1. A convocacao se dard por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-mail, de acordo com

a fase do procedimento licitatorio.

12.2.2. A convocacao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF,
sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. O objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do

Pregoeiro, caso ndo haja interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular
decisao dos recursos apresentados.

13.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatoério.

14. DA GARANTIA DE EXECUCAO

14.1. Serd exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia.

15. DO TERMO DE CONTRATO

15.1. Apds a homologacdo da licitagdo, em sendo realizada a contratagao, serd firmado

Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario terd o prazo de 5 (cinco) dias tteis, contados a partir da data de sua
convocagdo, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso
(Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a contratacdo, sem
prejuizo das sanc¢des previstas neste Edital.

15.2.1. O presente instrumento sera firmado através de assinatura eletronica e/ou digital,
certificada pelo Sistema Eletronico de Informagdes do Ministério da Justica e Seguranga Publica,
garantida a eficacia das Clausulas, nos termos do Decreto n? 8.539, de 08 de outubro de 2015.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacao justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

15.3.1. referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios ali
estabelecida as disposi¢des da Lei n2 8.666, de 1993;

15.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

15.3.3. a contratada reconhece que as hipoteses de rescisao sao aquelas previstas nos artigos
77 e 78 da Lei n? 8.666/93 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 79 e 80 da
mesma Lei.

15.4. O prazo de vigéncia da contratacdao é de 14 (quatorze) meses prorrogavel conforme
previsao no termo de referéncia.

15.5. Previamente a contratacao a Administracao realizard consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensao tempordria de participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgao ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o
disposto no art. 29, da Instrucao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 69, lll, da
Lei n? 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.



15.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o
fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem 6nus, antes
da contratacgao.

15.5.2. Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a
sua situacdao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicagdo das
penalidades previstas no edital e anexos.

15.6. Na assinatura do contrato, serd exigida a comprovacdao das condi¢des de habilitacao
consignadas no edital, que deverao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da
ata de registro de pregos.

15.7. Na hipotese de o vencedor da licitagdo nao comprovar as condicdes de habilitagao
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administragdao, sem prejuizo da aplicagao
das sang¢des das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante,
respeitada a ordem de classificagao, para, apds a comprovacao dos requisitos para habilitacao,
analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negocia¢ao, assinar o
contrato.

15.8. Na assinatura do contrato, serd exigida a comprovacdo das condicGes de habilitacdo
consignadas no edital, que deverdao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

15.9. Na hipdtese de o vencedor da licitagdo nao comprovar as condicdes de habilitacao
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administracdao, sem prejuizo da aplicacao
das sang¢des das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante,
respeitada a ordem de classificacao, para, apdés a comprovacao dos requisitos para habilitacao,
analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociacao, assinar o
contrato.

16. DO REAJUSTE

16.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual s3ao as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

17. DA ACEITAGAO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO

17.1. Os critérios de aceitacdo do objeto e de fiscalizacdo estdo previstos no Termo de
Referéncia.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigagdes da Contratante e da Contratada s3ao as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

19. DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do reajuste do pagamento sdao as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

20. DAS SANCGES ADMINISTRATIVAS.

20.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n2? 10.520, de 2002, o

licitante/adjudicatario que:

20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. nao assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
20.1.3. apresentar documentacgao falsa;

20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;



20.1.5. ensejar o retardamento da execug¢ao do objeto;

20.1.6. nao mantiver a proposta;

20.1.7. cometer fraude fiscal;

20.1.8. comportar-se de modo inidéneo;

20.2. As sancdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva,

em pregdo para registro de precos, que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido
injustificadamente.

20.3. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condi¢des de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes,
em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

20.4. O licitante/adjudicatdrio que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos
subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sangoes:

20.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratacao;

20.4.2. Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do licitante;

20.4.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o drgao, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

20.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Uniao e descredenciamento no SICAF, pelo
prazo de até cinco anos;

20.4.4.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é
aplicdvel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo administrativa no subitem 20.1 deste
Edital.

20.4.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdao ou até que seja promovida a reabilitacao
perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

20.6. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessdrias a
apuracdao da responsabilidade da empresa deverdao ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao — PAR.

20.7. A apuragdao e o julgamento das demais infragGes administrativas ndao consideradas
como ato lesivo a Administracdao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de
agosto de 2013, seguirdao seu rito normal na unidade administrativa.

20.8. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdao Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao de agente
publico.

20.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela



conduta do licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cddigo Civil.

20.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatério, observando-
se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.

20.11. A autoridade competente, na aplicagdo das sang¢les, levara em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

20.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.13. As sanc¢Oes por atos praticados no decorrer da contratacao estao previstas no Termo de
Referéncia.

21. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,

qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

21.2. A impugnacdo podera ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail
licitacao@mj.gov.br, ou por peticao dirigida ou protocolada no endere¢co a Coordenacao de
Procedimentos Licitatérios/COPLI — MJ, situada a Esplanada dos Ministérios, Bloco “T”, Anexo Il, sala
621, em Brasilia — DF, CEP 70064-900.

21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsdveis pela elaboracdo deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 2 (dois) dias Uteis contados da data de
recebimento da impugnacao.

21.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.
21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverao ser

enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo
publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital.

21.6. O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis
pela elaboracao do Edital e dos anexos.

21.7. As impugnac¢des e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no
certame.
21.7.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser

motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.

21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vincularao os participantes e a Administracao.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1. Da sessdo publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

22.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a

realizacao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro
dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicacao
em contrario, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observarao o horario de Brasilia — DF.



22.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacao e classificacao.

22.5. A homologacao do resultado desta licitacdo nao implicara direito a contratagao.

22.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdao sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da
Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentacdo de suas
propostas e a Administragdo n3ao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugao ou do resultado do processo licitatério.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragao.

22.9. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e
do interesse publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.11. 0] Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco
eletrébnico www.comprasgovernamentais.gov.bor e www.justica.gov.br, e também podera ser
solicitado o acesso eletrénico externo por meio do enderego eletronico licitacao@ mj.gov.br.

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
22.12.1. ANEXO DO EDITAL | - Termo de Referéncia;

22.12.2. ANEXO DO TERMO DE REFERENCIA-1-Aaol-D

22.12.3. ANEXO DO EDITAL Il - Valores Maximos Admissiveis;

22.12.4. ANEXO DO EDITAL Il = Minuta de Termo de Contrato;

HALISSON LUCIANO CHAVES AYRES DA FONSECA

Pregoeiro

‘I Documento assinado eletronicamente por HALISSON LUCIANO CHAVES AYRES DA FONSECA,
;‘?g!ﬂ ,"ﬂ Pregoeiro(a) Oficial, em 13/02/2020, as 09:53, conforme o § 12 do art. 62 e art. 10 do Decreto n2
eletrbnica 8.539/2015.

—:[®] A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.autentica.mj.gov.br

= _____': informando o cédigo verificador 10997818 e o cédigo CRC 88B81B0B

e O tramite deste documento pode ser acompanhado pelo site
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A5 protocolo no Ministério da Justica e Segurancga Publica.
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MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA
Esplanada dos Ministérios Bloco T, Anexo Il, 42 Andar, Sala 423 - Bairro Zona Civico Administrativa,
Brasilia/DF, CEP 70064-900
Telefone: (61) 2025-9186 - www.justica.gov.br

TERMO DE REFERENCIA
PROCESSO N2 08007.004647/2019-71

1. DO OBIJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada no mapeamento de competéncias
organizacionais, gerenciais, comportamentais e técnicas de postos de trabalho e das
competéncias individuais dos servidores, e construcdo de trilhas de aprendizagem para a implantacao
da gestdao por competéncias no Ministério da Justica e Seguranca Publica (MJSP), conforme condicGes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

= VALOR DE
DESCRICAO/ UNIDADE DE ~ VALOR
GRUPO | ITEM ESPECIFICACAO MEDIDA QUANTIDADE | REFERENCIA GLOBAL
DO ITEM
Mapeamento de
competéncias
organizacionais,
gerenciais,
técnicas, Quantidade de
1 | comportamentais postos de 900 R$152.765,00
de postos de trabalho/servidores
1 P /senvi R$309.921,00
trabalho e das
competéncias
individuais dos
servidores
Construcdo de .
2 trilhas de Quantidade de 20 R$157.156,00
. trilhas
aprendizagem
1.2. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum de suporte técnico especializado
em gestdao por competéncias.
1.3. Os quantitativos e respectivos cddigos dos itens sao os discriminados na tabela acima.
1.4. A Contratacdo sera feita em unico grupo por menor prec¢o global conforme justificativa
apresentadas nos itens 2.2 a 2.4.
1.5. A presente contratacdo adotarda como regime de execu¢do a Empreitada por Preco

Global. O quantitativo de servidores é um indicador do esfor¢co a ser empreendido pela contratada na
prestacdao dos servicos, sendo que esse numero esta sujeito a variagdes nos quantitativos, no que se



refere a0 mapeamento de competéncias gerenciais, técnicas, comportamentais e individuais, em
razao de fatores supervenientes, como altera¢des regimentais e movimentag¢des de servidores.

1.6. Assim, o regime de execucao esta vinculado ao objeto e ndo ao quantitativo de postos
de trabalho ou servidores, sendo a execu¢cao mensurada por meio da entrega dos produtos previstos
no item 3.

1.7. O contrato tera vigéncia pelo periodo de 14 meses, podendo ser prorrogado, com base
no artigo 57, § 19, da Lei n. 8.666/93.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratacdo encontram-se pormenorizados em Tdpico
especifico dos Estudos Preliminares (itens 3.1, 3.5 e 3.8), apéndice desse Termo de Referéncia.

2.2. Em complemento a justificativa ja apresentada, refor¢a-se que a Contratacao sera feita
em unico grupo por menor preco global, pois o parcelamento da solugao na contratagao dos servigos
de suporte ao mapeamento de competéncias ndo é vantajoso para a Administracdo Publica na medida
em que a divisdo ndo se mostra interessante, por nao se apresentar economicamente viavel, com
possibilidade de perda de escala, tendo melhor aproveitamento do mercado nessa formula e,
consequentemente, menores valores quando realizada a compra conjunta da solugdao, em atendimento
a Sumula 247 do TCU:

E obrigatéria a admissdo da adjudicacdo por item e ndo por preco global, nos editais
das licitacdes para a contratacdo de obras, servicos, compras e alienagdes, cujo
objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou
perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla
participacao de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade para a execugao,
fornecimento ou aquisicdo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagdo a
itens ou unidades autébnomas, devendo as exigéncias de habilitacdo adequar-se a
essa divisibilidade.

2.3. Ainda, mister registrar que itens mapeamento de competéncias e construcao de trilhas
de aprendizagem (desenvolvimento de competéncias) carecem serem realizados pela mesma
empresa, de modo a preservar a relagdao entre os produtos, com foco na gestdo das competéncias
(mapeamento e desenvolvimento), conferindo coeréncia entre as metodologias adotadas na execugao
das trés etapas, como conciliagdo no cronograma.

2.4, Assim, a divisdo do objeto do certame em itens levou em consideracdo as
especificidades que os envolvem, bem como suas caracteristicas. Quanto a formacao do grupo, a
contratacdo somente podera ser desempenhada por uma contratada. Desse modo, o parcelamento
nao se configura tecnicamente vidvel, pois as atividades a serem executadas sdo atinentes a uma
Unica solugao integrada.

2.5. Nao poderao participar do certame as empresas que estejam reunidas em consorcio, e
que sejam controladoras, coligadas ou subsididrias entre si, qualquer que seja sua forma de
constituicdo.

2.6. Tal vedagao deve-se ao fato de que o objeto ndo apresenta alta complexidade técnica
que impossibilite a participacdo de empresas de forma individual, tampouco de grande vulto, ndo
sendo necessaria a jungdo de empresas para sua perfeita execugdao, ampliando sobremodo a
competitividade do certame.

2.7. Conforme entendimentos da Corte de Contas, configura-se a discricionariedade da
Administracdo, sem, no entanto, restringir a competitividade, o que ao caso se percebe haja vista o
objeto ora contratado ndao possuir como caracteristica servigos tipicos de perfil técnico diferenciado
gue necessitem a juncao de empresas para a perfeita e fiel execucao contratual.



2.8. Quanto as cooperativas, é permitida a participacao no certame nos termos do 22 do art.
10 da Lei n? 12.690, de 19 de julho de 2012, "A Cooperativa de Trabalho ndo podera ser impedida de
participar de procedimentos de licitacdo publica que tenham por escopo 0s mesmos servicos,
operacdes e atividades previstas em seu objeto social", e atendidos os critérios de selecdo de
fornecedor estabelecidos neste Termo de Referéncia.

3. DESCRIGAO DA SOLUCAO:

3.1. A descricado da solugdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos
Preliminares, abrange a prestacdo do servico de empresa especializada para mapeamento de
competéncias organizacionais, gerenciais, comportamentais e técnicas, bem como as individuais, e

construgao de trilhas de aprendizagem.

3.2. O Quadro 1 apresenta a descricdo sucinta dos produtos a serem entregues pela
contratada:
Quadro 1: Descricao dos produtos a serem entregues
Etapa Subetapa Metodologia Produto
Mapeamento das . .
P N Analise do Regimento Interno, documentos , .
competéncias . L. Relatério de
o referente ao planejamento estratégico e planos a
organizacionais S N competéncia
. e diretrizes dos macro processos do Ministério e e
requeridas pelo . - organizacionais
entrevistas com alta gestdo
MISP
Mapeamento das
competéncias
gerenciais e Andlise do Regimento Interno, documentos Relatério das
comportamentais || referente ao planejamento estratégico e planos competéncias
requeridas pelos | e diretrizes dos macro processos do Ministério e || gerenciais e
postos de entrevistas com gestores (oficina de 16h) comportamentais
trabalho de
gestao do MJSP
. Agrupamento das unidades do Ministério,
Planejamento ~
constantes no Quadron?1, em 6 grupos de Plano de Agdo do
do Mapeamento n
N mapeamento de competéncia, de acordo com a mapeamento das
das competéncias . a .
técnicas quantidade de postos a serem mapeadose dea | competéncias
. complexidade das atividades das dreas e oficina | técnicas dos postos
requeridas pelas . .
. de 4h com equipe de acompanhamento da area de trabalho
unidades do MJSP ~
de gestdao de pessoas.
Mapeamento das - o . Relatdério do
P N Oficinas de capacitacdo de servidores e gestores
competéncias . . mapeamento das
L. das unidades envolvidas, levantamento das N
técnicas N ~ N competéncias
. competéncias, aprovagdo das competéncias de L.
requeridas pelas h técnicas dos postos
. cada posto com o servidor ocupante do posto e o
unidades do B . de trabalho do
gestor da area (3 oficinas de 4h)
Grupo A Grupo A
Mapeamento das - o . Relatdrio do
P N Oficinas de capacitacdo de servidores e gestores
competéncias . i mapeamento das
.. das unidades envolvidas, levantamento das N
técnicas a . ~ A competencias
. competéncias, aprovacdo das competéncias de ..
requeridas pelas ; técnicas dos postos
. cada posto com o servidor ocupante do posto e o
unidades do , . de trabalho do
gestor da drea (3 oficinas de 4h)
Grupo B Grupo B
Mapeamento || Mapeamento das - o . Relatério do
N Oficinas de capacitacdo de servidores e gestores
de competéncias . . mapeamento das
a .. das unidades envolvidas, levantamento das N
competéncias || técnicas N - N competéncias
e iae || competéncias, aprovagdo das competéncias de Ao
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unidades do B - de trabalho do
Grupo C gestor da drea (3 oficinas de 4h) Grupo C
Mapeamento das Relatdrio do

competéncias

Oficinas de capacitacdo de servidores e gestores
das unidades envolvidas, levantamento das

mapeamento das

técnicas N ~ a” competeéencias
. competéncias, aprovacdo das competéncias de L.
requeridas pelas h técnicas dos postos
. cada posto com o servidor ocupante do posto e o
unidades do B . de trabalho do
gestor da area (3 oficinas de 4h)
Grupo D Grupo D
Mapeamento das Relatério do

competéncias

Oficinas de capacitacdo de servidores e gestores
das unidades envolvidas, levantamento das

mapeamento das

técnicas N ~ N competéncias
. competéncias, aprovacdo das competéncias de L
requeridas pelas h técnicas dos postos
. cada posto com o servidor ocupante do posto e o
unidades do , .. de trabalho do
gestor da drea (3 oficinas de 4h)
Grupo E Grupo E
Mapeamento das Relatério do

competéncias
técnicas
requeridas pelas
unidades do
Grupo F

Oficinas de capacitacdo de servidores e gestores
das unidades envolvidas, levantamento das
competéncias, aprovacao das competéncias de
cada posto com o servidor ocupante do posto e o
gestor da area (3 oficinas de 4h)

mapeamento das
competéncias
técnicas dos postos
de trabalho do
Grupo F

Elaboragdo da
descricdo e
dimensdes das
competéncias
mapeadas

Elaboracdo sem necessidade de envolvimento de
servidores do MJSP. Apresentac¢ao do material
para aprovacdo da drea de gestdo de pessoas

Dicionario de
competéncias

Mapeamento das
competéncias
individuais dos
servidores

Palestra sobre gestdo por competéncias (2h)
Oficinas sobre metodologia de avaliacdo das
competéncias individuais (12 oficinas de 4h)
Atendimento para orientacdo quanto a avaliacdo
das competéncias individuais (16h)

Relatério com
mapeamento das
competéncias
individuais e
principais lacunas
por areae
transversais

Construgdo de
trilhas de
aprendizagem

Planejamento das
trilhas de
aprendizagem

Capacitacao da equipe de acompanhamento da
unidade de gestdo de pessoas (02 oficinas de 4h
cada)

Suporte técnico aos gestores da Secretarias ou
unidades equivalentes e a drea de gestdao de
pessoas para subsidiar a defini¢do das tematicas
das trilhas de aprendizagem pelos MIJSP

Relatério das
oficinas com
apresentagdo das
trilhas de
aprendizagem

Modelagem das
trilhas

Capacitacdo dos responsaveis por cada trilha (2
oficinas de 36h cada)

Relatdrio das
oficinas com pontos
de alerta para
desenvolvimento e
navegagao nas
trilhas de
aprendizagem no
ambito do MIJSP

Controle de
qualidade das
trilhas

Acompanhamento do desenvolvimento das
trilhas de aprendizagem (60h)

Relatdrio de
acompanhamento
do
desenvolvimento
das trilhas de
aprendizagem

(Giiia Ao




Elaboracdo de Palestra de apresentagdo da ferramenta para .
L . . desenvolvimento e
estratégia de Trilhas de aprendizagem (2h) ~
) o . . . . ~ navegacao de
implantagdo e Desenvolvimento de material (guia e divulgagdo) trilhas de
governanga das para disseminagdao da metodologia e das trilhas .
. oL aprendizagem no
trilhas no ambito do MJSP N
ambito do MJSP

Fonte: CDHO/CGGP, outubro/2019

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, nao continuado, a ser contratado mediante licitagdao, na
modalidade pregao, em sua forma eletronica.

4.2. Os servigcos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507,
de 21 de setembro de 2018, nao se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do
aludido decreto, cuja execucao indireta é vedada.

4.3. A prestacao dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdao Contratante, vedando-se qualquer relacao entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagao abrangem o seguinte:
5.1.1. Requisitos necessdrios para o atendimento da necessidade

5.1.1.1. Para prestar os servicos de suporte técnico especializado no mapeamento de

competéncias organizacionais, gerenciais, comportamentais, técnicas e individuais e na construcao de
trilhas de aprendizagem para a implantacdo da gestdao por competéncias no MISP, a contratada
devera:

5.1.1.1.1. Executar o servico de suporte técnico especializado referente a mapeamento de
competéncias e a construcdo de trilhas de aprendizagem de acordo com o modelo de gestdao por
competéncias definido pelo érgao, conforme descricao nesse Estudo;

5.1.1.1.2. Possuir equipe técnica composta por profissionais com experiéncia minima de dois anos
em mapeamento de competéncias propiciando a prestacdao de servigo por profissionais qualificados,
assegurando, assim, a devida qualidade aos servigos especializados;

5.1.1.1.2.1. A exigéncia de equipe técnica com experiéncia justifica-se por tratar-se de servico de
alta especializacao, carecendo de profissional com habilidade e experiéncia na identificacdo de
competéncias afetas as atividades/processos, bem como na propria descricdo de competéncias, ndo
sendo possivel a execugdo por profissional sem experiéncia direta na tematica/atividade. Para tanto,
solicita-se o minimo de dois anos de experiéncia na execucao de atividades referentes a mapeamento
de competéncias.

5.1.1.1.3. Possuir atestado de capacidade técnica na execug¢ao de atividades referentes ao
mapeamento de competéncias, implantacdo ou revisdao, em instituicdo com, no minimo, 300 postos de
trabalhos (ou servidores);

5.1.1.1.3.1. A prestacdo de servicos requer empresa com experiéncia atestada (executada com
éxito) em organizacdo com quantitativo de 1/3 dos postos de trabalho do presente objeto,
demonstrando a capacidade de prestacdo de servico da contratada, dentro do prazo estabelecido no
contrato a ser celebrado, evitando, assim, a prestacdo de servicos aquém das necessidades do
Ministério e atemporal.

5.1.1.1.4. Realizacdao da prestacao de servicos presencialmente no Ministério da Justica e
Seguranca Publica, nao sendo permitido a prestacao de servicos de suporte a distancia uma vez que a




interagdo com os servidores e a equipe da gestao de pessoas sao meios para capacitar os servidores
do Ministério na continuidade e manutengao dos descritivos das competéncias de cada posto de
trabalho e individuais dos servidores;

5.1.1.1.5. Entregar relatdrios por meio de arquivo digital, os quais serdao anexos ao processo
eletrénico de acompanhamento da contratacao e divulgados no ambito do MISP para transparéncia; e

5.1.1.1.6. Apresentacdo dos relatérios (produtos) por meio de reunido com area
demandante previamente as entregas, proporcionando maior assertividade dos produtos entregues.

5.1.2. Servi¢o ndao continuado

5.1.2.1. O objeto desta contratacdao pleiteada é composto pela prestacao de servicos em duas
etapas, as quais possuem execucdao em até 12 (doze) meses, sendo que, a gestdo e a continuidade
serao de responsabilidade do préprio Ministério, a mesma nao possui natureza continuada, conforme
Anexo I-B.

5.1.3. Critérios e praticas de sustentabilidade

5.1.3.1. A contratacdo observara em todas as fases do procedimento licitatério as orientagdes e
normas voltadas para a sustentabilidade ambiental, em especial o disposto na Instrugdao Normativa n2
1, de 19 de janeiro de 2010, que dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicao
de bens, contratacdo de servicos ou obras pela Administracao Publica Federal direta, autarquica e
fundacional e da outras providéncias, in verbis:

Art. 62 Os editais para a contratacdo de servigos deverao prever que as empresas
contratadas adotardo as seguintes praticas de sustentabilidade na execucdo dos
servicos, quando couber:

| — use produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que
obedecam as classificacdes e especificacdes determinadas pela ANVISA;

Il —adote medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no
Decreto n?48.138, de 8 de outubro de 2003;

Il — Observe a Resolucdo CONAMA n? 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto
aos equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

IV — forneca aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem
necessarios, para a execugao de servicos;

V - realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés
primeiros meses de execuc¢do contratual, para reducdo de consumo de energia
elétrica, de consumo de dgua e reducdo de producdo de residuos sdlidos, observadas
as hormas ambientais vigentes;

VI - realize a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos érgdos e entidades
da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, na fonte
geradora, e a sua destinacdo as associacdes e cooperativas dos catadores de
materiais reciclaveis, que serd procedida pela coleta seletiva do papel para
reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n2 6, de 3 de novembro de 1995
e do Decreto n25.940, de 25 de outubro de 2006;

VIl — respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas sobre residuos solidos; e

VIIl — preveja a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou
inserviveis, segundo disposto na Resolucdo CONAMA n2 257, de 30 de junho de 1999.

Paragrafo Unico. O disposto neste artigo ndo impede que os érgdos ou entidades
contratantes estabelegcam, nos editais e contratos, a exigéncia de observancia de
outras praticas de sustentabilidade ambiental, desde que justificadamente.

5.1.3.2. Todos os arquivos produzidos no ambito da prestacao de servicos pela contratada ou
pelo contratante, bem como suas revisdes, o cronograma de execucao dos produtos e qualquer outra



documentacgdo, deverdo ser entregues de forma digital, a serem disponibilizados em ambiente virtual
do MISP, assegurando transparéncia, manutencao dos registros, sustentabilidade, economicidade,
utilizando-se a impressdao de material apenas em casos imprescindiveis e devidamente justificados.

5.1.3.3. Desse modo, os servicos deverdao respeitar as normas e os principios ambientais,
minimizando ou mitigando os efeitos dos danos ao meio ambiente, utilizando tecnologias e materiais
ecologicamente corretos.

5.1.4. Duragao inicial do contrato

5.1.4.1. A prestacdo de servicos é prevista para ser realizada em 12 meses consecutivos,
conforme constante no Anexo I-B, ndo sendo caracterizado como de natureza continuada.

5.1.5. Eventual necessidade de transicao gradual com transferéncia de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas

5.1.5.1. Havera necessidade de transferéncia de conhecimento a Contratante, que
serd realizada por meio do desenvolvimento e acompanhamento da equipe da unidade de gestdo de
pessoas de toda a prestacao de servigos, habilitando a equipe para realizar a continuidade da gestao
por competéncias, bem como a realiza¢do de oficinas aos servidores e gestores do Ministério.

5.1.5.2. Nao haverd necessidade de transi¢cdo contratual, nem de transferéncia tecnoldgica, uma
vez que trata-se de prestacdao de servicos de suporte técnico especializado em mapeamento de
competéncias e construgao de trilhas de aprendizagem.

5.1.6. Quadro com solugdes de mercado

5.1.6.1. As solucdes de mercado constam do item 3.3.5 dos Estudos Preliminares, Anexo |-D
deste documento.

5.2. Declaragao do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias
para a presta¢ao do servigco, conforme Anexo I-C.

5.3. Quantidade estimada de deslocamentos e gastos com passagens e hospedagens

5.3.1. Conforme item 5.1.1.1.4. a execucdao dos servicos sera realizada presencialmente,
sendo necessaria a disponibilidade para reunides e atividades didrias no Ministério.

5.3.2. Eventuais custos de deslocamentos, passagens e hospedagens da equipe da Contratada
para atendimento da contratante, sdao de responsabilidade da Contratada, ndao serao objeto de
ressarcimento e ndao comporao quaisquer relatoérios de execugao dos servigos.

5.4, As obrigagdes da Contratante e da Contratada estdo previstas neste TR, nos itens 10
e 11, respectivamente.

6. VISTORIA PARA A LICITACAO

6.1. Nao havera necessidade de vistoria para a licitagdo, dada a natureza de trabalho
intelectual do objeto em contratacao.

7. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

7.1. A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

7.1.1. A execucdo do objeto do contrato tera inicio 10 (dez) dias partir da assinatura do
contrato.

7.1.2. No prazo de 10 (dez) dias apdés a assinatura do contrato, a Contratada deverd

apresentar os curriculos da equipe técnica composta por profissionais com experiéncia minima de dois
anos em mapeamento de competéncias propiciando a prestacdo de servico por profissionais



qualificados, assegurando, assim, a devida qualidade aos servigos especializados.

7.1.2.1. Havendo necessidade de alteragao dos profissionais durante a execu¢dao do contrato, a
Contratada devera apresentar o curriculo do novo profissional num prazo de 10 (dez) dias.

7.1.2.2. A ndo apresentacao da documentacao exigida no item 7.1.2. ensejara na aplicacao das
glosas e sangOes previstas no item 19 "Das SangOes Administrativas”, em especial do item 3 da
Tabela 2.

7.1.2.3. A exigéncia de equipe técnica com experiéncia justifica-se por tratar-se de servico de
alta especializacdo, carecendo de profissional com habilidade e experiéncia na identificacdo de
competéncias afetas as atividades/processos, bem como na propria descricdo de competéncias, ndo
sendo possivel a execugdo por profissional sem experiéncia direta na tematica/atividade. Para tanto,
solicita-se o minimo de 2 anos de experiéncia na execu¢ao de atividades referentes a mapeamento de
competéncias.

7.1.3. A execucdo do objeto sera realizada por meio de:

7.1.3.1. analise documental de normativos, arquivos e materiais institucionais fornecidos a
Contratada pela area de gestao de pessoas;

7.1.3.2. reunides, entrevistas (individuais ou coletivas) e debates por meio de grupos focais com
gestores e servidores para levantamento de informagdes sobre as atividades desenvolvidas no érgao e
as competéncias requeridas para os alcance dos objetivos institucionais;

7.1.3.3. oficinas para capacitacao da equipe de servidores e gestores do Ministério;

7.1.3.4. producdo de material de orientacdo (guias, roteiros, infograficos) sobre o mapeamento
e a avaliagao das competéncias; e

7.1.3.5. relatérios contendo metodologia de pesquisa, registros dos achados, levantamento das
competéncias dos postos de trabalho e individuais dos servidores, descricdo das competéncias
requeridas, bem como proposicao de melhorias para o processo de gestdo por competéncias do
Ministério.

7.1.3.6. Poderao ser aplicadas rotinas ou metodologias adicionais a execu¢ao do objeto, desde
que formalmente proposto pela Contratada e aceito pela contratante.

7.1.4. Devera ser seguido o cronograma de realiza¢do dos servigos, conforme Anexo |-B.

7.1.4.1. No prazo de 10 (dez) dias apds a assinatura do Contrato, a Contratada devera assinar
cronograma detalhado com datas pré-fixadas, entre a Contratante e a Contratada, para execucao de
cada subetapa.

7.1.5. A prestacdo de servico sera realizada nas dependéncias do Ministério da Justica e
Seguranga Publica, localizadas em Brasilia/DF, entre as 8h e as 18h, sendo dispensada a presenga no
orgdo para a analise de material e a producdo de relatdrios por parte da Contratada.

7.2. O volume de servico demandado durante o contrato consta no Cronograma de
Execucdo, conforme Anexo I-B.

7.3. Nao ha necessidade de fornecimento ou utilizacdo de materiais especificos para a
execucdo do servico objeto do presente Termo de Referéncia.

7.4. A contratada deverd realizar a transferéncia de conhecimento a equipe de gestdo de
pessoas durante a execucdo do objeto, realizando as a¢des de capacitacdao conforme itens 5.1.5 e
Cronograma de Execugdo constante no Anexo I-B.

7.5. Nao é permitida a subcontratacdao do objeto ou de parte desse, conforme justificado no
item 12 "Da subcontratacao".



7.6.

justificado no item 2 "Justificativa e objetivo da contratacao".

8.
8.1.

algumas defini¢cOes para fins de gestao do contrato e critérios de medicao e pagamento.

8.2.

Nao havera possibilidade de as empresas concorrerem em consorcio, conforme

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDI(;IT\O E PAGAMENTO:
Nos termos do item 2.6 do anexo V da IN SEGES/MPDG n° 05, de 2017, seguem abaixo

O mecanismo de comunicagdo entre o orgao e a prestadora de servicos sera

preferencialmente Oficio, e, para a comunicacdao de rotina poderao ser utilizados telefone e e-mail

institucional.

8.3.

comunicagdes oficiais e de rotina.

8.4.

fiscal técnico do contrato ou seu substituto.

8.5.

resultado, respeitara a seguinte propor¢do em relagdo aos produtos a serem entregues:

Quadro 2: Forma de aferi¢do/medigdo do servigo para efeito de pagamento

A Contratada deverd estabelecer pessoa de sua equipe a ser ponto focal para as

As comunicagOes a Contratante deverdao ser direcionadas ao Gestor do Contrato, ou ao

A forma de afericdo/medicdo do servico para efeito de pagamento com base no

Pagamento
(% do
Etapa Subetapa Produto
P P Valordo
contrato)
Mapeamento das competéncias L. A
P L p Relatdrio de competéncia
organizacionais requeridas pelo oreanizacionais 10%
MISP 8
Mapeamento das competéncias
gerenciais e comportamentais Relatério das competéncias gerenciais 12%
requeridas pelos postos de trabalho e comportamentais °
de gestdao do MISP
Planejamento do Mapeamento das Plano de A¢ao do mapeamento das
competéncias técnicas requeridas competéncias técnicas dos postos de 1%
pelas unidades do MJSP trabalho
Mapeamento das competéncias Relatério do mapeamento das
técnicas requeridas pelas competéncias técnicas dos postos de 5%
unidades do Grupo A trabalho do Grupo A
Mapeamento das competéncias Relatério do mapeamento das
técnicas requeridas pelas unidades competéncias técnicas dos postos de 5%
do Grupo B trabalho do Grupo B
Mapeamento . -~
P de Mapeamento das competéncias Relatério do mapeamento das
a técnicas requeridas pelas unidades competéncias técnicas dos postos de 5%
competéncias
do Grupo C trabalho do Grupo C
Mapeamento das competéncias Relatério do mapeamento das
técnicas requeridas pelas unidades competéncias técnicas dos postos de 5%
do Grupo D trabalho do Grupo D
Mapeamento das competéncias Relatério do mapeamento das
técnicas requeridas pelas unidades competéncias técnicas dos postos de 5%
do Grupo E trabalho do Grupo E
Mapeamento das competéncias Relatério do mapeamento das
técnicas requeridas pelas unidades competéncias técnicas dos postos de 5%

do Grupo F

trabalho do Grupo F




Elaboracdo da descricao e

dimensdes das competéncias Dicionario de competéncias 3%
mapeadas
Relatério com mapeamento das
Mapeamento das competéncias competéncias individuais e 19%
. o . . . . . . s (o]
individuais dos servidores principais lacunas por area e

transversais

Relatério das oficinas com
apresentacao das trilhas de 2%
aprendizagem

Planejamento das trilhas de
aprendizagem

Relatdrio das oficinas com pontos de
alerta para desenvolvimento e

. Modelagem das trilhas ~ . ) 20%
Construgdo de navegacao nas trilhas de aprendizagem
trilhas de no ambito do MISP
aprendizagem Relatério de acompanhamento do
Controle de qualidade das trilhas desenvolvimento das trilhas de 5%
aprendizagem
Elaboracdo de estratégia de Guia de desenvolvimento e navegacao
implantagao e governanga das de trilhas de aprendizagem no ambito 5%
trilhas do MISP
8.6. A avaliacdao da conformidade dos produtos e dos servicos entregues com relacdao as

especificagbes técnicas e com a proposta da contratada, com vistas ao recebimento provisério, sera
realizada por meio de aceite do fiscal de contrato, a ser registrado em relatério de acompanhamento
contratual.

8.7. A avaliacdo da conformidade dos produtos e dos servigos entregues com relagao aos
termos contratuais e com a proposta da contratada, com vistas ao recebimento provisério, sera
realizada por meio de aceite do fiscal de contrato, a ser registrado em relatério de acompanhamento
contratual.

8.8. A fiscalizacdo do cumprimento da obrigacdo da Contratada de manter todas as
condi¢cOes nas quais o contrato foi assinado durante todo o seu periodo de execucdo serd rotineira e
mensal, verificada por meio de relatérios de acompanhamento contratual, e em conformidade com o
item 15 "Do Recebimento e Aceitacao do Objeto" deste documento.

8.9. Definicao de lista de verificacdo para os aceites provisério e definitivo, a serem usadas
durante a fiscalizacao do contrato, estdo descritos no item 14 "Controle e Fiscalizacdao da Execugao".

8.10. As sangodes, glosas e as condi¢Ges para rescisdao contratual, devidamente justificadas e
os respectivos procedimentos para aplicagdo, utilizarao como referencial os modelos de minutas
padronizados de atos convocatérios e contratos da Advocacia-Geral da Unido, bem como os
itens contidos no item 14 "Controle e Fiscalizagdo da Execu¢dao" e 19 "Sang¢des Administrativas" deste
documento.

8.11. As garantias de execugdo contratual devem atender ao previsto no item 18 "Garantia da
Execucao" deste documento.

9. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

9.1. Para a prestacdao de servico em tela, ndo havera necessidade de disponibilizacdo de
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios, a ndo ser os de utilizagdo prépria da equipe da
contratada para realizagdao de suas atividades durante a execugao do objeto.




10. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

10.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacao dos servicos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis.

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execug¢ao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao,
certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

10.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdao do servico, no prazo e condi¢cdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia.

10.5. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

10.6. N3 o praticar atos de ingeréncia na administragao da Contratada, tais como:

10.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se
somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacao
previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recep¢ao e apoio ao usuario;

10.6.2. direcionar a contratacao de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

10.6.3. promover ou aceitar o desvio de funcdes dos trabalhadores da Contratada, mediante a
utilizacao destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relacao a
funcdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

10.6.4. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio
6rgao ou entidade responsavel pela contratacao, especialmente para efeito de concessao de didrias e
passagens.

10.7. Fornecer por escrito as informag¢des necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato.

10.8. Realizar avaliacdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.

10.9. Cientificar o drgao de representagao judicial da Advocacia-Geral da Unidao para adogao
das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada.

10.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, termos de recebimento, contratos e
aditamentos, relatérios de inspecdes técnicas apdés o recebimento do servico e notificacdes
expedidas.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. Executar os servicos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacao dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua
proposta.

11.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecOes resultantes da execucdo.

11.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como



por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos
sofridos.

11.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determina¢des em vigor e os requisitos determinados
no presente Termo de Referéncia.

11.4.1. Manter equipe técnica composta por profissionais com experiéncia minima de dois anos
em mapeamento de competéncias propiciando a prestacdo de servigo por profissionais qualificados,
assegurando, assim, a devida qualidade aos servigos especializados.

11.4.2. A comprovacao da qualificacdo da equipe técnica deverd ser feita por meio da
apresentacdao do curriculo de cada componente da equipe, conforme previsto no item 7 "Modelo de
Execucdo do Objeto".

11.5. Vedar a utilizacao, na execucgao dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fungao de confianca no érgao Contratante, nos termos do
artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

11.6. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestag¢ao dos servigos, os seguintes documentos:

11.6.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;

11.6.2. certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

11.6.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do contratado;

11.6.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

11.6.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do

Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

11.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacOes previstas em Acordo, Convencgao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislacao
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante.

11.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

11.9. Prestar todo esclarecimento ou informacdao solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucdao do objeto.

11.10. Paralisar, por determinacao da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de
terceiros.

11.11. Promover a guarda, manutenc¢ao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

11.12. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado.

11.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,



cumprindo as determina¢bes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas
melhores condi¢des de segurancga, higiene e disciplina.

11.14. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para andlise e aprovacado, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

11.15. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdao de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdao do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

11.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢cOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

11.17. Cumprir, durante todo o periodo de execu¢ao do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislacdao, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015.

11.18. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato.
11.19. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos

quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-
los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto
da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei
n2 8.666, de 1993.

11.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,
as normas de seguran¢a da Contratante.

11.21. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica,
normas e legislacao.

11.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a”e “b”,
do Anexo VII — F da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

11.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as
eventuais adequagdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada
parcela, de forma permanente, permitindo a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem
limitagdes;

11.22.2. Os direitos autorais da solucdao, do projeto, de suas especificacdes técnicas, da
documentacdo produzida e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucao do
contrato, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacdao expressa da Contratante, sob
pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

11.23. Realizar a transicao contratual com transferéncia de conhecimento e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacao dos técnicos da
contratante ou da nova empresa que continuard a execugao dos servigcos, conforme itens 5.1.5 e
7.4 do presente Termo de Referéncia.

12. DA SUBCONTRATACAO
12.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitatoério.
12.2. O Acdrddo 834/2014-TCU-Plendrio registra que: a subcontratacdo deve ser tratada

como excec¢ao. SO é admitida a subcontratagdo parcial e, ainda assim, desde que demonstrada a



inviabilidade técnico-econémica da execucdo integral do objeto por parte da contratada, e que haja
autorizacao formal do contratante.

12.3. Dado que o objeto nao apresenta alta complexidade técnica, ndao ha motivos presentes
para a admissao da subcontratacao para a execu¢ao do objeto em contratacao.

13. ALTERACAO SUBJETIVA

13.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdao
exigidos na licitagao original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja
prejuizo a execucdao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade
do contrato.

14. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

14.1. O acompanhamento e a fiscalizagdo da execug¢dao do contrato consistem na verificagao
da conformidade da prestagao dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de
forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdao exercidos por um ou mais
representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666,
de 1993.

14.2. O representante da Contratante devera ter a qualificacdo necessdria para o
acompanhamento e controle da execucado dos servigcos e do contrato.

14.3. A verificacdo da adequacao da prestacao do servico devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

14.4. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execu¢do do servico, deverd comunicar a
autoridade responsavel para que esta promova a adequac¢ado contratual a produtividade efetivamente
realizada, respeitando-se os limites de alteragao dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65
da Lei n? 8.666, de 1993.

14.5. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos
servigos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relagao
detalhada dos mesmos, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as
respectivas quantidades e especificacOes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.6. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o
disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n? 8.666, de 1993.

14.7. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejard a aplicacdo de sancdes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e
na legislacdao vigente, podendo culminar em rescisdao contratual, conforme disposto nos artigos 77 e
87 da Lei n? 8.666, de 1993.

14.8. As atividades de gestao e fiscalizacao da execugao contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacao
ou unico servidor, desde que, no exercicio dessas atribuicdes, fique assegurada a distincao dessas
atividades e, em razdao do volume de trabalho, nao comprometa o desempenho de todas as agdes
relacionadas a Gestdo do Contrato.

14.9. A fiscalizagao técnica dos contratos avaliara constantemente a execu¢dao do objeto e
utilizard o Instrumento de Medi¢cdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo I-A, ou



outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdao dos servigos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

14.9.1. nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima
exigida as atividades contratadas; ou

14.9.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

14.9.3. A utilizacdo do IMR ndao impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacao da prestacao dos servicos.

14.10. Durante a execuc¢ao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneragao, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

14.11. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da
execucao do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdao dos
servigos realizada.

14.12. Em hipotese alguma, sera admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagao
de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

14.13. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacao do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao
controle do prestador.

14.14. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacao do servico
em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis
previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sanc¢bes a
CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatario.

14.15. O fiscal técnico poderd realizar avaliagao didria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da
prestacao dos servigos.

14.16. A conformidade do material a ser utilizado na execuc¢dao dos servicos deverd ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdao detalhada, de
acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas
quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.17. A fiscalizagdo da execugao dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

14.17.1. recebimento dos produtos e documentagBes conforme exigéncias do presente
documento; e

14.17.2. acompanhamento do cronograma de execucdo, realizando ajustes no caso de
necessidade da Contratante.

14.18. As disposicOes previstas nesta clausula nao excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo.

14.19. A fiscalizacao de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior
e, na ocorréncia desta, ndao implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.



15. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

15.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servigos, nos termos abaixo.

15.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera
entregar toda a documentacao comprobatdria do cumprimento da obrigacao contratual.

15.3. O recebimento provisoério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial ou pela equipe de
fiscalizagao apds a entrega da documentagao acima, da seguinte forma:

15.3.1. A contratante realizarad inspecao minuciosa de todos os servicos executados, por meio
de profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico,
com a finalidade de verificar a adequacdo dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques
e revisoes finais que se fizerem necessarios.

15.3.1.1. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato irda apurar o resultado das avaliagcdes da execugdao do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdao dos servicos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

15.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas

expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execug¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a uUltima e/ou
Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser
apontadas no Recebimento Provisoério.

15.3.1.3. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos
os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

15.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da
CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagao devera elaborar Relatério Circunstanciado em
consonancia com suas atribui¢des, e encaminha-lo ao gestor do contrato.

15.3.2.1. Quando a fiscalizacdo for exercida por um Unico servidor, o relatério circunstanciado
deverd conter o registro, a analise e a conclusdao acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em
relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessdrios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

15.3.2.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

15.3.2.2.1. Na hipdtese de a verificagdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida
tempestivamente, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do
esgotamento do prazo.

15.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servigcos, o
Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da
execucdo dos servicos, obedecendo as seguintes diretrizes:

15.4.1. Realizar a anadlise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela
fiscalizacao e, caso haja irregularidades que impecam a liquidag¢ao e o pagamento da despesa, indicar

as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregoes;

15.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos
prestados, com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e



15.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

15.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato, ou, em qualquer época, das
garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por for¢ca das disposi¢coes
legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

15.6. O gestor emitira termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos
servicos prestados, com base nos relatérios e documentagdao apresentados, e comunicara a
CONTRATADA para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela
fiscalizagdo com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

15.7. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem
prejuizo da aplicagao de penalidades.

16. DO PAGAMENTO

16.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 15 (quinze) dias, contados do
recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

16.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndao ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverao ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias
Uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n2
8.666, de 1993.

16.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do recebimento definitivo do servico,
conforme este Termo de Referéncia.

16.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 29 da Lei n? 8.666, de 1993.

16.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagao de irregularidade do fornecedor contratado,
deverao ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugao Normativa n2 3, de 26 de
abril de 2018.

16.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou
Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

16.4.1. o prazo de validade;

16.4.2. a data da emissao;

16.4.3. os dados do contrato e do drgao contratante;

16.4.4. o periodo de prestacao dos servigos;

16.4.5. o valor a pagar; e

16.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

16.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a

liquidacdao da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apdés a comprovacdo da
regularizacdo da situacao, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.



16.6. Nos termos do item 1 do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017,
sera efetuada a retencdao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sanc¢des cabiveis, caso se constate que a Contratada:

16.6.1. nao produziu os resultados acordados;

16.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndao as executou com a qualidade
minima exigida;

16.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo,
ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

16.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancdria para pagamento.

16.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar
a manutencao das condi¢des de habilitacao exigidas no edital.

16.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, a critério da contratante.

16.10. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracao
devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdao temporaria de participagdo em
licitagdo, no ambito do 6rgdao ou entidade, proibicdao de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrucdo Normativa n2 3, de 26
de abril de 2018.

16.11. Nao havendo regularizagdao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos Orgaos responsaveis pela fiscalizacgao da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

16.12. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessdrias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a
ampla defesa.

16.13. Havendo a efetiva execu¢dao do objeto, os pagamentos serdao realizados normalmente,
até que se decida pela rescisao do contrato, caso a contratada nao regularize sua situa¢dao junto ao
SICAF.

16.13.1. Serd rescindido o contrato em execugao com a contratada inadimplente no SICAF, salvo
por motivo de economicidade, seguran¢a nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

16.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributdria prevista na legislacdao
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI
da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

16.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que
tenha em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgao contratante, com fundamento na Lei
de Diretrizes Orgamentarias vigente.

16.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira
devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada
mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM=1x N x VP, sendo:



EM = Encargos moratoérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP =Valor da parcela a ser paga.

| =indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) |1=0,00016438
| =(TX) | = 365 TX = Percentual da taxa anual =6%
17. REAJUSTE
17.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a

apresentacdo das propostas.

17.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da contratada, os pregos
contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice Nacional de
Precos ao Consumidor (INPC-IBGE) exclusivamente para as obriga¢Ges iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

17.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

17.3. No caso de atraso ou nao divulgacdao do indice de reajustamento, o CONTRATANTE
pagard a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a
diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a
apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre
que este ocorrer.

17.4. Nas aferi¢des finais, oindice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

17.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma nao possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacao entao em vigor.

17.6. Na auséncia de previsdao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

17.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.
18. GARANTIA DA EXECUGCAO
18.1. O adjudicatario prestara garantia de execu¢ao do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei

n? 8.666, de 1993, com validade durante a execugdao do contrato e por 90 (noventa) dias apds o
término da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato.

18.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de
prestacdo de garantia, podendo optar por caucao em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-
garantia ou fianga bancaria.

18.2.1. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacao
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

18.2.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a
rescisdao do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme



dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666, de 1993.

18.3. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n® 5, de 2017.

18.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

18.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacdes nele previstas;

18.4.2. prejuizos diretos causados a Administracao decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugao do contrato;

18.4.3. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

18.4.4. obrigacdes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao
adimplidas pela contratada, quando couber.

18.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislagao que rege a matéria.

18.6. A garantia em dinheiro deverda ser efetuada em favor da Contratante, em conta
especifica na Caixa EconOmica Federal, com correcao monetaria.

18.7. Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos
sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdao e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda.

18.8. No caso de garantia na modalidade de fiangca bancaria, deverd constar expressa
renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

18.9. No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogacao de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situacao ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando
da contratagao.

18.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis, contados da data em que for notificada.

18.11. A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdao que rege a matéria.
18.12. Sera considerada extinta a garantia:
18.12.1. com a devolugdao da apdlice, carta fianca ou autorizagdo para o levantamento de

importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as clausulas do
contrato;

18.12.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da
comunicagdo, conforme estabelecido na alinea "h2" do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05,
de 2017.

18.13. O garantidor nao é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangbes a contratada.

18.14. A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no neste Edital e no Contrato.



19. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

19.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA
que:

19.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da
contratacao;

19.1.2. ensejar o retardamento da execug¢ao do objeto;

19.1.3. falhar ou fraudar na execucao do contrato;

19.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

19.1.5. cometer fraude fiscal.

19.2. Pela inexecucao total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracao pode aplicar

a CONTRATADA as seguintes sangoes:

19.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obriga¢des
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndao acarretam prejuizos
significativos para o servigo contratado;

19.2.2. Multa de:

19.2.2.1. 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na
execucdo dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério
da Administracao, no caso de execugao com atraso, podera ocorrer a nao-aceitacdo do objeto, de
forma a configurar, nessa hipétese, inexecugao total da obrigacdao assumida, sem prejuizo da rescisao
unilateral da avenca;

19.2.2.2. 5% (cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugdao do
objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecu¢do parcial da obrigacao
assumida;

19.2.2.3. 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigacdo
assumida;
19.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento

constante das Tabelas 1 e 2, abaixo; e

19.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por ocasidao de prorrogacao), observado o maximo de
2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracao
CONTRATANTE a promover a rescisao do contrato;

19.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

19.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6érgao, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administra¢ao Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

19.2.4. Sangao de impedimento de licitar e contratar com érgaos e entidades da Unidao, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

19.2.4.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é
aplicdvel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo administrativa no subitem 19.1 deste
Termo de Referéncia.

19.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitacdo



perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada
ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

19.3. As sancdes previstas nos subitens 19.2.1, 19.2.3, 19.2.4 e 19.2.5 poderao ser aplicadas
a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
19.4. Para efeito de aplicacdo de multas, as infracGes sdo atribuidos graus, de acordo com as
Tabelas 1 e 2:
Tabelal
GRAU CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU
1 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou 05
conseqiiéncias letais, por ocorréncia;
) Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servicos 04
contratuais por dia e por unidade de atendimento;
3 Manter funciondrio sem qualificacdo para executar os servicos contratados, por empregado e 03
por dia;

4 Recusar-se a executar servigo determinado pela fiscalizacdo, por servico e por dia; 02
5 Retirar funciondrios ou encarregados do servigco durante o expediente, sem a anuéncia prévia 03
do CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por 01
funciondrio e por dia;

7 Cumprir determinacdo formal ou instrugécg cqmplementar do drgao fiscalizador, por 02
ocorréncia;

3 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as necessidades 01
do servico, por funciondrio e por dia;

9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de multas, 03
apds reincidéncia formalmente notificada pelo érgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;

10 Indicar e manter durante a execucdo do contrato os prepostos previstos no edital/contrato; 01
1 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relacdo de obrigacoes o1
da CONTRATADA
19.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n? 8.666, de 1993, as

empresas ou profissionais que:

19.5.1. tenham sofrido condenagao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

19.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

19.5.3. demonstrem ndao possuir idoneidade para contratar com a Administracdao em virtude de
atos ilicitos praticados.

19.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo

administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o
procedimento previsto na Lei n? 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n? 9.784, de 1999.




19.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unidao, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso,
serao inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

19.7.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10
(dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicac¢do enviada pela autoridade competente.

19.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cddigo Civil.

19.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sangbes, levarda em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

19.10. Se, durante o processo de aplicagdao de penalidade, se houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a
apuracao da responsabilidade da empresa deverdao ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

19.11. A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas nao consideradas
como ato lesivo a Administragdao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

19.12. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica
Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagao de agente
publico.

19.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
20. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.
20.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais

para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

20.2. Os critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdao
previstos no edital.

20.3. Os critérios de qualificacao técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

20.3.1. No minimo 1 (um) atestado de Capacidade Técnica, fornecido por ¢rgao da
Administracdo Publica ou empresas publicas ou privadas, que a empresa tenha prestado
servico referente a mapeamento de competéncias, implantacdo ou revisdo, em instituicdo com, no
minimo, 300 postos de trabalhos (ou servidores).

20.3.1.1. A prestacdo de servicos requer empresa com experiéncia atestada (executada com
éxito) em organizacdo com quantitativo de 1/3 dos postos de trabalho do presente objeto,
demonstrando a capacidade de prestacdao de servico da contratada, dentro do prazo estabelecido no
contrato a ser celebrado, evitando, assim, a execucdao de servicos aquém das necessidades do
Ministério e atemporal.

20.3.1.2. Os atestados deverdao referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

20.3.1.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou de



decorrido, pelo menos, um ano do inicio da execugao, exceto se firmado para ser executado em prazo
inferior, conforme item 10.8 da IN SEGES/MPDG n2 5, de 2017.

20.3.1.4. Podera ser admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo do servigo, a
apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa
situacdo equivale, para fins de comprovacdao de capacidade técnico-operacional, a uma unica
contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n2 5, de 2017.

20.3.1.5. O licitante disponibilizara todas as informa¢des necessarias a comprovacdao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, cdpia do contrato
que deu suporte a contratagao, endereco atual da contratante e local em que foram prestados os
servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n? 5, de 2017.

20.4. O critério de aceitabilidade de precos sera:

20.4.1. Valor Global: R$309.921,00 (trezentos e nove mil novecentos e vinte e um reais),
conforme pesquisa de precos.

20.5. O critério de julgamento da proposta é o menor precgo global.

20.6. As regras de desempate entre propostas sao as discriminadas no edital.

21. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.

21.1. O custo estimado da contratagdo é o previsto no valor global maximo.

21.2. O custo estimado da contratacdo sera de RS$309.921,00 (trezentos e nove mil

novecentos e vinte e um reais) conforme pesquisa de precos realizada em conformidade com os
dispositivos da Instrugdo Normativa n2 5, de 2014 (alterada pela IN 03, de 20 de abril de 2017), que
dispde sobre os procedimentos administrativos basicos para a realizacao de pesquisa de precos para
aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral, e da Portaria n2 804/SE/MJ, de 13 de novembro
de 2018, que regulamenta os procedimentos e diretrizes para a realizacao de pesquisa de precos para
aquisicdo de bens e contratacdao de servigos, no ambito dos 6rgdos e entidades vinculadas do
Ministério da Justica.

22. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS.

22.1. As despesas decorrentes desta contratagdao correrdo a conta dos recursos consignados
no Orcamento Geral da Unido, para o exercicio de 2020, a cargo do Ministério da Justica e Seguranga
Publica, cujos programas de trabalho e elemento de despesas especificas seguem descritos abaixo e
ainda constarao das respectivas Notas de Empenho de Servigo:

22.1.1. Programa de Trabalho: 04122211220000001 - ADMINISTRACAO DA UNIDADE

22.1.2. Natureza da Despesa: 339035

22.1.3. Plano Interno (PI): GP65BQ82CMP

22.1.4. Plano de Trabalho Resumido (PTRES): 128475

22.1.5. Fonte: 0100

23. INiCIO DA EXECUGAO DOS SERVICOS

23.1. A execucdo dos servicos serd iniciada 10 (dez) dias apds a assinatura do contrato, na

forma que segue:

23.1.1. Apresentac¢do da equipe técnica da Contratada e entrega dos respectivos curriculos;



23.1.2. Assinatura do cronograma de execug¢do constante no item 7 "Modelo de Execug¢dao do
Objeto" com datas pré-fixadas.

23.2. O prazo de execugdo dos servicos sera de 12 meses, com inicio 10 (dez) dias apds a

assinatura do contrato, e seguird o seguinte cronograma conforme definido no item 7 "Modelo de
Execucdo do Objeto".

GIOVANA GABRIELA FRANZONI FENILI
Especialista em Financiamento e Execuc¢do de Projetos e Programas Educacionais Educacionais

QUEILA CANDIDA FERREIRA MORAIS
Coordenadora de Desenvolvimento Humano-Organizacional

APROVO o presente Termo de Referéncia, no intuito de dar prosseguimento
ao procedimento de contratagdo de empresa especializada em prestagao de servigos de suporte
técnico especializado de mapeamento de competéncias organizacionais, gerenciais, comportamentais
e técnicas de postos de trabalho e das competéncias individuais dos servidores, e de construgao de
trilhas de aprendizagem para a implantagdao da gestao por competéncias no Ministério da Justica e
Segurangca Publica (MJSP), conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento, nos termos do art. 42, inciso | da Portaria SAA n2 3, de 22 de janeiro de 2020.

JOSE DE ALBUQUERQUE NOGUEIRA FILHO
Coordenador-Geral de Gestdo de Pessoas

eil Documento assinado eletronicamente por HALISSON LUCIANO CHAVES AYRES DA FONSECA,
Thalls |

i L.‘?__'Y Pregoeiro(a), em 11/02/2020, as 15:31, conforme o § 12 do art. 62 e art. 10 do Decreto n?
ele-:lrénliJc'a 8.539/2015.

4z[w] A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.autentica.mj.gov.br

_ _:__': informando o cddigo verificador 10969628 e o codigo CRC 3F87E49F

o O trdmite deste documento pode ser acompanhado pelo site

3 http://www.justica.gov.br/acesso-a-sistemas/protocolo e tem validade de prova de registro de
% protocolo no Ministério da Justica e Seguranca Publica.

Referéncia: Processo n2 08007.004647/2019-71 SElI n2 10969628


http://sei.mj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
http://justica.gov.br/Acesso/sistema-eletronico-de-informacoes-sei

10969656 08007.004647/2019-71

ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

MINISTERIO DA JUSTIGA E SEGURANGA PUBLICA

ANEXO I-A - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

Defini¢io: INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO — documento anexo ao
contrato que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis os
niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo e respectivas adequagdes de pagamento;

Objetivo a atingir: obtengdo da melhor execugdo do objeto, mediante a defini¢do de
indicadores de acompanhamento de qualidade dos servigos prestados durante a vigéncia do contrato.

Forma de avalia¢iio: defini¢do das situagdes (indicadores) que caracterizem o nio
atendimento do objetivo e atribui¢io de grau de correspondéncia, de 1 a 5, de acordo com os indicativos
de metas a cumprir, compreendendo glosas, que podem ser cumulativas, de 0,5% a 7,0% do valor mensal
do contrato.

Apuragio: ao final de cada periodo de apuragdo (entrega de produto), o Fiscal do contrato
preenchera a planilha de calculo o indice global e a encaminhara ao preposto da contratada para
conhecimento do valor da glosa a ser aplicada no més, ajustado ao cumprimento das metas deste acordo e
adogdo das medidas recomendadas, quando houver.

Sang¢des: Quando o percentual de glosas no periodo mensal for superior a 10% (dez por
cento) sobre o valor mensal ou o somatorio das glosas for superior a 30% (trinta por cento) do valor
mensal no periodo de um ano, caracterizar-se-a inexecugdo parcial, o que implicara na abertura de

procedi de aplicagdo das penalidades previstas no contrato.
Descrigdo do | Instrumento
. . Grau de
Quesitos | Indicador / para P
" = : - | Relevancia
Situa¢des verifica¢do
Atraso de até
48 horas na | Cronograma 2
conclusdo de | de execugdo
um servigo
Atraso de
1-Tempo | mais de 48
de horas e menos | Cronograma 3
execugdo | de 48 horas |de execugdo
dos na conclusdo
servigos | de um servigo
Atraso de
mais de 03
5 Cronograma
dias na d \ 4
- e execucdo
conclusio de
um servico
Execugio de
| servigos Fiscaliza¢do 3
incompleta ou
paliativa
Nio reportar-
sca
fiscalizagdo
quando da
chegada ou Fiscalizagdo 1
saida dos i ¢
edificios por
ocasido da
2- realizagio de
Qualidade >
dos servicos
servigos Fur_neclmenfo
de informagdo | . ..
. " | Fiscalizagao 2
incorreta a
fiscalizagio
Divulgagao de
informagdes e
documentos
do Ministério
a terceiros Fiscalizagdo 5
sem
consentimento
do gestor do
contrato
MENSURACAO
Grau de Relevancia Correspondénci
1 Glosa de 0,5 % sobre o valor da Fatura por evento
2 Glosa de 1,0 % sobre o valor da Fatura por evento
3 Glosa de 2,5 % sobre o valor da Fatura por evento
4 Glosa de 4,0 % sobre o valor da Fatura por evento
5 Glosa de 7,0 % sobre o valor da Fatura por evento
ANEXO I-B - CRONOGRAMA DE EXECUCAO
Etapa Subetapa Atividade (A) / Produto (P) Tipo Més 1 Més 2 Més 3 Més 4 Més 5 Més 6 Més 7 Més 8 Més 9 Més 10 Més 11 Més 12
s1(s2(53 |54 |s1 |52 |53 [s4 |s1|s2|s3 (54|51 52|53 |54 |51 |52 |53 [s4[s1[52(53 |54 |s1 |52 |53 [s4 |s1|s2|s3 |54 51 52|53 |54 |51 |52 |53 |54 (51|52 |53 |54 |51 [s2|s3 [s4
Andlise do Regimento Interno, documentos
Mapeamento das g el
A referente ao planejamento estratégico e
competéncias A

planos e diretrizes dos macro processos do

organizacionais L B A
Ministério e entrevistas com alta gestdo

requeridas pelo MISP = —— =
Relatério de competéncia organizacionais L

Mapeamento das
competéncias

Andlise do Regimento Interno, documentos
referente ao planejamento estratégico e

gerenciais e planos e diretrizes dos macro processos do A
comportamentais  |Ministério e entrevistas com gestores
requeridas pelos  |{oficina de 16h)
postos de trabalho de |Relatdrio das competéncias gerenciais e o
gestdo do MISP comportamentais
Agrupamento das unidades do Ministério,
constantes no Quadro n? 1, em 6 grupos de
mapeamento de competéncia, de acordo
Planejamento com a quantidade de postos a serem %

do Mapeamento das

competéncias técnicas
requeridas pelas
unidades do MJSP

mapeados e de a complexidade das
atividades das dreas e oficina de 4h com
equipe de acompanhamento da drea de
gestio de pessoas.

Plano de Agio do mapeamento das

competéncias técnicas dos postos de P




Mapeamento de competéncias

trabalho

Mapeamento das
competéncias técnicas
requeridas pelas
unidades do Grupo A

Oficinas de capacitagéo de servidores e
gestores das unidades envolvidas,
levantamento das competéncias, aprovagio
das competéncias de cada posto com o
servidor ocupante do posto e o gestor da
drea (3 oficinas de 4h)

Relatorio do mapeamento das competéncias
técnicas dos postos de trabalho do Grupo A

Mapeamento das
competéncias técnicas
requeridas pelas
unidades do Grupo B

Oficinas de capacitagio de servidores e
gestores das unidades envolvidas,
levantamento das competéncias, aprovagio
das competéncias de cada posto com o
servidor ocupante do posto e o gestor da
drea (3 oficinas de 4h)

Relatério do mapeamento das competéncias
‘técnicas dos postos de trabalho do Grupo B

Mapeamento das
competéncias técnicas
requeridas pelas
unidades do Grupo C

Oficinas de capacitagio de servidores e
gestores das unidades envolvidas,
levantamento das competéncias, aprovagio
das competéncias de cada posto com o
servidor ocupante do posto e o gestor da
drea (3 oficinas de 4h)

Relatdrio do mapeamento das competéncias
técnicas dos postos de trabalho do Grupo C

Mapeamento das
competéncias técnicas
requeridas pelas
unidades do Grupo D

Oficinas de capacitagio de servidores e
gestores das unidades envolvidas,
levantamento das compet&ncias, aprovagio
das competéncias de cada posto com o
servidor ocupante do posto e o gestor da
drea (3 oficinas de 4h)

Relatério do mapeamento das competéncias
técnicas dos postos de trabalho do Grupo D

Mapeamento das
competéncias técnicas
requeridas pelas
unidades do Grupo E

Oficinas de capacitagio de servidores e
gestores das unidades envolvidas,
levantamento das competéncias, aprovagdo
das competéncias de cada posto com o
servidor ocupante do posto e o gestor da
drea (3 oficinas de 4h)

Relatdrio do mapeamento das competéncias
técnicas dos postos de trabalho do Grupo E

Mapeamento das
competéncias técnicas
requeridas pelas
unidades do Grupo F

Oficinas de capacitagio de servidores e
gestores das unidades envolvidas,
levantamento das competéncias, aprovagio
das competé&ncias de cada posto com o
servidor ocupante do posto e o gestor da
édrea (3 oficinas de 4h)

Relatdrio do mapeamento das competéncias
técnicas dos postos de trabalho do Grupo F

Elaboragdo da
descricio e dimensdes
das competéncias
mapeadas

Elaborago das descrighes e dimensées das
competéncias mapeadas

Apresentagio do material para aprovagio da
érea de gestio de pessoas

Diciondrio de competéncias

Mapeamento das compet&ncias
individuais dos servidores

Mapeamento das
competéncias
individuais dos
servidores

Palestra sobre gestdo por competéncias (2h)

Oficinas sobre metodologia de avaliagio das
competéncias individuais (12 oficinas de 4h)

Atendimento para orientagio quanto a
avaliagio das competéncias individuais (16h)

Relatorio com mapeamento das
competéncias individuais e
principais gaps por drea e transversais

Construgdo detrilhas de aprendizagem

Planejamento das
trilhas de
aprendizagem

Capacitagdo da equipe de acompanhamento
da unidade de gestdo de pessoas (020
de 4h cada)

Suporte técnico aos gestores da Secretarias
ou unidades equivalentes e 4 drea de gestio
de pessoas para subsidiar a definicdo das
tematicas das trilhas de aprendizagem pelos
MISP

Relatorio das oficinas com apresentagio das

trilhas de aprendizagem

Modelagem das trilhas

Capacitagdo dos responsdveis por cada trilha
{2 oficinas de 36h cada)

Relatdrio das o as com pontos de alerta
para desenvolvimento e navegagio nas
trilhas de aprendizagem no &mbito do MISP

Controle de qualidade
das trilhas

Acompanhamento do desenvaolvimento das
trilhas de aprendizagem (60h)

Relatdrio de acompanhamento do
desenvolvimento das trilhas de
aprendizagem

Elaboragio de

estratégia de

implantagio e
governanga das trilhas

Palestra de apresentacdo da ferramenta para
Trilhas de aprendizagem (2h)

Desenvolvimento de material (guia e
divulgacdo) para disseminacio da
metodologia e das trilhas no dmbito do MISP

Guia de desenvolvimento e navegacio de
trilhas de aprendizagem no dmbito do MISP

CRONOGRAMA DE EXECUCAO

No prazo de 10 (dez) dias apos a assinatura do Contrato, o cronograma abaixo deve ser
pactuado entre Contratante e Contratada, a fim de pré-fixar datas para realizagdo de cada atividade e
entrega de cada produto.

Os atrasos na execugdo dos servigos e entrega dos produtos estdo sujeitos a aplicagdes de
glosas e das sangdes previstas em Contrato.

ANEXO I-C - MODELO DE PROPOSTA



GRUPO | ITEM DESCRICAO/ ESPECIFICACAO U';\;[de‘:i‘:;a“ Quantidade

Mapeamento de competéncias Quantidade de

| organizacionais, gerenciais, técnicas, ostos de 900

comportamentais de postos de trabalho e P .
1 A e i y trabalho/servidores
das competéncias individuais dos servidores

N e o Quantidade de

2 Construgdo de trilhas de aprendizagem twilhas 20

NOTAS

A licitante devera preencher a planilha de acordo com o modelo acima;

Valor total da proposta, em moeda nacional, em algarismo e por extenso;

A aceitagdo ficara condicionada a apresentagdo da planilha contemplando
composigéo do ultimo lance;

O Ministério da Justica e Seguranca Publica podera realizar diligéncias junto a
licitante vencedora, a fim de esclarecer duvidas acerca dos valores e/ou
percentuais informados nas planilhas de custos e formagéo de pregos
apresentadas para cada categoria;

O prazo de validade de nossa proposta ¢ de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data de
abertura da licitagdo.

Declaragio do Proponente

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condigdes estabelecidas no Edital e
seus anexos, bem como aceitamos todas as obrigagdes e responsabilidades especificadas no Termo de
Referéncia.

Declaramos que nos pregos cotados estdo incluidas todas as despesas que , direta ou
indiretamente, fagam parte da prestagdo dos servigos, tais como gastos da empresa com suporte técnico e
administrativo, impostos, seguro, taxas, ou quaisquer outros que possam incidir sobre gastos da empresa,
sem quaisquer acréscimos em virtude de expectativa inflacionaria e deduzidos os descontos eventualmente
concedidos.

Declaramos que nos pregos apresentados estdo inclusos todos os custos, tributos e despesas
necessarias ao cumprimento integral do objeto ora licitado, ndo sendo considerados pleitos de acrésci
a esse ou a qualquer titulo posteriormente.

Declaramos que a apresentagdo da proposta implica a obrigatoriedade do cumprimento das
disposi¢des nela contidas, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto nos seus termos.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagdo, comprometemos a assinar o Contrato no
prazo determinado no documento de convocagao, e, para esse fim, fornecemos os seguintes dados:

Razio
Social:
CNPJ/MF: Enderego:
Tel/Fax: CEP: Cidade:
UF:
Banco: Ageéncia: cle:

Dados do Representante(s) Legal(is) da Empresa para assinatura do Contrato:

Nome:

Endereco:

CEP: Cidade: UF:

CPF/MF: Cargo/Fungio:

Cart.Ident Expedido por:

Naturalidade: Nacionalidade:

Local e data.

Identificagdo e assinatura.

Observagdo: emitir em papel timbrado da empresa/entidade ou identifica—la logo abaixo ou acima do texto
com os dados acima.

ANEXOI-D - ESTUDOS PRELIMINARES (ART. 24 DA IN N° 05/2017) - SEI_MJ 10187334
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o7 [ —
Minisério da st Segurana Pbics
Secretaria-xect
s
ESTUDOS PRELIMINARES (ART. 24 DA IN N2 05/2017)
7 INTRODUGAO
11 i i 5  especilizada 3
e técnicas, b divid i i ini; Justica e Seg
12. Este estudo Dmhmmar contém as informagdes necessirias para atendimento 35 recomendagdes do art. 24 e do Anexo lil da Instrugdo Normativa n® 05/2017, do
i 3 (i
13 Referéncie:
2. DIRETRIZES GERAIS
21
211, Decreton® 9,662, de 12 de janeiro de 2019, 10073, de 2019, 5
212, Decreto 9.727, de 15 de margo de 2019, que dispoe sobre os critérios, o peri profissonal  os procedimentos gerals 3 serem observados para 3 ocupaso dos
xecutivo (FCPE);
213, Decreto n2 9.991, de 28 de agosto de 2019, que dispde sobre a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP), com objetivo de promover o
& & v : N e b
P 3
214, Instrugio Normativa n? 201, de 11 de setembro de 2019, dispde sobre os critérios e procedimentos especificos para a implementaggo da Politica Nacional de
, de que 991, de g 019, 6rga Pessoal Civil d istraca 3

15 Guia da Gestio da Capacitago Gestio da Capacitagio por Competéncias, da Secretaria de Gestdo Pdblica do entdo Ministério do Planejamento, Orgamento e
sesm (MP), nu! orienta as gestores e servidores dos Grgaos mugrames da Admmmman Piblica Direta e Indireta quanto 3 implantag3o da gestao por competéncias na
Administragdo Piblica Federal (APF); e

40 CGE n? 7, de 30 de setembro de 2019, que aprova a matriz SWOT, as
estratégico do Planejamento Estratégico 2020-2023.

rizes estratégicas, a cadeia de valor, 0 plano de comunicagio e 0 mapa

Instrugdo Normativa Ne 05, de 26 de maio de 2017: dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratagdo de servigos sob o regime de execugio
indireta no 3mbito d

18, Instrugio Normativa n? 5, de 2014 (alterada pela IN 03, de 20 de abril de 2017), que dispde sobre os procedimentos administrativos bisicos para a realizagio de
pesquisa de ica 5 i ;
219. Portaria n? 804/SE/Mj, de 13 de novembro de 2018, a izes para 0 de pesqu 2

5 igos, no & rga i i Justica;
2110, Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas alteragdes posteriores (no que couber), que regul art. 37, inciso XXI, da Constituigo Federal, institui normas
2111 Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, que institui no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do srt. 37, inciso XKI, da Constituigso
Federal, utras providéncias;

Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019, que regulamenta o preg3o, na forma eletronica, para a aquisigo de bens e a contratag3o de servigos comuns, e dé
outras providéncias;

2113, Decreto n? 7.746, de 5 de junho de 2012, que estabelece critérios, préticas e diretrizes para a promosdo do nacional 4 5
realizadas pela Administrag3o Piblica;
21, Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018, que dispd a 50 de servigos pel: 30 Piblica Federal direta, autérquica e fundacional e dg
s providéncias;
2115, Lein?10522, de 2002, d i

116 Instrugao Normativa n2 01, de 19 de janei nérig idade ambiental na aquisigao de bens, contratag3o de servigos ou
e pela Administragdo Publica federal direta, autérquica e dcions ael cieay providéncias;

Instrugo Normativa n? 03, de 23 de abril de 2018, que estabelece regras de do Sistema de C: Unificado de - Sicaf, no

o do Poder Beutvg Federal;
2118, Portaria n 499/SE/MJ, de 26 de abril de 2013, que dispGe sobre os servicos que se enquadram como atividades de natureza continua, no ambito do Ministério da
Justica - M.
22. i i ie histrica, se ho identi inconsisténci: i i Seleso d
Fornecedor e Gestao do Contrato, Projetos Bésicos
221 N3o houve contratag3o anterior similar.
23, Lein® 12.527, de 2011
231 50 3 ificaga 3 212527, de 2011 (Lei d 3 &
3 DIRETRIZES ESPECIFICAS
31 Para a identificagdo da necessidade da contratagdo:
311 Nos titimos anos o Ministério da Justiga e Seguranca Publica (MISP) tem buscado estruturar ¢ implantar metodologia de gestao por competéncias, com o objetivo

de aprimorar o dimensionamento e desenvolvimento do quadro de servidores do Ministério e, consequentemente, minimizar a discrepancia entre as competéncias técni

Assim, foi estruturado o projeto Competéncias no dmbito da Coord | Pessoas da de O referido projeto tem
com objetivs principals mapear as gerenciais, is, técnicas e individuais, e construir trilhas de :pmn.ngm 0s resultados da
proporcionar subsidi

hitps:/isei.mj ? _imprimir_web8acao_orig i 8ginfra_siste...  1/8
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3121

Planejamento da forca de trabalho, qualitativo e quantitativo, com base nas demandas organizacionais do 6rgao (politicas publicas, processos organizacionais,
iniciativas/projetos estratégicos, dentre outros);

3123 5 tad idad
3124, o é divid 5
3125, Maior é dividy

3126 Sistemitica de lotagdo e movimentag3o de servidores, com base nas éncias exigidas pela
perfil i e i d

3127. i cultura da meritocracia;
3128 c forme § 22 do art. .991, de 2019;
3129,

31210, G critérios para a 5 comissio do e (DAS) e das Fungdes C do Pod
Executivo (FCPE), conforme previsto no Decreto 9.727, de 2019.

Assim, jet e possibilitar o melhor 4 Pasta, uma vez que,
com a implantagao do modeln de Ges'zo por Competéncas, s subsistemas de Gestdo de Pessoas (Desenvolvimento, Admmlstri;an e Pagamenm] serdo gerenciados de forma

federal a gestio por it i Decreto 7, de 2006, que define gest3o por
mmpelén:las o amibto do poder eecuts federal como "gesto da capacitago orientada para o desenvolvimento do conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes
" (Decreto n2 5.707, de 2016, art. 25, inc. 1)

31s. Recentemente 0 Decreto supra citado foi revogado pelo Decreto n2 9.991, de 2019, que dispde sobre a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP),
de promover o desenvolvimento dos servidores piblicos nas competéncias necessirias & consecugio da exceléncia na atuagdo dos érgaos e das entidades da
administragio piblic edera
3.16. oatual i 5 rgi I deve ser, , antecedida
de diagacstico de compmenclas Para 0 atual regramento o assunto, “considera-se diagnGstico de competéncias  identiicagdo do conjunto de conhecimentos, habiidades ¢
50" (Decreto n° 9.991, de 2019, art. 39).

317, De MisP, nd
e, 2 ncatvasrealizadas pela unicade de gestio de pessoas ndo lograram it. Ademas, de acordo com  atual composiio do quadro,  escasses e servidor, o volume de
atividades, torna-se invidvel a realizagdo e técnicas, bem como as competéncias individuais e da
i 5 ivi i i objeto.

318. Nesse sentido, faz-se necessério a lmp\anuﬁn de metodologia que possibilite aprimorar os processos de gestao de pessoas do Ministério da Justica e Seguranga
Pablica

319, égia para tal implantaggo:

3191 Mapeamento das competéncias: utiizagdo de contratagio de empresa de consultoria para realizar o mapeamento de todos os postos de trabalho ocupados,

aproximadamente, 900 (novecentos), de acordo com a estrutura organizacional vigente e processos de trabalho, bem como a promog3o da agio do levantamento

3192 Sistema: atualizagdo da linguagem do Sistema de Gestdo por Competéncia, tendo em vista a aderéncia da solugio ao contexto da administragdo publica, a
3193 Trilhas de de trilhas de e publicagao dessas, de acordo com 0 avango do mapeamento nas dreas, como estratégia
3110, Quanto ao sistema, o desenvolvimento da plataforma ests em andamento pela equipe de gestdo de pessoas junto  Diretoria de Tecnologia da Informagdo e

Comunicag3o (Dtic).

3111 Assim, a contratagdo de empresa de consultoria deve levar em consideragio a metodologia de descrigio de competéncias ja definida pela drea de gestio de
pessoas, i 6 ] ilizaca J 3
32 2 a0s i houver:

No atual Mapa Estratégico do Mistério, resultado da revis3o 2015-2019, a promog3o da valorizagdo e desenvolvimento os servidores encontra-se como um dos

fundamentos da estratégia da Pasta.

322, Nesse momerto, o MISP encontra-se 1 laborag o Plnejamento Etatégico 2020202, conforme Resolugo CGE it 7 de 2015, que sprova 3 matri SWOT, 31
3 3 mapa 0 artigo 22 da

que:
Art. 200 Planej Gblica 2020-
)

qualificasdo pessoal, profissional e organizacional;
(grifo nosso)

3 2 Desse modo, verifica-se que os resultados elencados no item 3.1 possue ali i iretri é MISP, sendo
tela contribui para a efetivagao da gestao por o siance dos objetivos e metas esperados
et e pesons o loags do ovo o e,
33, Requisitos da contratagdo:
331 isi i i
3311 Para prestar os servigos de consultoria especializada no de é gerenciais, técnicas e individuais e na
50 de il i 2 stio por énci 5
33111 Executar consultoria referente a de ea trilhas de de acordo com o modelo de gesto por competéncias
33112 Possuir equipe técnica composta por profissionais com experiéncia minima de dois anos em mapeamento de competéncias propiciando a prestagdo de servigo de
d

A exigéncia tratar-se de servico de com habilidade e experiéncia na

vdennh(icio de competénciasafetas 35 atividades/processos, bem como na propra descrgio de competéncias, ndo sendo possivl 3 execucdo por profissional sem experiéncia
Para tanto, 2

33113, Possuir atestado de capacidade técnica na execus3o de consultorias referente a0 mapeamento de competéncias, implantagéo ou reviso, em instituig3o com, no
minimo, 300 postos de trabalhos (ou servidores);

331131, A prestacio de servicos requer empresa com experiéncia atestada (executada com éxito) em organizagso com quantitativo de 1/3 dos postos de trabalho do
presente objeto, demonstrando a capacidade de prestag3o de servigo da contratada, dentro do prazo estabelecido no contrato a ser celebrado, evitando, assim, a execugio de

33114, Realizagio de consultoria presencialmente no Ministério da Justica ), a consultoria a distancia uma vez que a
i d

de trabalho e individuais dos servidores;
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33115 Entregar relatérios por meio de arquivo digital, os quais serdo anexos a0 da contratag3o e divulgad bito do MISP
para transparéncia; e

33116, Apresentagdo dos relatérios (produtos) por meio de reunido com drea demandante previamente s entregas, proporcionando maior assertividade dos produtos
entregues.

33117, tem
332,
3321 o 30 pleiteada é prestagdo de ia em duas etapas, as quais possuem inicio e fim em até 12 (doze) meses,
sendo que, 5 ério,a & i

333 Incluir, se possivel,

3331 A contratagdo observara em todas as fases do procedimento liitatdrio s orientagdes e normas voltadas para a sustentabilidade ambiental, em especial o disposto
na nstrugdo Normata 1, de 19 de janeiro de 2010, que dispde sobre s critéios de sustentabidade ambiental n aquisigao de bens, conratag3o de servos ou obras pela

inverbis
Art. 62 s editas L 3
auando couter:
ONAMA né 20, de 1994,
V- realize um dos, nos re 3 3 3 elétrica, de
vi- 2 @ 1 orga dblica Federal dirta, autérauica e fundacional, na fonte geradora,
30 3 a pela colta seleiva do papel para recclagem, quando couber,
,de 5940, de 3
257,de 1999,
o i ou outras
3332, Todos ossrqivos produidos o it da conutra pls contstad oupelo conrstarte bem como sussreies, o cancgrama de aecugo dosprodutcs ¢

jos em ambiente virtual do MJSP, assegurando transparéncia, manutengio dos

qualquer outra documentg3o, deverdo ser entregues de serem disponi
I

mpressao de

modo, os servigos deverdo respeitar as normas e os principios ambientais, minimizando ou mitigando os efeitos dos danos a0 meio ambiente, utilizando
tecnologias e materiais ecologicamente corretos.

3334,  Avaliar a duragdo inicial do contrato de prestago de servicos de natureza continuada, que poderd, excepcionalmente, ser superior a 12 meses, e justificar

decisdo;

3335, Aprestacio de servigos ¢ prevista para ser realizada em 1 ivos, na

334, if

3341 Nao havers necessidade de transig3o contratual, nem de transferéncia tecnolgica e técnicas empregadas, uma vez que trata-se de consultoria especializada para
O repasse de sers realizado por meio d da equipe da unidade de gestio de pessoas de todo o processo de

mnsnlmna, para realizar bem comoa )

de fomc:edms sefa considerada resrte verificar se os requisitos que IlmIMm @ particpagdo sdo reaimente indspensavels, de modo & evalr a reireda 0u Slexibilizagio
destes requisitos.

351, visitas i potenciais
tela. Para tanto, foram analisadas as solugdes (produtos) apresentadas pelas respectivas e avaliado se a empresa prestou consultoria em temitica afeta 3 érea de gestio por
competéncias, preferencialmente, em 6rgao piblico.

3352 Quanto a possiveis fornecedores para a prestago dos servicos, foram identificadas empresas com potencial para atendimento dos requisitos especificados neste

Estud n® 10226953,

33521 Instituto Publix: apresenta em seu portifglio de solugdes atuagio em diversos temas da gestdo de pessoas, tais como: politica de gestdo de pessoas, gestio por

br

33522 Inteletto Consultoria: a gestio por competéncias ¢ apresentada na pigina inical da empresa como um dos ramos de sua atuagdo, conforme consta no

endereqo hit i

33523, 5 i 5 foco em éncias, mapeamento éncias técicas
bil;

33524, Quintica Empresa de Consultoria e Servigos: dentre os servigos prestados pela consultoria consta © mapeamento de competéncias organizacionais e individuais

como a fase inicial para 5

3353, é processos de é Gbli b

33531 Escola Nacional de Administragdo Piblica (Enap): a escola pela d processos,

« consincto da cadei de vlor mapeamento das competéncias, com reslad ot implementada o proleto "CorEndp" condrubdo em duss etapas, a primela FAPeY 95
competéncias comportamentas, transversais para toda a Escola com base no Mapa Estratégico da Enap, as quais foram divididas em: competéncias gerais, aplicéveis a todos 0s
servidores, e em competéncias gerenciais, que traduzem o que se espera do comportamento dos ocupantes de cargos ou fungdes de gestdo. Na segunda etapa mapeou as
competéncias técnicas a partir dos macroprocessos e processos das dreas e foram definidas a partir da construg3o e andlise da Cadeia de Valor da Enap e da arquitetura de
processos das dreas. Apds a descrigo das competéncias, foram definidos os Espagos Ocupacionais, definidos como o conjunto de competéncias comportamentais e técnicas
necessirias para realizar as entregas da area. A primeira avaliag3o das competéncias foi realizada em setembro/2019, utiizando-se somente a autoavaliag3o, cujos resultados
i b d téenicos e de Interna.
33532, Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagdo (FNDE): adotando uma metodologia de posto de trabalho, a Autarquia utilizou a estratégia de contratagio de
consultoria para o mapeamento das competéncias em 2008, sendo a vencedora do pregao eletrénico a empresa Quantica Consultoria. Finalizadas as etapas de mapeamento das
competéncias requeridas pelos postos de trabalhos e o inventdrio das competéncias existentes, o FNDE institui o Nicleo de Gest3o por Competéncias (NGC), que foi responsavel
pela disseminagio da metodologia e gestdo da ferramenta, que foi adquirida pela Autarquia, investindo na customizagdo dessa para uma melhor adequagdo 4 realidade da
insitigdo  da administraio piblcs. Atuamente 3 ferramente derominad Sistema de Gestéo por Competéncis (SGC) possul madulos para verifiago das lacunas de
1a organizagdo, gestio de vagas,

avaliagso de uesemunhn por maliplas fontes, banco de talentos e avaliaggo de estégio probatrio.

33533 Controladoria-Geral da Unido (CGU): em visita realizada a0 6rg3o, em 04 de abril de 2019, forar os resultados do
realizado em parceria com a Universidade Federal do Para (UFPA), por meio de Termo de Execus3o | Descentraiado (TED), celebrado em 2014. A uiversdade uahmu identificou

o,
se. ferramenta desenvolvida pela equipe da universidade e disponibilizada no servidor da UFPA, chamada “Gestcom, na qual ol esioatn s primeira avaliago. Ao término da
vigéncia do TED a CGU o ficou com o sistema, levando a gesto de pessoas a atuar em planilhas excel para realizar os ciclos seguintes. A auséncia de uma ferramenta para
otimizag3o do processo e o nimero elevado de competéncia levou a instituis3o a rever a metodologia e buscar revisar e atualizar as de formaa
proporcionar a realizac3o da segunda avaliago.
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33534, Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e :omunla;ﬂes (MCTIC): em visita re:
=2 Leme Consultoria,
rocesso de mapeamento teve diversas interrupsges durante 3 v.ag..m do contrato, que o levou, inclusive, 3 prorrogagao
fir

a no dia 06 de junho de 2019, verfcou-se que o Ministério realizou
ome

.0
o strumento contratual para que a Consultoria
2018 com edigio

pudesseconcur cs abalhos, em virude estrutura .0 nlizou-s
sultoria , para registr com cessao por 2 (dois)
0 MCTIC utilizar 0 sistema. Apds esse prazo, 0 4 decidir qual medida ad A equipe relatou ainda que, com a reestruturagio dos
ministérios no inicio de 2019 do MCTIC mudou significati b uma parte das unidades com 35 competéncias mapeadas ¢ outras nio.
3 ¢ 019, 30 das jé 5
organizacional e competéncias regimentas. Contudo, 0 Ministéro investiu no desenvolvimento de tihas de aprendizagem, a empresa Intelett fo contratada por nexigibilidade
para s capacialo de 20 , com a realizagdo de para a criagdo de 20 (vinte) e técnicas
i ‘, mas até i bil
34, Estimativas das quantidades:
341, f

Quando a0 mapeamento de competéncias, considerando que a prestagao de servios envolve o levantamento das competéncias organizacionais das unidades do
Ministério e de todos o postos de trabalho ocupados no Grgso, bem como a capacitagio e orientago dos servidores quanto a identificasso das competéncias individuais, a
" e n

3412 podem trabalh ich iicdas; Gado que g suidaties o s
de um servidor para atendimento o cemands, todavia, pars fos de mapesments lical, erBo corsderades u poso por seridor, 5 seado posshe nessa fase de

3413 Assim,
3414, Aind: para izaga de trabalho, as unidad istrativas serd )
3415, Quanto a construgo de trilhas de aprendizagem, a area de gestio e pessoas definiu a quantidade inicial minima de 20 (vinte) trilhas 3 serem desenvolvidas no

primeiro ano, por meio de consultoria especializads, para implantagdo da metodologia de desenvolvimento de competéncias no Ministério, de forma a atender tanto

342 lizar i iores, se for o caso;

3421 Nao houve contratag3o anterior.
343,

inistério, 0 Decreto n® 9,662, de 2019,
alterado pelo Decreto n2 10073, de 2019, bem como o quadro de servidores federais em exercicio no MISP, ko cxtrede no Sétoma negrado de Adminsiragho de
Pessoal (Siape), conforme a seguir.
Quadro 1: Quantidade de postos por unidade
Unidade
AEAL
AECT
AEINTER
AFEPAR

SENAIUS 168
SEOPI 19

Fonte: Siape, outubro/2015

3432 Dessemodo, tualment

34321 Mapeamento das competéncias: utiizagdo de contratagio de empresa de consultoria para realizar o mapeamento de todos os postos de trabalho ocupados,
igente e p trabalho, bem como a promog3o da agao de identificagao das competéncias

P ; - oo stice)

34322, Trihas 20 (vinte)

3433 Para os casos em que houver a necessidade de materiais especificos, cuja previsibilidade ndo se mostra possivel antes da contratag@o, avaliar a inclusdo de

mecanismos para tratar essa

3434 3 iais especifi 5

3s.

351 Considerar diferentes fontes, podendo ser analisadas contratages similares feitas por outros drgéos e entidades, com objetivo de identificar a existéncia de

Para a contratagdo em tela foram analisados processos similares feitos por outros 6rgaos e entidades, por meio de pesquisa no 3mbito de pregdes e contratagdes

Nesse sentido, na consuita ao Comprasnet no periodo de 2010 a 2018, foram identificadas as seguintes contratagdes no que tange a0 mapeamento de
competéncias:

Orgio Pregio | UASG Objeto
Prefeitura Municipal do Rio de Tecnologia da Informagao e
Janeiro 145/2018 | 86001 | omunicagaio (TIC)
5 i " ok " rvico:
. de plano de cargos, carricas e remuneragdo, avalsgdo de desempento, programa de treinamento e capaciasdo,
Conselho de Arquitetura e
Urbanismo de Minas Gerais | 7/2016 926482 gestdo de pessoas, a fim de atender 35
necessidades do Conselho de Arquitetura e Urbanismo de Minas Ger cm/MG, conforme especificagdes e condiges

constantes deste E

I @ respectivos anexos.

Contratagdo de servico técnico especializado de avaliago qualitativa e quantitativa do quadro de pessoal da drea de
Tribunal Superior do Trabalho | 125/2012 | 80010 | Tecnologia da Informagao, baseado em transferéncia. de diagndstico,

Secretaria da Seguranca Piblica | 93/2011 [925957
o Estado do Tocantins.

dos cargos
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bases da policia miltar, policia civil e corpo iros mili
Secretaria do Planejamento do Aa. 5 i 5 éncia dos cargos
doGovernodo | 93/2011 | 926047 | bases da policia militar, policia cvi i .
Tocantins &
Govesmo o Esfndo de Contratagio de pessoa juridica para elaboragio da Profissiografia dos cargos da Policia Civil, Policia Militar e Corpo de
ondbite 361/2011 | 925373 | Bombeiro, & pacitagio de gestdo da Publica,
Defesa e Ci
Unfversidade Federd)du Deste Contratago de servigo de consultoria e assessoria para contratago do modelo de gesto por competéncia; compreendendo
p 12/2011 | 158515 | treinamento da equipe responsével; mapeamento das competéncias institucionais e individuais dos servidores, palestras,
3513 Reisthamertn an ftem trihus de aprendtagen, a pesqusn reaiuda 1o Cumprumat ko mattion en bdiacles parm o crtieo nfamud, conorme e
11, SEI ne 10233262, Entretanto, na pesauisa foi verificado que a Companhia Paranaense de Energia (COPEL) possui contrato

vigente que abrange mapeamento de mrwm"ms, a definigao de indicadores, a definigao de trilhas de aprendizagem, além da capacitago e orientagdo técnica gestora do
projeto.

3514 Ainds, com oobiet hor as apstes diporive a ;
p ABeC, E 25350734, 8590381 ¢ 8912436, respectvamente.
352 Anilise das propostas
3521 As propostas foram analisadas possiveis entregas: o éncias requeridas e existentes na instituicio e desenvolvimento de
trihasde aprendizagemn.
3522, Quanto 8 requeridas lisadc seguintes 3 de equipe
gestora do Projeto Cnmvmnuis. capacitagdo dos gestores do MISP; validac3o das i 30 do de éncias; plano de comunicacio
e prazo de execuc3o, conforme Quadro 2 a seguir:
auss
Responsabilidade Capacitagio. Documentagio do Previsio de.
Formecedor | paswecugiodo | Cop2darlodoenpegmitos | cecusioda
‘mapeamenta pettn sotores compainis capa
Consultoria 2 Workshop Fasciculo de.
A de 16h ‘comunicacio meses
focal) todo o processo) ‘mapeadas. ‘técnicas) i
R Servidores Capacitagio, Dmsenafl ©E3D, | 19 oicinas A . . Previsto na Avaliagio —
contratada (oficinas) Competéncias de 4hcada de Competéncias
Somidores .
< a pet sensibilizago para 12 meses.
g apesecou | ot mel de avesionstin soscompeinan | Sersbiiogopos
Fonte: Processo SEI n? 08007.002561/2019-11
3523 Quanto s trilhas by pel trilhas; equipe gestora;
capacitagio dos coordenadores de trilhas; quantidade de trilhas; ambiente ou plataforma para gest3o das plano de previsio de
execugdo e investimento. A andlise consta no Quadro 3 abaixo:
as
Capacitagio dos.
Responsabilidade pela Capacitagdo da Quantidade | Ambiente ou plataforma | Gestio das. Previsio de.
Fornecedor construgdo das trilhas. equipe gestora mm"‘f::sm de de trilhas para disponibilizagio capacitagdes. Plano de comuni execugio
Servidores do 6rg3o sob. . " 6 (seis)
a PSSO coh st 20h cada totalizando 72h 20 e de rede social ou moodie) Sl Sl meses.
oesigers o v
sioses |1 i |1 e i
B supervisio da contratada de 4h e 10 (dez) 5 (cinco) 8 sim durante a vigtnela do 14 meses.
ot
; " o ; o " e
¢ desenvolvido desenvolvido ¥do desenvoliido desenvolvido
Forte:Pracesa SE s 08007 CO2SEH 0TS 11

Assim, apds a andlise de mercado foi verificado que a solugdo que melhor atende a necessidade do MISP ¢ a contratado de  mapeamento de competéncias
acionais, gerencials, comportamentais e técnicas, bem como as individuais, de acordo com a metodologia definida pelo Orgao, conciiado com a construgao de trilhas de

gestio p
353, Em diés de finir o
3531 Naohouve piblica, idad d
36. Estimativas de pregos ou presos referenciais:
361 f devendo seg:
3611 Com o objetivo de obter pardmetros de preos para previsdo do prego referencial da contratag3o a ser realizada pelo Ministério, observados os dispositivos
da Instrugio Normativa 2 05, de 25 de maio de 2017, e da Instrug3o Normativa n 03, de 20 de abril de 2017, foi realizada pesquisa de mercado, a seguir detalhada.
3612 No 10111011).
3613 Na pesquisa realizada no Painel de Pregos do Governo Federal foram utiizados os parametros: esfera federal, ano da compra (2018 e 2019) e objeto da compra
contendo a expressdo gestdo por competéncias, no entanto ndo foram localizados processos do servigo objeto desses autos, o resultado da pesquisa refere-se a curso de
8 P 10111011,
3614,  Foi realizada pesquisa no Portal da Transparéncia Publica e Portal de Compras Publicas (http://www.portaltransparencia.govbr/ e
ey el , . i e iracs
Qu pblica
Identificagio do. Termo de
Objeto Valor total | Fornecedor Orgio Viglcla
Contraton® Companhia Paranaense de ENERGIA | 22 de maio de
4600016873/2019 competéncias. K370000) bty (copey) 2020
" A ‘Agéncia Nacional de Transportes | 03 de outubro
Contrato n? 23/2019 deComptindas. R$159360,00 | Inteletto Termetnes ANTT)
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Fonte: Portal da Transparéncia

3615 Nocaso da COPEL, o objeto se refere defi , a definicao de trilhas de aprendizagem, além da capacitagdo e
G 3 . d . .

R$296.000,00 (duzentos e noventa e seis mil reais). Na ANTT, o contrato trata apenas do mapeamento de & no valor de R$159. nove mil

trezentos e sessenta reais).

3616,  Destaca-se que o nimero de postos a serem mapeados e 0 quantitativo de horas de investidas na construgdo das trlhas de aprendizagem interferem no valor final

da prestagio dos servigos.

3617.  Ainda, foi realizada pesquisa com forecedores, empresas que atuam na drea de Gesto por competéncias, separadamente, para a realizaggo do mapeamento,

e enibilizac: 5 " i 1

618, Registra-se que no decorrer do estudo da solugo de gesto por competéncias para o Ministério, definiu-se que a ferramenta tecnolégica sera desenvolvida pelo
MISP (SEI n 08007.006801/2017-87). Para tanto foram considerados na estimativa de preso referencial somente os valores atinentes a0 mapeamento de competéncias e a
construgao de trilhas de aprendizagem.
362. i dric
3621 Assim, para a estimativa de prego referencial foram considerados os valores dos Contratos n? 4600016873/2019 e n 23/2019, e o resultado da pesquisa com 05
fornecedores, conforme abai

Fonte Mapeamento Trilhas Total
Contrato n? 4600016873/2019 (COPEL) RS148.00000 | R$148.00000 |R$296.000,00
Contrato n? 23/2019 (ANTT) R$153.360,00 - R$159.360,00
Proposta - UFPA R$417.072,80 - R$417.072,80
Proposta Comercial - Itelleto R$36000000 | R$128.80000 |R$488.800,00
Proposta Comercial - Leme R$483576,00 | R$166.257,00 |RS649.833,00
Valor da média RS313601,76 | R$147.68566 |R$461.287,43

Fonte: Anexo - Estimativa de pregos SEI n® 10111011

3622, Adotou-se a média como prego base, por ter represen

fo melhor o universo dos valores, assim, a estimativa prévia do prego referencial total da contratag3o é
de RSa61 i &

Quanto as propostas comerciais, para fins e previsso de prego referencial, foram considerados somente os valores atinentes 3o objeto deste Estudo Técnico

Preliminar.
3624, Destaca-se que, apds a elaboragdo do Termo de Referéncia serd realizada pesquisa de pregos com o objetivo de estabelecer o valor de referéncia da licitado,
37. Descrigao da soluggo como um todo:

371

3711 delo d ias definid d piblica, 3 consultoria serd responsével pelo mapeamento

e técnicas, bem como as individuais, e construg3o de trilhas de aprendizagem. O Quadro 7 apresenta a descrigio

de i gerenciais,
sucinta dos produtos a serem entregues pela consultoria:

Qudro:
etapa Subetapa Wetodologia Produto
Mapeamento de - ) Anaise do Regimento Interno, documentos referente 20 TE——
competéncias ISP i i Miwul organizacionais
do Minisério  entreistas com ala gestso
Rnilise do Regimento nerno, documentos efernte 30 e doe et
requeridas pelos postos de trabalho de gestio do ISP, bt siod sanshishaont Vi serencias e comportamentais
e T
equeridas pelss unidades do MISP
da drea de gestio de pessons.
. o . e Relatério do mapeamento das
. competénciastécnicasdos
gestor da drea (3 oficinas de 4h)
. 0 . i Relatério do mapeamento das
5 competéncias técnicssdos
gestor da drea (3 oficinas de 4h)
s e Relatério do mapeamento das
: competénciastécnicasdos
abalho do Gr
gestor da drea (3 oficinas de 4h) Pt St o et
. " e i Relatério do mapeamento das
° competénciastécnicasdos
e o ey postos d trabalho do Grupo D
. e . i Relatério do mapeamento das
’ ‘ competéncias técnicssdos
gestor da drea (3 oficinas de 4h) postos de trabalho do Grupo €
- Relatério do mapeamento das
il - Hads: ‘competéncias técnicas dos
gestor da drea (3 oficinas de 4h)
Elaboragao da descigio e dimensdes das competéncias ) .
b . Ppessoas.
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(12 ofcinas de ah) principais gaps por drea e
transversais

Consultoria (16h) para orientago quanto a avaliag3o das
competéndias individuas

Relatério de definigio das 20
primeiras trilhas de
aprendizagem no mbito do

unidade de gesto de pessoas

de gestdo de pessoas.

Relatério das oficinas com pontos

de alerta para desenvolvimento e
Construgdo de

Modelagem das 2 Oficinas de
trilhas de aprendizagem no ambito do
aprendizagem ISP
Controle de qualidade das trilhas ‘lhas de speendivagem Relatério de Consultoria
g 2 (2h) navegagao de trlhas de
trilhas, " >
da metodologia e das trilhas no 3mbito do MISP Misp.
Fonte: COHO/CGGF, outubro/2019

38 Justificativa para o parcelamento ou ndo da solug3o:

381 i it jeto for divsiy juis
o conjunto da solugdo ou perda de economia de escala, visando propiciar a ampla participagdo de licitantes, que embora néo disponham de capacidade para execugdo da

3811 No presente estudo n3o se verifica a necessidade de parcelar o objeto, sendo que 3 contratag3o sers composta por 1 (um) item, sendo a prestag3o de servicos por
3812 Ainda, mister registrar que as e &

serem ia, de 2 produtos, 5 g

3813, Por oportuno, incluir ambas etapas no objeto, sem parcelamento, garantira o know how obtido no mape de para o

qualidade e aderéncia s necessidades do

reduzindo o tempo de aprendizagem/absorgio da metodologia utilizada e das atribuicdes e cultura do Ministério, assegurando mai
érgo.

3814, Ou sefa, eventual parcelamento fragilizaria a qualidade da gestdo por éncias no 6rgao, visto que 530 etapas interligadas
o podem ser realizadas por consultorias distintas.
382. Definir iar se o objeto é divsivel, ideragdo o mercado fornecedor, poden caso a contratagd

e
nesses moldes assegure, concomitantemente:
3821 sertécnica e economicamente vidvel;

38211 A Coordenagio-Geral de Gestdo de Pessoas definiu a contratagio conjunta dos servigos de mapeamento e de construg3o de trilhas com o objetivo de confer
" Ay & S

38212, Tecnicamente, é importante manter a mesma equipe que fara a abordagem nas unidades para a realizagio do mapeamento das competéncias na construgo de
trilhas de aprendizagem, resguardando estratégias para suprimir as lacunas éncias identificadas acordo com a metodologia definida pelo Ministério
 com os perfis identificados nas dreas.

38213.  Quanto 3 economicidade, & possivel que haja redugdo de valores em virtude da contratagdo conjunta das duas etapas, uma vez que as empresas poder3o propor
valores mais competitivos.

3822 que ndo haverd perda de escala; e

38221 O valor orgado separadamente poders, em potencial, ser superior ao valor estimado para a contrata3o em conjunto, partindo do principio que ha atividades

comuns para as duas etapas.

38222 No caso da contratago das duas etapas conjuntamente, a expertise adquirida na execugdo da primeira propiciaré economia de esforco, tempo e,

3823.

38231 Registra-se que, de acordo com os fornecedores em potencial identificados no item 3.3.5.2, as empresas que atuam nessa drea no mercado possuem em seus.
fol

Demonstrativo dos resultados pretendidos em termos de economicidade e de melhor aproveitamento dos recursos humanos, materiais ou financeiros

Declarar os beneficios diretos e indiretos que o drgdo ou entidade almeja com a contratagdo, em termos de economicidade, eficdcia, eficiénci, de melhor
aproveitamento dos recursos humanos, materiais e financeiros disponiveis, inclusive com respeito a impactos ambientais positivos (por exemplo, diminuigéo do consumo do

ber seforo caso,

3911 A Coordenagdo-Geral de Gestdo de Pessoas (CGGP) ndo dispde de equipe com perfil especializado e quantidade requeridos para a implantacéo da gesto por
125 o o o Mimstéri . . i y i

3912 Registra-se ainda que a implantago da gesto por competéncias iré contribuir diretamente no aprimoramento dos processos de gestéo de pessoas, por meio da

i 2 3 orga 5 0, melhor ¢ ividuais 3 idas pela Pasta,

critérios para a identificago das necessidades de desenvolvimento, dentre outros, contribuindo, consequentemente para o alcance dos resultados institucionais em razio das
entregas de exceléncia pelos servidores em exercicio no MISP.

3913 q for dos no item 3.1 deste Estudo.
310, Providinc . -
3101 Elaborar cronograma com todas as atividades necessérias & adequado do ambiente da organizagdo para que a contratagdo surta seus efeitos e com os
responsdveis por esses ajustes nos diversos setores;
31011 Nao hd necessidade de elaborar cronograma para adequagdo de ambientes, visto que, 0 MISP possui as instalagdes necesssrias para a implantag3o da gestdo por
competéncias.
3102 Considerar. do objeto a ser
contratado;

A contratagio e a fiscalizagdo dos servicos serd efetuada pela Coordenagdo de izacional, da C de Gestdo de
Pessoas, a qual possui iéncia necessaria 5 i 5 2 e istéri
3103, 2 po.
31031, Naoha risco da contratag3o falhar em relag3o a adequagGes do ambiente do organizag3o, pois tais adequages N30 s30 necessarias, conforme informado no item
31011
311 Declaragio da viabilidade ou ndo da contratagdo:
3111
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31111 De acordo com o presente estudo preliminar, verifica-se que a contratagio de empresa especializada para implantag3o da gestdo por competéncias ¢ vidvel,

instituigao.

31112, Considerando ainda que trata-se de servico comum, nos termos do Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019 e Lei n? 10520, de 17 de julho de 2002, com
I & 3 2 4 mediante a realizagdo da modalidade pregio eletrdnico.

31113, Declara-se, ainda, que hi ivel para a contrata i

a. FISCAUZAAO DO CONTRATO

a1 Sempre que f ivel identificar os servi icipard izagac os quais i i participar do Planeje da

Contratagdo

411, Sera designada comissio para acompanhamento e fiscalizaggo do contrato. Os membros, quais sejam: gestor da execugdo do contrato, fiscal técnico

2 contratagao.

seil j] FRemas, . i 0/11/2019, 35 10:30, conforme 0 § 12 do
3 Y art. 62 e art. 10 do Decreto n® 8.539/2015.
il

seil | . g e e

al

MISP, em 20/11/2019, 35 10:45, conforme o § 12 do art. 62 ¢ art. 10 do Decreto n? 8.539/2015.

sejl 1 por em 20/11/2019, 35 10:58, conforme 0 § 1 do art. 69 e art. 10 do

20/11/2019, 35 15:39, conforme 0§ 12 o art. 62 e at. 10 do Decreto

conferida 10187334 ¢ o ciigo CRC 3068D3E0
o Ministério
3 2 Justica e Sequranca Pibica.
et e 0300 G 01571 S o
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'I Documento assinado eletronicamente por HALISSON LUCIANO CHAVES AYRES DA FONSECA,
Sel- ‘5 Pregoeiro(a), em 11/02/2020, as 15:31, conforme o § 12 do art. 62 e art. 10 do Decreto n2
8.539/2015.

assinatura

[§] A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.autentica.mj.gov.br
A" informando o cddigo verificador 10969656 e o cédigo CRC 4AC773F8
T O tramite deste documento pode ser acompanhado pelo site
=3 http://www.justica.gov.br/acesso-a-sistemas/protocolo e tem validade de prova de registro de

protocolo no Ministério da Justica e Seguranga Publica.
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Ministério da Justica e Seguranga Publica
Secretaria-Executiva
Divisao de Licitagdes

ANEXO DO EDITAL Il - VALORES MAXIMOS ADMISSIVEIS

& VALOR DE
DESCRICAO/ UNIDADE DE A
GRUPO | ITEM ESPECIFICACAO MEDIDA QUANTIDADE | REFERENCIA | VALOR GLOBAL
DO ITEM
Mapeamento de

competéncias
organizacionais,

erenciais, técnicas .
g ! ! Quantidade de

1 | comportamentais postos de 900 R$152.765,00
de postos de trabalho/servidores
1 trabalho e das R$309.921,00
competéncias
individuais dos
servidores
Construgdo de .
2 trilhas de Quantidade de 20 R$157.156,00
. trilhas
aprendizagem
ei_l_ 1 Documento assinado eletronicamente por HALISSON LUCIANO CHAVES AYRES DA FONSECA,
Sels

e @ Pregoeiro(a), em 11/02/2020, as 15:32, conforme o § 12 do art. 62 e art. 10 do Decreto n®
El:e-llr-:':unliJca 8.539/2015.

2eirii[m] A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.autentica.mj.gov.br

_____': informando o cddigo verificador 10969674 e o codigo CRC 1279388B
s O trdmite deste documento pode ser acompanhado pelo site

iy drid http://www.justica.gov.br/acesso-a-sistemas/protocolo e tem validade de prova de registro de
A a .. ;. . RT
pE= protocolo no Ministério da Justica e Seguranca Publica.
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Ministério da Justica e Seguranca Publica
Secretaria-Executiva

Esplanada dos Ministérios, Bloco T, Anexo Il, - Bairro Zona Civico Administrativa, Brasilia/DF, CEP 70064-900
Telefone: (61) 2025-7645 - www.justica.gov.br

Minuta de Contrato

TERMO DE CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICO

2 e /..., QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAC
REPRESENTADA PELO MINISTERIO DA JUSTIGA
SEGURANGA PUBLICA, POR INTERMEDIO C
COORDENAGCAO-GERAL DE GESTAO DE PESSOAS
DA COORDENAGAO-GERAL DE LICITAGOES
CONTRATOS, E A EMPRESA ............

PROCESSO N2 08007.004647/2019-71

A Unido, por intermédio do MINISTERIO DA JUSTICE SEGURANGCA PUBLICAOm sede & Esplanada
dos Ministérios, CEP 70064-900, Brasilia/DF, inscrito no CNPJ 00.394.494/0013-70, neste ato
representado pelo Coordenador-Geral de Gestio De Pessoas, Senhor JOSE DE ALBUQUERQUE
NOGUEIRA FILHO brasileiro, solteiro, portador da Cl n2 94017001470-SSP-CE e do CPF n9
629.773.933-15, nomeado pela Portaria n° 68 de 16 de junho de 2015, publicada na D.O.U de 16 de
junho de 2015, e pela Coordenadora-Geral de Licitagdes e Contratos, Sra. DEBORA DE SOUZA
JANUARIO, brasileira, solteira, portadora do RG n2 3.558.79980-SSP/SP e do CPF n? 712.315.791-53,
nomeada pela Portaria n° 1.087, de 06 de novembro de 2015, publicada no D.0O.U de 09 de 2015,
ambos com delegacdo de competéncia fixada pela Portaria SAA n2 03, de 22 de janeiro de 2020,
publicada no D.0.U. de 24 de janeiro de 2020, doravante denominada CONTRATANTE, e o(a)

.............................. inscrito(@) no CNPJ/MF sob o n? ..., sediado(a) na
................................... , €M .cceeeeeeeeeeeeeeeennnn.. doravante  designada CONTRATADA, neste ato
representada pelo(a) Sr(a) ...ccoveeeeennee. , portador(a) da Carteira de Identidade n?2 ................. ,
expedida pela (0) ...cccevvveeennne , € CPFNe ., , tendo em vista o que consta no Processo n2

08007.004647/2019-71 e em observancia as disposi¢Ges da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, da
Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n? 9.507, de 21 de setembro de 2018 e da Instrugao
Normativa SEGES/MP n2 5, de 26 de maio de 2017, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente do Pregao n? .......... /20...., mediante as cldusulas e condi¢Ges a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO



1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdao de servicos de mapeamento de
competéncias organizacionais, gerenciais, comportamentais e técnicas de postos de trabalho e das
competéncias individuais dos servidores, e construcao de trilhas de aprendizagem para a implantagao
da gestdo por competéncias no Ministério da Justica e Seguranca Publica (MJSP), que serdo prestados
nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no preambulo e a
proposta vencedora, independentemente de transcrigao.

1.3. Objeto da contratacao:
DESCRICAO/ UNIDADE DE VALOR VALOR
GRUPO | ITEM ESPECIFICACAO MEDIDA QUANTIDADE UNITARTIO | GLOBAL
Mapeamento de
competéncias
organizacionais,
gerenciais, técnicas, Quantidade de
1 | comportamentais de postos de 900 RSXXXX
1 postos de trabalho e |trabalho/servidores RSXXXXX
das competéncias
individuais dos
servidores
) Construgao gle trilhas Quant_ldade de 20 REXXXX

de aprendizagem trilhas
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA
2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na
datade ........... YA . e encerramento em........... YA Y , € somente podera ser prorrogado
nos termos do artigo 57, § 12, da Lei n. 8.666, de 1993.
3. CLAUSULA TERCEIRA — PRECO
3.1 O valor total da contratagdo é de RS.......... (.....)
3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas

decorrentes da execuc¢do do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerao dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA — DOTAGCAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estao programadas em dotagao

or¢camentdria propria, prevista no or¢gamento da Unido, para o exercicio de 2020, na classificagao
abaixo:

4.1.1. Programa de Trabalho: 04122211220000001 - ADMINISTRACAO DA UNIDADE

4.1.2. Natureza da Despesa: 339035

4.1.3. Plano Interno (Pl): GP65BQ82CMP

4.1.4. Plano de Trabalho Resumido (PTRES): 128475

4.1.5. Fonte: 0100

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos

recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocacao serd feita no inicio de



cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condi¢cdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE

6.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdao as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo ao Edital.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia.

8. CLAUSULA OITAVA — REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. O regime de execucdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os

materiais que serdo empregados e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo
de Referéncia, anexo do Edital.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigacdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA - DA SUBCONTRATAGAO

10.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto licitatoério.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. As sancgdes relacionadas a execug¢ao do contrato sao aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — RESCISAO

12.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipdteses previstas no art. 78

da Lei n? 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da
aplicacao das sancdes previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

12.2. Os casos de rescisao contratual serdao formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n? 8.666, de 1993.

12.4. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

12.4.1. balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

12.4.2. relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.4.3. indenizagdes e multas.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — VEDACOES

13.1. E vedado & CONTRATADA:

13.1.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagao financeira;

13.1.2. interromper a execucao dos servicos sob alegacao de inadimplemento por parte da

CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERAGOES



14.1. Eventuais alteragOes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n2 8.666,
de 1993.

14.2. A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicoes

contidas na Lei n2 8.666, de 1993, na Lei n? 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA- PUBLICACAO

16.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicagao deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n2 8.666, de 1993.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO

17.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execug¢ao deste Termo de Contrato
sera o da Se¢ao Judiciaria do Distrito Federal - Justi¢ca Federal.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - ASSINATURA ELETRONICA

18.1. O presente instrumento serd firmado por meio de assinatura eletronica e/ou digital,

certificada pelo Sistema Eletronico de Informagdes-SEl do Ministério da Justica e Seguranga Publica,
garantida a eficacia das Clausulas.

18.2. Em conformidade com o disposto no § 29, art. 10, da MPV 2.200/01, a assinatura deste
Termo Aditivo o pelo representante oficial da CONTRATADA, pressupde declarada, de forma
inequivoca, a sua concordancia, bem como o reconhecimento da validade e do aceite ao presente
documento.

18.3. A sua autenticidade podera ser atestada a qualquer tempo, seguindo os procedimentos
impressos na nota de rodapé, nao podendo, desta forma, as partes se oporem a sua utilizacao.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato, depois de lido e
achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

JOSE DE ALBUQUERQUE NOGUEIRA FILHO DEBORA DE SOUZA JANUARIO

Coordenador-Geral de Gestdao de Pessoas Coordenadora-Geral de Licitacdes e Contratos

Ministério da Justica e Seguranca Publica Ministério da Justica e Seguranca Publica
XXXXXXXXXXXXX

Representante da Empresa Contratada

TESTEMUNHAS:
1-



Comissdo Permanente de Modelos de Licitagdo e Contratos Administrativos da Consultoria-Geral da Unido
Termo de Contrato - Modelo para Pregdo Eletronico: Servigos Ndo-Continuados
Atualizagdo: Dezembro/2018

'.I_- I Documento assinado eletronicamente por HALISSON LUCIANO CHAVES AYRES DA FONSECA,
ﬁglﬂ l_;_l’ Pregoeiro(a), em 11/02/2020, as 15:32, conforme o § 12 do art. 62 e art. 10 do Decreto n®
tronic. 8.539/2015.

eletrénica

L=[w] A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.autentica.mj.gov.br

" informando o cédigo verificador 10969795 e o cdédigo CRC DF71D79E

Ay Z.':_ O tramite deste documento pode ser acompanhado pelo site

3 http://www.justica.gov.br/acesso-a-sistemas/protocolo e tem validade de prova de registro de

=
A5 protocolo no Ministério da Justica e Seguranca Publica.
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