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1 INTRODUÇÃO 
 

A Secretaria Executiva (SE/MJ), vinculada ao Ministério da Justiça (MJ), é 

responsável por viabilizar o desenvolvimento e a implantação do Registro de Identidade 

Civil, instituído pela Lei nº 9.454, de 7 de abril de 1997, regulamentado pelo Decreto nº 

7.166, de 5 de maio de 2010. 

Atualmente, a República Federativa do Brasil conta com sistema de identificação de 

seus cidadãos amparado pela Lei Nº 7.116, de 29 de agosto de 1983. Essa lei assegura 

validade nacional às Carteiras de Identidade, ou Cédulas de Identidade; confere também 

autonomia gerencial às Unidades Federativas no que concerne à expedição e controle 

dos números de registros gerais emitidos para cada documento. Essa condição de 

autonomia, ao contrário do que pode parecer, fragiliza o sistema de identificação, uma vez 

que proporciona condições ao cidadão de requerer legalmente até 27 (vinte e sete) 

Cédulas de Identidades diferentes. Com essa facilidade legal, inúmeras possibilidades 

fraudulentas se apresentam de maneira silenciosa, pois, na grande maioria dos casos, os 

Institutos de Identificação das Unidades Federativas não dispõem de protocolos e aparato 

tecnológico para identificar as duplicações de registro vindas de outros estados, ou até 

mesmo do seu próprio arquivo datiloscópico. Consoante aos fatos, os Institutos de 

Identificação não trabalham interativamente para que haja trocas de informações de 

dados e geração de conhecimento para manuseio inteligente e seguro para 

individualização do cidadão em prol da sociedade.  

Com foco na busca de soluções para tais problemas, o Projeto RIC prevê a 

administração central dos dados biográficos e biométricos dos cidadãos no Cadastro 

Nacional de Registro de Identificação Civil (CANRIC) e ABIS (do inglês Automated 

Biometric Identification System), respectivamente. A previsão desse novo modelo sustenta 

a não duplicação de registros e a consequente identificação unívoca dos cidadãos 

brasileiros natos e naturalizados. O Projeto RIC, portanto, visa otimizar o sistema de 

identificação e individualização do cidadão brasileiro nato e naturalizado com vistas a um 

perfeito funcionamento da gestão de dados da sociedade, os quais agregam valor à 

cidadania, à gestão administrativa, à simplificação do acesso aos serviços disponíveis, ao 

cidadão e à segurança pública do país. 

Nesse contexto, o termo de cooperação entre MJ/SE e FUB/CDT define um projeto 

que objetiva identificar, mapear e desenvolver parte dos processos e da infraestrutura 
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tecnológica necessária para viabilizar a implantação do número único de Registro de 

Identidade Civil – RIC no Brasil. 

O presente relatório elenca as peças de comunicação visual produzidas pela equipe 

de comunicação social ao longo de 2014. 
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2 COMUNICAÇÃO INTERNA E VISUAL 
 

A comunicação interna é acionada para colaborar ou desenvolver conteúdos de 

análise, auto-conhecimento e história de uma organização ou instituição. Sendo ela um 

sistema de mão dupla, estruturado, dinâmico e proativo, capaz de disseminar o fluxo de 

informações que o Programa tem interesse em compartilhar e que o colaborador precisa 

saber, faz-se necessário um relacionamento permanente com os colaboradores, 

permitindo que a comunicação interna realize a primeira de suas funções estratégicas: a 

difusão da visão, missão e valores. 

Este relatório apresenta alguns dos produtos de comunicação visual elaborados pela 

equipe de comunicação social e utilizados na comunicação interna do Programa no ano 

de 2014. O objetivo das peças apresentadas é difundir informações entre a equipe do 

Programa de forma mais atrativa e envolver gestores do Ministério da Justiça e 

pesquisadores da Universidade de Brasília.  

 Vale salientar que até chegar a versão final, foram elaboradas diversas propostas. O 

presente relatório apresenta apenas o produto final, as peças que foram usadas e 

divulgadas na comunicação interna do RIC, seja ela por meio de banner impresso, painéis 

colocados na sala de reuniões ou por e-mail.  
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3 METODOLOGIA APLICADA 
 

Para elaboração dos produtos apresentados neste relatório, foram realizadas 

reuniões de briefing com os gestores do Projeto de Gestão Integrada, a fim de 

compreender as necessidades de comunicação visual do Programa RIC, bem como 

estabelecer as definições de público interno.  

Uma vez estabelecidas as diretrizes, foram elaboradas diversas opções de layout dos 

produtos elencados, com a definição de cores, fontes e diagramação para apreciação do 

gestor do SINRIC, Hélvio Peixoto. Posteriormente, as peças foram aprovadas junto à 

equipe e divulgadas.  

3.1 Criação  
 

O processo criativo de cada peça se inicia após a reunião de briefing e brainstorming 

por meio de pesquisas em sites especializados e referências, usando vários programas 

da Adobe CS6: Illustrator, Photoshop, After Effects e Première.  

O desenvolvimento das peças tem início com o programa Illustrator para produção da 

peça no tamanho exato desejado. Neste programa é possível testar cores, tipos de fontes 

para se chegar no layout final. Para manipular imagens e cores, usa-se o programa 

Photoshop.  

É possível fazer a comunicação entre os programas Illustrator e Photoshop para a 

criação das peças, sendo que o Illustrator é direcionado para elaboração de peças de 

grande escala e para impressão.  
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4  PEÇAS 
 
 

4.1 Mapa Estratégico 
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4.2 Crachá 
 

 

 

 
 

4.3 Mapa dos Projetos 
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4.4 Visão, Missão e Valores 
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4.5 Capas dos Relatórios 
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4.6 Layout do Newsletter 
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4.7 Outubro Rosa 
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4.8 Novembro Azul 
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4.9 Propostas de e-mail marketing para a pesquisa de biometria 
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4.10 Cartão de Natal 
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4.11 Cartão de Ano Novo 
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5 CONCLUSÃO 
 
 

Por meio de um trabalho coordenado e interdependente entre as equipes da SE e da 

Universidade de Brasília, as atividades de elaboração deste RT foram planejadas, 

discutidas, executadas e documentadas.  

As peças listadas foram criadas e sugeridas à equipe do Programa RIC para 

utilização exclusiva na comunicação interna do Programa RIC. 

As atividades envolvidas nesta etapa observaram formalmente a execução dos 

passos da metodologia elencada para gestão do projeto, PMI/PMBoK. 

A equipe da UnB considera que teve acesso a todas as informações necessárias à 

boa condução dos trabalhos e que a disponibilização dessas informações pela equipe do 

MJ, assim como as atividades conjuntas de análise e discussão, levou a etapa do projeto 

a bom termo.
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