MINISTERIO DA JUSTICA
E SEGURANCA PUBLICA

Assessoria Especial Internacional

TRADUGAO DE LEGISLAGAQ BRASILEIRA RELACIONADA
A AREA DE JUSTIGA E SEGURANGA PUBLICA
PARA 0 INGLES E 0 ESPANHOL

Lei n? 12.965, de 23 de abril de 2014.
Estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da internet no Brasil.

VERSAO EM ESPANHOL

2021



Projeto da Assessoria Especial Internacional

Como forma de divulgar o arcabouco legislativo brasileiro a autoridades

estrangeiras e a Organismos Internacionais e, ainda, de aprimorar a

cooperacao internacional, em diversas areas, a Assessoria Especial

Internacional do Ministério da Justica e Seguranca Publica desenvolveu

projeto para a compilacao e traducéo’, para os idiomas inglés e espanhol,

de parte das legislagdes brasileiras relacionadas as areas de Justica e

Seguranga Publica. A selegao das leis traduzidas ficou a cargo das areas

técnicas do Ministério, levando em consideracao, igualmente, trabalhos ja

realizados por outros orgaos brasileiros, os quais seréao disponibilizados

como link externo no site da Assessoria Especial Internacional.
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LEY N2 12.965, DEL 23 DE ABRIL DE 2014.

Vigencia

Establece principios, garantias, derechos vy

Reglamento .
deberes para el uso de Internet en Brasil.

(Ver Ley N2 13.709, de 2018) (Vigencia)

LA PRESIDENTA DE LA REPUBLICA Hago saber que el Congreso Nacional decide y yo sanciono la
siguiente Ley:

CAPITULO |
DISPOSICIONES PRELIMINARES

Art. 12 Esta ley establece principios, garantias, derechos y deberes para el uso de internet en Brasil
y determina las directrices para actuaciéon de la Unidn, de los Estados, del Distrito Federal y de los

Municipios en relacién a la materia.

Art. 22 La reglamentacion del uso de internet en Brasil tiene como fundamento el respeto de la
libertad de expresion, asi como:

| - el reconocimiento de la escala mundial de la red;

Il - los derechos humanos, el desarrollo de la personalidad y el ejercicio de la ciudadania en medios
digitales;

Il - la pluralidad y la diversidad;

IV - la abertura y la colaboracion;

V - la libre iniciativa, la libre competencia y la defensa del consumidor; y

VI - la finalidad social de la red.

Art. 32 La reglamentacion del uso de internet en Brasil tiene los siguientes principios:

| - garantia de la libertad de expresidon, comunicacion y manifestacion de pensamiento, en los
términos de la Constitucion Federal;

Il - proteccidn de la privacidad;
Il - proteccidn de los datos personales, en la forma de la ley;

IV - preservacién y garantia de la neutralidad de red;



V - preservacion de la estabilidad, seguridad y funcionalidad de la red, por medio de medidas
técnicas compatibles con los estdndares internacionales y por el estimulo al uso de buenas practicas;

VI - responsabilizacion de los agentes de acuerdo con sus actividades, en los términos de la ley;
VIl - preservacién de la naturaleza participativa de la red;

VIII - libertad de los modelos de negocios promovidos en internet, siempre que no estén en conflicto
con los demas principios establecidos en esta Ley.

Parrafo Unico. Los principios expresados en esta ley no excluyen otros previstos en el ordenamiento
juridico nacional relacionados con la materia o en los tratados internacionales en que la Republica
Federativa de Brasil sea parte.

Art. 42 La reglamentacion del uso de internet en Brasil tiene por objetivo la promocidn:

| - del derecho de acceso a internet para todos;

Il - del acceso a la informacidn, al conocimiento y a la participacién en la vida cultural y en la
conduccién de los asuntos publicos;

Il - de la innovacion y del fomento a la amplia difusién de nuevas tecnologias y modelos de uso y
acceso; y

IV - de la adhesién a estandares tecnoldgicos abiertos que permitan la comunicacion, la accesibilidad
y la interoperabilidad entre aplicaciones y bases de datos.

Art. 52 A los efectos de esta Ley, se considera:

| - internet: el sistema constituido por el conjunto de protocolos ldgicos, estructurado en escala
mundial para uso publico e irrestricto, con la finalidad de posibilitar la comunicacion de datos entre
terminales por medio de diferentes redes;

Il - terminal: el ordenador o cualquier dispositivo que se conecte a internet;

Il - direccién de protocolo de internet (direccion de IP): el cédigo atribuido a un terminal de una red
para permitir su identificacion, definido segun pardmetros internacionales;

IV - administrador de sistema auténomo: la persona fisica o juridica que administra bloques de
direccion de IP especificos y el respectivo sistema auténomo de enrutamiento, debidamente registrada
en el ente nacional responsable por el registro y distribucidon de direcciones de IP geograficamente
referentes al Pais;

V - conexidn a internet: la habilitacién de un terminal para envio y recibimiento de paquetes de
datos por internet, mediante la atribucién o autenticacién de una direccién de IP;



VI - registro de conexidn: el conjunto de informaciones referentes a la fecha y hora de inicio y
término de una conexién a internet, su duracién y la direccidén de IP utilizada por el terminal para el envio
y recibimiento de paquetes de datos;

VIl - aplicaciones de internet: el conjunto de funcionalidades que pueden ser accedidas por medio
de un terminal conectado a internet; y

VIII - registros de acceso a aplicaciones de internet: el conjunto de informaciones referentes a la
fecha y hora de uso de una determinada aplicacién de internet a partir de una determinada direccién de
IP.

Art. 62 En la interpretacion de esta ley seran tenidos en cuenta, ademas de los fundamentos,
principios y objetivos previstos, la naturaleza de internet, sus usos y costumbres particulares, y su
importancia para la promocion del desarrollo humano, econdmico, social y cultural.

CAPITULO II
DE LOS DERECHOS Y GARANTIAS DE LOS USUARIOS

Art. 72 El acceso a internet es fundamental para el ejercicio de la ciudadania, y al usuario son
asegurados los siguientes derechos:

| - inviolabilidad de la intimidad y de la vida privada, su proteccion e indemnizacion por el dano
material o moral derivado de su violacion;

Il - inviolabilidad y secreto del flujo de sus comunicaciones por internet, excepto por orden judicial,
en la forma de la ley;

lll - inviolabilidad y secreto de sus comunicaciones privadas almacenadas, excepto por orden
judicial;

IV - no suspension de la conexidn a internet, excepto por débito directamente derivado de su
utilizacion;

V - mantenimiento de la calidad contratada de |la conexién a internet;

VI - informaciones claras y completas que constan en los contratos de prestacidn de servicios, con
detalle sobre el régimen de proteccién de los registros de conexién y de los registros de acceso a
aplicaciones de internet, asi como sobre practicas de gestion de la red que puedan afectar su calidad;

VIl - no suministro a terceros de sus datos personales, inclusive registros de conexién, y de acceso a
aplicaciones de internet, excepto mediante consentimiento libre, expreso e informado o en los

casos previstos en ley;

VIl - informaciones claras y completas sobre recopilacion, uso, almacenamiento, tratamiento y
proteccidon de sus datos personales, que solamente podran ser utilizados para finalidades que:

a) justifiquen su recopilacién;



b) no estén prohibidas por la legislacién; y

c) estén especificadas en los contratos de prestacién de servicios o en términos de uso de
aplicaciones de internet;

IX - consentimiento expreso sobre recopilacion, uso, almacenamiento y tratamiento de datos
personales, que deberd ocurrir de forma separada de las demas cldusulas contractuales;

X - exclusion definitiva de los datos personales que hubiere suministrado a determinada aplicacién
de internet, su requerimiento, al término de la relacion entre las partes, sin perjuicio de las hipdtesis de
guarda obligatoria de registros previstas en esta Ley;

Xl - publicidad y claridad de eventuales politicas de uso de los proveedores de conexidn a internet y
de aplicaciones de internet;

XIl - accesibilidad, consideradas las caracteristicas fisico-motoras, perceptivas, sensoriales,
intelectuales y mentales del usuario, en los términos de la ley; y

XIIl - aplicacion de las normas de proteccion y defensa del consumidor en las relaciones de consumo
realizadas en internet.

Art. 82 La garantia del derecho a la privacidad y a la libertad de expresidén en las comunicaciones es
condicidn para el pleno ejercicio del derecho de acceso a internet.

Parrafo Unico. Son nulas de pleno derecho las cldusulas contractuales que violen lo dispuesto en
el primer parrafo, tales como aquellas que:

| - impliquen agravio a la inviolabilidad y al secreto de las comunicaciones privadas, por internet; o

Il - en contrato de adhesion, no ofrezcan como alternativa al contratante la adopcion del foro
brasilefio para dirimir controversias derivadas de servicios prestados en Brasil.

CAPITULO Il
DE LA PROVISION DE CONEXION Y DE APLICACIONES DE INTERNET

Seccion |
De la Neutralidad de la Red

Art. 92 El responsable por la transmision, conmutacién o enrutamiento tiene el deber de tratar con
isonomia cualquier paquete de datos, sin distinciéon de contenido, origen y destino, servicio, terminal o
aplicacion.

§ 192 La discriminacidon o degradacion del trafico serd reglamentada en los términos de las
atribuciones exclusivas del Presidente de la Republica previstas en elinciso IV del Art. 84 de Ia
Constitucion Federal, para la fiel ejecucidon de esta Ley, oidos el Comité Gestor de Internet y la Agencia
Nacional de Telecomunicaciones, y solamente podra derivar de:

| - requisitos técnicos indispensables para la prestacion adecuada de los servicios y aplicaciones; y



Il - priorizacién de servicios de emergencia.

§ 22 En la hipodtesis de discriminacion o degradacidn del trafico prevista en el § 12, el responsable
mencionado en el primer parrafo debe:

| - abstenerse de causar dafio a los usuarios, en la forma del Art. 927 de la Ley N2 10.406, del 10 de
enero de 2002 - Cédigo Civil;

Il - actuar con proporcionalidad, transparencia e isonomia;

[l - informar previamente de modo transparente, claro y suficientemente descriptivo a sus usuarios
sobre las practicas de gestidon y mitigacién de trafico adoptadas, inclusive las relacionadas a la seguridad
delared;y

IV - ofrecer servicios en condiciones comerciales no discriminatorias y abstenerse de practicar
conductas que contrarien la libre competencia.

§ 32 En la provisidon de conexion a internet, onerosa o gratuita, asi como en la transmision,
conmutacién o enrutamiento, esta prohibido bloguear, monitorear, filtrar o analizar el contenido de los
paquetes de datos, respetado lo dispuesto en este articulo.

Seccién Il
De la Proteccion a los Registros, a los Datos Personales y a las Comunicaciones Privadas

Art. 10. La guarda y la puesta a disposicion de los registros de conexidén y de acceso a aplicaciones
de internet de que trata esta Ley, asi como de datos personales y del contenido de comunicaciones
privadas, deben atender a la preservacion de la intimidad, de la vida privada, del honor y de la imagen de
las partes directa o indirectamente involucradas.

§ 12 El proveedor responsable por la guarda solamente serd obligado a ofrecer los registros
mencionados en el primer parrafo, de forma auténoma o asociados a datos personales o a otras
informaciones que puedan contribuir para la identificacién del usuario o del terminal, mediante orden
judicial, en la forma de lo dispuesto en la seccion IV de este Capitulo, respetado lo dispuesto en el Art. 7¢.

§ 22 E|l contenido de las comunicaciones privadas solamente podra ser ofrecido mediante orden
judicial, en las hipdtesis y en la forma que la ley establezca, respetado lo dispuesto en los incisos Il y 1l del
Art. 792

§ 39 Lo dispuesto en el primer parrafo no impide el acceso a los datos de registro que informen
cualificacion personal, filiacion y domicilio, en la forma de la ley, por las autoridades administrativas que
posean competencia legal para su requisicion.

§ 42 Las medidas y los procedimientos de seguridad y de secreto deben ser informados por el
responsable por la provisidén de servicios de forma clara y atender a estandares definidos en reglamento,
respetado su derecho de confidencialidad en cuanto a secretos empresariales.

Art. 11. En cualquier operacidn de recopilacién, almacenamiento, guarda y tratamiento de registros,
de datos personales o de comunicaciones por proveedores de conexidn y de aplicaciones de internet en



gue por lo menos uno de esos actos ocurra en territorio nacional, deberan ser obligatoriamente
respetados la legislacion brasilefia y los derechos a la privacidad, a la proteccion de los datos personales
y al secreto de las comunicaciones privadas y de los registros.

§ 12 Lo dispuesto en el primer parrafo de este articulo se aplica a los datos recopilados en territorio
nacional y al contenido de las comunicaciones, siempre que al menos uno de los terminales se
encuentre localizado en Brasil.

§ 29 Lo dispuesto en el primer parrafo de este articulo se aplica, aunque las actividades sean
realizadas por persona juridica con sede en el exterior, siempre que ofrezca servicio al publico brasilefio
o por lo menos una integrante del mismo grupo econémico posea establecimiento en Brasil.

§ 32 Los proveedores de conexion y de aplicaciones de internet deberan prestar, en la forma de la
reglamentacion, informaciones que permitan la verificacion del cumplimiento de la legislacion brasilefia
referente a la recopilacién, a la guarda, al almacenamiento o al tratamiento de datos, asi como en cuanto
al respeto de la privacidad y el secreto de comunicaciones.

§ 42 Un decreto reglamentara el procedimiento para determinacién de infracciones a lo dispuesto
en este articulo.

Art. 12. Sin perjuicio de las demas sanciones civiles, penales o administrativas, las infracciones a las
normas previstas en los arts. 10 y 11 quedan sujetas, conforme el caso, a las siguientes penalidades,
aplicadas de forma aislada o acumulativa:

| - advertencia, con indicacién de plazo para adopcién de medidas correctivas;

Il - multa de hasta 10% (diez por ciento) de la facturacién del grupo econdmico en Brasil en su Ultimo
ejercicio, excluidos los tributos, considerados la condiciéon econdmica del infractor y la aplicacion del
principio de la proporcionalidad entre la gravedad de la falta y la intensidad de la sancidn;

Il - suspensidén temporaria de las actividades que comprendan los actos previstos en el Art. 11; o

IV - prohibicién de ejercicio de las actividades que comprendan los actos previstos en el Art. 11.

Parrafo Unico. Tratdndose de empresa extranjera, esta responde solidariamente por el pago de la
multa de que trata el primer parrafo de este articulo su filial, sucursal, oficina o establecimiento situado

en el pais.

Subseccién |
De la Guarda de Registros de Conexion

Art. 13. En la provisidon de conexion a internet, corresponde al administrador de sistema auténomo
respectivo el deber de mantener los registros de conexién, bajo secreto, en ambiente controlado y de
seguridad, por el plazo de 1 (un) afio, en los términos del reglamento.

§ 12 La responsabilidad por el mantenimiento de los registros de conexion no podra ser transferida
a terceros.



§ 22 La autoridad policial o administrativa o el Ministerio Publico podra requerir cautelarmente que
los registros de conexion sean guardados por plazo superior al previsto en el primer parrafo.

§ 32 En la hipdtesis del § 29, la autoridad requirente tendra el plazo de 60 (sesenta) dias, contados
a partir del requerimiento, para interponer el pedido de autorizacién judicial de acceso a los registros
previstos en el primer parrafo del presente articulo.

§ 42 El proveedor responsable por la guarda de los registros debera mantener secreto en relaciéon
al requerimiento previsto en el § 22, que perdera su eficacia si el pedido de autorizacion judicial es negado
o no ha sido protocolado en el plazo previsto en el § 39.

§ 52 En cualquier caso, la puesta a disposicidon del requirente de los registros de que trata este
articulo debera ser precedida de autorizacién judicial, conforme dispuesto en la seccién IV de este
Capitulo.

§ 62 En la aplicacion de sanciones por el incumplimiento de lo dispuesto en este articulo, seran
considerados la naturaleza y la gravedad de la infraccidn, los dafios resultantes de ella, eventual ventaja
obtenida por el infractor, las circunstancias agravantes, los antecedentes del infractor y la reincidencia.

Subseccién Il
De la Guarda de Registros de Acceso a Aplicaciones de Internet en la Provision de Conexidn

Art. 14. En la provision de conexion, onerosa o gratuita, esta prohibido guardar los registros de
acceso a aplicaciones de internet.

Subseccion Il
De la Guarda de Registros de Acceso a Aplicaciones de Internet en la Provision de Aplicaciones

Art. 15. El proveedor de aplicaciones de internet constituido en la forma de persona juridica y que
ejerza esa actividad de forma organizada, profesionalmente y con fines econémicos debera mantener los
respectivos registros de acceso a aplicaciones de internet, bajo secreto, en ambiente controlado y de
seguridad, por el plazo de 6 (seis) meses, en los términos del reglamento.

§ 12 Una orden judicial podrd obligar, por plazo cierto, a los proveedores de aplicaciones de internet
gue no estan sujetos a lo dispuesto en el primer parrafo de este articulo a guardar registros de acceso a
aplicaciones de internet, siempre que se trate de registros relativos a hechos especificos en periodo
determinado.

§ 22 La autoridad policial o administrativa o el Ministerio Publico podran requerir cautelarmente a
cualquier proveedor de aplicaciones de internet que los registros de acceso a aplicaciones de internet
sean guardados, inclusive por plazo superior al previsto en el primer parrafodel presente
articulo, observado lo dispuesto en los §§ 32 y 42 del Art. 13.

§ 32 En cualquier caso, la puesta a disposicién del requirente de los registros de que trata este
articulo deberd ser precedida por autorizacion judicial, conforme lo dispuesto en la seccién IV de este
Capitulo.



§ 42 En la aplicacién de sanciones por el incumplimiento de lo dispuesto en este articulo, seran
considerados la naturaleza y la gravedad de la infraccidn, los dafios resultantes de ella, eventual ventaja
obtenida por el infractor, las circunstancias agravantes, los antecedentes del infractor y la reincidencia.

Art. 16. En la provision de aplicaciones de internet, onerosa o gratuita, esta prohibida la guarda:

| - de los registros de acceso a otras aplicaciones de internet sin que el titular de los datos lo haya
consentido previamente, respetado lo dispuesto en el Art. 72; o

Il - de datos personales que sean excesivos en relacion a la finalidad para la cual fue dado
consentimiento por su titular.

Art. 17. Sin perjuicio de los casos previstos en esta Ley, la opcién por no guardar los registros de
acceso a aplicaciones de internet no implica responsabilidad sobre dafios derivados del uso de esos
servicios por terceros.

Seccion lll
De la Responsabilidad por dafnos Derivados de Contenido Generado por Terceros

Art. 18. El proveedor de conexidon a internet no serd responsabilizado civilmente por danos
derivados de contenido generado por terceros.

Art. 19. Con el fin de asegurar la libertad de expresion e impedir la censura, el proveedor de
aplicaciones de internet solamente podra ser responsabilizado civilmente por dafios derivados de
contenido generado por terceros si, después de orden judicial especifica, no toma las medidas para, en el
ambitoy en los limites técnicos de su servicio y dentro del plazo sefialado, tornar indisponible el contenido
indicado como violatorio, sin perjuicio de las disposiciones legales en contrario.

§ 12 La orden judicial de que trata el primer parrafo de este articulo debera contener, bajo pena de
nulidad, identificacion clara y especifica del contenido indicado como violatorio, que permita la
localizacién inequivoca del material.

§ 22 La aplicacion de lo dispuesto en este articulo para violaciones a derechos de autor o a derechos
conexos depende de disposicidn legal especifica, que deberd respetar la libertad de expresidon y demas
garantias previstas en el Art. 52 de la Constitucidn Federal.

§ 39 Las causas que versen sobre resarcimiento por dafios derivados de contenidos puestos a
disposicidn en internet relacionados al honor, a la reputacién o a derechos de la personalidad, asi como
sobre la indisponibilidad de esos contenidos por proveedores de aplicaciones de internet, podran ser
presentadas ante los juzgados especiales.

§ 42 El juez, inclusive en el procedimiento previsto en el § 32, podra anticipar, total o parcialmente,
los efectos de la tutela pretendida en el pedido inicial, existiendo prueba inequivoca del hecho y
considerado el interés de la colectividad en la puesta a disposicién del contenido en internet, siempre
gue estén presentes los requisitos de verosimilitud de la alegacion del autor y de fundado recelo de dafio
irreparable o de dificil reparacion.



Art. 20. Siempre que posea informaciones de contacto del usuario directamente responsable por el
contenido a que se refiere el Art. 19, el proveedor de aplicaciones de internet debera comunicarle a
aquel los motivos e informaciones relativos a la indisponibilidad de contenido, con informaciones que
permitan el contradictorio y la amplia defensa en juicio, excepto expresa disposicion legal o expresa
determinacion judicial fundamentada en contrario.

Parrafo Unico. Cuando solicitado por el usuario que puso a disposicién el contenido tornado
indisponible, el proveedor de aplicaciones de internet que ejerce esta actividad de forma organizada,
profesionalmente y con fines econdmicos substituira el contenido tornado indisponible por la motivacién
o por la orden judicial que dio fundamento a la indisponibilidad.

Art. 21. El proveedor de aplicaciones de internet que ponga a disposicion contenido generado por
terceros sera responsabilizado subsidiariamente por la violaciéon de la intimidad derivada de la
divulgacion, sin autorizacién de sus participantes, de imagenes, de videos o de otros materiales que
contengan escenas de desnudez o de actos sexuales de caracter privado cuando, después del recibimiento
de notificacion por el participante o su representante legal, deje de promover, de forma diligente, en el
ambito y en los limites técnicos de su servicio, la indisponibilidad de ese contenido.

Parrafo Unico. La notificacidon prevista en el primer parrafo de este articulo debera contener, bajo
pena de nulidad, elementos que permitan la identificacion especifica del material indicado como violador
de la intimidad del participante y la verificacion de la legitimidad para presentacion del pedido.

Seccion IV
De la Requisicion Judicial de Registros

Art. 22. La parte interesada podra, con el propdsito de formar conjunto probatorio en proceso
judicial civil o penal, en caracter incidental o autdnomo, requerir al juez que ordene al responsable por la

guarda el suministro de registros de conexién o de registros de acceso a aplicaciones de internet.

Parrafo Unico. Sin perjuicio de los demas requisitos legales, el requerimiento deberd contener, bajo
pena de inadmisibilidad:

| - fundados indicios de la ocurrencia del ilicito;

Il - justificacion motivada de la utilidad de los registros solicitados a los fines de investigacion o
instruccidn probatoria; y

Il - el periodo al cual se refieren los registros.
Art. 23.Incumbe al juez tomar las medidas necesarias para la garantia del secreto de las

informaciones recibidas y la preservacidn de la intimidad, de la vida privada, de honor y de la imagen del
usuario, pudiendo determinar secreto de justicia, inclusive en cuanto a los pedidos de guarda de registro.



CAPITULO IV
DE LA ACTUACION DEL PODER PUBLICO

Art. 24. Constituyen directrices para la actuacion de la Unidn, de los Estados, del Distrito Federal y
de los Municipios en el desarrollo de internet en Brasil:

| - establecimiento de mecanismos de gobernanza multiparticipativa, transparente, colaborativa y
democratica, con la participacion del gobierno, del sector empresarial, de la sociedad civil y de la

comunidad académica;

Il - promocidn de la racionalizacidn de la gestidn, expansion y uso de internet, con participacidn del
Comité Gestor de Internet en Brasil;

[ll - promocion de la racionalizacion y de la interoperabilidad tecnoldgica de los servicios de gobierno
electrdénico, entre los diferentes Poderes y ambitos de la Federacion, para permitir el intercambio de

informaciones y la celeridad de procedimientos;

IV - promocién de la interoperabilidad entre sistemas y terminales diversos, inclusive entre los
diferentes ambitos federativos y diversos sectores de la sociedad;

V - adopcion preferencial de tecnologias, estandares y formatos abiertos y libres;

VI - publicidad y difusidon de datos e informaciones publicas, de forma abierta y estructurada;

VIl - optimizacién de la infraestructura de las redes y estimulo a la implantacion de centros de
almacenamiento, gestidn y difusidon de datos en el pais, promoviendo la calidad técnica, la innovaciény la
difusion de las aplicaciones de internet, sin perjuicio de la abertura, la neutralidad y la naturaleza
participativa;

VIII - desarrollo de acciones y programas de capacitacion para uso de internet;

IX - promocién de la cultura y de la ciudadania; y

X - prestacion de servicios publicos de atencion al ciudadano de forma integrada, eficiente,
simplificada y por multiples canales de acceso, inclusive remotos.

Art. 25. Las aplicaciones de internet de entes del poder publico deben buscar:

| - compatibilidad de los servicios de gobierno electrénico con diversos terminales, sistemas
operacionales y aplicaciones para su acceso;

Il - accesibilidad a todos los interesados, independientemente de sus capacidades fisico-motoras,
perceptivas, sensoriales, intelectuales, mentales, culturales y sociales, resguardados los aspectos de
secreto y restricciones administrativas y legales;

[ll - compatibilidad tanto con la lectura humana como con el tratamiento automatizado de las
informaciones;



IV - facilidad de uso de los servicios de gobierno electrénico; y
V - fortalecimiento de la participacion social en las politicas publicas.

Art. 26. El cumplimiento del deber constitucional del Estado en la prestacién de la educacidn, en
todos los niveles de ensefanza, incluye la capacitacion, integrada a otras practicas educacionales, para el
uso seguro, consciente y responsable de internet como herramienta para el ejercicio de la ciudadania, la
promocién de la cultura y el desarrollo tecnolégico.

Art. 27. Las iniciativas publicas de fomento a la cultura digital y de promocién de internet como
herramienta social deben:

| - promover la inclusion digital;

Il - buscar reducir las desigualdades, sobre todo entre las diferentes regiones del pais, en el acceso
a las tecnologias de la informacién y comunicacién y en su uso; y

Il - fomentar la produccién y circulacion de contenido nacional.

Art. 28. El Estado debe, periédicamente, formular y fomentar estudios, asi como fijar metas,
estrategias, planes y cronogramas, referentes al uso y desarrollo de internet en el pais.

CAPITULO V
DISPOSICIONES FINALES

Art. 29. El usuario tendra la opcidn de libre eleccién en la utilizacién de programa informatico en su
terminal para ejercicio del control parental de contenido entendido por él como inadecuado para sus hijos
menores, siempre que respetados los principios de esta ley y de la Ley N2 8.069, del 13 de julio de 1990 -
Estatuto del Nifio y del Adolescente.

Parrafo Unico. Incumbe al poder publico, en conjunto con los proveedores de conexion y de
aplicaciones de internet y la sociedad civil, promover la educacién y suministrar informaciones sobre el
uso de los programas informaticos previstos en el primer parrafo de este articulo, asi como para la
definicion de buenas practicas para la inclusion digital de nifios y adolescentes.

Art. 30. La defensa de los intereses y de los derechos establecidos en esta ley podra ser ejercida en
juicio, individual o colectivamente, en la forma de la ley.

Art. 31. Hasta la entrada en vigor de la ley especifica prevista en el § 22 del Art. 19, la responsabilidad
del proveedor de aplicaciones de internet por dafios derivados de contenido generado por terceros,
cuando se trate de infraccidn a derechos de autor o a derechos conexos, continuara siendo reglamentada
por la legislacion autoral vigente aplicable en la fecha de la entrada en vigor de esta Ley.

Art. 32. Esta ley entra en vigor a los 60 (sesenta) dias de su publicacién oficial.

Brasilia, 23 de abril de 2014; 1932 de la Independencia y 1262 de la Republica.
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