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APRESENTACAO

A formulacdo do Plano Nacional de Seguranga Publica e Defesa Social (PNSP) 2021-2030,
instituido através do Decreto n° 10.822, de 28 de setembro de 2021, representou um
importante passo para a consolidagdo de uma cultura voltada a governanga do Sistema
Unico de Seguranca Publica (SUSP), principalmente por contemplar, mesmo que de maneira
ainda timida, elementos que pudessem ser incorporados as proprias politicas institucionais

desenvolvidas pelos 6rgdos integrantes do SUSP, cujas atribuicdes ali se refletiram.

Dentre as finalidades para as quais o PNSP 2021-2030 fora pensado, consoante expresso no
art. 22 da Lei n° 13.675, de 11 de junho de 2018, destacamos a promoc¢do da melhoria da
qualidade da gestao das politicas sobre seguranga publica e defesa social, impulsionando a
assuncao, por parte do Ministério da Justica e Seguranca Publica (MJSP), do protagonismo

esperado, posto sua posicdo de érgao central do Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP).

Tal centralidade pressupde a busca pela promocao da integragao e da colaboragao dos
6rgaos componentes desse sistema, respeitando suas idiossincrasias e culturas, as quais
ensejam o desenvolvimento de um conjunto de iniciativas, materializadas em programas,

projetos, acdes e atividades, fortalecendo-se, mutuamente, as estruturas institucionais.

O protagonismo citado, atribuido ao MJSP, mostrou-se como um herculeo desafio,
particularmente pelo fato de que ao elaborar a proposta do PNSP 2021-2030, o MJSP assumiu
a perspectiva na qual esse plano serviria como base ou parametro para o desenho dos planos
estaduais, distrital e municipais de seguranca publica, conduzindo os respectivos entes na
elaboragao e implementagao desses instrumentos, e buscando, desta maneira, formar uma
engrenagem fluida e eficiente, um verdadeiro sistema, consoante inteligéncia do art. 22, § 5°,
da Lei n°13.675/2018.

Assim, objetivando consolidar orientagdes aos entes para elaboragdo dos respectivos planos
de seguranca publica e defesa social, o Decreto n° 10.822/2021 elencou 09 (nove) elementos,
gue ao serem articulados, possibilitam o desenho desses planos, posto basearem-se em

critérios metodolégicos modernos e tendéncias atuais no campo das politicas publicas.
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Dessa maneira, visando possibilitar maior qualificagdo aos planos construidos e fomentar a
necessaria reflexdao sobre o status quo de cada uma das instituicdes envolvidas direta e
indiretamente no PNSP 2021-2030, a Secretaria Nacional de Seguranga Publica (SENASP)
elaborou a presente publicagdo “Diretrizes para Elaboragdo de Planos de Seguranga Publica”,
cuja didatica e clareza trazidas em seu bojo, possibilitam aos profissionais leigos, mas
também aos mais experimentados no campo das politicas publicas, licdes importantes,
alicercadas em estudos e pesquisas, a partir da apresentagao de ferramentas, técnicas e
metodologias, tornando possivel, mitigar erros e potencializar acertos.

Por fim, reiteramos que o texto que agora vocé tem em maos, € um valioso aliado para o
fortalecimento da segurancga publica e da defesa social, seja em uma perspectiva local,
distrital ou estadual, cujos impactos nas instituicdes contribuirdao para a construgdo de uma
sociedade mais justa, igualitaria e fraterna, o que sé serd possivel com o empenho,
engajamento e dedicagado dos atores envolvidos nesse processo.

FRANCISCO TADEU BARBOSA DE ALENCAR
Secretario Nacional de Seguranca Publica



INTRODUCAO

A Politica Nacional de Seguranga Publica foi instituida por meio da Lei n° 13.675, de 11 de
junho de 2018. Trata-se de um esforco para disciplinar a organizagao, o funcionamento e as
diretrizes do poder publico diante de violéncias que comprometem a qualidade de vida na
sociedade brasileira. O normativo estabeleceu, dentre os seus instrumentos, a necessidade de
formulagdo de planos de seguranga publica:

Art. 22. A Unido instituird Plano Nacional de Seguranca Publica e Defesa
Social, destinado a articular as agdes do poder publico, com a finalidade de:

| - promover a melhora da qualidade da gestao das politicas sobre seguranga
publica e defesa social;

Il - contribuir para a organizagao dos Conselhos de Seguranga Publica e Defesa
Social;

Il - assegurar a produgao de conhecimento no tema, a definicdo de metas e a
avaliagao dos resultados das politicas de seguranca publica e defesa social;

IV - priorizar agdes preventivas e fiscalizatérias de segurancga interna nas divisas,
fronteiras, portos e aeroportos.

§ 2° O Plano de que trata o caput deste artigo tera duragao de 10 (dez) anos
a contar de sua publicagao.

[.] & 4° A Uniao, por intermédio do Ministério Extraordinario da Seguranga
Publica, deverd elaborar os objetivos, as agdes estratégicas, as metas, as
prioridades, os indicadores e as formas de financiamento e gestao das Politicas
de Seguranca Publica e Defesa Social.

§ 5° Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios deverao, com base no Plano
Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social, elaborar e implantar seus
planos correspondentes em até 2 (dois) anos a partir da publicacdo do
documento nacional, sob pena de ndo poderem receber recursos da Unido
para a execugao de programas ou agdes de seguranga publica e defesa social."
(grifo nosso)

Com isso, foi publicado o Plano Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social 2021-2030
(PNSP), por meio do Decreto n° 10.822 em 28 de setembro de 2021. Para além disso, o MJSP
publicou um caderno explicativo acerca do PNSP, sua construcao, demanda de revisao e
outras acdes decorrentes'. A estruturacdo da governanca do Sistema Unico de Seguranca
Publica encontra na relagdo interfederativa uma de suas caracteristicas mais importantes. Os
planos nacional, estaduais € municipais de segurancga puUblica devem ser convergentes,
compartilhar metas, indicadores e mecanismos de acompanhamento e monitoramento.
Além disso, devem ser alinhadas as agdes prioritarias de acordo com as especificidades dos
contextos a que se referem. Apenas assim, sera possivel a integracao dos esforcos da Uniao,
dos Estados e dos Municipios, cumprindo suas responsabilidades com a seguranca publica
brasileira.
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O PNSP 2021-2030 estabelece ainda que, considerando o papel da Unido na inducao,
capacitagao e financiamento de programas, projetos e agdes de seguranga publica, o
Ministério da Justica e Seguranca Publica (MJSP) é responsavel por receber os planos dos
entes federativos e analisa-los, tendo como referéncia a PNSPDS e o préprio PNSP 2021-2030.
Neste sentido, e buscando facilitar a elaboragdo do planejamento e da documentagdo
previstos na legislagao, esta publicagcdo é destinado as equipes técnicas responsaveis pela
elaboragao de metas, indicadores e acgdes referentes as politicas de seguranca publica e
defesa social nos respectivos entes federativos.

Deste modo, esta publicagdo tem, dentre seus objetivos, contribuir com a transparéncia no
planejamento integrado e padronizado, com metodologia que facilite as acdes a serem
desempenhadas pelas equipes técnicas dos diferentes entes federativos, bem como pelos
o6rgaos de controle, o que possibilitard a participacdo da sociedade, respeitando as
especificidades de cada area envolvida.

Portanto, o documento esta dividido em secdes, as quais apresentam os elementos
constitutivos e necessarios a construcdo sélida de uma proposta de plano para os entes
subnacionais, contemplando: no¢gdes de politicas publicas, elaboracdo de diagndsticos em
seguranga publica, métodos para elaboragdo de planos, estruturacao de alinhamento entre
plano de seguranca publica e as estratégias, formulacao de objetivos, agdes e resultados,
definicdo de matriz de responsabilidades, metas e indicadores, monitoramento e avaliagao,
estrutura de governancga do plano de seguranca publica e orientagcdes gerais aos entes.



POLITICAS PUBLICAS: UMA
PERSPECTIVA NECESSARIA

O conceito de politicas publicas pode ser definido a partir de diversas perspectivas. A falta de
consenso na literatura ndo limita o seu alcance, mas antecipa a complexidade de um
conceito cada vez mais comum na sociedade moderna. Desde os anos 19302, o esforco de
aproximar o exercicio de governar com o conhecimento cientifico e a pratica académica
contribuiu para delinear os contornos da analise de politicas publicas. A relagdo entre a
formulagdo de politicas publicas, os seus resultados e o ambiente de criagcdo e
implementacéo é central para a prépria compreensao do que s3o politicas publicas® Mas o
que sdo politicas publicas, afinal?

Uma das definicdes mais conhecidas situa a politica publica como sendo aquela agdo do
governo que produz efeitos especificos* influenciando as vidas dos cidad&os®, a partir de
processos de escolhas®. Como se percebe, existe uma preocupacdo com o contexto de
tomada de decisdo e os resultados pretendidos. De forma complementar, enfatiza-se a
utilizacdo de recursos publicos, diretos ou indiretos, como lastro material das diretrizes e
intervengdes . Logo, podemos representar as politicas publicas como sendo a intersecgdo
entre as seguintes dimensodes:

Figura 1. Elementos de politicas publicas

agao de governo
dirigido a problemas
publicos

Utilizagdo

de
recursos
publicos

impacto
na

sociedade

Tomada de decisdo
(escolhas)

Fonte: Elaborada pelos autores
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No contexto da seguranga, podemos identificar uma série de problemas publicos e, na
medida em que sado vivenciados, emergem na agenda governamental e passam a ser objeto
de politicas publicas especificas. Como diversos outros problemas sociais, as questdes de
seguranga publica sdo multifacetadas e complexas, exigindo intervencdes de diferentes
areas de governo. Sao exemplos de problemas nessa area: a incidéncia de crimes contra a
vida e contra o patrimdnio, o medo do crime, a sensagao de inseguranga, a vitimizagao de
profissionais de segurancga publica, as organizagdes criminosas, os crimes ambientais, dentre
outros.

Assim, para gue uma politica publica obtenha sucesso, é necessario que seja desdobrada em
outras agdes, sejam elas nos niveis estratégico, tatico e operacional, os quais podem ser
sumariamente definidos da seguinte maneira:

(i) Nivel Estratégico: o nivel mais elevado de uma organizagdo e, consequentemente,
onde se definem os principais objetivos e estratégias. Suas ac¢des sao relacionadas a
totalidade da organizagao e devem ser pensadas em longo prazo.

(ii) Nivel Tatico: é neste nivel que se detalham os problemas, onde se traduz os objetivos
estratégicos de forma a serem executados ao nivel operacional. E também no nivel tatico que
se orienta a captagao de recursos e a distribuicdo de atividades, produtos e servicos da
organizagao.

(iii) Nivel Operacional: é onde se executam as atividades, planejadas para resultados de
curto prazo, mas alinhadas, em nivel tatico, com os objetivos estratégicos da instituicao.

Na arquitetura institucional da seguranga publica no pais, propde-se a seguinte organizagao
entre os mecanismos de governanca em politicas publicas:

Figura 2. Niveis de formulagdo de politicas publicas

Nivel estratégico: Politica
» Nacional de Segurancga Publica e
Defesa Social

Nivel tatico: Plano Nacional de
Seguranca Publica e Defesa
Social

Nivel operacional: Planos
Estaduais e Municipais de
Seguranca Publica e Defesa
Social

Fonte: Elaborada pelos autores



Para Saber Mais

Na formulacao de politicas publicas, o nivel de analise deve ser considerado. Assim, em nivel
estadual, € possivel e esperado que a Politica Estadual de Seguranga Publica seja situada em
nivel estratégico e o Plano Estadual ocupe o espaco tatico. Nesse caso, deverdo ser elaborados
Planos de Agao especificos para preverem e realizarem as atividades praticas e de curto prazo.
Por exemplo, os recursos do Fundo Nacional de Segurancga Publica sdo repassados
anualmente para os Estados mediante a apresentagao de Planos de Agao detalhados, com
metas e indicadores préprios. Nesse sentido, os Planos de Agdo representam o instrumento
de mais curto prazo na realizagdo da Politica Nacional de Seguranga Publica. Para mais
informacdes, acesse as Portarias MISP 439 e 440/2023.

PORTARIA MJSP N° 439 PORTARIA MJISP N° 440

15
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DIAGNOSTICO DE
SEGURANCA PUBLICA

As intervengdes em politicas publicas devem ser baseadas em evidéncias. Conhecer a
situagao na qual se pretende intervir € condi¢cao essencial para o correto dimensionamento
de estratégias, metodologias e instrumentos. Para tanto, a literatura atual elenca uma
diversidade de ferramentas e mecanismos — como o Diagrama de Ishikawa, a analise SWOT,
técnicas de brainstorming, entre outras — capazes de auxiliar os entes publicos na
estruturacao de uma logica de intervengao. A constru¢ao de diagnodsticos exige a
consideragao de cenarios socioecondmicos, demograficos, geograficos e politicos, resultando
em um direcionamento sobre o que fazer, o que priorizar e os esforcos necessarios que
deverao ser realizados para a propositura de solucdo dos problemas encontrados.

No campo da seguranga publica, em especial, a elaboracdao de diagndsticos € uma etapa
fundamental para compreender a situagao atual, identificar problemas e desafios e propor
solugbes efetivas para aprimorar a seguranga para a sociedade, principais objetivos das
instituicbes de seguranca publica. Assim, serdo apresentados recursos Uteis para a
elaboracao de diagndsticos em seguranga publica, abordando desde a coleta de dados até a
analise e interpretacao dos resultados.

3.1. Elaboracao do diagndstico

Inicialmente, o diagnéstico pode ser considerado como sendo “o processo de conhecer a
realidade, observar o contexto e compreender os fatores que ali incidem, existindo, para a
articulagao dessas agdes, metodologias que contribuem para elaboragdo de diagndsticos,
mas, independentemente da metodologia, a I16gica é que é necessario coletar informagdes
que subsidiem o entendimento da realidade no momento atual, ou seja, sdo necessarias
evidéncias para que se possa compreender o contexto sobre o qual, posteriormente,
pretende-se incidir’® ou seja, o diagnostico permite o conhecimento da realidade em que
se pretende intervir.

3.1.1 Coleta de dados

O primeiro passo para elaborar um diagnéstico € a realizagcdo de coleta de dados Uteis e
relevantes. Para tanto, é necessario obter informacdes sobre os fendmenos com os quais
lidamos, tais como crimes, suas circunstancias e registros, o perfil das vitimas e dos autores, a
incidéncia de fatores individuais, coletivos e ambientais, dentre outros. Esses dados podem
ser obtidos a partir de diferentes fontes, podendo ser organizados como dados primarios e
secundarios. Vejamos:



a) Dados primarios: sdo aqueles relacionados com os resultados diretos do trabalho de
coleta realizados pelo pesquisador. Sdo dados que nao haviam sido coletados e que
precisam ser trabalhados para se tornarem Uteis. Existem diferentes técnicas para a
coleta desses dados, como a realizagdo de entrevistas, a observagao dos fendmenos, a
aplicagao de questionarios, dentre outros.

b) Dados secundarios: sdo aqueles que ja foram trabalhados por outros pesquisadores
ou atores. Ainda assim, exigem a intervencao do pesquisador para torna-los Uteis na
resposta a pergunta de pesquisa. Por exemplo: as estatisticas oficiais, os resultados de
pesquisas de vitimizagdo, os dados do IBGE e do IPEA.

Na elaboracdo de diagndsticos, a qualidade dos dados € decisiva para a relevancia dos
resultados. Assim, & importante acessar fontes confidveis de dados relacionados a seguranga
publica. Alguns exemplos sao:

a) Censo Demografico: é a principal fonte de referéncia para o conhecimento das
condi¢cdes de vida da populacdo em todos os municipios do Pais e em seus recortes
territoriais internos, tendo como unidade de coleta a pessoa residente, na data de
referéncia, em domicilio do Territério Nacional. O primeiro Censo foi realizado em 1808
e é realizado com periodicidade decenal pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE). Os dados podem ser acessados aqui:

b) Sistema Nacional de Informacdes de Seguranga PuUblica (SINESP): o SINESP é uma
plataforma de informagdes integradas, que possibilita consultas operacionais,
investigativas e estratégicas sobre seguranca publica, implementado em parceria com
os entes federados. Ele foi criado através da Lei 12.681, de 04 de julho de 2012 e, com a
publicacao da Lei 13.675, de 11 de junho de 2018, o Sinesp firmou-se como um dos meios
e instrumentos para a implementagao da Politica Nacional de Seguranga Publica e
Defesa Social (PNSPDS) instituindo-se o Sistema Unico de Seguranca Publica (Susp). Os
dados estdo disponiveis aqui:



https://www.ibge.gov.br/estatisticas/sociais/trabalho/22827-censo-demografico-2022.html?=&t=o-que-e
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMGMxNjlhMGEtMjkzNS00NjVjLTkwNzAtNjE0ODkzNGMwNTk5IiwidCI6ImViMDkwNDIwLTQ0NGMtNDNmNy05MWYyLTRiOGRhNmJmZThlMSJ9
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c) Pesquisa Perfil das Instituicbes de Seguranca Publica: a pesquisa perfil coleta
informacgdes, em todas as Unidades da Federacdo, sobre a estrutura organizacional e
funcionamento das instituicdes que compdem o sistema de seguranga publica do pais
(Policias Civis, Policias Militares e Corpos de Bombeiros Militares), visando subsidiar a
elaboragao e a execugao de politicas publicas para a area. Os dados estao disponiveis
desde 2004 até 2019. Os dados podem ser acessados aqui:
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d) Atlas da Violéncia: € um portal que redne, organiza e disponibiliza informacdes sobre
violéncia no Brasil, bem como reudne publicagbdes do Ipea sobre violéncia e seguranca
publica. Foi criado em 2016 e é gerido pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(Ipea) com a colaboracdo do Férum Brasileiro de Seguranca Publica (FBSP). H& dados
disponiveis organizados por temas e séries de varidveis. Ha recortes por varidveis
relevantes, como sexo, raga/cor e faixa etaria. Em geral, a periodicidade dos dados é
anual e as unidades de analise sdao numeros absolutos ou taxas. Os dados sao
atualizados periodicamente e podem ser acessados em campos de busca — por meio de
um sistema de navegacdo simples e intuitivo — e visualizados na prépria tela do
computador em tabelas, mapas e infograficos, baixados em planilhas do Excel (.csv) ou
ainda enviados para impressao. Os dados podem ser acessados aqui:
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e) Anuario Brasileiro de Seguranca Publica: € uma publicagao anual do Férum Brasileiro
de Seguranca Publica que se baseia em informacdes fornecidas pelas secretarias de
seguranga publica estaduais, pelas policias civis, militares e federal, entre outras fontes
oficiais da Seguranca Publica. A base de dados é alimentada desde 2007. Os dados
podem ser acessados agqui:

3.1.2 And

ise detalhada dos dados

Apobs a coleta de dados, torna-se indispensavel realizar uma andlise detalhada e sistematica.
Essa analise deve incluir a identificagao de padrdes, tendéncias e correlagdes entre os
diferentes tipos de crimes ou de situagdes relevantes para as instituicGes de seguranca
publica, bem como a compreensdo das caracteristicas especificas de cada tipo de
delito/situacado. E importante utilizar métodos estatisticos e técnicas de analise de dados para
extrair insights relevantes e confidveis.


https://www.ipea.gov.br/atlasviolencia/
https://www.gov.br/mj/pt-br/assuntos/sua-seguranca/seguranca-publica/analise-e-pesquisa/estudos-e-pesquisas/pesquisas-perfil-da-instituicoes-de-seguranca-publica
https://forumseguranca.org.br/anuario-brasileiro-seguranca-publica/

3.1.3 Identificacao de problemas

Com base na analise dos dados, é possivel identificar problemas especificos relacionados a
seguranca publica. E importante compreender as causas subjacentes dos problemas
identificados, levando em consideragdo fatores sociais, econdmicos, culturais e institucionais.
A identificagdo das causas permite uma abordagem mais precisa e direcionada na

formulagdo de estratégias de seguranga.

3.1.4. Consulta a sociedade

A consulta a sociedade € um passo essencial para elaborar um diagndstico abrangente em
seguranca publica. E importante envolver os diferentes atores da sociedade, como
moradores, comerciantes, representantes de organizagdes ndao governamentais e lideres
comunitarios. Por meio de entrevistas, questionarios ou grupos de discussao, é possivel obter
informacdes valiosas sobre percepcdes de seguranga, insegurangas, preocupacdes e

sugestdes de melhorias.

3.1.5. Avaliacao de politicas implementadas

Durante a elaboracao do diagndstico, € importante avaliar as politicas e intervencdes ja
implementadas na area de segurancga publica. Essa avaliagao permite identificar o que esta
funcionando e o que precisa ser aprimorado ou modificado. E importante considerar a
eficacia, eficiéncia e efetividade das intervengdes, bem como sua adequacao as necessidades

e caracteristicas da comunidade (estado ou municipio) em questao.

3.1.6. Recomendagdes

Com base nos resultados da analise dos dados, da identificagdo de problemas, da consulta a
comunidade e da avaliacdo das politicas existentes, é possivel elaborar recomendacdes para
melhorar a seguranca publica. Essas recomendac¢des devem ser embasadas em evidéncias e
considerar a viabilidade politica, legal e financeira. Além disso, é importante que sejam
especificas, mensuraveis, alcancaveis, relevantes e temporais (critérios SMART)“, facilitando

assim a construgao da estratégia de futura intervencao.

3.1.7. Comunicagao dos resultados

Apds a elaboracdo do diagndstico e das recomendacdes, € fundamental comunicar os
resultados de forma clara e acessivel. E importante envolver os principais interessados,
como autoridades policiais, gestores publicos, representantes da comunidade e midia. A
comunicacao efetiva dos resultados contribui para o engajamento da sociedade, a
transparéncia das acdes e a construcdo de parcerias para a implementacdo das

recomendacgoes.

10s critérios SMART sdo um acrénimo usado para definir metas ou objetivos, devendo estes ser especificos (specific), ou
seja, claros, evitando ambiguidades e definindo exatamente o que serd alcancado; mensuraveis (measurable) na
perspectiva de ser quantificavel de alguma forma; alcangavel (attainable), no sentido de ser realista e factivel; relevante
(relevant), na medida em que deve ser importante e alinhado com os objetivos e valores gerais da organizagao que o

estabeleceu; e temporal (time-bounded), ou seja, deve apresentar um prazo definido.
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3.2. Analise ex ante na elaboracao de diagndsticos

Tratando da importancia da elaboragdo de diagndsticos mais precisos, vinculados a
problemas publicos e que visam proposicao de politicas publicas, o Governo Federal
disponibilizou o guia pratico de analise ex ante® instrumento de referéncia para a avaliagao
de politicas publicas, fornecendo conceitos e estratégias fundamentais para o desenho de

instrumentos de intervengao.

Em relagdo a elaboragdo de diagndsticos para identificagdo de problemas, a analise ex ante
apresenta seis elementos importantes para um bom diagndstico de problema publico,

visando a elaboragao de politica. Sao eles:

Quadro 1 - Elementos componentes da etapa de monitoramento, avaliagdo e controle

Elementos Desdobramento

Delimitar o problema que se pretende mitigar
Identificagdo do problema ou revolver, associando-o a uma populagao ou
grupo em particular

Explicitar qual ou quais das causas do

Causas potenciais o
P problema a politica pretende combater

Apresentar dados quantitativos para evidenciar
Evidéncias no Brasil a natureza e a dimensdo do problema
identificado

Apresentar indicadores internacionais para
Comparacao Internacional analise do problema, de modo a auxiliar a
priorizagao da politica

Analisar objetivamente quais sao as razdes que
Razdes para intervencao justificam a intervencao da Administragao
Publica no problema

Apresentar experiéncias de politicas publicas
em execug¢ao ou descontinuadas destinadas a
combater o problema semelhante ao da
proposta.

Politicas similares

Fonte: Elaborado pelos autores com base no IPEA, 2018.

Destaque deve ser dado aos dois primeiros elementos, quais sejam, a identificagdo do
problema e as suas causas potenciais, posto que a partir desses desdobram-se outros

esforcos para dimensionamento das estratégias de mitigagao das causas identificadas.

3.2.1. Instrumentos e técnicas de definicdo do problema e suas
causas
Existem diversos instrumentos e técnicas que podem ser utilizados para auxiliar a definicao

do problema e suas causas, tais como analise cronoldgica, brainstorming, 5 “por qués”, arvore

de problemas e diagrama de Ishikawa, entre outros.



Dentre os instrumentos destacamos a arvore de problemas, haja vista ser uma ferramenta
visual que permite a construcao de interrelag8es, facilitando assim a compreensao do

problema ou fenémeno estudado, consoante se verifica na Figura 3.

Figura 3. Organizagdo de uma arvore de problemas

Problema Relacionado

Causa 1.1
Causa 1.2
Causa 1.3

Causa 2.1
Causa 2.2 = Problema Central _ Consequéncia 1

Causa 3.1 \\

Causa 3.3.1 Causa 3.2
Causa 3.3.2 Causa 3.3

Causa 3.3.3 Consequéncia 2

Consequéncia 2.1
Consequéncia 2.2

Fonte: MJSP, 2022.

Um exemplo voltado a seguranga publica é estabelecido no proprio PNSP 2021-2030, que ao
tratar do método utilizado em sua construgao, exemplifica, a partir do problema central “Alto
indice de criminalidade violenta”, causas e consequéncias em niveis diferentes, conforme

apresentado na figura abaixo:

Figura 4. Exemplo de arvore de problemas para a Seguranga Publica

Consequéncia: Alta demanda aos 6rgéos ...
Objetivos: LETALIDADE VIOLENTA

Consequéncia: Descredito das instituicdes..® . [STININ)

Consequéncia: Desencorajamento da inve...&

Consequéncia: Deterioragdo da qualidade...®*
5 Probema: Alto indice de criminalidade violenta
Consequéncia: Rearmamento da populacao

Consequéncia: Sensacéo de inseguranca€®
| Homicidio, latrocinio, estupro, roubo, etc

Causa: Auséncia do ci

Causa: Falt priorizando o tema

Causa:-Imp!

Causa: Popl

desarmaaqa

Crime.organizado

>ultura. de violéncia Causa: Sistema Penitenciario Desestruturado

Causa: Dific ombate aos crimes violentos Tréfico de ¢ armas

nerabilidade sécio-econdémica

Caus: alha no sistema educacional

Fonte: MJSP, 2022.

A escolha da técnica ou procedimento para realizagao do diagndstico esta atrelada, ainda, a
cultura da instituicao que lidera o processo, ao nivel de maturidade desta no que concerne as
questdes metodolégicas e ao tempo disponivel para elaboragdo de planos (de intervengao),
requisitos que devem ser considerados para a escolha da técnica mais adequada para a

realizagdo dessa etapa.
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METODO DE
ELABORACAO DO PLANO

Os métodos podem ser definidos como procedimentos ou abordagens sistematicas
utilizadas para realizar tarefas especificas, atingir objetivos ou resolver problemas em uma
determinada area de conhecimento, fornecendo um conjunto estruturado de etapas ou
diretrizes que podem ser seguidas para alcancar resultados desejados.

Os métodos podem variar, dependendo do campo de estudo ou da area de aplicagdo. Na
area de gestdo, ha métodos para planejamento estratégico, resolugao de problemas, tomada
de decisdes, entre outros.

Exemplos de métodos:

a) Método de pesquisa: inclui a definicdo de uma pergunta de pesquisa, revisdo da
literatura existente, coleta de dados, andlise e interpretacdo dos resultados para
responder a pergunta de pesquisa.

b) Método de resolucdao de problemas: segue uma sequéncia légica de etapas, como
identificacao do problema, geracdao de solugdes, selecdao da melhor solugcao e
implementacao.

c) Método de planejamento: envolve a definicdo de objetivos, identificacdo de
estratégias, alocagao de recursos e desenvolvimento de um plano de agao para atingir os
objetivos estabelecidos.

Nessa perspectiva, diferentes métodos podem ser combinados ou adaptados de acordo com
a natureza do problema ou objetivo a ser alcangado. Para os fins propostos nessa publicacao,
serao considerados os métodos de resolugdo de problemas e planejamento que, juntos,
possibilitardo uma visao mais abrangente e estratégica dos passos a serem considerados
para que estados, Distrito Federal e municipios possam estar alinhados aos pressupostos do
Plano Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social.

O método devera ser capaz de fazer articular a fonte do problema, conhecida por meio
diagndstico, e 0s meios e instrumentos que serao implementados para soluciona-lo, de modo
a alcancgar os objetivos e resultados esperados.



Neste sentido, o Guia Pratico de Analise ex ante propde uma metodologia versatil, que
possibilita a concatenagao dos elementos julgados suficientes, os quais direcionardo os
esforgcos da instituicdo responsavel pelo desenho da proposta de plano, destacando-se os

seguintes:

Figura 4. Exemplo de arvore de problemas para a Seguranga Publica

Elementos Descricao

Explicar os objetivos da agao proposta de forma

Objetivo da proposta (intervengao) A S . .
simples, concisa, inteligivel e mensuravel

Apresentar os resultados (mudangas
Resultados e impactos observadas no curto prazo e os impactos das
mudangas no longo prazo esperados

Definir quais as acdes serao implementadas

Actes para o alcance do objetivo definido

Apresentar as metas em termos de produtos,

Metas . . .
servigos ou beneficios da politica proposta

Apresentar a relagdo existente entre a(s)
Relagdao com o problema causa(s) do problema, as agdes propostas e os
resultados esperados

Apresentar a existéncia de politicas publicas
semelhantes ja implantadas no Brasil ou em
outros paises, reconhecidas como casos de
sucesso.

Politicas semelhantes

Fonte: Elaborado a partir da Lei n°®13.675/2018.

Definidos os elementos acima descritos, verifica-se 0 momento do desenho da proposta, sua
estratégia de implementacdo e sua focalizagao, ou seja, necessario se faz a definicdo de
envolvidos, articulagdes indispensaveis e importantes, o periodo de vigéncia do plano, quem
devera observar o referido instrumento, o que, quando e como priorizar agdes e, por fim,
guem serdo os beneficiarios, na perspectiva de quem usufruira dos beneficios alcangados

com a mitigagao das causas do problema.

Assim, no desenho da proposta de um plano estadual/municipal, deve constar a previsao

expressa e sucinta dos seguintes elementos descritos no quadro a seguir:
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Quadro 3 - Outros elementos componentes da concepgao de politicas publicas

Elementos

Agentes envolvidos

Descricao

Apresentar quem serdo os
agentes publicos e privados
envolvidos e como atuarao na
execugao do plano

Exemplo

No PNSP foram definidos os
atores e suas
responsabilidades,
vinculando-os as agdes
estratégicas previstas, sendo
estes parametros de atuagado
daqueles.

Articulagdo com politicas

Apresentar possiveis
articulacées com outras
politicas em curso no Brasil

O PNSP articula-se,
diretamente, com a Politica
Nacional de Seguranga
Publica e Defesa Social,
dialogando ainda com
politicas na area de direitos
humanos.

Periodo de vigéncia

Apresentar possiveis
articulagées com outras
politicas em curso no Brasil

O PNSP define um periodo de
10 anos (decenal) para sua
vigéncia.

Publico-alvo

Apresentar o publico-alvo que
se quer atingir

No PNSP, o publico-alvo é a
sociedade, extraindo-se tal
perspectiva da redacao do
Art. 4°, afirmando-se o
impacto no cotidiano das
pessoas e o desenvolvimento
do pais.

Critérios de priorizagao de
agoes

Definir critérios de priorizagao
de ac¢des a serem
desenvolvidas.

Os critérios de priorizagao do
PNSP estdo descritos e
vinculados aos objetivos da
Politica Nacional de
Seguranca Publica e Defesa
Social, prevendo-se, por
exemplo, a necessidade de
priorizagdo da redugdo da
letalidade violenta.

Fonte: Elaborado a partir de MJSP (2022).

Como orientagao, sugere-se o seguinte fluxo na elaboragdo do Plano:

| PLANO ESTADUAL/DISTRITAL/MUNICIPAL DE SEGURANGCA ‘

Pablico-Alvo

Diagnostico

Agentes envolvidos

Objetivo (s)
do plano

Articulagdo com outras politicas

Resultados e

Impactos

Periodo de vigéncia

Fonte: Elaborado a partir da Lei n°®13.675/2018.

Acdes a serem

desenvolvidas

| Critérios de priorizagdo de agdes |




A partir do disposto na figura anterior e visando consolidar o conhecimento ora proposto,
seguem exemplos sucintos dos elementos mencionados, partindo-se do problema,

exemplificativo, “elevado indice de homicidios™

a) Diagnéstico: segundo dados extraidos do Atlas da Violéncia, o Brasil registrou uma
taxa de 23,3 mortes violentas intencionais por 100 mil habitantes, colocando o pais entre

0s paises mais violentos do mundo.

b) Objetivo do Plano: definir agdes, metas, indicadores e formas de monitoramento e

avaliacao desses direcionadores, visando o alcance de resultados.

c) Resultados: reducdo do numero de homicidios registrados.

d) Impactos: aumento da qualidade de vida da populagado atendida.

e) Metas: reduzir em xx% (definir o percentual) o ndmero de homicidios em determinada

regidao ou area.

f) Agbes a serem desenvolvidas: ampliacdo do numero de profissionais em atuagéo
operacional; aumentar o nuUmero de unidades especializadas; empregar o

patrulhamento em pontos quentes.

Pode-se verificar que os elementos estdo concatenados para facilitar a compreensao do
plano, ou seja, possibilitar a consciéncia de onde se estd para onde se pretende chegar. E
importante destacar que o gestor estadual, distrital ou municipal dispde de um importante
instrumento de benchmarking, que é o préprio Plano Nacional de Seguranca Publica,
instituido por meio do Decreto n° 10.822/2021, com o qual os planos dos entes federados

devem dialogar.
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ALINHAMENTO DO PLANO DE
SEGURANCA PUBLICA AO
PLANEJAMENTO ORCAMENTARIO
DO ENTE FEDERATIVO

5.1. Impacto orcamentario e financeiro

Os custos envolvidos no desenvolvimento das politicas publicas, de forma similar ao
observado em qualquer outra agao coletiva, sdo elementos de extrema relevancia, visto
incidirem diretamente na possibilidade de execucdo, ou nao, da politica. Dessa maneira, é
imprescindivel que os custos sejam previamente elencados.

Além da relagao basica de disponibilidade (se ha ou nao recurso que possibilite e efetivacao
da despesa), ha uma série de inter-relagdes que devem ser observadas para que o equilibrio
fiscal do ente administrativo ndo seja comprometido, ou para que a dotagao de recurso
respeite os marcos temporais dos planos orgamentarios.

Para que uma politica publica seja implementada e produza os resultados esperados é
necessario o aporte de recursos, o que, em outro angulo, significa dizer que nao se pode
desenhar uma politica publica sem a andlise prévia de seu impacto orgamentario e
financeiro. Essa analise consiste na verificagdo do cumprimento das legislagdes fiscais e
orcamentarias, no intuito de apurar se a autorizagao ou execucao da despesa publica dispde
de recursos para seu financiamento e se os requisitos definidos no Plano Plurianual (PPA), na
Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e na Lei Orgamentaria Anual (LOA) foram devidamente
observados.

5.2. Fontes de financiamento

O Plano de Seguranca Publica e Defesa Social deverd apresentar a descricdo das fontes de
financiamento das ag¢des e iniciativas que serdo empreendidas para alcance das metas
definidas, favorecendo assim, a definicdo de estratégias de captagdo de recursos,
sensibilizagao de potenciais patrocinadores e reorganizagao de estruturas para execucdo dos
recursos.

Atualmente, hda um importante nimero de oportunidades para financiamento de agdes de
seguranga publica, além dos recursos ordinarios oriundos dos orcamentos dos respectivos
entes, destacando-se as seguintes fontes, no ambito da Unido: (1) Fundo Nacional de
Segurancga Publica; (2) Fundo Nacional Antidrogas; (3) Fundo de Direitos Difusos; (4) Emendas
Parlamentares Individuais (Legislativo Federal); e (5) Emendas de Bancada (Legislativo
Federal).



Torna-se imprescindivel rememorar que para a sensibilizagdo de potenciais patrocinadores, a
realizagdo das etapas anteriores de maneira adequada - elaboragdo de diagndsticos e
estabelecimento de métodos para elaboragao do plano, além de definicdo do impacto
orgamentario e financeiro — é crucial, por possibilitar a disponibilizacdo de informacdes
detalhadas do contexto, como também dos possiveis caminhos que propiciem o patrocinio
das agdes.
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FORMULACAO DE OBJETIVOS,
ACOES E RESULTADOS

Para a confecgcdo do Plano de Seguranga Publica, o ente federativo deve optar pela
abordagem criteriosa e metodologicamente estruturada para o enfrentamento dos diversos
problemas ligados a seguranca publica. Para tanto, sugere-se a utilizacao de dois recursos
complementares: de um lado a légica da andlise ex ante e por outro, consolidando
visualmente a primeira, a utilizagdo de modelos l6gicos de politicas publicas.

6.1. Andlise ex ante na construcdo de um plano ou politica
publica

A andlise ex ante se refere a etapa prévia de construgdo de um plano ou politica. Visa a
formulagdo do desenho destas, conferindo maior racionalizagdo no processo inicial de

implantagao e otimizando a aplicagdo dos recursos publicos. Orienta a decisao da alta gestao
para que ela se dirija as alternativas mais efetivas, eficazes e eficientes.

A anadlise ex ante de Politicas PUblicas consiste nas seguintes etapas:

Figura 6. Etapas da andlise ex ante

Diagnastico do

resultados

roblema
P esperados

Fonte: Elaborado com base na Lei Federal n°13.675/2018.

A analise ex ante é voltada a avaliagao de politicas publicas no nascedouro, no intuito de
verificar se estas politicas respondem a um problema bem delimitado e pertinente, e ainda,
se a resposta apresenta, a0 menos em um momento inicial, sinais de adequagao. Por isso, as
etapas sugeridas devem ser levadas em consideragao, possibilitando que a politica publica
tenha o acompanhamento oportuno desde o seu inicio.

6.2. Modelo Iégico em politicas publicas

O modelo légico € um instrumento de construcdo de politicas publicas que apresenta, de
forma simples e visual, quais sdo as propostas, os resultados e os impactos esperados. Via de
regra, modelos l6gicos podem ser utilizados como ferramentas para se proceder a avaliacao
ex ante de um projeto, melhorar a consisténcia de sua formulagao inicial, aperfeigoar as
politicas publicas, aprimorar a alocagao de recursos, bem como a eficiéncia dos gastos
publicos e efetividade na prestacao de servicos a sociedade.



Em resumo, um modelo Iégico é um artefato metodologicamente ordenado, de forma a
demonstrar como recursos e atividades geram produtos, resultados e seus respectivos

impactos, ilustrando-se a sua dindmica na Figura 7.

Figura 7. Exemplo de um quadro de modelo l6gico

[ Construindo planos de seguranga publica e defesa social ][ Modelo Légico ][ J
Problema: a situagdo negativa que se busca Puablico-alvo: A quem se destina a
mitigar ou solucionar com a politica Evidéncias: comprovagio da existéncia politica publica. Ainda  que
proposta. Toda agdo piblica deve estar | go problema. Toda agdo publica precisa [ acon S Rppactos POSaELset
direcionada para solucionar um real P e W e by esperados na populagio em
problema. geral, diz respeito ao publico

imediato da politica.

[Causas Implicitas: origens ou razdes potenciais do problema. Evento que se corrigido contribuird para prevengdo da recorréncia }

do problema.
Os principais Bens efou servigos a Sdo os efeitos Quais as mudangas
processos serem entregues ) gerados em relagdo geradas na situacio
rotineiros a serem pelo programa. Tais a0 enfrenta_men‘t:_) indesejada (o
executados pela produtos sio as das causas implicitas problema) a partir
. entregas por meio do problema. S50

equipe do _ y da qual o programa
programa. Tais das quais se deseja conquistas foi criado.

rocassos davem alcangar os intermediarias em !
P resultados esperados relagdo ao impacto Programas podem
ge u',' 0s produtos do programa. Os do problema, e ter um ou mais
previa mente . produtos devem ser geralmente estio impactos
definidos, e sdo a especificos e relacionados as esperados, a
base de toda a mensurdveis, para causas implicitas. Os depender da
estrutura légica do um melhor resultados devem abrangéncia do
programa. monitoramento. ser bem definidos e problema

I ' . especificos. ‘ I formulado. ‘

Fonte: MJSP, 2022.

Assim, visando clarificar a utilizagcdo do modelo I6gico com aplicagdo ao caso concreto,
apresentamos, na figura abaixo, a estruturagcao do modelo a partir da identificagao do
problema “Alto indice de criminalidade violenta”. O referido modelo légico € mencionado no
PNSP, reiterando a importancia dessa metodologia para a construgdo dos planos de

seguranga publica.

Figura 8. Modelo l6gico utilizado na elabora¢gdo do PNSP

[ Plano Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social ][ Modelo Légico ][ 02 ]

Problema: Evidéncias: Publico-alvo:

Prob2 - Alto indice de criminalidade violenta EV1; EV3; EV4; EVS; EV6; EV7 PA2 - Nivel estratégico do governo
Causas Implicitas:

CC2 - Falta de politicas plblicas priorizando o problema

Atividades Produtos Resultados Impactos
] Promto  Nadonal  de
Enfrentaments 3 Creminalcade R9 - Implementacio de politicas 16 - Maior qualidade e
Violenta  (PNECY) - Realizar efetividade na atuagio estatal
mpmmane  mcoml & P9 - Dagndstco  com nos locais e alto indce de
aiminalidate wolenta sobrepaticio de indicadores nalidade

para priorizaglo de dreas de <

A0 Projto  Nacional  de atuacho realizado
Enfrentaments 3 Criminaldade
Viclenta  (PNECV) Re iz

mapeaments  de  pollticas @
squipImentos Que Impactam na
seguanca pidlica em  3mbio

17 - Methor aproximacio entre
Estado e sotiedade

nacional
an Propto  Naconal  de
Endrentamento 3 Criminalidace
Vigknta  (PNECV) Reaizar P10 - Plano de ac3o local com R11 - Maior convergéndia de 18 - Aumento dos investimentos
prigusas om0 plbikc acordo de resultados entre alta esforgos com a definicio de pull 5
seguranga piblica

:;1*:‘;:' mchide ms e gestio e governanca atribuighes  de cada  ente

envolvido
AL2 Projto  Nacional  de

Enfrentamento 3  Criminaidade
Viclenta [PNECV) Elaborar de
estratégia de awaglo ness dreas
prevamente Kentiticadis

R12 - Maior integracio e
efetividade nas acdes

A3 Projeto  Nacional  de estratégicas, operacionais ¢ de
Enfrentamento 3  Criminalidade P11 - Politica customizada inteligncia de  seguranga
Viclenta  (PNECV) Realizar

110 - Melhoria na qualidade de
vida das pessoas

monitoamento ¢ avaligdo d
aG0et, resuRIAOT & IMpacton

Fonte: MJSP, 2022.

publica e defesa social
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MATRIZ DE RESPONSABILIDADES,
ACOES ESTRATEGICAS,
INDICADORES E METAS

A matriz de responsabilidades € um tipo de ferramenta de gestao que permite a definicdo
clara de papéis e responsabilidades dentro da organizagao, da equipe €, em NOsSsO caso
concreto, organizar e priorizar as acdes dos servidores ha Administracdo Publica. E utilizada
para a fixacdo de atribuicbes em processos, planos, projetos e servicos, auxiliando na
visualizacdo das funcdes de cada setor e/ou colaborador, do nivel decisério, da comunicacdo
e consulta sobre o desenvolvimento, a aprovagcao e a execugdo das tarefas de todos os
membros ou setores da estrutura organizacional, ou seja, a matriz de responsabilidades
define e delimita quem faz o que e quem é autorizado por quem.

Por oportuno, antes da exemplificagao de um quadro da matriz de responsabilidades é
primordial deixar consignado parte da gestdo de riscos que abarca os processos, planos,
projetos e servicos convergentes com a(s) politica(s) publica(s), onde estao diretamente
relacionados ao assunto em tela.

7.1. Informacgéo, Comunicagado e Monitoramento

No desenvolvimento de todos os trabalhos da administragao publica, torna-se necessario a
realizagao da gestao dos riscos envolvidos nos processos, envolvendo o estabelecimento de
instancias de supervisao e a formulagcao de planos de controle, os quais devem ser analisados
e aprovados pelo dirigente maximo da unidade e/ou colegiado que representa a governanca
do 6rgao.

O monitoramento é continuo e deve ser uma atividade ordinaria da Administragao, por meio
da qual os resultados sao registrados e reportados externa e internamente, conforme
dindmica de cada 6rgdo. As questdes mais criticas/graves sdo relatadas nas reunides do
colegiado de governanca para subsidiar na tomada de decisGes, como sera visto no tépico 8
deste documento.

A intengao deste topico é de subsidiar os Estados e Municipios na elaboracao do seu Plano de
Seguranga Publica e Defesa Social, informando a possibilidade da utilizagdo de praticas de
governanga, que podem ser implementadas de maneiras diferentes e com niveis de
complexidade diversos, dependendo das necessidades da Administragao.

A fim de colaborar com o passo a passo na montagem de uma matriz de responsabilidades —
que inclusive, pode ser feita em softwares como o Excel, o Trello e outras diversas
ferramentas atualmente disponiveis —, sugere-se a sequéncia seguinte:



Neste sentido, o Guia Pratico de Andlise ex ante propde uma metodologia versatil, que

possibilita a concatenagao dos elementos julgados suficientes, os quais direcionardo os

esforgcos da instituicdo responsavel pelo desenho da proposta de plano, destacando-se os

seguintes:

Figura 9. Exemplo de matriz de responsabilidades do MJSP (Projeto PROLOG)

Matriz de Responsabilidade

A Patrocinador Demandante Area . Escritério de
de Trabalho Responsavel .
Projetos

Gerente
(Conforme EAP) (SENASP) (DSUSP) (CGSUsSP)

Mapeamento
das principais
atividades
finalisticas

Aprova Informa Responsavel | E Comunicado Participa

Membro da
Equipe

Responsavel

Identificagao de
equipamentos/s
ervicos
priorizados para Aprova Informa Responsavel | E Comunicado Participa
atividade
finalisticas das
ISP's

Responsavel

Portaria de
critérios de
distribuicao de
equipamentos
por atividades
finalisticas

Aprova Informa Responsavel | E Comunicado Participa

Responsavel

Fomento ao
(re)aparelhame Aprova Informa Responsavel | E Comunicado | Responsavel
nto das ISP’s

Participa

Guia de Gestao
do Ciclo de Vida
de
equipamentos/s
ervicos
priorizados

Aprova Informa Responsavel | E Comunicado Participa

Participa

Indicadores de
adequacgao
logistica das

ISP's

Aprova Informa Responsavel | E Comunicado | Responsavel

Participa

Capacitagado dos
profissionais
atuantes na

area de logistica

Aprova Informa Responsavel | E Comunicado Participa

Participa

Seminario anual

de logistica Aprova Informa Responsavel | E Comunicado Participa

Participa

Secretariado Aprova Informa Responsavel | E Comunicado -

Sistema de
Gerenciamento Aprova Informa Responsavel | E Comunicado Participa
Logistico

Participa

Fonte: SENASP, 2023.
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A figura anterior demonstra, basicamente, a instancia de supervisdo, as atribuicoes,
relacionamentos entre os agentes envolvidos e niveis de responsabilidade. Esta estrutura é
importante e extremamente Util para a organizacdo geral, e individual, das agdes que
precisam ser adotadas ao longo do processo, plano, projeto e/ou servigo.

7.2. Agbes Estratégicas

No ambito federal, foram elaboradas ac¢des estratégicas, fundamentadas em Modelos
Logicos, que relacionam os objetivos da PNSPDS aos atores envolvidos e aos modelos e
metas propostas no Plano Nacional de Segurancga Publica e Defesa Social 2021-2030. Pode-se
compreender que acgles estratégicas sao iniciativas ou um conjunto destas que sao
destinadas a consecucdo de metas, devendo ser desdobradas em atividades ou processos,
facilitando o controle e o monitoramento.

Cada uma das agdes estratégicas prevé, além da mencgao ao Ciclo de Implementacgao, outras
caracteristicas fundamentais para sua execu¢do, como 0s Orgaos responsaveis, as metas
relacionadas e os objetivos do PNSP, extraidos da PNSPDS, cujo atendimento elas visam
contemplar.

Especificamente acerca dos 6rgdos responsaveis, optou-se por nomear somente aqueles que
compdem a estrutura do Ministério da Justica e Seguranca Publica (MJSP). Trata-se de uma
decisdo gerencial diretamente relacionada a autonomia federativa dos entes subnacionais,
ainda que exista um certo alinhamento necessario entre determinadas agdes e as
instituicdes estaduais, distritais ou municipais, essa conexdao € de gestao exclusiva do
respectivo Ente Federativo. Sendo assim, a atribuicdo de responsabilidades somente aos
6rgaos do MISP, indica aquele responsavel por articular aquela acao, acompanhar seu
andamento, propor atividades e coletar resultados junto aos Entes Federados.

E imprescindivel que os entes federados, no contexto da elaboracdo de seus planos de
seguranga publica, preocupem-se com a elaboragao de acgles estratégicas, as quais
direcionarao os esforcos para o atingimento das metas. Para tanto, o ciclo de implementacao,
0s 6rgaos responsaveis, e outras medidas inerentes precisam ser contempladas.

7.3. Ciclos de implementacao e vigéncia

A Lei n.°13.675, de 11 de junho de 2018, conhecida como “Lei do SUSP", também estabeleceu a
Politica Nacional de Seguranga PUblica e Defesa Social (PNSPDS), determinando que o Plano
Nacional de Segurancga Publica e Defesa Social (PNSP) deve ter duragdao de dez anos. O
Decreto n.° 9.489, de 30 de agosto de 2018, por sua vez determina que o PNSP deve ser
estruturado em ciclos de implementagao de dois anos (art. 4°, § 2°). Com isso, o PNSP 2021-
2030 estabeleceu cinco ciclos de implementagao bianuais, sendo o primeiro iniciado em 2021
e finalizado em 2022 e o dltimo, iniciado em 2029 com término em 2030, quando termina
também a vigéncia do Plano.

Mas o que sdo ciclos de implementacgéo
de uma politica publica?

Inicia-se tratando da implementacao, fase de uma politica publica na qual as intencdes
gerais sdao convertidas em agdes e resultados. Nela, diferentes atores, instituicdes e
organizacdes se arranjam para a execucgao de agdes governamentais especificas. Ciclos de
implementacao sdao como rodadas, eventos periddicos nos quais esse esfor¢co coletivo de
execugao de uma politica publica é realizado.




A implementacgao devera contemplar o periodo de vigéncia e operacionalizagao do plano de
seguranga publica, tendo em vista que esse prazo espelha os cronogramas que estarao
devidamente vinculados as agdes e iniciativas decorrentes para o atingimento das metas,

observando-se os indicadores definidos.

O periodo de vigéncia é um importante instrumento para balizar os esforgos a serem
desprendidos para que a execugdo do plano seja efetivada dentro dos requisitos
estabelecidos, sendo fator critico de sucesso a sua observancia e cumprimento, contribuindo

para o amadurecimento da gestao e com os processos de monitoramento e avaliagdo.

Outro ponto importante, é o particionamento dos periodos por meio de ciclos de
implementacao, que compreendem a vigéncia total definida para o plano em conjunto, haja
vista que essa divisao facilita o planejamento, execugao e controle das atividades, sugerindo-
se que tanto o prazo total, quantos os periodos (ciclos) particionados acompanhem as

respectivas referéncias estabelecidas no Plano Nacional de Segurancga Publica.

/.4. Estabelecendo Metas

A meta deverd conter, de maneira expressa, uma finalidade, um valor e um prazo a ela
vinculado. A meta € uma expressdo numérica que representa o estado futuro de
desempenho desejado. Uma boa politica serd delineada em termos de metas. Meta é toda
parcela quantificavel dos objetivos de uma intervengao. Trata-se de um resultado esperado

gue pode ser mensurado e claramente definido.

A meta é tracada com a finalidade de atingir os objetivos definidos, tendo prazo bem
estabelecido para acontecer. Vale destacar que a etapa do estabelecimento dos objetivos e
metas deve contar com a participagdo ativa da maior quantidade de interessados possivel.

Assim, como inclusive ja exposto anteriormente, sdo cinco as caracteristicas importantes de
uma meta: especificidade, mensurabilidade, exequibilidade, relevancia e temporalidade.
Nesse sentido, ao se estabelecer metas para a organizagdo, alguns pontos devem ser

considerados®, entres eles:

e Metas devem ser desafiantes, em todos os niveis da organizagao;

¢ As metas nao podem ser desconectadas da realidade a ponto de gerar desanimo e
frustragao, ou seja, estabelecer metas inalcancaveis.

e Metas sdo pensadas para serem atingidas;

e As metas devem estar alinhadas e amarradas com o orgamento da organizagao.

Ao mesmo tempo, as Mmetas e os objetivos de um plano local de segurancga publica e defesa
social precisam estar em perfeito alinhamento com as estratégias definidas na Politica
Nacional de Seguranga Publica e Defesa Social, como também com o PNSP vigente,
permitindo que as agdes desenvolvidas pelos drgaos se tornem mais assertivas. Além disso,
facilitardao a andlise de cenarios e a consequente fluidez das operagdes e eficiéncia nas

entregas.

7.4.1. Exemplo de construgcao de meta

O caderno metodoldgico do PNSP atual descreveu a metodologia adotada para a definicao
das metas constantes nesse plano. Em relagdao aos crimes de homicidio, lesdao corporal

seguida de morte e latrocinio, foram utilizados os dados do SINESP, haja vista a existéncia de
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série historica, valendo-se a reproducao abaixo:

Meta 1 - Homicidios19: durante o periodo analisado os homicidios tiveram um crescimento
médio de 0,58% ao ano, sendo que entre 2016 e 2017 houve aumento de 519% e 9,16%,
respectivamente. O ano de 2018 apresentou queda significativa de -12,6%. O ndmero de
vitimas fatais de homicidio em 2018 foi de 49.151, 0 que representa uma taxa de 23,57 vitimas
fatais por 100 mil habitantes. Por sua vez, a Agenda 2030: ODS - Metas nacionais dos
objetivos de desenvolvimento sustentavel estabelece:

Meta 16.1 (Brasil) - Reduzir significativamente todas as formas de violéncia e as taxas de
mortalidade relacionadas, em todos os lugares, inclusive com a reducao de 1/3 das taxas de
feminicidio e de homicidios de criangas, adolescentes, jovens, negros, indigenas, mulheres e
LGBT. (p. 414)

Ao considerar a referéncia de reducdo de 1/3 da Meta 16.1 dos ODS, embora com recorte a
grupos especificos, entendeu-se que essa mesma regra pode ser aplicada para a populagédo
geral. Para os préximos Ciclos de Implementacdo do PNSP e com o aprimoramento das
bases de dados do Sinesp, essa meta serd desdobrada em grupos de acordo com os
recortes necessarios ou possiveis. A reducdo da Taxa de Homicidios de 23,57/100 mil
habitantes para até 16/100 mil habitantes representa uma reducdo de 32,13% ao final do
PNSP. Para alcangar esta reducado sera necessaria uma redugcao média anual (2021 a 2030)
de 3,21%.

Este € apenas o exemplo de uma meta, podendo o ente federado, a partir das informacgdes
obtidas no cenario local, estabelecer as metas necessdrias para o desenvolvimento dos
objetivos estabelecidos no planejamento do plano estadual/municipal de seguranca publica.

7.5. Definindo Indicadores n

Indicadores sdo instrumentos de gestao essenciais nas atividades de monitoramento e
avaliagao do desempenho das organizag¢des, assim como de seus projetos, programas e
politicas, pois permitem acompanhar o alcance das metas, identificar avancos, melhorias de
qualidade, correcdo de problemas e necessidades de mudanca .

Os indicadores sdo dados e informagdes que possibilitamn uma gama de agdes, cabendo
destacar o acompanhamento do desenvolvimento das atividades, e a mensuragao do
cumprimento dos objetivos de uma politica. E relevante para a definicdo,dos indicadores a
fonte dos dados, a periodicidade de medicao, a viabilidade, além da indicagcdo dos
responsaveis por tarefas relevantes, a exemplo da coleta, do monitoramento, das andlises e
da interpretacdo dos dados.

Utilizando o Sistema de Monitoramento ja publicado pela SENASP e tratando do
estabelecimento de sistema de monitoramento de politicas publicas de valorizagao
profissional para operadores de seguranca publica, especificamente no que diz respeito as
propriedades dos indicadores, esclarece que:

um dos critérios fundamentais para a escolha adequada dos
indicadores a serem usados no processo de formulagdo, execugao,
monitoramento e avaliagao de agdes, programas e projetos, € a analise
de seus atributos. Os indicadores devem expressar-se de modo claro e
serem capazes de medir ou interpretar o fendmeno que pretendem
explicar, além disso, devem trazer expectativa de serem atingidos. A
aderéncia dos indicadores a um conjunto de propriedades desejaveis
justifica e legitima sua producao e sua utilizacao.



Os indicadores precisam apresentar alguns atributos indispensaveis, dos quais destacamos
0s inseridos no quadro abaixo:

Quadro 4 - Atributos dos indicadores

Atributos Detalhamento

Comunicar com clareza a intengao do objetivo,

Utilidade L - .
sendo util para a tomada de decisdo dos gestores.

Representar com fidelidade e destaque o que se

Representatividade deseja medir

Ter métodos de coleta e processamento do

Confiabilidade metodoldgica indicador confiaveis

Confiabilidade da fonte Ter fonte de dados com precisao e exatiddo

Ser possivel a coleta dos dados para o calculo com

Disponibilidade facilidade e rapidez

Economicidade Ter uma relagao de custo-beneficio favoravel.

Favorecer o facil entendimento por todo o publico

Simplicidade de comunicagéo .
interessado

Ter minima interferéncia de varidveis externas ou

Estabilidade possiveis adversidades

Ser possivel a sua utilizagao assim que o gestor

Tempestividade .
precisar.

Sensibilidade Ter baixos riscos relacionados ao indicador

Fonte: Bahia (2021).

Para a construg¢ao de indicadores, destacam-se cinco passos essenciais™:

1. Passo 1: Selecionar os eventos empiricos que devem ser monitorados ou avaliados;
2. Passo 2: Buscar dados confidveis que indicam aspectos importantes desses eventos;
3. Passo 3: Construir as referéncias entre os dados, produzindo indicadores;

4. Passo 4: Detalhar os indicadores nas tabelas de atributos;

5. Passo 5: Checar as propriedades dos indicadores.

O instrumento capaz de materializar as politicas publicas do MJSP é o Plano Nacional, que
apresenta agodes estratégicas voltadas ao alinhamento com as citadas politicas na area de
seguranga publica. Deste modo, torna-se imprescindivel a efetivacao de monitoramento do
PNSP, o que é possibilitado pelo uso de indicadores. Assim, estao previstos Indicadores de
Resultado, relacionados diretamente ao acompanhamento das metas do PNSP, devendo-se
ainda haver a previsdo de Indicadores de Processo e Produto, que tém por objetivo

acompanhar a implementacao das agdes estratégicas do PNSP.

Este ponto é importante, pois a seguranga publica é tema transversal, que impacta e sofre
impactos de aspectos sociais, econdmicos, culturais, além de diversas outras areas. Neste
sentido, o ente deve observar para quais circunstancias e solugdes propostas € possivel
estabelecer indicadores de resultado, e para quais solucdes os indicadores de esforgco (ou

processo) podem ser mais adequados.
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Além disso, os indicadores podem ser concebidos na perspectiva de um processo de
construcao de determinada politica publica, representando, em boa medida, a mobilizagdo
de recursos, execugdo de produtos e servicos € a geracdao de resultados (BRASIL, 2013),
ensejando a classificagdo de indicadores baseada naquilo que se almeja definir. A seguir,
apresentamos definicdes importantes de tipos de indicadores:

Indicadores de Insumo: séo relacionados aos recursos necessarios para a execucao
das politicas publicas, podendo ser considerados recursos humanos, materiais,
financeiros, informacionais, tecnoldgicos, etc. Ex: nUumero de computadores
disponivel por setor; recursos financeiros por programa, funcionarios por setor,
quantidade de profissionais de seguranga publica empregados, numero de
equipamentos de protecdo individual por profissional de seguranca publica e/ou por
instituicao, entre outros.

Indicadores de Processo: se relacionam a forma de producdo e execucdo das
politicas publicas e sdo, portanto, indicadores intermediarios. Ex: tempo médio de
atendimento de ocorréncias, niumero de atendimentos prestados por profissional de
seguranga publica, média de vistorias por més, ciclo de vida de produtos, entre
outros.

Indicadores de Resultados: avaliam os resultados gerados a partir dos esforcos
realizados na implementacdo da politica publica. Buscam analisar o impacto dos
servigos e produtos em termos de mudancga da realidade social, considerando-se
quais eram os objetivos colocados pelas politicas publicas. Ex: diminui¢ao do
analfabetismo, aumento da renda, aumento do acesso a servicos de saneamento,
diminuicdo de indices criminais prioritarios, entre outros.

O atual PNSP possui vinte e um indicadores, com parcela significativa deles voltado a
resultados. A tabela abaixo ilustra quatro indicadores, demonstrando seu tipo, finalidade, sua
férmula de calculo, periodicidade e meta referenciada.

Cédigo

Quadro 5 - Indicadores de processo e resultado do PNSP

Classificagdo Férmula de

Finalidade Periodicidade

Indicador PNSP Calctlo

Acompanhar o
comportamento
R dos homicidios .
Quantitativo NG CONtexto Numero absoluto
indic_1 de vitimas Acompanhamento | Resultado . de vitimas de Trimestral Metal
L nacional, L
de homicidio homicidio
estadual,
distrital e
municipal
Taxa Verificar a (3 de homicidios
Indic_2 - Resultado Resultado variagdo da taxa /populacao) * 100 Anual Metal
de homicidios - R
de homicidios mil
- Numero absoluto
Quantitativo
Acompanhar as metas de
de presos de produtividade presos que
Indic_20 em Acompanhamento Processo p R . Anual Meta 12
L relacionadas a exercem
atividades . X L
L atividade educacional atividades
educacionais . .
educacionais
Situagdo da
Proporgao emissao de
de Unidades alvara de
Locais licenga (ou de
certificadas instrumento .
N . > de alvaras de
por meio de equivalente) A o
alvaras de das Unidades licena emitidos/
Indic_21 . Acompanhamento Processo R > Anual Meta 13
licenga Locais ©
o de Unidades
emitidos cadastradas na .
e Locais*100%
pelos corpos Classificagado
de Nacional de
bombeiros Atividades
militares Econdmicas -
CNAE.

Fonte: PNSP (2021) e MISP (2022).



A partir dos exemplos retirados do préprio PNSP, é possivel destacar ainda dois exemplos de

indicadores de insumos, voltados a segurancga publica, conforme o quadro seguinte:

Indicador

Quantitativo de

Quadro 5 - Indicadores de processo e resultado do PNSP

Finalidade

Verificar a quantidade
de profissionais

Formula de calculo

Ndmero de

Periodo

Mensal a trimestral, a

profissionais de empregados em profissionais depender da
o Insumo - X
segurancga publica determinada empregados na quantidade de
empregados acdo/operacao, de cada acdo/operacdo operagdes realizadas
instituicao participante.
Verificar a proporgéo
Taxa de equipamentos de equameljt.os de > de gqunpalnm‘entos Semestral ou Anual, a
de protecio individual Insumo protecgéo individual disponiveis depender da
P s disponiveis, ante a /3 total de durabilidade dos

disponiveis

quantidade total de
equipamentos

equipamentos

equipamentos

Quadro 5 - Indicadores de processo e resultado do PNSP

Diante do volume significativo de medidas disponiveis, indicadores bem elaborados e

confidveis fortalecerao a articulagdo e a mobilizagdo das partes interessadas em torno das

propostas que se pretende implementar. Para tanto, o processo de elaboragcdo de

indicadores deve buscar o maior grau possivel

caracterizam uma boa medida de desempenho®

de aderéncia as propriedades que
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MONITORAMENTO, AVALIACAO E
SISTEMA DE DESEMPENHO

Ao implementar determinada politica publica o gestor precisa ter em mente trés processos
importantes e que precisam ser internalizados, tanto pelos gestores como pelos operadores
na area de seguranca publica. Sdo os processos de monitorar, avaliar e mensurar
desempenho. Vejamos a seguir.

8.1. Monitoramento

O monitoramento atua durante o processo de implementagdo de uma politica, permitindo
identificar possiveis problemas e falhas durante a sua execugao, os quais, de alguma forma,
prejudicam (ou tem potencial de prejudicar) as agdes em desenvolvimento, 0os processos ou
0s objetivos dessa politica puUblica. Esse processo possibilita uma intervencao em tempo de
corrigir rumos ou ajustar planos de implementacgao.

Trata-se de um processo continuo, realizado pela prépria instituigdo ou 6rgado, capaz de
controlar a entrega de insumos, o calendario de trabalho e verificar se os produtos estdo de
acordo com as metas. As principais funcdes do monitoramento se dividem em dois grandes
focos de atencao: gerencial e analitico, conforme a figura disposta na sequéncia.

Figura 10. Focos de atengao do monitoramento
L ' J 1 ' J

MONITORAMENTO ANALITICO

L MONITORAMENTO GERENCIAL

Fonte: Elaborado a partir da Lei Federal n°13.675/2018.

Cumpre observar que o monitoramento gerencial atua sobre recursos, atividades e produtos,
ou seja, as informagdes geradas por esse processo de monitoramento servem para auxiliar os
gestores na formulagdo e reformulagcdo das praticas organizacionais e das estratégias de
atuagao na implementagao da politica publica. O monitoramento analitico, por sua vez, atua
na analise e na comparagdo de indicadores ao longo de determinado prazo e esta
diretamente relacionado ao resultado e impacto da politica.

8.2. Avaliacao

A avaliagdo, por sua vez, tem por objetivo verificar a eficiéncia dos recursos publicos e
identificar possibilidade de aprimoramento das agdes, sempre com o objetivo de melhoria
dos processos existentes, do resultado e da gestao.



Deve ser considerado como um processo sistematico, integrado e institucionalizado. E
focado no exame e diagndstico da politica publica, constituindo-se em reflexao critica sobre a
sua implementacao e sempre que possivel deve vir acompanhada de proposi¢cdes para a

melhoria da conducéo da politica publica®

A avaliagcdo permite estabelecer o panorama geral de uma determinada politica publica,
permitindo a identificagdo nitida de pontos de aprimoramento na execugao da politica, como
também a necessidade de eventual avaliagdo mais aprofundada de tdpicos especificos.
Importa reforcar que avaliagdes de tépicos especificos podem contemplar todas as etapas da
adogao da politica, sendo cabivel de ser adotada desde o diagndstico do problema, até a

avaliagdo de resultados, de impactos e de eficiéncia.

8.3. Sistema de Mensuragao de Desempenho

Mensurar desempenho deve ser uma constante na perspectiva da gestdo de qualquer
instituicdo, pois € a partir da construgdo de uma sistematica de avaliagdo de resultados
institucionais que o gestor define melhor suas estratégias, corrigindo as falhas na atuagao da

organizagao, potencializando as fortalezas e mitigando as fraquezas..

Assim, um sistema de mensuragdo de desempenho de uma dada instituicdo, compreendido
como um conjunto ordenado de indicadores de desempenho, demanda articulagdo com a
estratégia da referida organizagdo, como também aplicagdo e validagdo destes indicadores

na rotina laboral, possibilitando que estes sejam instrumentos efetivos de gestao.

Ainda alicercados nas licdes trazidas pelo Sistema de Monitoramento publicado pela SENASP"

, 0 desempenho institucional aparece como elemento fundamental do processo gerencial,

identificando-se que a mensuragdo do desempenho permite que este seja:

comparado as metas pré-definidas no planejamento e que novas metas sejam
formuladas a partir de sua avaliagdo. Também possibilita que sejam identificados
os direcionadores do desempenho futuro nas operagdes presentes, permitindo
medidas corretivas para garantir o cumprimento das metas. A propria definigao
dos aspectos do desempenho a serem medidos contribui para explicitar para a
organizag¢ado quais sdo os aspectos centrais do seu plano.

Além disso, um bom sistema de mensuragcao do desempenho inclui, entre outras, as

seguintes caracteristicas:

e objetivo do sistema claro, com capacidade de antever o futuro da organizacao,
a partir da mensuracdo do desempenho passado;

e composto por diferentes subsistemas integrados — operagdes, treinamento,
correicao, atividades especializadas, entre outros — que possibilitam abarcar (e
mensurar) as diferentes dimensdes institucionais;

e reconhecido, pelos dirigentes e servidores, como um instrumento gerencial;

e definicdo de responsabilidades ao longo das etapas atinentes aos processos
informacionais; e

¢ Vviabilidade técnica, tecnoldgica, econémica, cultural e politica dos indicadores
ou dos recursos indispensaveis para sua aplicagdo, possibilitando que sejam

considerados quando do processo de mensuragao.
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ESTRUTURA DE GOVERNANCA NO
PLANO DE SEGURANGCA PUBLICA E
DEFESA SOCIAL

Para uma boa execucao de qualquer politica publica, o processo de governanga € central
para garantir que os resultados sejam atingidos de forma mais assertiva. A Lei n.° 13.675/2018,
apresenta dispositivos atinentes a PNSPDS - principios, diretrizes e objetivos —, e diretamente
relacionados aos principios da Governancga Publica, os quais se encontram inseridos nas
dimensdes da mencionada politica, a saber:

a) Principios: participagdo e controle social; publicidade das informacdes ndo
sigilosas;

b) Diretrizes: atuacao integrada entre a Uniao, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios em acdes de seguranca publica e politicas transversais para a
preservacao da vida, do meio ambiente e da dignidade da pessoa humana;
coordenacgdo, cooperacdo e colaboragcdo dos 6rgdos e instituicdes de seguranca
publica nas fases de planejamento, execugdo, monitoramento e avaliagao das
acoes, respeitando-se as respectivas atribuicdes legais e promovendo-se a
racionalizagao de meios com base nas melhores praticas;

c) Objetivos: promover a participacao social nos Conselhos de seguranca publica;
estabelecer mecanismos de monitoramento e de avaliagdo das agdes
implementadas; estabelecer mecanismos de monitoramento e de avaliagao das
acdes implementadas; promover uma relagao colaborativa entre os érgaos de
segurancga publica e os integrantes do sistema judicidrio para a construgcao das
estratégias e o desenvolvimento das acgdes necessarias ao alcance das metas
estabelecidas.

Registra-se a importancia da elaboragao do Sistema de Governanca local (estadual, distrital
ou municipal), de forma a permitir estruturagdo e auxilio na implementacdo das diretrizes
especificadas no PNSP 2021-2030. O sistema permitira a organizagdo do processo decisoério
relativo a gestao da estratégia, da integridade, da transparéncia, como também de riscos e
controles.

A governanca do PNSP é formada por principios, diretrizes, objetivos, mecanismos,
composigcdes, colegiados, monitoramento e avaliagdes, aspectos que poderdo ser replicados
no ambito estadual, distrital ou municipal, respeitando-se as estruturas existentes.



9.1. Modelo de Governanca e Gestado de Seguranca Publica

O Plano Nacional de Seguranga Publica, na instituicdo do seu Sistema de Governanga por
meio da Portaria MISP n.° 543/2021, estabeleceu que Governanca é um conjunto de
mecanismos de lideranga, estratégia e controle destinados a avaliagdo, direcionamento e

monitoramento da gestdo do PNSP.

Em linhas gerais, existem diferengas entre governanga e gestao, conforme se verifica na
figura 1. A governanca é entendida como responsavel por estabelecer a direcdo a ser
tomada, avaliar, aprovar diretrizes e planos, além de monitorar as agdes. A gestao, por sua vez,
é a funcdo voltada a implementacdo das diretrizes estabelecidas, execugao dos planos e

efetivacao do controle de indicadores e de riscos.

Figura 11 - Comparativo entre Governanca e Gestdo
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TCU e Governo Federal (Decreto 9.203/2017)
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Fonte: MJSP, 2022.

Como demonstrado, enquanto a governanga estabelece efetividade e economicidade,
indicando a estratégia para a gestdo, esta Ultima volta-se a eficdcia e eficiéncia,
disponibilizando prestagao de contas (accountability) para a governancga. Faz-se necessario
enfatizar que a principal fungdo da governanga organizacional é garantir a entrega de forma
eficiente e efetiva dos produtos e servicos das politicas puUblicas a cargo das organizagdes
publicas as partes interessadas, que sao representadas principalmente pelos usuarios dos

servicos, cidadaos e sociedade em geral.
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9.2. Sistema de Governancga

O Decreto Federal n° 9.203, de 22 de novembro de 2017, que dispds sobre a politica de
governanga da administracao publica federal, estabeleceu um conjunto de principios,
diretrizes e objetivos, adotadas pelo MJSP e previstas no PNSP 2021-2030. Ademais, definiu os
mecanismos de governanga publica — lideranga, estratégia e controle -, como conjunto de
praticas e processos capazes de concretizar o sistema de governanca no nivel federal,
aplicavel aos niveis estadual, distrital e municipal.

Evidente, ndo s6 o PNSP em si como também seus mecanismos de governancga, precisam de

gestdo alinhada em todos os niveis. Desse modo, no ambito federal a governanca estratégica
é realizada pelo Comité Executivo de Governanca do PNSP (CEG-PNSP), responsavel pelos
ciclos de reunides de nivel 1 (N1), cuja composicao é dada por ato do Ministro da Justica e
Seguranga Publica.

A governanca deve se replicar em ciclos de reunides de niveis 2 e 3 observado o processo de
articulagao das unidades subordinadas do MJSP com as instituicdes de seguranca publica do
SUSP, de forma a garantir o fluxo de informagdes necessarias ao processo de monitoramento
e avaliagao do PNSP.

Assim, o Nivel 2 (N2) da gestao congrega os conselhos atinentes a segurancga publica,
possibilitando o ponto de contato e interlocucio entre a esfera federal e a estadual/distrital.
Situagao diretamente similar se configura no Nivel 3 (N3), que se posiciona mais
incisivamente em diregdo a ponta, ao cenario mais operacional das proposi¢des.

A figura abaixo apresenta a dinamica resumida das interagdes entre os trés niveis, indicando
as atribuicbes em cada nivel, como também o fluxo de informacgdes e de apoio estratégico,
diretrizes e orientagdes.

Figura 12 - Piramide de governanca do PNSP com a descri¢cdo das reunides
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Fonte: Grupo de Trabalho para aperfeicoamento do PNSP 2018 - SE/MJISP.

Além disso, € importante entender em que nivel os colegiados nacionais, os Conselhos de
Seguranga Publica Nacional, Estadual, Distrital e Municipal, e demais 6rgaos participantes da
articulagao das politicas de seguranga publica atuam, tomando por base os niveis ja
indicados



Figura 13 - Piramide de governanga do PNSP com a participagao dos Conselhos
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Fonte: Grupo de Trabalho para aperfeicoamento do PNSP 2018 - SE/MJSP.

As instancias de Governanga do PNSP sdo estruturadas visando apoiar o funcionamento do
seu Sistema de Governancga, em todos os niveis, de forma a garantir que as instancias de
gestao cumpram o seu papel quanto ao direcionamento contido nos planos, politicas e
objetivos institucionais. Para além disso, € importante garantir que essas instancias
coordenem a gestao em areas especificas, executem os processos finalisticos e de apoio e

adotem medidas em possiveis crises institucionais.

9.3. Gestao de Riscos

O gerenciamento de riscos € um elemento essencial para a boa governanga, e tem como
finalidade a reducao de incertezas que envolvem a atuagdo de um agente publico para a
implementacao de uma estratégia e a consecucao dos objetivos da organizagdao. Nesse
sentido, é necessario estruturar a gestao de riscos nas organizagdes publicas, adequada a
especificidade e cultura organizacional de cada organizagdo, na qual o processo de gestao de
riscos estabelecido € integrado a gestdo e a tomada de decisdo estratégica, garantindo a

alocacgdo de recursos necessarios e a adequac¢ao dos canais de comunicagao.

Para que seja possivel gerenciar os riscos adequadamente, é necessério identificar, fazer a
descri¢cdo, compreender e avaliar os mesmos. Assim, de maneira basica, o fluxo da gestdo de
riscos perpassa pelas causas, os eventos de risco propriamente ditos e os impactos que estes

riscos podem gerar, particularmente nos objetivos definidos.

Figura 14 - Elementos basicos do Risco
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Fonte: MJSP (2022).
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Conhecidos os impactos nos objetivos se o risco ocorrer e qual a possibilidade de ele
acontecer, pode-se decidir quais medidas ou controles internos podem ser adotados para
tratar os potenciais riscos para manté-los em niveis compativeis com a aceitacao e tolerancia.
A partir da mensuragdo da probabilidade e o impacto do risco, é possivel entender os limites
de exposicao aceitaveis pelo drgao - ou pelo sistema de segurancga publica, o que possibilita a
gestdo a ordenacgdo das situagdes de risco por prioridade.

As respostas aos riscos, por sua vez, devem ser adequadas ao nivel considerando a relagcao
custo-beneficio, acordadas com as partes interessadas e ter um responsavel designado. O
gestor, juntamente com a sua equipe, selecionard uma resposta conforme a estratégia a ser
adotada para responder ao evento de risco, o que devera ser apreciada também pelo titular
do dérgado.

Apods selecionadas as respostas para cada risco, o gestor definira as agdes a serem
implementadas para tratar os riscos implicando na introdugdao de novos controles ou na
modificagao dos controles existentes. Alguns aspectos devem ser considerados na
elaboracao do plano de acdo, tais como: anélise do custo/beneficio da implementacio do
controle, levantamento dos requisitos legais e regulatdrios, indicagao dos responsaveis pela
implementagdo das agles, recursos requisitos e estabelecimento do cronograma de
implementacao.

O plano devera conter a informacgdo do evento de risco € o nivel, resposta ao risco, controle
proposto e objetivo, drea responsavel, responsavel designado, como serd implementado o
controle (planejamento das agdes), fatores intervenientes e o periodo de execugao. O gestor
podera adotar mais de um controle para cada evento de risco.
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ANEXO UNICO

PROPOSTA DE ESTRUTURA CONTENDO OS CRITERIOS MINIMOS DO PLANO DE SEGURANGA
PUBLICA E DEFESA SOCIAL DO ENTE FEDERATIVO

1. APRESENTAGCAO E INTRODUGAO

A unidade federativa deverd elaborar uma contextualizagdo sobre a evolugdo das questbes
relativas ao desenvolvimento das politicas publicas regionais e suas implementagoes. Isso
pode incluir informagdes sobre os problemas ou desafios que se almejam resolver, os
eventos atuais, ou antecedentes histdricos que motivaram o desenvolvimento das politicas

publicas relacionadas a seguranca publica e defesa social.

1. APRESENTAGCAO E INTRODUGCAO

Explicagdo:

Elaboracao:

2. DIAGNOSTICO DE SEGURANGA PUBLICA

Apresentar questdes socioeconémicas, demogrdficas, territoriais e orcamentdrias, coletados
a partir de fontes oficiais; a caracterizagdo das instituicées que integram a segurang¢a
publica do ente (foco de atuagdo, tempo de existéncia, quantidade de profissionais,
deficiéncias, pontos fortes), principais problemas de segurang¢a publica, possiveis causas e
evidéncias de suas consequéncias; evolugdo da Taxa de Crimes Violentos nos ultimos anos;

além de outros aspectos julgados relevantes.
3. METODO DE ELABORAGAO DO PLANO

Descrever o conjunto de métodos, técnicas e procedimentos utilizados na elaboragdo do
plano. O método deverd ser capaz de fazer articular a fonte do problema, conhecida por
meio diagndstico, e os meios e instrumentos que serdo implementados para soluciond-lo,
de modo a alcangar os objetivos e resultados esperados. Observar orientagdes contidas no
topico 3 desta publicagdo — Método Para Elaboragdo do Plano.

4. ALINHAMI?NTO DO PLANO DE SEGURANGA PUBLICA E DEFESA SOCIAL AO PLANEJAMENTO
ORCAMENTARIO

Neste topico, o ente federativo deverd demonstrar a aderéncia do Plano de Seguran¢a aos
seus Projetos Estratégicos, que deverdo estar vinculados a Politica Nacional de Seguranca
Publica e Defesa Social, ao orcamento disponivel e as fontes de financiamento, observando

o cumprimento das legislagdées fiscal e orcamentdria, definidas no PPA, LDO e LOA.
5. FORMULAQf\O DE OBJETIVOS, AQ6ES E RESULTADOS

O ente federativo, ao definir agbes estratégicas, deverd fazer mengdo aqo ciclo de
implementagdo, vigéncia do plano, érgdos responsdveis, metas do PNSP relacionadas e
objetivos extraidos da PNSPDS.
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As metas deverdo conter, de maneira expressa, uma finalidade, um valor e um prazo. Os
indicadores sGo dados que possibilitam desde acompanhar o andamento, até medir o
cumprimento dos objetivos de uma politica. E relevante para os indicadores a fonte dos
dados, a periodicidade de medi¢cdo, a viabilidade, os responsdveis pela coleta, pelo

monitoramento pelas andlises e pela interpretacdo dos dados. Orientagdes no topico 5.

Conforme art. 6° da Portaria MJISP N° 233, de 06 de dezembro de 2022, os Planos de
Seguranga Publica e Defesa Social dos entes federativos, com a finalidade de andlise,

devem conter, no minimo:

I - metas com base no PNSP 2021-2030, que reflitam:

a) redugdo da taxa de homicidio;
b) reducdo da taxa de lesdo corporal seguida de morte;
c) redugdo da taxa de latrocinio;
d) reducdo da taxa de mortes violentas de mulheres;
e) redugdo da taxa de mortes no transito;
f) redugcdo do numero absoluto de vitimizagdo de profissionais de seguranga
publica;
g) redu¢cdo do numero absoluto de suicidios de profissionais de seguranga publica;
h) redugcdo da taxa de furto de veiculos;
i) reducdo da taxa de roubo de veiculos;
j) aumento do quantitativo de vagas no sistema prisional;
k) aumento do quantitativo de presos que exercem atividade laboral;
|) aumento do quantitativo de presos que exercem atividades educacionais; e
m) aumento da propor¢cdo de unidades locais devidamente certificadas, por meio
de alvard de licenca (ou instrumento equivalente) emitidos pelos corpos de

bombeiros militares.

Il - acées estratégicas alinhadas as acgées estratégicas previstas no PNSP 2021-

2030, adaptando-as, no que for cabivel, a realidade local, contendo:

a) a relagdo dos orgdos responsdveis pelo desenvolvimento das agbes
estratégicas; e

b) a previsdo de indicadores e metas relacionados as agdes estratégicas;
6. MONITORAMENTO E AVALIAGAO

Neste tdpico, o ente federativo deverd descrever os padrées de controle e dos ciclos de
monitoramento alinhados cronologicamente com o ciclo de monitoramento do Plano
Nacional de Seguranc¢a Publica e Defesa Social 2021-20230. O monitoramento atua durante
o processo de implementagdo de uma politica e permite identificar possiveis problemas e
falhas durante a sua execugdo e que de alguma forma prejudicam as agdes em
desenvolvimento, os processos ou 0s objetivos dessa politica publica. A avaliagdo, por sua
vez, tem por objetivo verificar a eficiéncia dos recursos publicos e identificar possibilidade de
aprimoramento das agbes, sempre com o objetivo de melhoria dos processos existentes, do

resultado e da gestdo. Demais orientagdes no capitulo 6 desta publicacdo.



7. GOVERNANCA

Neste item, o ente federativo deverd detalhar, conforme orientado no capitulo 7, a estrutura

de governanga do plano de seguranga publica e defesa social, com a defini¢do de:

a. Atores: indicagdo de gestor governamental, gestores institucionais, Conselhos,
operadores, entre outros;

b. Atribui¢cées de cada ator;

c. Competéncias dos Conselhos;

d. Padrées da governanca: definicGo de quem estabelecera os padrées da
governanga na estrutura do ente federativo;

e. Ciclos da governancga: reunibes estratégicas, taticas e operacionais alinhadas
cronologicamente com a governanga do Plano Nacional de Seguranga Publica e
Defesa Social 2021-2030; e

f. Plano de implementag¢do de controle de riscos do plano de seguranga publica e

defesa social do ente federativo).
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