SAIBA COMO DENUNCIAR AS OCORRENCIAS DE IRREGULARIDADES
OU ATOS ILICITOS QUE POSSAM COMPROMETER A INTEGRIDADE
E A ETICA DO MEMP

CANAIS DE
DENUNCIAS
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O que é uma denuncia e quem pode

denunciar?

Denuncia é o ato que indica a pratica de irregularidade ou de
ilicito, cuja solucao dependa da atuacao dos orgaos de apuracao
competentes. Qualquer pessoas fisica ou juridica que tenha
conhecimento de quebras de integridade, irregularidade ou atos
ilicitos pode denunciar.

Fonte: FAQ CGU
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Requisitos minimos
para uma denuncia

Para que as denuncias possam ser encaminhadas para as
areas de apuracdo, estas devem conter elementos que
permitam identificar minimamente irregularidades, como:

* Definicdo do objeto da denuncia;

* Narrativa dos fatos;

* Indicacdo do local e da data de sua ocorréncia ou dos
elementos que possam vir a especifica-los;

* Identificacdo do envolvido, ou os elementos que
possam levar a sua identificacao;

* Indicacao dos elementos minimos das irregularidades
supostamente cometidas;
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E quais sao as garantias do
denunciante?

As ouvidorias devem preservar a identidade do
manifestante, por se tratar de informacao pessoal sensivel
conforme artigo 31 da Lei n® 12.527/11, e no caso de
denuncia, observar também o Decreto n° 10.153/2019 que
dispde sobre as salvaguardas de protecao a identidade dos
denunciantes de ilicitos e de irregularidades. A
Portaria/CGU n°116/2024 estabelece orientacdes para o
exercicio das competéncias das unidades de Ouvidoria do
Poder Executivo Federal. Além disso, &€ possivel registrar
uma dendncia andnima.

Fonte: FAQ CGU
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Plataforma Fala.br

De forma online é possivel
cadastrar e encaminhar denuncias
por meio do Fala.BR.

Empreendendo Integridade

Ouvidoria do MEMP
(presencial ou por carta)

Endereco: Ministério do
Empreendedorismo, da
Microempresa e da Empresa de
Pequeno Porte. Esplanada dos
Ministérios, Bloco J, Sala 103 - CEP:
70053-900

Horario: segunda a sexta-feira, de 9
as 12h e de 14 as 17h (exceto
feriados.

Telefone: (61) 2027-7461

Obs: Nao serdo registradas manifestacdes
por telefone.
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https://falabr.cgu.gov.br/web/home
https://www.gov.br/memp/pt-br/canais_atendimento/ouvidoria

Para mais
informacoes

o Portal — OQuvidoria MEMP

« FAQ denuncias — CGU
 Fala.Br
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https://www.gov.br/memp/pt-br/canais_atendimento/ouvidoria
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/ouvidoria/faq-denuncias
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/ouvidoria/faq-denuncias
https://falabr.cgu.gov.br/web/home
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