
versão do modelo: 2.1

Entregas pactuadas

Servico/Acao Produto Eixo Area Responsavel DtPactuada

Obter Carteira Nacional do Artesão (Sistema de Informações 
Cadastrais do Artesanato Brasileiro - SICAB)

Evolução do Serviço Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SAMI/DAMI/CGART dez/25

Obter Carteira Nacional do Artesão (Sistema de Informações 
Cadastrais do Artesanato Brasileiro - SICAB)

Implantação do Design System Unificação de Canais Digitais SAMI/DAMI/CGART dez/25

Obter Carteira Nacional do Artesão (Sistema de Informações 
Cadastrais do Artesanato Brasileiro - SICAB)

Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 
usuários

Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SAMI/DAMI/CGART dez/26

Participar de feiras e eventos do Programa do Artesanato 
Brasileiro

Disponibilização em Acesso Digital Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SAMI/DAMI/CGART dez/26

Participar de feiras e eventos do Programa do Artesanato 
Brasileiro

Integração ao Login Único Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SAMI/DAMI/CGART dez/26

Participar de feiras e eventos do Programa do Artesanato 
Brasileiro

Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 
usuários

Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SAMI/DAMI/CGART dez/26

Sistema de Informações Cadastrais do Artesanato Brasileiro 
(SICAB)

Integração à base de dados do CadÚnico Serviços Governança e Gestão de Dados SAMI/DAMI/CGART jul/26

Sistema de Informações Cadastrais do Artesanato Brasileiro 
(SICAB)

Integração à base de dados de Benefícios Previdenciários Governança e Gestão de Dados SAMI/DAMI/CGART jul/26

Sistema de Informações Cadastrais do Artesanato Brasileiro 
(SICAB)

Integração à base de dados (OUTROS) Governança e Gestão de Dados SAMI/DAMI/CGART dez/26

Buscar capacitações em empreendedorismo, gestão de 
pequenos negócios e registro e legalização de empresas

Disponibilização em Acesso Digital Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SAMI e SMEPP dez/26

Buscar capacitações em empreendedorismo, gestão de 
pequenos negócios e registro e legalização de empresas

Integração ao Login Único Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SAMI e SMEPP dez/26

Buscar capacitações em empreendedorismo, gestão de 
pequenos negócios e registro e legalização de empresas

Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 
usuários

Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SAMI e SMEPP dez/26

Migração do Serviço "Emitir o Certificado de Condição de 
Microempreendedor Individual (CCMEI Fácil)" para o Wallet 
gov.br

Migração de Serviço para Plataforma Unificada Unificação de Canais Digitais SAMI/DFOM dez/26

Migração do Serviço "Emitir o Certificado de Condição de 
Microempreendedor Individual (CCMEI Fácil)" para o APP MEI

Migração de Serviço para Plataforma Unificada Unificação de Canais Digitais SAMI/DFOM dez/25

Chatbot para suporte de MEIs quanto ao acesso a informações 
e serviços digitais

Disponibilização em Acesso Digital Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SAMI/DFOM dez/25

Cadastrar Microempreendedor individual Evolução do Serviço Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SAMI/DFOM dez/26

Realizar atualização de dados cadastrais do 
Microempreendedor Individual

Evolução do Serviço Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SAMI/DFOM dez/26

Realizar a baixa do CNPJ de Microempreendedor Individual 
(MEI)

Evolução do Serviço Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SAMI/DFOM dez/26

APP Portal do Empreendedor Disponibilização em Acesso Digital Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SAMI/DFOM dez/25

APP Portal do Empreendedor Integração ao Login Único Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SAMI/DFOM dez/25

APP Portal do Empreendedor
Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 
usuários

Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SAMI/DFOM dez/25

Anexo de Entregas do Plano de Tranformação Digital - MEMP

Anexo de Entregas do Plano de Transformação Digital (PTD) pactuado em 04/2025 entre Ministério do Empreendedorismo, da Microempresa e Empresa de Pequeno Porte (MEMP) e o Ministério da Gestão e da Inovação em Serviços Públicos (MGI), 
representado pela Secretaria-Executiva (SE/MGI) e pela Secretaria de Governo Digital (SGD/MGI). A pactuação do PTD é uma exigência prevista para os órgãos e entidades federais, conforme  Decreto Nº 12.198, de 24 de Setembro de 2024

Vigência: de 04/25 até 12/26 



Solicitar acesso a produtos e serviços financeiros para 
pequenos negócios - viabilizar o monitoramento da concessão 
de Produtos e Serviços Financeiros para MEIs e MPEs

Evolução do Serviço Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SAMI e SMEPP dez/26

Disponibilização do sistema de registro de pessoas jurídicas 
unificado denominado Portal Nacional da REDESIM (PNR)

Evolução do Serviço Projetos Especiais SMEPP/DREI/CGI dez/25

Consultar dados e informações no Cadastro Nacional de 
Empresas (CNE)

Disponibilização em Acesso Digital Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SMEPP/DREI/CGI mar/26

Consultar dados e informações no Cadastro Nacional de 
Empresas (CNE)

Integração ao Login Único Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SMEPP/DREI/CGI mar/26

Consultar dados e informações no Cadastro Nacional de 
Empresas (CNE)

Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 
usuários

Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SMEPP/DREI/CGI mar/26

Carta de serviços no gov.br Revisão da descrição dos serviços Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade OUVIR dez/26

PPSI Ciclo 4 Implementação do PPSI Segurança e Privacidade SE jun/25

PPSI Ciclo 5
Auto-avaliação, análise de lacunas e planejamento do 
PPSI

Segurança e Privacidade SE jul/25

PPSI Ciclo 5 Implementação do PPSI Segurança e Privacidade SE dez/25

PPSI Ciclo 6
Auto-avaliação, análise de lacunas e planejamento do 
PPSI

Segurança e Privacidade SE fev/26

PPSI Ciclo 6 Implementação do PPSI Segurança e Privacidade SE jun/26

PPSI Ciclo 7
Auto-avaliação, análise de lacunas e planejamento do 
PPSI

Segurança e Privacidade SE jul/26

PPSI Ciclo 7 Implementação do PPSI Segurança e Privacidade SE dez/26

Entregas já concluídas não pactuadas

Servico/Acao Produto Eixo Area Responsavel DtEntrega

Cadastrar Microempreendedor Individual (MEI)
Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 
usuários

Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SAMI/DFOM set/24

Realizar atualização de dados cadastrais do 
Microempreendedor Individual

Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 
usuários

Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SAMI/DFOM set/24

Realizar a baixa do CNPJ de Microempreendedor Individual
Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 
usuários

Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SAMI/DFOM set/24

Solicitar acesso a produtos e serviços financeiros para 
pequenos negócios

Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 
usuários

Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SAMI/DFOM out/24

Protocolar Documentos junto ao Ministério do 
Empreendedorismo, da Microempresa e da Empresa de 
Pequeno Porte

Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 
usuários

Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SE/SAA jan/24

Reclamar sobre os serviços de registro empresarial das Juntas 
Comerciais

Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais SMEPP/DREI jun/24

Reclamar sobre os serviços de registro empresarial das Juntas 
Comerciais

Integração à ferramenta de avaliação da satisfação dos 
usuários

Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SMEPP/DREI jun/24

Abertura simplificada de Empresas Simples de Inovação Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais SMEPP/DREI out/23

Alterações cadastrais de empresas inscritas no Inova Simples Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais SMEPP/DREI out/23

Baixa automática de empresas inscritas no Inova Simples Integração ao Login Único Unificação de Canais Digitais SMEPP/DREI out/23

Integração do Sistema de Informações Cadastrais do Artesanato 
Brasileiro (SICAB) à base de dados do Cadastro Base do Cidadão 
(CBC - CPF)

Integração à base de dados do Cadastro Base do Cidadão 
(CBC - CPF)

Governança e Gestão de Dados SAMI/DAMI/CGART set/24

PPSI Ciclo 3
Auto-avaliação, análise de lacunas e planejamento do 
PPSI

Segurança e Privacidade SE set/24

PPSI Ciclo 3 Implementação do PPSI Segurança e Privacidade SE dez/24

PPSI Ciclo 4
Auto-avaliação, análise de lacunas e planejamento do 
PPSI

Segurança e Privacidade SE fev/25

Contrata+Brasil do Microempreendedor Individual Disponibilização em Acesso Digital Serviços Digitais e Melhoria da Qualidade SNAMI/DFOM fev/25
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