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Por meio da mutua cooperagdo entre os participes, espera-se que o Acordo de Cooperagdo proporcione um incremento
na oferta de servigos aos pequenos empreendedores, especialmente do segmento do artesanato, do microempreendedor
individual, do cooperativismo e do associativismo, representando uma oportunidade de estabelecerem seu comércio
eletrdnico, apoiado em solugdes logisticas eficientes e acessiveis, com vistas a distribuicdo de seus produtos, facilitando,
assim, o acesso a mercados e clientes globais.

3. DIAGNOSTICO

O Brasil busca desenvolver uma nova agenda de desenvolvimento que reposicione o pais apds as crises geradas pela
Pandemia da COVID-19. Apesar da tragédia humanitaria decorrente desse periodo, a pandemia deixou como heranga um
salto no incremento técnico/tecnoldgico das empresas brasileiras, que precisaram acelerar o processo de adequacdo
digital e integracdo com as tecnologias e plataformas digitais na oferta de seus produtos e servicos, sobretudo os



pequenos negocios.

Para superagdo desse desafio, os governos, empresas publicas e agéncias de desenvolvimento, como o SEBRAE,
intensificaram suas estratégias de promogdo de conteudos e apoio a melhoria da produtividade das micro e pequenas
empresas, importante agente na gera¢do de renda e melhoria da competitividade de nossa economia. A adequacgdo dos
negdcios, em destaque aos processos de e-commerce e importacdo/exportacido de insumos/produtos se tornaram fatores
chaves para as empresas em praticamente todos os segmentos produtivos, em especial para os pequenos negdcios.

O crescimento da demanda exigiu, portanto, uma adequacdo dessas instituicdes que precisaram também intensificar seus
processos de integracdo, buscando uma maior efetividade na oferta de servicos voltados a esse segmento empresarial.

Posto isto, observa-se que os pequenos negdcios no Brasil enfrentam diversos desafios relacionados a expansao de seus
negdcios e a eficiéncia logistica. Embora haja um grande potencial para o crescimento, inclusive além das fronteiras
nacionais, muitos empreendedores enfrentam dificuldades para aproveitar essas oportunidades devido a uma série de
barreiras.

Diante disso, foram identificadas uma série de desafios a serem enfrentados por esses empreendedores, sendo vejamos:

Limitagdes de Conhecimento e Capacitagao:

a) O artesanato brasileiro enfrenta concorréncia de produtos similares de outros paises, bem como de produtos
industrializados. Para se destacar em um mercado global, os artesdos precisam contar com o apoio governamental, o
desenvolvimento de parcerias com empresas e organizagdes internacionais, e o investimento em capacitagao e tecnologia
para melhorar a qualidade e a produtividade.

b) Além disso, a crescente valorizagdo do artesanato e da produgdo sustentdvel em todo o mundo pode abrir novas
oportunidades para os artesdos brasileiros nos mercados internacionais. A falta de capacitacdo em areas como mercado
digital, marketing internacional, regulamenta¢des comerciais e gestdo de exportagdes dificulta a entrada em novos
mercados.

Presenca Digital Insuficiente:
a) Muitos pequenos negdcios ainda ndo aproveitam todo o potencial da presenga online para alcangar clientes globais;

b) A falta de um site de comércio eletronico eficaz, estratégias de marketing digital mal planejadas e uma presenca fraca
nas redes sociais limitam sua capacidade de competir globalmente.

Dificuldades Logisticas:
a) a) A logistica é frequentemente percebida como complexa e dispendiosa para os pequenos hegdcios.

b) b) Os desafios incluem altos custos de frete, longos prazos de entrega, dificuldades na gestdo de inventério e questdes
alfandegarias.

DO ARTESANATO

Por meio da Lei n2 13.180, de 22 de outubro de 2015, foi instituida a profissdo de artesao e determinado que o artesanato
sera objeto de politica especifica no ambito da Unido.

O Programa do Artesanato Brasileiro (PAB), gerenciado pela Secretaria Nacional do Artesanato e do Microempreendedor
Individual — SAMI do Ministério do Empreendedorismo, da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte — MEMP, é
parte relevante para a concretude da politica publica do setor, na medida em que coordena e desenvolve atividades que
visam a valorizar o artesdo brasileiro, elevando o seu nivel cultural, profissional, social e econ6mico, bem como
desenvolver e promover o artesanato e a empresa artesanal.

De modo a subsidiar a formulacdo da nova politica publica do artesanato, o PAB encomendou a elabora¢do do
“Diagndstico do Artesanato Brasileiro e Planejamento Estratégico”, iniciativa da extinta Secretaria de Microempresa,
Empresa de Pequeno Porte e Empreendedorismo (SEMPE) e executada pela Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)
com o objetivo de identificar problemas que afetam o segmento artesanal, bem como estruturar propostas para o
aperfeicoamento das politicas publicas e da legislacdo federal destinadas ao desenvolvimento do setor.

Segundo o mencionado diagndstico, os dados das pesquisas domiciliares de 2021 apontam uma persisténcia de padrdes e
perfis, destacando-se cerca de 80% do contingente de artesdos é formada por mulheres, com maioria de pretos e pardos,
tendo diferenciais e gradientes regionais e estaduais; a escolaridade média é de 10 anos (nivel médio incompleto) abaixo
da média do total de ocupados no Brasil; a grande maioria se localiza em areas urbanas; a cobertura previdencidria é
baixa; a informalidade e a precariedade nas relagdes de trabalho prevalecem no status de trabalho por conta prdépria; os
ocupados no artesanato representavam 18% do total de ocupados em atividades artistico-culturais no pais; renda média




real do trabalho diminuiu ao longo da ultima década, se situando atualmente em torno de 1 saldrio minimo mensal.

A baixa remuneragdo contribui para a prevaléncia do tipo de venda direta ao consumidor e em feiras. E, mesmo em feiras,
o pagamento de fretes para transporte onera muitos artesdos que ja recebem pouco pelo seu trabalho. Outras formas
mais sofisticadas de comercializagdo ficam comprometidas.

A falta de uma politica consistente de comercializagdo foi apontada como fator que dificulta a sustentabilidade da
atividade artesanal. Grande parte das vendas de artesanato depende das feiras, que devem ser entendidas de forma
integralizada, ndo somente a partir de seu potencial comercial, uma vez que permitem:

> a) experiéncias de comercializagdo sejam atravessadas por trocas socioculturais;

> b) ampliagdo da memdria coletiva do artesanato;

> ¢) elaboragdo de estratégias e ferramentas para melhor escoamento dos produtos artesanais; e
> d) debate sobre politicas publicas para o setor.

Ha desafios intergeracionais que estdo evidenciados na pesquisa. O trabalho do artesdo requer habilidade, criatividade,
interesse e gosto pelas tradigGes. A dedicagdo de tempo ao trabalho tem baixo retorno pecuniario para a grande maioria
dos casos. O acesso pelos jovens a educagdo formal e a bens e servicos aos quais as geragdes anteriores ndo
experimentaram incentiva a busca por outras ocupag¢ées em que a remuneragdo seja mais alta e o processo de trabalho
menos desgastante. Desse modo, o artesanato tende a ser muito pouco valorizado pelas novas gerag¢des. Disso resulta que
a idade média no segmento vem aumentando continuamente, e a ocupacdo de artesdo é, em média, mais envelhecida
gue as demais.

Desse modo, apresenta-se um grande desafio de elaborar politicas publicas que incluam iniciativas de coleta e
sistematizacdo de informagles; desenvolvimento de novos modelos de negécios para artesdos e seus coletivos;
elaboragdo de plano de formagdo e capacitacdo do setor artesanal; identificacdo de artesdos, associagdes, cooperativas e
nucleos produtivos; fomento da atividade artesanal coletiva; logistica e gestdo para integracdo e articulagdo de agbes de
diversos agentes publicos e privados.

O projeto ora proposto tem o condao de contribuir positivamente para a superacdo de desafios e avangar na oferta de
solugbes para o segmento do artesanato a luz dos preceitos dispostos na Lei 13.180, de 22 de outubro de 2015, e Portaria
n2 1.007-SEl, de 11 de junho de 2018, bem como para o microempreendedor individual, o cooperativismo e do
associativismo, a luz dos preceitos dispostos na Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, e suas alteragdes.

4. ABRANGENCIA

O Projeto sera executado a nivel nacional, inclusive, com uso de plataformas digitais, com foco nos artesaos, no potencial
empreendedor, nos pequenos empreendedores, microempreendedores individuais, cooperativas e associagdes, com
acOes voltadas para capacita¢do, fomento, divulgacdo, valorizagdo e comercializagao.

5. JUSTIFICATIVA

N3o obstante os pequenos negdécios brasileiros enfrentem desafios significativos em relagdo ao mercado digital, a
internacionalizacdo e logistica, ha oportunidades de melhoria por meio de investimentos em capacitacao, fortalecimento
da presenca digital, melhorias na logistica e facilitagdo do acesso a programas e a¢des governamentais como o presente
Projeto EMPREENDE +, voltado a promogao de politicas de conectividade e logistica para os pequenos empreendedores.

No que tange a relevancia econdmica, importa informar que os pequenos negdcios desempenham um papel vital na
economia brasileira, representando uma grande parcela dos empregos e contribuindo significativamente para o Produto
Interno Bruto (PIB). Portanto, entender e abordar os desafios enfrentados por essas empresas em relacdo a expansao de
sua presenca online, internacionalizacdo e melhoria da logistica e distribuicdo é essencial para impulsionar o
fortalecimento e crescimento econémico, contribuindo para a geracdo de emprego e renda no pais.

A internacionaliza¢do, por sua vez, oferece aos pequenos negdécios oportunidades de crescimento além das fronteiras
nacionais. No entanto, muitos empreendedores ainda nao exploram plenamente esse potencial devido a barreiras como
falta de conhecimento, recursos limitados e desafios logisticos. Identificar e resolver esses obstaculos pode abrir novos
mercados e impulsionar o crescimento desses negdcios.

Aliado a isto, em um mundo cada vez mais conectado, a presenca digital e uma logistica eficiente sdo essenciais para a
competitividade global. Os pequenos negdcios que ndo conseguem acompanhar essas tendéncias correm o risco de ficar
para tras e perder oportunidades de negdcios. Portanto, é crucial diagnosticar os desafios enfrentados por essas empresas
e encontrar solugdes para fortalecer sua posi¢do no mercado global.

Releva mencionar que o sucesso dos pequenos negdcios ndo apenas impulsiona o crescimento econémico, mas também
tem um impacto positivo na sociedade, criando empregos, promovendo o empreendedorismo e contribuindo para o




desenvolvimento das comunidades locais. Ao enfrentar os desafios relacionados a internacionalizagdao e logistica,
podemos ajudar a garantir um ambiente favoravel para o crescimento sustentavel dessas empresas e, consequentemente,
para o bem-estar social.

DO ARTESANATO

Segundo dados IBGE de 2019, o artesanato brasileiro movimenta cerca de 50 bilhGes por ano no pais, e é fonte de renda
para aproximadamente de 10 milhdes de pessoas. Hoje, no Brasil, aproximadamente 187 mil artesaos sdo cadastrados no
Sistema de Informagdes Cadastrais do Artesanato Brasileiro - SICAB.

O Diagndstico do Artesanato Brasileiro, realizado em 2021 a 2023, realizado por meio de Termo de Descentralizagdo de
Crédito - TED entre esse Ministério e a Universidade Federal de Minas Gerais -UFMG, identificou problemas e desafio
transversais a esse ACT:

Acesso a mercado e E-commerce: necessidade de apoio a realizacdo de eventos de promocgdo artesanal, mediante a
criacdo de espacos voltados a tais finalidades; dificuldade de comercializacdo e pouca valorizagdo dos produtos; acesso
restrito dos artesdos aos mercados; acesso restrito a infraestrutura tecnoldgica para comercializacdo via e-commerce;
pouco conhecimento de dindmicas de uso de plataformas online de comercializacdo; dificuldade de comercializacdo e
pouca valorizacdo dos produtos; apoio a realizacdo de eventos de promocdo artesanal, mediante a criacdo de espacos
voltados a tais finalidades.

Logistica: necessidade de apoio ao desenvolvimento de logisticas de produc¢do, armazenamento e distribuicdo; alto custo
de logistica no pais; dificuldade logistica associadas a comercializacdo dos produtos artesanais; dificuldade de transportar
matérias-primas para local de produgao do artesanato

Qualificagdo Digital: necessidade de qualificagdo e aprimoramento técnico dos artesdos, por meio de a¢bes de formacao;
falta conhecimento no uso da internet por parte dos artesaos.

Com efeito, para obter acesso aos mercados internacionais, os artesdos precisam lidar com questdes como
regulamentac¢des alfandegarias, barreiras comerciais e exigéncias de certificagdo. Isso pode ser especialmente desafiador
para artesdos individuais ou entidades representativas que tém recursos limitados para lidar com essas questoes.

O artesanato brasileiro enfrenta concorréncia de produtos similares de outros paises, bem como de produtos
industrializados. Para se destacar em um mercado global, os artesdos precisam contar com o apoio governamental, o
desenvolvimento de parcerias com empresas e organiza¢des internacionais, e o investimento em capacitacdao e tecnologia
para melhorar a qualidade e a produtividade. Além disso, a crescente valorizacdo do artesanato e da produgdo sustentavel
em todo o mundo pode abrir novas oportunidades para os artesados brasileiros nos mercados internacionais.

Ndo obstante os artesdos brasileiros enfrentarem desafios significativos em relagdio ao mercado digital, a
internacionalizagdo e logistica, ha oportunidades de melhoria por meio de investimentos em capacitacdo, fortalecimento
da presenca digital, melhorias na logistica e facilitacdo do acesso a programas e a¢des governamentais como o presente
Projeto EMPREENDE +, voltado a promocgdo de politicas de conectividade e logistica para os pequenos empreendedores

A internacionalizagdo, por sua vez, oferece aos artesaos oportunidades de crescimento além das fronteiras nacionais. No
entanto, muitos artesdos ainda ndao exploram plenamente esse potencial devido a barreiras como falta de conhecimento,
recursos limitados e desafios logisticos. Identificar e resolver esses obstaculos pode abrir novos mercados e impulsionar o
crescimento desses negocios.

Aliado a isto, em um mundo cada vez mais conectado, a presenca digital e uma logistica eficiente sdo essenciais para a
competitividade global. Os artesdos que ndo conseguem acompanhar essas tendéncias correm o risco de ficar para tras e

perder oportunidades de negdcios. Portanto, é crucial diagnosticar os desafios enfrentados por essas empresas e
encontrar solugdes para fortalecer sua posicdo no mercado global.

Releva mencionar que o sucesso dos artesdos nao apenas impulsiona o crescimento econémico, mas também tem um
impacto positivo na sociedade, criando empregos, promovendo o empreendedorismo e contribuindo para o
desenvolvimento das comunidades locais.

Isto posto, resta demonstrada a relevancia do projeto, o qual coaduna com a missdo institucional do Ministério do
Empreendedorismo, da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte — MEMP, haja vista que tem por competéncias
promover politicas, programas e a¢des voltadas ao fomento do empreendedorismo, da microempresa e da empresa de
pequeno porte, artesanato e microempreendedorismo e da educa¢do empreendedora, bem como promover iniciativas
voltadas ao fortalecimento da politica publica do artesanato, do microempreendedor individual — MEI, cooperativas e
auténomos.

Além disso, guarda total pertinéncia com o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE, que por
forca estatutdria, tem como prerrogativa atuar de forma articulada com os SEBRAE Estaduais e com outras entidades
publicas ou privadas, para a consecug¢do dos seus objetivos institucionais, notadamente em prol dos pequenos negdcios.

Os Correios, por sua vez, desempenham um papel crucial na sociedade, proporcionando servigos essenciais de
comunicagdo, comércio, logistica e inclusao social. Sua importancia é evidente ndo apenas na vida cotidiana das pessoas,




mas também no funcionamento eficiente da economia como um todo, sendo parte importante da cadeia de suprimentos
e logistica, realizando a coleta, transporte e entrega de mercadorias em todo o pais. Eles oferecem uma rede logistica
abrangente e eficiente, contribuindo para o funcionamento suave do comércio e da economia, englobando aqui os
pequenos negacios.

Dito isto, o Acordo de Cooperagdo Técnica e este Plano de Trabalho promoverdo a integracdo entre os entes em favor do
crescimento econémico e sustentdvel, impulsionando a expansdo e a diversificagdo dos pequenos negdcios, o que, por sua
vez, aumentara a atividade econ6mica e a geragdo de renda.

6. OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICOS

Objetivo Geral: estabelecer mitua cooperagdo entre os participes, com vistas a conceber e implementar iniciativas que
promovam o acesso a mercados, facilitem o escoamento eficiente de produtos e oferta de servigos, com particular énfase
na logistica associada a essas atividades, em prol dos artesdos, microempreendedores individuais e potenciais
empreendedores, autbnomos e cooperativas.

Objetivos Especificos:

1) Oferecer programas de capacita¢do, treinamento e consultoria para pequenos empreendedores, visando melhorar suas
habilidades de gestdo, inovacdo e competitividade;

2) Promover a adogdo de estratégias de marketing digital e comércio eletronico entre os pequenos negdcios, ajudando-os
a estabelecer uma forte presencga online e alcangar novos mercados;

3) Estabelecer parcerias estratégicas para promover a inovagao, a colaboragdo e o intercambio de conhecimentos;

4) Desenvolver solugdes logisticas eficientes e acessiveis, incluindo servigos de transporte, armazenamento e entrega,
para ajudar os pequenos negocios, em especial os artesdos, microempreendedores individuais e potenciais
empreendedores, auténomos e cooperativas a expandir suas operagdes para novos mercados;

5) Fornecer orientagdo e assisténcia para os pequenos negdcios que desejam internacionalizar suas operacgdes, incluindo
informacgdes sobre regulamentagdes comerciais, oportunidades de exportacdo e acesso a mercados globais.

7. METODOLOGIA DE INTERVENGAO

O Projeto EMPREENDE # voltado a promogdo de politicas de conectividade e logistica para os pequenos
empreendedores, serd operacionalizado pelas equipes de cada Participe, mediante a realizacdo de atividades, de acordo
com as competéncias individuais, definidas no Acordo de Cooperagdo e neste Plano de Trabalho.

O projeto contard com uma estrutura de governanca do Ministério do Empreendedorismo, da Microempresa e da
Empresa de Pequeno Porte, por meio da Secretaria Nacional do Artesanato e do Microempreendedor Individual - SAMI
gue promovera a sinergia e a atua¢do conjunta entre os Participes, para o alcance dos objetivos almejados.

A cooperagdo firmada pelo presente Acordo podera compreender:

a) Informagdo: Fornecimento de informagdo que colabore para o bom desenvolvimento das atividades do micro e
pequeno empreendedor;

b) Projeto: Desenvolvimento de projetos que visem o melhor atendimento dos objetivos deste Acordo;

c) Solugdes para o artesdo, micro e pequeno empreendedor, sociedade cooperativas e associativismo nas tematicas
definidas neste Acordo, de maneira presencial ou a distancia, de modo a facilitar a fluidez dos seus negécios;

d) Eventos: promogdo de atividades de interesse do publico-alvo deste instrumento na modalidade presencial ou a
distancia, por meio da realiza¢do de eventos de interesse comum e a¢Ges de apoio a execuc¢do do objeto deste Acordo; e

e) Relatdrios: apresentacdo de relatérios periddicos das agles realizadas, informando quantidade de atendimentos
realizados, capacitacdes e eventos promovidos e demais informacdes de relevancia ao monitoramento das acgles
definidas neste Acordo.

8. UNIDADE RESPONSAVEL E GESTOR DO ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA



Pelo MINISTERIO DO EMPREENDEDORISMO, DA MICROEMPRESA E DA EMPRESA DE PEQUENO PORTE — MEMP
Unidade Responsavel: Secretaria Nacional do Artesanato e do Microempreendedor Individual — SAMI
Titular: Ana Beatriz Loureiro Ellery

Suplente: Luciana Lacerda Bezerra da Nébrega

Pela EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS — CORREIOS
Unidade Responsavel: Diretoria de Negdcios
Titular: Isabel Brasiliense Vilela

Suplente: Andrea da Silva Carreira

Pelo SERVIGCO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS — SEBRAE
Unidade Responsavel: Unidade de Politicas Publicas — UPP
Titular: Jodo Silvério Junior

Suplente: Pedro Pessoa Mendes

9. RESULTADOS ESPERADOS

Crescimento Econdmico Sustentdvel: espera-se que a parceria contribua para o crescimento econdmico sustentavel,
impulsionando a expansdo e a diversificagdo dos pequenos negdcios, sobretudo dos artesdos, microempreendedores
individuais e potenciais empreendedores, autbnomos e cooperativas, o que, por sua vez, aumentard a atividade
econdmica e a gera¢do de emprego e renda.

Aumento da Competitividade: os pequenos negdcios estardo mais bem preparados para competir no mercado, com
acesso a recursos, capacitacdo e suporte logistico que lhes permitam oferecer produtos e servigos de qualidade a pregos
competitivos.

Inovagdo e Diversificagdo: a parceria incentivard a inovacdo e a diversificagdo nos pequenos negdcios, estimulando o
desenvolvimento de novos produtos, servicos e modelos de negécios adaptados as demandas do mercado.

Expansdao da Presenga Online: espera-se o incremento da presenca online dos pequenos empreendedores, o que os
ajudard a alcangar um publico mais amplo, aumentar suas vendas e expandir para novos mercados, tanto dentro quanto
fora do pais.

Internacionalizagdo de Negdcios: a parceria promoverd a internacionalizagdo dos pequenos negdcios, fornecendo
orientagdo e suporte para exportagdo, acesso a mercados internacionais e solugdes logisticas para distribuicdo global de
produtos.

Desenvolvimento Regional: almeja-se que os beneficios da parceria sejam distribuidos de forma equitativa em todo o
pais, contribuindo para o desenvolvimento econ6mico e social das regides menos desenvolvidas.

Fortalecimento da Economia Local: os pequenos negdcios desempenham um papel crucial na economia local, e sua
expansao e fortalecimento terdao um impacto positivo no crescimento e na resiliéncia das comunidades locais.

Os resultados esperados refletem o impacto positivo que se espera com parceria entre Ministério do Empreendedorismo,
da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte - MEMP, SEBRAE e Correios, em prol dos pequenos negdcios
sobretudo dos artesdos, microempreendedores individuais e potenciais empreendedores, autbnomos e cooperativas.

10. PLANO DE ACAO

S3o propostos 3 eixos de atuagdo:

1) Desenvolvimento do mercado digital (e-commerce);
2) Desenvolvimento da internacionalizagdo;

3) Formulagdo de politicas publicas de logistica.



Eixos Agao Responsavel Descrigao Inicio Situagao
Promover o
Capacitar equipe treinamento e a
do SEBRAE s.obre capacitacdo d? equipe Novembro/2024 a N3o
a base conceitual MEMP de curadoria do Novembro/2027 iniciada
do artesanato SEBRAEsobre a base
brasileiro conceitual do
artesanato brasileiro
Realizar curadoria
voltada para a Promover a curadoria
oferta de SEBRAE voltada para a oferta | Novembro/2024 a N3do
produtos na loja de produtos na loja| Novembro/2027 iniciada
virtual do virtual do artesanato
artesanato
Criar loja Pagina contendo
exclusiva para o |nforrr,1a.goes e Novembro/2024 a N3o
Programa do CORREIOS beneficios da I
. i Julho/2025 iniciada
Artesanato parceria, além da
Brasileiro captagao de leads
Disponibilizar i:afilrnr:acaescontendz
agina da Novembro/2024 a N&o
pas! L SEBRAE/CORREIOS/MEMP | beneficios da v . / .
parceria, integrar . 3 Abril/2025 iniciada
. parceria, além da
e comunicar N
captacdo de leads
Realizar evento SEBRAE/CORREIOS/MEMP Lan(;ar.nento da | Novembro/2024 a .T\l?o
de langamento parceria Dezembro/2025 iniciada
Realizar
Definir  portfdlio SEBRAE/ planejamento de | Novembro/2024 a Nao
ofertado CORREIOS/MEMP solugdes a serem Abril /2025 iniciada
disponibilizadas
Orientagao de
servidores do MEMP,
1)E- Orientar time CORREIOS colaboradores, Novembro/2024 a ' !\I?o
MEMP/Sebrae agentes e consultores | Novembro/2027 iniciada
commerce .
em temas de logistica
e Correios
Orientacdo de
servidores do MEMP,
Orientar time colaboradores dos | Novembro/2024 a N3o
. SEBRAE X L
MEMP/Correios Correios em temas de | Novembro/2027 iniciada
empreendedorismo,
gestdo e Sebrae
Organizar, pelo
Realizar menos, 2 encontros
encontros por regido, em -
o . Novembro/2024 a N3o
reglonal's. SEBRAE/CORREIOS/MEMP | estados d.lferfntes, Novembro/2027 iniciada
presenciais para para capacitagio e

capacitagao

divulgacao das agles
da parceria




Eixos Agao Responsavel Descrigao Inicio Situagao
Tratar do tema
Participar de vendas e logistica em
eventossobre eventos do MEMP, | Novembro/2024 a Nao
MEMP/SEBRAE/CORREIOS ’
vendas online e / / dos Correios, do| Novembro/2027 iniciada
logistica Sebrae NA e dos
Sebrae UFs
. - Visitagdo a s unidades ~
Realizar visitas o Novembro/2024 a N3do
técnicas MEMP/SEBRAE/CORREIOS opera.uonals dos Novembro/2027 iniciada
Correios
~ Divulgacao da
Promogdo nos arceria Novembro/2024 a N3o
canais de | MEMP/SEBRAE/CORREIOS P ) N . .
. evidenciando agBes e | Novembro/2027 iniciada
relacionamento L
portfélio
Eixo Acao Responsavel Descri¢do Inicio Situacao
. o Selecionar 20
Apoiar a exportagdo )
empreendimentos,
dos pequenos
negdcios, com énfase com ~ foco  no
nos ’ artesios produto / | novembro/2024 No
. " | SEBRAE/CORREIOS/MEMP | territério / cidade- a novembro .
microempreendedores iniciada
e e alvo, para /2025
individuais, T
. realizagdo de
cooperativas e N
- comercializagdao
associagoes ) .
internacional.
Elaborar estudos sobre .
os arcalos . Realizar  entrega
rinci a?s gesaﬁos da de estudo a partir
!3 P . T dos dados | margo/2026 a N3o
internacionaliza¢gdo de | SEBRAE/CORREIOS/MEMP | . . o
. disponiveis do | agosto/2026 iniciada
MEls, Artesaos, .
. setor, em parceria
Cooperativas, em com a APEX
parceria com a APEX
) Consolidar
) . L material dos
Internacionalizagao .
servicos a serem
f
Elaborare-books dos omentados, agosto/2025 a Nao
. - SEBRAE/CORREIOS promovendo . L
servicos de exportacdo . fevereiro/2026 | iniciada
meios para
publicagdo e
divulgagdo doe-
book
Formatar projeto
Realizar projeto piloto de venda paraas | novembro/2025 Nio
de exportacdo para as | SEBRAE/CORREIOS/MEMP | cidades a iniciada
cidades selecionadas selecionadas, com | novembro/2026
apoio da APEX




Eixo Acgdo Responsavel Descrigao Inicio Situagao
Divulgag¢daods
Realizar um seminario resultados da Janeiro/2027 a N3o
para apresentacdo dos | SEBRAE/CORREIOS/MEMP | parceria, . o
. . julho/2027 iniciada
resultados alcangados evidenciando
acOes e portfélio
Eixo Agdo Responsavel Descri¢ao Inicio Situagao
Consolidacdo de
~ dadosdisponiveis
Estruturagdo  ~ de sobre logistica dos margo/2026 a
dados secundarios SEBRAE/CORREIOS g s N3o iniciada
. . pequenos setembro /2026
disponiveis .
negacios nas
instituicoes
Contratagao de
empresa para
Estudo de estudo sobre
- tendénciase SEBRAE logistica dos mar¢o/2026 a N30 iniciada
3) Politicas gargalos da pequenos setembro/2026
Publicas de logistica negocios, com
logistica base nos dados
disponiveis
N L t
Publicagdo do angNamer_1 .O em setembro/2026 a Y
SEBRAE versao digital dos Nao iniciada
estudo . dez/2026
resultados obtidos
Seminario Evento com
Nacional: Politicas especialistas
’ setembro/2026 a
Publicas para SEBRAE/CORREIOS empresarios e dez/2(/)26 N3o iniciada
logistica gestores publicos
empresarial sobre a tematica

11. DISPOSIGOES GERAIS

Para o alcance do objeto do presente Acordo, os Participes cumprirdo este Plano de Trabalho, que é parte integrante e
indissociavel do ACT, bem como toda documentagdo técnica que dele resulte, cujos dados neles contidos acatam os
Participes, desde que sejam esses dados previamente submetidos aos Participes para conhecimento e eventual validacdo

e/ou alteragdo.

O Plano de Trabalho e o cumprimento das metas é de responsabilidade comum dos gestores do Acordo em cada Participe.
No entanto, a responsabilidade comum é diferenciada no limite das atribuicdes e metas previstas neste Acordo para cada

Participe.

As atividades e resultados previstos no Plano de Trabalho — que deverdo ser, permanentemente, atualizados —serdao

supervisionados por todos os Participes.

Os Participes poderdo firmar, para agdes ndo previstas no Plano de Trabalho, instrumentos especificos, caso necessario, que
estabelegcam as obriga¢des dos Participes, bem como demais elementos necessdrios ao estabelecimento de parcerias
técnicas e/ou financeiras, com observancia as normas vigentes aplicaveis a espécie, as suas habilidades e competéncias.

Este Plano de Trabalho integrard o Acordo de Cooperagdo Técnica a ser celebrado entre os Participes, mediante assinatura
de Termo préprio, com vigéncia a partir da assinatura.

O Acordo de Cooperagao Técnica ndo ensejara a transferéncia de recursos entre os Participes signatdrios.

Brasilia/DF, na data da ultima assinatura.




Documento assinado eletronicamente
MILTON COELHO DA SILVA NETO

Secretario Nacional do Artesanato e do Microempreendedor Individual

Documento assinado eletronicamente
SANDRO ALEXANDRE ALMEIDA

Diretor de Negdcios da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — CORREIOS

Documento assinado eletronicamente
RODRIGO DE SOUSA SOARES

Chefe de Gabinete da Presidéncia do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE

Documento assinado eletronicamente
ALESSANDRO VASCONCELOS MACHADO

Chefe de Gabinete da Diretoria Técnica do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE
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Documento assinado eletronicamente por Sandro Alexandre Almeida, Usuario Externo, em 28/11/2024, as 18:46,
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| eletrénica 2020.
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"'I Documento assinado eletronicamente por RODRIGO DE SOUSA SOARES, Usuario Externo, em 03/12/2024, as 12:23,
JEl- Llil’ conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de

assinatura

| etetranica 2020.
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"'I Documento assinado eletronicamente por ALESSANDRO VASCONCELOS MACHADO, Usuario Externo, em 10/12/2024, as
JEI- L‘j 09:48, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n? 10.543, de 13 de novembro

assinatura

,‘ eletrénica de 2020.
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Referéncia: Processo n2 16100.001220/2024-48. SEI n2 46501490
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