MINISTERIO DO EMPREENDEDORISMO, DA MICROEMPRESA E DA EMPRESA DE PEQUENO PORTE
Secretaria Nacional de Inclusao Socioprodutiva, Artesanato e Microempreendedor Individual

ACORDO DE COOPERAGAO TECNICA MEMP/SEBRAE N2 03/2025

PLANO DE TRABALHO n2 3 — FORTALECIMENTO E APOIO A POLITICA DO MEI ATRAVES DOS SERVICOS
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1. DADOS CADASTRAIS

PARTICIPE 1: Ministério do Empreendedorismo, da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte —
MEMP

CNPJ: 52224.046/0001-98

ENDERECO: Esplanada dos Ministérios, Bloco J, 22 andar.
CIDADE: Brasilia UF: DF CEP: 70.053-900
NOME DO RESPONSAVEL: Milton Coelho da Silva Neto

CARGO: Secretario Nacional de Inclusdo Socioprodutiva, Artesanato e Microempreendedor Individual

PARTICIPE 2: Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE
CNPJ: 00.330.845/0001-45

ENDERECO: SGAS 605 — Conjunto A, Asa Sul

CIDADE: Brasilia UF: DF CEP: 70.200-904

NOME DO RESPONSAVEL 1: Rodrigo de Sousa Soares

CARGO: Chefe de Gabinete da Presidéncia do Sebrae

NOME DO RESPONSAVEL 2: Alessandro Vasconcelos Machado

CARGO: Chefe de Gabinete da Diretoria Técnica do Sebrae

2. IDENTIFICAGAO DO OBJETO

Titulo: Fortalecimento do acesso a servicos financeiros e crédito para Microempreendedores Individuais
(MEIs), MPE e artesdo.

Processo n2: 16100.004625/2025-19
Data da assinatura: na data da uUltima assinatura digital.
Inicio: na data de assinatura. Término: dezembro de 2027

O objeto deste Plano de trabalho é a implementacdo de um conjunto de projetos e a¢des integradas e
coordenadas, voltadas ao fortalecimento e apoio a Politica Publica do Microempreendedor Individual e
esta alinhado com o Planejamento Estratégico do MEMP 2024-2027, previsto no Objetivo Estratégico 4 —
estimular o desenvolvimento e a competitividade de Més, EPPs e MEls.

Este plano de trabalho é vinculado ao Acordo de Cooperacdo Técnica sob o n2 03/2025, celebrado entre o
MEMP e o SEBRAE, e se vincula ao Eixo VI (estimulo ao desenvolvimento e a competitividade de MEs, EPPs



e MEIs) e ao Eixo VII (fortalecimento e apoio a politica do MEI), previstos na Cladusula Segunda, Subcldusula
Terceira do referido instrumento, assim como esta de acordo com os objetivos estratégicos do SEBRAE.

3. DIAGNOSTICO

Os Microempreendedores Individuais (MEIls) enfrentam obstaculos significativos para acessar crédito e
servigos financeiros, como altas taxas de juros, exigéncias de garantias, falta de histérico de crédito,
dificuldades em comprovar capacidade de pagamento e barreiras burocraticas que limitam o uso de
produtos financeiros adequados a sua realidade. Apesar da formalizagdo, muitos MEls permanecem a
margem do sistema financeiro tradicional, enfrentando inadimpléncia e restricbes de acesso ao capital de
giro essencial para a manutencgao e expansao dos negécios.

O servigo Cred+, disponivel no Portal do Empreendedor, surge como solugdao importante para facilitar a
solicitacdo de crédito, centralizar ofertas de instituicGes financeiras parceiras, promover educacdo
financeira, através das capacitacdes do SEBRAE, contribuindo para o fortalecimento da sustentabilidade
dos MEls, reducdo da inadimpléncia e ampliacdo das oportunidades de crescimento. O MEI tem
necessidades especificas como elencado:

1 . Acesso ao Crédito e a Servigos Financeiros: apesar de serem formalizados, muitos MEls
encontram dificuldades para obter financiamento e capital de giro, enfrentando obstaculos como
altas taxas de juros, exigéncias de garantias e dificuldades em comprovar a capacidade de
pagamento. Esse cendrio é agravado pela falta de histérico de crédito de muitos
microempreendedores, que os impede de se beneficiar de linhas de crédito e microfinangas mais
acessiveis.

2. Suporte Técnico e Redes de Apoio: os MEIs frequentemente carecem de suporte técnico, como
orientacdo em gestdo de negdcios, acesso a crédito e sua gestdo, acesso a servicos financeiros,
consultoria para inovacdo e tecnologia, e estratégias de crescimento. A falta de redes de apoio
estruturadas, como cooperativas e associagbes, enfraquece a sustentabilidade desses negdcios e
reduz as possibilidades de desenvolvimento e competitividade, especialmente em dareas de alta
vulnerabilidade social.

4. ABRANGENCIA

A parceria entre MEMP e SEBRAE tem abrangéncia nacional, contemplando todos os municipios do Brasil.
O publico-alvo sdo os microempreendedores individuais formalizados, informais em processo de
formalizacdo e potenciais empreendedores que buscam acesso a crédito e servicos financeiros. A iniciativa
visa atender mais de 16 milhdes de MEIs/MPEs, promovendo inclusdo produtiva e financeira.

5. JUSTIFICATIVA

O acesso facilitado a crédito e servicos financeiros é fundamental para a consolidacdo, expansdo e
sustentabilidade dos negécios dos MEIs/MPEs. Com o Cred+, amplia-se a oferta de servicos financeiros e
linhas de crédito adequadas e estimula-se a formalizacdo, beneficiando diretamente o desenvolvimento
econdmico local e nacional. O fortalecimento do Cred+ representa um avango estratégico para os
interesses do MEMP, ao promover politicas publicas de inclusdo financeira, e para o SEBRAE, ao
potencializar sua missdao de apoio ao microempreendedor.

(i) Importancia da Proposta
¢ Inclusdo financeira dos MEls e acesso a crédito com condi¢6es diferenciadas;
¢ Desenvolvimento local e geragao de emprego por meio do fortalecimento dos negécios;

e Sustentabilidade dos empreendimentos via orientagdo e suporte financeiro.



(ii) Interesses Reciprocos de MEMP e SEBRAE

e MEMP: Cumprimento de objetivos estratégicos de inclusao produtiva e desenvolvimento
econdmico, ampliando o alcance das politicas publicas voltadas ao MEI.

e SEBRAE: Expansao do impacto institucional, utilizando sua expertise em capacitagao,
consultoria e assisténcia técnica para apoiar o acesso dos MEIs/MPEs a solugdes financeiras.

6. OBJETIVOS

Objetivo geral: Promover o acesso facilitado a crédito e servigos financeiros para MEI/MPE em todo o
Brasil, por meio do fortalecimento, divulgacdo e aprimoramento do servico Cred+.

Objetivos especificos:
e Ampliar o acesso dos MElIs a linhas de crédito e servigos financeiros;
¢ Reduzir barreiras burocraticas e financeiras ao crédito;
e Oferecer orientagao técnica e educacdo financeira;
* Promover integracdo entre Cred+ e institui¢cdes financeiras parceiras;

e Monitorar e avaliar o impacto das acdes de crédito e dos servigos financeiros para MEls.

7. METODOLOGIA DE INTERVENGAO

A execucdo do Plano de Trabalho serd operacionalizada pelas equipes técnicas do MEMP e do SEBRAE, por
meio das seguintes ac¢des:

1. Desenvolvimento e aprimoramento do servigo Cred+ e estatisticas no Portal do Empreendedor;
2. Promocdo de campanhas de divulgacdo e capacitacao sobre acesso a crédito via Cred+;

3. Articulagdao com instituicdes financeiras para ampliacao de ofertas e condi¢des diferenciadas de
crédito;

4. Monitoramento continuo dos resultados e avaliacdo do impacto das acoes realizadas;

5. Produgdao de relatdrios periodicos sobre solicitagdes de crédito, taxas de aprovagao e
inadimpléncia.

A estrutura de governanc¢a adotara o modelo institucional do MEMP, com atuagdo integrada entre as
unidades competentes e gestores formalmente designados, de modo a assegurar alinhamento estratégico,
sinergia operacional e efetividade na execucdo dos projetos.

8. UNIDADE RESPONSAVEL E GESTOR DO PLANO DE TRABALHO
PELO MEMP
Unidade Responsavel: Diretoria do Microempreendedor Individual, Auténomos e Cooperativismo
Gestores Responsaveis:
1) Titular: Paulo Henrique Barbosa
Telefone: _

2) Suplente: Luciana Lacerda B. da Nobrega



Telefone: N

PELO SEBRAE
Unidade Responsavel: Unidade de Politicas Publicas
Gestores Responsaveis:
1) Titular: Alexander Alvarenga de Melo
Telefone: _
2) Suplente: Igor Lemos Villar
Telefone: _

9. RESULTADOS ESPERADOS

1. Aumento das solicitacdes e concessdes de crédito e solugdes financeiras por MEIls/MPEs via Servicos

com o Cred+;

2. Desburocratizagdao do acesso ao crédito e servigos financeiros;

3. Fortalecimento das parcerias com instituicoes financeiras e ampliacdo das ofertas de crédito; e

4. Monitoramento continuo e avaliagdo dos resultados do Cred+ com a evolugdo do estatisticas.

10. PLANO DE ACAO
OBIJETIVO ~ p ~
EIXO ESPECIEICO ACOES RESPONSAVEL PRAZO SITUACAO
Fortalecimento| Aprimorar o L
do acesso a Cred+ Deﬁnlga~o de um plano de '
crédito evolugdo da ferramenta | MEMP e SEBRAE mar/26 Previsto
CRED+ e estatistica.
Implementagao da Desde a
evolucdo, modernizagdo e definicdo do
divulgacdo do servico MEMP plano até o Previsto
Cred+ e estatistica no ultimo més
Portal do Empreendedor. de vigéncia.
Diagnéstico e Recorrente
|mpI'ementagao de MEMP e SEBRAE até oAuItlmo Previsto
melhorias na ferramenta més de
Cred+ e estatistica vigéncia
Disponibilizar tutoriais em{ SEBRAE MEMP Mar/26 Previsto

video e cartilhas digitais
sobre como implantar a
ferramenta nas
instituicOes




OBIJETIVO

EIXO ESPECIFICO ACOES RESPONSAVEL PRAZO SITUACAO
Coletar feedbacks de
instituicdes presentes no | MEMP e SEBRAE jun/26 Previsto
CRED+.
Facilitar a
aprovagéo de Propor estratégia de
crédito para MEls Articulagdo com
instituicGes financeiras | MEMP e SEBRAE jan/27 Previsto
para oferta de produtos
diferenciados via Cred+
Disponibilizacdo de dados
de solicitantes CRED+, . .
segundo LGPD, a0 SEBRAE e MEMP jan/26 Previsto
Ampliar o acesso SEBRAE.
) d_os MEls g Inicio em
cred.|t0 e sc.—:-rwgos Inclusdo do jan/26.
financeiros empreendedor nas Recorrente
. SEBRAE Y sras Previsto
jornadas Sebrae para um até o ultimo
crédito consciente. més de
vigéncia
.. . Recorrente
Relatérios periddicos até o dltimo
sobre solicitacdes de MEMP e SEBRAE Au Previsto
dutos e necessidades mes de
Monitorar pro ' vigéncia
impacto do
Cred+ Realizar pesquisas com
arios do Cred+
usuartos do Lrear para |\ rnip o SEBRAE | jun/26 Previsto

medir efetividade do
servico
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