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Introducao

A governanca e a integridade na Administracao Publica Federal sao
amparadas por um conjunto de normativos que estabelecem diretrizes e
mecanismos para fortalecer a transparéncia, o acesso a informacao e a
conduta ética no setor publico. Esses normativos sao fundamentais para
garantir que as instituicdbes publicas operem de maneira eficiente,
transparente e em conformidade com os principios legais e éticos.

1. Decreto n°® 9.203/2017 - Politica de Governanca na Administracao
Publica Direta, Autarquica e Fundacional: Este decreto estabelece a Politica
de Governancga Publica, com o objetivo de fortalecer a administragcao publica
direta, autarquica e fundacional. A politica de governanca visa aprimorar a
gestao publica com base em principios de responsabilidade, integridade,
transparéncia e prestacao de contas, promovendo a eficiéncia e eficacia na
aplicacao de recursos publicos. A norma busca ainda estimular a adogao de
boas praticas de governanga e integridade, garantindo o alinhamento dos
orgaos e entidades a essas diretrizes.

2. Portaria CGU n° 1.089/2018 - Estruturacao e Monitoramento dos
Programas de Integridade: A Portaria CGU n°® 1.089/2018, emitida pela
Controladoria-Geral da Uniao (CGU), oferece orientagcoes para a estruturagao,
execugao € monitoramento dos programas de integridade em orgaos e
entidades da administragao publica federal. Ela define parametros para a
criacao de programas que visam prevenir, detectar e remediar desvios éeticos
e fraudes, promovendo uma cultura organizacional ética e integra. A portaria
também estabelece medidas de acompanhamento continuo e avaliagao de
riscos, de forma a assegurar a implementacao efetiva de programas de
integridade.

3. Decreto n°® 10.756 /2021 - Criagcao do Sistema de Integridade Publica
do Poder Executivo Federal (Sipef) (revogado pelo Decreto n°
11.529/2023): O Decreto n° 10.756/2021 criou o Sistema de Integridade
Publica do Poder Executivo Federal (Sipef), com o propédsito de articular e
coordenar as iniciativas de integridade no ambito do governo federal. O Sipef
visa fomentar a cultura da integridade nos o6rgaos e entidades do Executivo
Federal, promovendo ag¢des voltadas ao fortalecimento dos mecanismos de
prevencao, detecgao e punicao de atos ilicitos. O sistema busca ainda
garantir a aplicacao uniforme das politicas de integridade e a disseminagao
de boas praticas entre os diversos orgaos publicos.
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4. Decreto n° 11.529/2023 - Criacao do Sistema de Integridade,
Transparéncia e Acesso a Informacao da Administracao Publica Federal
(Sitai): O Decreto n° 11529/2023 instituiu o Sistema de Integridade,
Transparéncia e Acesso a Informacao (Sitai), reforcando a importancia da
transparéncia e do acesso publico as informacdes no contexto da
administracao publica federal. O Sitai € uma evolugao dos mecanismos de
governanga, ampliando as ferramentas de controle social e responsabilizagao
dos gestores publicos, e promovendo a articulagcao entre integridade e
transparéncia. Esse sistema integra os esforcos de combate a corrupgao, ao
fortalecer a divulgacao de informacdes publicas e a responsabilidade dos
agentes publicos.

5. Portaria MGI n° 6.719, de 13 de setembro de 2024: Institui o Plano
Federal de Prevencao e Enfrentamento do Assedio e da Discriminagcao na
Administragao Publica Federal, no ambito da administragao publica federal
direta, suas autarquias e fundagodes, na forma dos Anexos, com objetivo de
estabelecer diretrizes para promocao de acdes eficazes de prevengao,
acolhimento, apuracao, responsabilizacao e autocomposicao de conflitos
para construcao de ambientes de trabalho livres de assédio, discriminagao e
demais tipos de violéncia.

Dessa forma, com base nesses normativos, o Ministério do
Empreendedorismo, da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte
implementou o Programa Empreendendo Integridade, por meio da Portaria
MEMP n° 239, de 11 de dezembro de 2024, alinhando-se as diretrizes da
Politica de Governanca e dos sistemas Sipef e Sitai. Esse Programa tem o
objetivo de promover a prevencao, deteccao e correcao de atos ilicitos e
desvios éticos, além de fomentar uma cultura de responsabilidade e
transparéncia na gestao dos recursos publicos, garantindo que o ministério
atue de forma ética, eficiente e transparente, em conformidade com as
melhores praticas de governanga estabelecidas no ambito da administracao
publica federal.

A operacionalizacao do Programa Empreendendo Integridade sera
promovida por meio da elaboracao e execucao do Plano de Integridade
previsto para o biénio 2025-2026. Esse plano organizara as medidas de
integridade a serem adotadas para aquele periodo.
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Para que sua elaboragao ocorra e possam ser contemplados os assuntos
da integridade prioritarios, a Assessoria Especial de Controle Interno do
MEMP aplicou uma pesquisa a fim de obter um diagnostico mais preciso de
quais seriam as prioridades para o biénio mencionado.

Essa pesquisa foi disponibilizada para todos os agentes publicos (servidores
com e sem vinculo, terceirizados, consultores e estagiarios) por meio de
mensagens eletronicas encaminhadas no dia 30/07/2024. O prazo inicial
para fechamento da pesquisa foi dia 09/08/2024. Contudo, devido a baixa
adesao nas respostas, o prazo fora prorrogado para 16/08/2024 e
novamente divulgado em 13/08/2024.

Ao final da prorrogacao, 73 agentes publicos responderam ao questionario,
representando apenas 38,62% dos 189 agentes publicos do MEMP. Vale
esclarecer que a pesquisa foi realizada de carater anénimo.

No que se refere ao conteudo da pesquisa, esta foi organizada em cinco
subgrupos: Perfil do MEMP, Conhecimento, Percepcao, Atitude e Votagao dos
nomes para o Programa.

* Perfil do MEMP: permitiu descrever a organizagao dos recursos humanos
do ministério com base em género e situagcao funcional, além de
identificar o percentual de respostas ao questionario, comparado com o
quantitativo de recursos humanos do MEMP fornecido pela Coordenagao-
Geral de Gestao de Pessoas da Subsecretario de Assuntos Administrativo
(CGGP/SAA).

®* Conhecimento: teve por objetivo identificar se os agentes publicos do
ministério teriam conhecimentos sobre os termos e assuntos no ambito
da integridade e areas relacionadas e responsaveis por tratar cada um,
além de poder identificar quais os assuntos no ambito da integridade que
necessitam de tratamento e divulgacao prioritarios.

® Percepcao: teve o intuito de saber como os agentes publicos enxergam a
integridade entre eles mesmos e em relagao a suas chefias.

* Atitude: a ideia foi ter uma nogao se os agentes publicos levariam adiante
uma denuncia, e de que forma, se tivessem conhecimento de que algum

agente tenha se desviado dos padroes éticos.

* Nome do Programa: teve como objetivo apresentar os nomes do
programa para a selecao pelos colaboradores.
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Este relatorio consolidara os resultados da pesquisa, apontando os assuntos
prioritarios a serem tratados no Plano de Integridade do MEMP. A partir
dessas informacgoes, sera possivel estabelecer agdes concretas para
fortalecer a cultura de integridade, promovendo uma gestao publica mais
ética, eficiente e transparente.

Analise
A seguir, traremos as imagens com o0s percentuais das respostas
apresentadas na pesquisa e uma analise suscinta sobre cada assunto.

Perfil do MEMP

Conforme mencionado, o objetivo foi tracar o perfil dos recursos humanos
do ministério com base em critérios como género e situagao funcional, alem
de analisar o percentual de respostas ao questionario em relagao ao total de
servidores do MEMP, conforme dados fornecidos pela Coordenacao-Geral de
Gestao de Pessoas da Subsecretaria de Assuntos Administrativos
(CGGP/SAA).

Qual o seu genero?

73 respostas

@ Masculino
@ Feminino

Prefiro ndo dizer
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Informe a sua situagdo funcional atual. Escolha uma das opgdes:
73 respostas

@ Servidor efetivo da administragao
publica

@ Servidor sem vinculo
@ Terceirizado

@ Estagiario

@ Consulior

Se for ocupante de cargo comissionado, selecione a op¢ao.
48 respostas

@ NE - Natureza Especial
@ FCE/CCE 118
@ FCE/CCE 117
@ FCE/CCE 118
@ FCE/CCE 115
@ FCE/CCE 114
@ FCE/CCE 113
@ FCE/CCE 112

17

A pesquisa teve participagao de 73 agentes publicos (38,6% do total de
189), mostrando que o perfil dos respondentes ¢é diversificado:

® Género. 58,9% feminino e 411% masculino, refletindo predominancia
relativa ao publico feminino.

® Situacao Funcional: A maior parte (411%) € composta por servidores
efetivos, seguidos por servidores sem vinculo (24,7%), colaboradores
terceirizados (13,7%), consultores (19,2%) e estagiarios (1,3%).

¢ Cargos de Alta Gestao: Cerca de 33,3% dos servidores ocupam cargos de
nivel FCE/CCE 1.13 ou superiores, considerados de alta gestao.
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Analise:

A maioria dos agentes publicos do MEMP é do género feminino, alinhando-
se com os dados fornecidos pela Coordenacao-Geral de Gestao de Pessoas
(CGGP).

Este dado sugere um ambiente mais inclusivo para mulheres, o que pode
ser reflexo de politicas internas voltadas para diversidade.

No que se refere aos cargos comissionados, o MEMP possui atualmente o
seguinte quadro:

Distribuicao de Cargos e Funcoes Comissionadas

Cargo Quantidade

CCE1.07 2
CCE1.10 14
CCE1.13 15
CCE1l.14 1
CCE1.15 8
CCE1.17 2
CCE1l.18 1
CCEZ2.10 1
CCE2.13 25
CCE2.16 1
FCE1.05 1
FCE1.07 11
FCE1.10 11
FCE1.13 8
FCE1.15 3
FCE2.10 1
FCE2.13 2
FCE3.10 2
Total 109

Fonte: CGGP/MEMP
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Como é possivel observar, ao comparar o total de cargos e funcodes
comissionadas no Ministério (109 cargos comissionados) com o numero de
respostas obtidas dos ocupantes desses cargos (48 respostas), verifica-se
uma adesao de aproximadamente 44%. Esse dado evidencia a necessidade
de implementar agcdes que incentivem um maior engajamento dos ocupantes
de cargos comissionados no contexto do Ministério.

Ao analisar especificamente a alta gestao, ou seja, os ocupantes de cargos
de FCE/CCE 115 ou superiores, o percentual de respostas € ainda menor.
Apenas 33,33% participaram da pesquisa, o que corresponde a 5 respostas de
um total de 15 ocupantes desses cargos.

Conhecimento

A proposta aqui € verificar se os agentes publicos possuem conhecimento
sobre os termos e temas relacionados a integridade, a fim de orientar a
priorizacao dos assuntos a serem abordados no Plano de Integridade.

Ou seja, € essencial determinar se existem lacunas de entendimento e, caso
existam, priorizar acdoes de treinamento e comunicacao para reforcar o
conhecimento sobre integridade.

Voce alguma vez ouviu falar do termo "Integridade” ou "Integridade Publica'?
73 respostas

@ Sim
@ Nao
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Voce alguma vez ja ouviu falar no termo "Programa de Integridade"?

73 respostas

@® sim
@ Nao

Voceé conhece algum canal de denuncia existente no Governo Federal?
73 respostas

@ Sim
@ Nao

Se vocé tomasse conhecimento de algum ato de corrupgéo, fraude ou desvio ético dentro da sua

organizagao, vocé saberia como denunciar (qual canal utilizar)?
73 respostas

@ Sim
® Nao
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Sua instituicao tem uma area/unidade responsavel pela gestao/promocao da integridade?

73 respostas

® Sim
@ Nao
© Niao sei

E 26

Conhece algum canal ou alguma unidade na sua instituicao que vocé possa consultar nos casos de
duvidas acerca da conduta correta que possa ser adotada enquanto agente publico?

73 respostas

Nos ultimos 2 anos, vocé participou de treinamento ou capacitagao sobre algum dos seguintes
assuntos? Selecione todos que tenha participado.

73 respostas

Nao

Assédio Moral
Assédio Sexual
Assedio Eleitoral
Etica

Acesso a Informacao
Conflito de Interesses
Regimento Disciplinar
Seguranca de Dados
Gestao de Riscos
Transparéncia

Canal de Denuncia
MNepotismo

Assesso a Informacao

0 10

® Sim
@® Nic

48 (65.8%)

11 (15.1%)
9 (12,3%)

4 (5.5%)
14 (19,2%)
12 (16,4%)

9 (12,3%)

9 (12.3%)

10 (13.7%)

12 (16,4%)

12 (16,4%)

7 (9.6%)

6 (8.2%)

1(1,4%)

20 30 40 a0
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Eu sei 0 que é (marque guantas achar necessario):

73 respostas

Nao conhego nenhuma
Assedio Moral
Assedio Sexual
Assédio Eleitoral
Etica

Acesso a Informacao
Conflito de Inleresses
Regimento Disciplinar
Seguranga de Dados
Gestao de Riscos
Transparéncia

Canal de Denuncia
Nepotismo

Assesso a Informacgao

1(1,4%)

67 (91,8%)
87 (91,8%)
52 (71,2%)
67 (91,8%)
55 (75,3%)
54 (74%)
39 (53,4%)
45 (61.6%)
41 (56,2%)
55 (75.3%)
50 (68.5%)
61 (83.6%)
8 (11%)

0 20 40 60 80

Analise:

Os respondentes demonstraram um nivel basico de conhecimento sobre
integridade:
® Conceito: 91,8% estao familiarizados com o termo “Integridade Publica” e
74% ja ouviram falar em "Programa de Integridade”.
® Canais de Denuncia: Apesar de 69,9% conhecerem canais de denuncia,
apenas 60,3% saberiam como utiliza-los efetivamente.
* Area de Integridade: Menos da metade (47,.9%) sabem da existéncia de
uma area responsavel pela integridade dentro do MEMP.
® Capacitagao: 65,8% nao participaram de treinamentos relacionados a
integridade nos ultimos dois anos, destacando uma lacuna significativa na
formacao.
 Etica e Assédios: 91,8% tém entendimento sobre ética e assédios moral e
sexual, mas reconhecem a necessidade de maior aprofundamento em
temas gerais de integridade.
Embora a maioria compreenda os conceitos gerais de integridade, a falta
de capacitagcao e desconhecimento sobre mecanismos internos limitam o
impacto pratico do Programa de Integridade.
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Percepcao

Compreender a percepgao dos agentes publicos sobre a integridade em suas
interagcdes mutuas e em relacao as suas chefias. Ou seja, buscou-se
compreender como os agentes percebem a aplicacao da integridade em seu
ambiente de trabalho e com suas liderancgas e, identificar se ha confianca nas
liderangas € no cumprimento de padroes éticos.

Sua chefia imediata transmite mensagens sobre integridade (videos, palestras, reunides,

capacitacoes etc.) no seu trabalho?
73 respostas

® Sempre

@ As veres

@ De vez em quando
@& Nunca

@ Nao sei dizer

Na sua percepcéo, a Alta Administragao (Ministro, Secretario Executivo, Secretarios, Diretores) do

MEMP é bastante comprometida com a integridade do érgéo.
73 respostas

@ Com certeza, todos sao!

@ Eu diria, quase todos...

@ Pra mim, a minoria..

@ De jeito nenhum, nenhum deles!
@ Nao sei dizer!
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Escolha a resposta conforme sua percepcédo. Sem considerar a Alta Administracdo, os demais
colaboradores do MEMP possuem conduta compativel com padrdes éticos.

73 respostas
@ Com certeza, todos sao!
@ Eu diria, quase todos...
Pra mim, a minoria..
@ De jeito nenhum. nenhum deles!
@ Nao sei dizer!
Analise:

A percepgao sobre integridade dentro do MEMP revela desafios estruturais
e culturais:

® Lideranca: Apenas 16,4% afirmaram que sua chefia imediata transmite
mensagens sobre integridade, enquanto 31,5% indicaram que isso nunca
ocorre.

* Alta Administracao: Apesar de 39,7% reconhecerem o comprometimento
da alta administracao, 23,3% nao tém opiniao formada, o que pode indicar
comunicacao ineficaz ou baixa visibilidade das acoes realizadas.

® Demais Colaboradores: Apenas 23,3% acreditam no comprometimento
total dos colaboradores com a integridade.

A lideranca, tanto de nivel gerencial quanto de alta administragao, parece

nao exercer papel suficientemente ativo ou visivel na promogao da
integridade.
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Atitude

A ideia foi avaliar a disposicao dos agentes em relatar comportamentos
antiéticos e como fariam isso. Ou seja, compreender se os agentes publicos
estariam dispostos a levar adiante uma denuncia ao tomarem conhecimento
de que algum colega tenha violado padroes éticos, bem como identificar de
que forma procederiam nessa situagao.

A atitude de denuncia € um indicador importante de um ambiente de
integridade, mas deve ser sustentada por mecanismos eficazes e protecao ao
denunciante para evitar represalias.

Se vocé tomasse conhecimento de algum ato de corrup¢ao, fraude ou desvio ético dentro no
MEMP, vocé denunciaria?

73 respostas

@ Sim, mas somente se fosse denlncia

angnima

@® Sim
Nao, em nenhuma hipdlese, porque
tenho medo de represalias

@ Nao

Atitude

A disposicao para denunciar irregularidades € moderada:
®* Denuncia de Irregularidades: 63% afirmam que denunciariam apenas
anonimamente, enquanto 288% fariam denuncias mesmo sem
anonimato.

O receio de represadlias ou exposicao pessoal limita a disposicao para
denuncias publicas, apontando para a necessidade de reforcar a confianca
nos mecanismos de protecao ao denunciante a partir de agoes de divulgacao
da segurancga e anonimato dos canais de denuncia.
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Nome do Programa

Aqui tratou-se apenas da escolha do nome para o programa de integridade,
sem impacto direto na avaliagao qualitativa do tema. O objetivo foi apresentar
as opgoes de nomes para que os colaboradores pudessem escolher o que
entendem ser o mais adequado.

Sendo assim, a Assessoria Especial de Controle Interno sugeriu os trés
nomes a seguir, além de ter aberto para possibilidade de os colaboradores
indicarem seus proprios nomes:

1. Programa de Integridade Simples: O nome "Programa de Integridade
Simples" foi escolhido para refletir a ideia de um sistema acessivel e
descomplicado, assim como o regime de tributagcao Simples Nacional, que
simplifica o recolhimento de impostos para pequenas e meédias empresas. Da
mesma forma, o Programa de Integridade Simples busca tornar a
implementacao de praticas de integridade mais facil e compreensivel para
todas as areas do Ministério, promovendo a ética e a transparéncia de
maneira clara e objetiva. Assim, ele facilita a adocao de comportamentos
integros no dia a dia da organizacao, alinhando-se aos principios de
simplicidade, eficiéncia e acessibilidade, tal como o regime tributario
"Simples”.

2. Programa de Integridade Empreendedora: Reflete a esséncia inovadora e
dinamica do empreendedorismo, aplicando esses mesmos principios a
construgao de uma cultura de ética e integridade no ambiente institucional.
Assim como o empreendedor busca solugoes criativas, o Programa de
Integridade Empreendedora visa promover praticas proativas e ageis para
prevenir e enfrentar fraudes, assédios e desvios de conduta. Foca na
aplicacao da etica dentro de um contexto mais amplo de inovacao e
dinamismo, especialmente em relacao ao empreendedorismo e a interagcao
com o setor privado.
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3. Programa Empreendendo Integridade: transmite a ideia de que
a construcao de uma cultura de integridade € um processo
continuo e ativo, semelhante ao ato de empreender. Assim como no
empreendedorismo, onde se busca inovacao, solucoes criativas e a
superacao de desafios, o Programa Empreendendo Integridade
propde uma abordagem dinamica e estrategica para incorporar
praticas eticas no dia a dia institucional.

Como € possivel observar o resultado da pesquisa, o0 nome
"‘Programa Empreendendo Integridade” foi o mais votado, com
41,1% dos votos.

A Figura XX a seguir apresenta o resultado das votacoes. Embora
tenha sido aberto um espaco para a sugestao de novos nomes,
devido a limitacao de tempo, nao foi possivel realizar uma nova
votagcao abrangendo todas as sugestdoes. Assim, o nome mais
votado foi adotado como o nome oficial do programa.

Escolha um dos nomes abaixo para o programa ou faga a sugestao de um novo.
73 respostas

@ Programa Integridade Simples - Esse
nome faz alusao ao Simples (Sistema. ..

@ Programa Integridade Empreendedor. ..
Programa Empreendendo Integridade. ..

@ Programa de Integridade do MEMP

@ Programa Integridade Sélida - dar tra. ..

@ Nao possuo uma sugesido, mas com...

@ Programa Integridade no Trabalho

@ Programa de Etica e Empreendedoris. ..

@ Programa de Integridade no MEMP.
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Conclusoes e Recomendacgoes

A baixa adesao ao questionario pode comprometer a representatividade
dos resultados. Para agoes futuras, € essencial implementar estratégias como
workshops, treinamentos ou campanhas de sensibilizacao para aumentar a
participacao e o engajamento dos colaboradores.

O MEMP demonstra avangos promissores em termos de representatividade
feminina e comprometimento com a integridade. No entanto, a fim de
consolidar esses progressos, deve-se explorar profundamente o
conhecimento, percepcao e atitudes dos colaboradores para identificar
pontos especificos de melhoria.

Ainda, a implementacao de acdes voltadas para a conscientizacao e
construcao de confianga no sistema interno de governanca € imprescindivel
para o fortalecimento da cultura de integridade no ambito do ministério.

Recomendacoes

O Plano de Integridade para o biénio 2024-2025 deve considerar esses
diagnosticos para priorizar areas criticas e fomentar uma gestao ética e
transparente. As agoes sugeridas incluem:

1. Fortalecer a Comunicacgao sobre Integridade:
®* Desenvolver campanhas e promover dialogos continuos para reforcar a
cultura de integridade, especialmente com o envolvimento das chefias
imediatas.
® Tornar mais visivel o compromisso da alta administracao com os
principios de integridade.

2. Investir em Capacitacao:
* Oferecer treinamentos regulares sobre integridade, ética e os
procedimentos para utilizagcao dos canais de denuncia.

3. Aprimorar os Canais de Denuncia:
® Garantir que os canais de denuncia sejam acessiveis, confidenciais e
claros, assegurando protecao aos denunciantes.
®* Dar maior visibilidade aos canais de denuncias, sejam eles internos ou
externos.
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4. Engajar os Colaboradores:
®* Promover agdes que incentivem a participacao ativa de todos os niveis
hierarquicos, valorizando comportamentos pro-integridade e destacando
boas praticas.

5. Monitorar Percepcoes e Atitudes:

® Realizar pesquisas regulares para acompanhar as mudancas na
percepcao e comportamento dos colaboradores em relagcao a
integridade.

Impacto Esperado
Com a implementacao dessas medidas, o MEMP tera condicoes de

consolidar uma cultura de integridade robusta, promovendo praticas eticas,
transparentes e alinhadas aos principios de governanga responsavel.
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