
SOU

Tenho CPF
Crie o CPF junto à

Receita Federal

NÃO

NÃO

SIM

SIM

SIM

SIM

SIM

Estou regularmente 

matriculado no ensino 

médio público e tenho 

entre 14 e 24 anos

Caixa abre conta digital

Sou integrante do 

CadÚnico e beneficiário* do 

Programa Bolsa Família

Se tiver dado SIM em todas as 

opções, consulte o Jornada do 

Estudante (APP JE)

NÃO

Agência física APP Caixa Tem

Sou maior de 18 anos? 

Desbloqueio a

conta sozinho

Responsável aprova 

movimentação da conta

NÃO

M I N I S T É R I O  D A

E D U C A Ç Ã O

Encontrei meus dados 

no APP JE

Se o CPF não for localizado 

no APP JE, verifique se os 

dados estão atualizados 

junto à sua rede de ensino

No caso de irregularidade 

com o CPF, clique aqui para 

consultar o guia do MDS*

AGORA JÁ TENHO

MEU PÉ-DE-MEIA!

Clique no ícone para

baixar o APP JE

Android iOS

Clique no ícone para

baixar o APP Caixa Tem

Android iOS

Não sou elegível!

Não sou elegível!

*Beneficiário até janeiro de 2024. 

Consulte aqui seu CadÚnico!

*Ministério do Desenvolvimento e Assistência

Social, Família e Combate à Fome (MDS)

https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.caixa.tem&hl=en&gl=US
https://apps.apple.com/br/app/caixa-tem/id1485424267
https://mds.gov.br/webarquivos/MDS/2_Acoes_e_Programas/Bolsa_Familia/Informes/2024/Relatorios/Informe_Bolsa_Familia_N_36/Guia_Rapido_CPF_COM_PENDENCIAS_2024.pdf
https://play.google.com/store/apps/details?id=br.gov.mec.jornada.estudante&hl=pt
https://apps.apple.com/br/app/jornada-do-estudante/id1622441145
https://cadunico.dataprev.gov.br/#/home

