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EDITAL — PREGAO 21/2019

Pregdo Eletrénico n? 21/2019

Data de abertura: 23/12/2019 as 09h30
no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br

Ne do processo: SRP? Exclusiva ME/EPP? Reserva de quota
. ' Sim [J N3 ' 5 ME/EPP?
23000.001666/2018-18 'm — Nao [ Sim &I Néo / i
[ Sim X Nao
Objeto: Registro de precos para a contratacdo de Margem de preferéncia?
empresa especializada para prestacio de O Sim Nao

servicos de Contact Center, com adocdo de
plataforma de integracdo de multicanais e
modulo de gestdo de atendimento, utilizando
modelo omnichannel, destinados a Central de

Decreto 7.174?

Atendimento do Ministério da Educagdo, do | [J Sim Nao

Fundo Nacional de Desenvolvimento da

Educacdao - FNDE, do Instituto Nacional de

Estudos e Pesquisas Educacionais - INEP e da

Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de

Nivel Superior - CAPES.

Valor total estimado . . Amostra/Demonstra¢do?
Vistoria?

RS 80.820.032,80 (Oitenta milhdes, oitocentos e
vinte mil, trinta e dois reais e oitenta centavos)

Prazo para envio da proposta/documentacédo:
3 (trés) horas apds a convocacgao do pregoeiro

[] Obrigatéria [
Facultativa XI N3o se
aplica.

0 Sim X Nao

CRITERIO DE JULGAMENTO — MENOR PRECO GLOBAL DO GRUPO

Acompanhe a sessdo publica deste Pregdo pelo endereco www.comprasgovernamentais.gov.br,
selecionando as opg¢des Consultas > Pregoes > Em andamento > Cod. UASG “150002” e
www.mec.gov.br (Acesso a informacgdo). O edital e outros anexos estdo disponiveis para download no
Comprasnet e também no endereco www.mec.gov.br, opcdo Acesso a informacdo — LicitagGes e

Contratos.



http://www.comprasgovernamentais.gov.br/
http://www.comprasgovernamentais.gov.br/
http://www.mec.gov.br/
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Secretaria Executiva
Subsecretaria de Assuntos Administrativos
Coordenacao Geral de Licitagcdes e Contratos
Coordenacdo de Gestdo de Licitacdes
Divisdo de Licitacoes

PREGAO ELETRONICO N2 21/2019 — REABERTURA DE PRAZO
(Processo Administrativo 23000.001666/2018-18)

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Unido, por intermédio do
MINISTERIO DA EDUCACAO, sediado na Esplanada dos Ministérios Bloco L, Brasilia-DF, realizara
licitagdo, para registro de precos, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério
de julgamento do tipo menor precgo global do grupo, sob a forma de execucao indireta, no regime
de empreitada por preco global, nos termos da Lei n2 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto
n? 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto
n? 7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n® 7.892, de 23 de janeiro de 2013, das Instrucdes
Normativas SEGES/MP n2 05, de 26 de maio de 2017, n2 03, de 26 de abril de 2018 e da Instrugdo
Normativa SLTI/MP n2 01, de 19 de janeiro de 2010, na Instru¢cdo Normativa n2 02/SEGES/MPOG,
de 6 de dezembro de 2016, da Instru¢cdo Normativa n? 05/SEGES/MPOG, de 27 de junho de 2014,
da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar n?
147, de 7 de agosto de 2014, da Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990, da Lei n2 11.488, de 15
de junho de 2007, da Lein212.187, de 29 de dezembro de 2009, da Lei n? 12.305, de 02 de agosto
de 2010, da Lein2 12.813, de 16 de maio de 2013, da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, do
Decreto n.2 3.722, de 09 de janeiro de 2001, do Decreto n? 7.203, de 4 de junho de 2010, do
Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, da Portaria n? 1.478, de 12 de dezembro de 2014,
da Portaria n? 120/MEC, de 10 de marco de 2016, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n? 8.666,
de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 23.12.2019
Horario: 9h30min

Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBIJETO

1.1. Registro de precos para a contratacdo de empresa especializada para prestacdo de
servicos de Contact Center, com adocdo de plataforma de integracdo de multicanais e


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/lei/l12187.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2010/Lei/L12305.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2010/Lei/L12305.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2001/D3722.htm
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=01/12/2014&jornal=1&pagina=14&totalArquivos=132
http://www.comprasgovernamentais.gov.br/

1.2

1.3.

moddulo de gestdo de atendimento, utilizando modelo omnichannel, destinados a
Central de Atendimento do Ministério da Educacdo, do Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educagdao - FNDE, do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais - INEP e da Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
- CAPES.

A licitacdo sera realizada em grupo Unico, formados por 02 (dois) itens, conforme tabela
constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os
itens que o compodem.

O critério de julgamento adotado sera o menor preco GLOBAL do grupo, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1 As regras referentes aos 6rgdos gerenciador e participantes, bem como a eventuais

adesdes sao as que constam da minuta de Ata de Registro de Precos.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

O Credenciamento é o nivel bdsico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participacdo dos interessados na modalidade licitatéoria Pregdo, em sua forma
eletronica.

O cadastro no SICAF deverd ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido

pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para
realizacdo das transacdes inerentes a este Pregdo.

O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacoes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive
os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade
do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagao por eventuais
danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros

E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacao,
devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tao logo
identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1 A ndo observancia do disposto no subitem anterior poderda ensejar
desclassificacdo no momento da habilitacdo

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

4.1.

Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitacdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema


https://imsva91-ctp.trendmicro.com/wis/clicktime/v1/query?url=http%3a%2f%2fwww.comprasgovernamentais.gov.br&umid=430E31AC-70A7-6B05-9AA8-F59BA4DC8B50&auth=14cd2a61769b426d6a6f0362faa35895243d54fa-6e2197056396482feb6896ce169217ee94d7ae2f

de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 92
da IN SEGES/MP n? 3, de 2018.

4.1.1 Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.2,

4.3.

4.4.

Nao poderao participar desta licitagdo os interessados:

4.2.1 proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na
forma da legislacdo vigente;

4.2.2 que ndo atendam as condig¢Oes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3 estrangeiros que ndo tenham representacao legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4 que se enquadrem nas vedacgOes previstas no artigo 92 da Lei n2 8.666, de 1993;

4.2.5 que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de
dissolucdo ou liquidacao;

4.2.6 organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condicdo (Acordado n2 746/2014-TCU-Plenério);

4.2.7 instituicdes sem fins lucrativos (paragrafo uUnico do art. 12 da Instrugao
Normativa/SEGES n2 05/2017)

4.2.7.1 E admissivel a participacdo de organizacdes sociais, qualificadas na
forma dos arts. 52 a 72 da Lei 9.637/1998, desde que os servigos objeto
desta licitacdo se insiram entre as atividades previstas no contrato de
gestao firmado entre o Poder Publico e a organizagao social (Acérdao
n? 1.406/2017- TCU-Plenario), mediante apresentac¢do do Contrato de
Gestdo e dos respectivos atos constitutivos.

4.2.8 sociedades cooperativas, considerando a vedacdo contida no art. 10 da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 2017.

Nos termos do art. 52 do Decreto n2 9.507, de 2018, é vedada a contratacdo de pessoa
juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de direcao, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou funcdo de confianca que atue na area
responsavel pela demanda ou contratacdo; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do drgdo contratante.

4.3.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o c6njuge, o
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o terceiro grau (Sumula Vinculante/STF n2 13, art. 52, inciso V, da
Lei n® 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 29, inciso lll, do Decreto n.2 7.203,
de 04 de junho de 2010);

Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacdo, na
execuc¢do dos servicos contratados, de empregado da futura Contratada que seja



4.5.

familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fung¢do de confianca

neste érgdo contratante.

Como condicdo para participacao no Pregdo, o licitante assinalard “sim” ou “nao” em

campo proéprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

4.5.1

4.5.2
4.5.3

454

4.5.5

4.5.6

4.5.7

4.5.8

gue cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n?

123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido

em seus arts. 42 a 49.

4.5.1.1. nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas
e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndao” apenas
produzird o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

gue estd ciente e concorda com as condig¢des contidas no Edital e seus anexos;

gue cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta

apresentada estd em conformidade com as exigéncias editalicias;

gue inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da

obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

gue ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou

insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos,

na condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

gue a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugao

Normativa SLTI/MP n2 2, de 16 de setembro de 2009.

gue ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho

degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e

no inciso Il do art. 52 da Constituicao Federal;

que os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de

reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para

reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade

previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n2 8.213, de 24 de

julho de 1991.

4.6. A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condigao sujeitara o licitante

as sanc¢Oes previstas em lei e neste Edital.

DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1. Oslicitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente

5.2.

com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descri¢ao do

objeto ofertado e o preco, até a data e o hordrio estabelecidos para abertura da sessao

publica, quando, entdo, encerrar-se-d4 automaticamente a etapa de envio dessa

documentacdo

O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste

Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.



5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que constem
do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes
dos sistemas.

As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentacgado de habilitacdo, ainda que haja alguma restri¢cdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, § 12 da LC n2 123, de 2006.

Incumbird ao licitante acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a
sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta
e os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema

N3o sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrera apds a realiza¢gdo dos procedimentos
de negociacao e julgamento da proposta.

Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso
publico apds o encerramento do envio de lances.

DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1.

6.2.
6.3.

O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

6.1.1 valor global de cada item (o critério de julgamento serd o menor valor total do
grupo);

6.1.2 Descricao do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do
Termo de Referéncia.

Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na prestacdo dos servicos, apurados mediante o
preenchimento do modelo de Proposta Precos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1 A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores
providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los,
caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o
atendimento do objeto da licitagcdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.



6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele
superior as necessidades da contratante, a Administracao devera efetuar o
pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento dos
servicos demandados e executados, concomitantemente com a realizagao, se
necessario e cabivel, de adequagao contratual do quantitativo necessario, com
base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do art.
63, §2° da IN SEGES/MPDG n.5/2017.

A empresa é a Unica responsavel pela cotacdo correta dos encargos tributarios. Em
caso de erro ou cotagdao incompativel com o regime tributdrio a que se submete, serdo
adotadas as orientagdes a seguir:

6.4.1 cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido
durante toda a execucdo contratual;

6.4.2 cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso serd suprimido,
unilateralmente, da planilha e haverd glosa, quando do pagamento, e/ou
reducdo, quando da repactuacao, para fins de total ressarcimento do débito.

Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
varidveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos Ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada
apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizacdo, a qualquer tempo, comprovacdao da
adequacao dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

Independentemente do percentual de tributo inserido na proposta, no pagamento dos
servicos, serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicdes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios,
em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execucdo contratual, promovendo,
guando requerido, sua substituicdo.

Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteragao, sob alegacdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data
de sua apresentacgdo.

Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratacdes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas.

6.10.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragao por parte
dos contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da
Unido e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias:



assinatura de prazo para a adocdo das medidas necessarias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou
condenac¢ao dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou n3o apresentem as especificacbes
exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1 Também serd desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2 A desclassificacdo serda sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3 A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagdo.

O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participarao da fase de lances.

O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro
e os licitantes.

Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverao encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento
e do valor consignado no registro.

7.5.1 O lance deverd ser ofertado pelo valor global de cada item (o critério de
julgamento sera o menor valor do grupo).

Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo a proposta que cobrir
a melhor oferta devera ser de 0,05% (zero virgula zero cinco por cento).

O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a
vinte (20) segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3)
segundos, sob pena de serem automaticamente descartados pelo sistema os
respectivos lances.



7.10.

7.11.

Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto”,
em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacdes.

A etapa de lances da sessdo publica tera duragao de dez minutos e, apds isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos
dois minutos do periodo de duragdo da sessao publica.

7.12. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de

7.13.

7.14

7.15.

7.16.

7.17.

7.18

7.19.

7.20.

7.21.
7.22.

dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse
periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente.

Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema,
poderd o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o
reinicio da sessdo publica de lances, em prol da consecucdo do melhor preco.

Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores
deverdo ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada
imediatamente a Secretaria de Gestao do Ministério da Economia;

7.15.1 Na hipdtese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo
préprio do sistema.

Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo,
o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos
lances.

Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds
decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos
participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

O critério de julgamento adotado serd o menor preco global do grupo, conforme
definido neste Edital e seus anexos.

Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

Em relacdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo
automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema
identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparacdo com os valores da primeira colocada, se esta



7.23

7.24,

7.25

7.26

7.27.

for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-
se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n?
8.538, de 2015.

Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou
melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira
colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a
comunicagdo automadtica para tanto.

Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de
5% (cinco por cento), na ordem de classificagao, para o exercicio do mesmo direito, no
prazo estabelecido no subitem anterior.

No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.

s

A ordem de apresentacdao pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de
classificacdo, de maneira que sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo
seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto
e fechado.

7.27.1 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate
sera aquele previsto no art. 32, § 29, da Lei n? 8.666, de 1993, assegurando-se
a preferéncia, sucessivamente, aos servigos:

7.27.1.1. prestados por empresas brasileiras;

7.27.1.2. prestados por empresas que invistam em pesquisa e no
desenvolvimento de tecnologia no Pais;

7.27.1.3. prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de
acessibilidade previstas na legislacao.

7.28. Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema eletrénico

dentre as propostas empatadas.

7.29. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdao publica, o pregoeiro devera

encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha



apresentado o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a
negociacdo em condicdes diferentes das previstas neste Edital.

7.29.1 A negociacgdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

7.29.2 O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 03 (trés)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,
guando necessdrios a confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e j3
apresentados.

7.30. Apds a negociagao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento da

proposta.

DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do pre¢o em relagao
ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no paragrafo tnico do art. 72 e no § 92 do art. 26 do Decreto n.2 10.024/2019.

A andlise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o auxilio
da Proposta de Precos, a ser preenchida pelo licitante em relagdo a sua proposta final,
conforme anexo deste Edital.

A Proposta de Precos devera ser encaminhada pelo licitante exclusivamente via
sistema, no prazo de 03 (trés) horas, contado da solicitacdo do pregoeiro, com os
respectivos valores readequados ao lance vencedor, e serd analisada pelo Pregoeiro
no momento da aceita¢do do lance vencedor.

A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Proposta de Precos nao
caracteriza motivo suficiente para a desclassificacdo da proposta, desde que nao
contrariem exigéncias legais.

Serd desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo
VII-A da In SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.5.1 ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.5.2 contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.5.3 nado apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.5.4 apresentar preco final superior ao preco maximo fixado (Acérddo n® 1455/2018
-TCU - Plenario), ou que apresentar preco manifestamente inexequivel;.

8.5.4.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar gque possui ou possuira
recursos suficientes para executar a contento o objeto, serd
considerada inexequivel a proposta de precos ou menor lance que:



8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.5.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da
contratacdo, apresente precos global ou unitdrios
simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com
os pregos dos insumos e saldrios de mercado, acrescidos
dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da
licitagdo nao tenha estabelecido limites minimos, exceto
guando se referirem a materiais e instalagdes de
propriedade do préprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao.

8.5.4.1.2. apresentar um ou mais valores da proposta de pre¢o que
sejam inferiores aqueles fixados em instrumentos de
carater normativo obrigatdrio, tais como leis, medidas
provisdrias e convencdes coletivas de trabalho vigentes.

Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias,
na forma do § 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no
item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP N. 5, de 2017, para que a empresa comprove
a exequibilidade da proposta.

Quando o licitante apresentar prego final inferior a 30% (trinta por cento) da média
dos precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for
flagrante e evidente pela andlise da proposta, ndao sendo possivel a sua imediata
desclassificacdo, serd obrigatéria a realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e
exequibilidade da proposta.

Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os
indicios que fundamentam a suspeita.

8.8.1. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacao
de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdao publica
somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no
minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia serd registrada
em ata

O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar,
por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 03 (trés) horas, sob
pena de ndo aceitacdo da proposta.

8.9.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagao
escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo, e
formalmente aceita pelo Pregoeiro.

8.9.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se a
proposta de preco readequada com o valor final ofertado.

Todos os dados informados pelo licitante em sua proposta deverdo refletir com

fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.



8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos precos unitdrios apresentados na

Proposta de Precos com aqueles praticados no mercado em relagcdo aos insumos e

também quanto aos saldrios das categorias envolvidas na contratacgao;

Erros no preenchimento da proposta nao constituem motivo para a desclassificagao

da proposta. A proposta podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo

Pregoeiro, desde que ndo haja majoracao do preco proposto.

8.12.1.Considera-se erro no preenchimento da planilha a indicacdo de recolhimento
de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, exceto para
atividades de prestagdao de servigos previstas nos §§52-B a 52-E, do artigo 18,
da LC 123, de 2006.

8.12.2.Em nenhuma hipdtese podera ser alterado o teor da proposta apresentada,
seja quanto ao preco ou quaisquer outras condi¢cdes que importem em
modificacGes de seus termos originais, ressalvadas apenas as alteracoes
absolutamente formais, destinadas a sanar evidentes erros materiais, sem
nenhuma alteracdo do contelddo e das condi¢Oes referidas, desde que nao
venham a causar prejuizos aos demais licitantes;

Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,

poderd ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area

especializada no objeto.

Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta

ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova

data e horario para a continuidade da mesma.

Nos itens ndo exclusivos para a participacdao de microempresas e empresas de pequeno

porte, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a

subsequente, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate

ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes

estabelecida, se for o caso.

Encerrada a andlise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificard a habilitacdo

do licitante, observado o disposto neste Edital

DA HABILITAGCAO

9.1.

Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificard o eventual
descumprimento das condi¢Oes de participacao, especialmente quanto a existéncia de
sancao que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

9.1.1. SICAF;

9.1.2. Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido
(https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também de seu socio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de


https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/

9.2.

9.3.

9.1.4.

9.1.5.

1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel pela pratica de ato
de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

9.1.3.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar
se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.3.1.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos
societarios, linhas de fornecimento similares, dentre
outros.

9.1.3.1.2. Olicitante sera convocado para manifestacao previamente
a sua desclassificagao.

Constatada a existéncia de sancdo, o Pregoeiro reputard o licitante inabilitado,
por falta de condicdo de participacao.

No caso de inabilitacdo, haverd nova verificacao, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n?
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da
proposta subsequente.

Caso atendidas as condi¢Oes de participacao, a habilitacdo do licitantes sera verificada

por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagdao a habilitacao

juridica, a regularidade fiscal, a qualificagdao econémica financeira e habilitacao técnica,

conforme o disposto na Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 03, de 2018.

9.2.1.

9.2.2.

9.2.3.

O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instrucdo Normativa
SEGES/MP n2 03, de 2018 mediante utilizagcdo do sistema, devera atender as
condi¢Oes exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a
data prevista para recebimento das propostas;

E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do
SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou
encaminhar, em conjunto com a apresentagao da proposta, a respectiva
documentacao atualizada.

O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante,
exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita
pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certiddo(&es) valida(s), conforme
art. 43, §32, do Decreto 10.024, de 2019.

Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,

necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante

serd convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 03 (trés)

horas, sob pena de inabilitacao.



9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacao dos documentos originais ndo-digitais quando houver davida
em relagdo a integridade do documento digital.

Ndo serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e
se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela prdpria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de
nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for
comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuicdes.

Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentacao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagao.

Habilitagao juridica:

9.8.1. No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado
de documento comprobatdrio de seus administradores;

9.8.2. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacdo no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante
sucursal, filial ou agéncia;

9.8.3. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos
seus administradores;

9.8.4. decreto de autorizacdao, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira
em funcionamento no Pais;

9.8.5. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteragées ou
da consolidacdo respectiva.

Regularidade fiscal e trabalhista:
9.9.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN),
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,



9.10.

9.9.3.
9.9.4.

9.9.5.

9.9.6.

9.9.7.

nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02/10/2014, do Secretério da
Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresenta¢do de certiddo negativa ou positiva com efeito de
negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de maio de 1943;

prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio
ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagao de
declaracdo da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei;

Qualificagdo Econdmico-Financeira:

9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.10.2. balanc¢o patrimonial e demonstracdes contabeis do ultimo exercicio social, ja

exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situac¢ao
financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos
provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha
mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-
se a apresentacao de balanco patrimonial e demonstragdes contdbeis
referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

9.10.2.2. é admissivel o balanco intermedidrio, se decorrer de lei ou
contrato/estatuto social.

9.10.3.Balanco patrimonial e demonstracGes contabeis apresentados deverdo

comprovar que a licitante possui:

a) indices de Liquidez Geral — LG, Liquidez Corrente — LC, e Solvéncia Geral —
SG superiores a 1 (um), resultantes da aplicacdo das féormulas abaixo, com os
valores extraidos de seu balango patrimonial:

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo

Prazo
LG =

Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante



Ativo Total
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante

SG

Ativo Circulante

Passivo Circulante

b) As empresas, cadastradas ou ndao no SICAF, que apresentarem resultado
inferior ou igual a 1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdo comprovar patrimonio
liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo ou do item
pertinente.

9.11. Qualificagdo Técnica:

9.11.1.As empresas, cadastradas ou nao no SICAF, deverdao comprovar, ainda, a
qualificacdo técnica, por meio de:

a) Atestado(s), declaracdo(des) ou certiddo(des) de capacidade técnica
operacional, fornecidos(as) por pessoa juridica de direito publico ou privado
onde deverd estar comprovada a experiéncia de no minimo 2 (dois) anos, para
fornecimento de solugao integrada contemplando prestagdo de servicos, de
forma satisfatéria, de teleatendimento receptivo e ativo, compreendendo a
implantacdo, operacdo, manutencdo e gestdo de servico operacionais de
atendimento por meio de canais multimeios (atendimento via
telefone, WEB ou chat), bem como o fornecimento de infraestrutura completa,
incluindo as instalagdes fisicas, métodos e processos de trabalho,
implementacdo e manutencdo de ativos e sistemas de telecomunicacdes,
informatica e pessoal especializado, contemplando Sistema de Gestdo de
Atendimentos em Arquitetura WEB, DAC (Distribuidor Automatico de
Chamadas), URA (Unidade de Resposta Audivel), CTI (Computer Telephony
Integration) e gravacao digital.

b) Atestado(s), declaracdo(des) ou certiddo(0es) de capacidade técnica
operacional, fornecidos(as) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
gue comprove a aptiddo da licitante para desempenho de atividades
pertinentes e compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o
objeto da licitacdo, com uma quantidade média de no minimo de 72.339
(setenta e dois mil trezentos e trinta e nove) atendimentos por més, no periodo
por 12 meses, o que corresponde a 25% (vinte e cinco por cento) do volume
total mensal;

c) Destaca-se que a média apurada em volume de chamados se da pela
auséncia de padronizacdo dos diversos tipos de servicos prestados em termos
da métrica USA, UST ou USM, uma vez que estes dependem da forma de cada



contrato. Entretanto, o fato em comum de todos eles é a quantidade de
chamados. Desse modo, o fornecedor é capaz de utilizar diversos contratos,
seja por posto de atendimento ou por métrica de resultado para comprovar
capacidade suficiente para executar o modelo de servigo proposto em sua
complexidade intrinseca.

d)Para comprovacdo deste requisito, sera permitida a soma de atestado(s),
declaracdo(6es) ou certiddo(des), desde que contemplem o mesmo periodo de
operacdo, demonstrando assim a capacidade de absorcao do volume esperado
pela CONTRATADA;
9.12 Tratando-se de licitantes reunidos em consdrcio, serdo observadas as seguintes
exigéncias:

a)Jcomprovacdo da existéncia de compromisso publico ou particular de
constituicdo de consércio, subscrito pelas empresas que dele participardao, com
indicacdo da empresa-lider, que deverd possuir amplos poderes para representar
os consorciadas no procedimento licitatério e no instrumento contratual,
receber e dar quitacdo, responder administrativa e judicialmente, inclusive
receber notificacdo, intimacao e citacao;

b)apresentacdo da documentacdo de habilitacdo especificada no edital por
empresa consorciada;

cJcomprovacdo da capacidade técnica do consércio pelo somatério dos
guantitativos de cada consorciado, na forma estabelecida neste edital;

d)demonstracdo, pelo consércio, somatério dos valores de cada consorciado, na
proporcdo de sua respectiva participacdo, do atendimento aos indices contabeis
definidos neste edital [, com o acréscimo de .....%], para fins de qualificagao
econdmico-financeira, na proporg¢ado da respectiva participacao;

d.1)Quando se tratar de consércio composto em sua totalidade por micro e
pequenas empresas, NAo sera necessario cumprir esse acréscimo percentual na
qualificacdo econ6mico-financeira;

e)responsabilidade solidaria das empresas consorciadas pelas obrigacdes do
consdrcio, nas fases de licitagdo e durante a vigéncia do contrato;

f)obrigatoriedade de lideranca por empresa brasileira no consércio formado por
empresas brasileiras e estrangeiras;

g)constituicdo e registro do consércio antes da celebracdo do contrato; e

h)proibicdo de participacdo de empresa consorciada, na mesma licitacdo, por
intermédio de mais de um consércio ou isoladamente.

9.13 O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006,
estard dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
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9.14

9.15

9.16

9.17

9.18

9.19

9.20

municipal e (b) da apresentacdo do balango patrimonial e das demonstragdes
contabeis do ultimo exercicio.
A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede
que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja
declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.
9.14.1 A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a
fase de habilitagao.
Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de
alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma serd
convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a declaracdo do vencedor,
comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério
da administracao publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacao de
justificativa.

A nao-regularizagao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior
acarretara a inabilitacdo do licitante, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital,
sendo facultada a convocacao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacao.
Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentacgao fiscal e
trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para regularizagao.

Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o
Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e hordrio para a
continuidade da mesma.

Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.

Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida para aceitagao da proposta subsequente.

Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante
sera declarado vencedor.

DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1

A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de
03 (trés) horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

10.1.1  ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem

emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as
demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2  apresentar a proposta de precos, devidamente ajustada ao lance vencedor;
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10.1.3  conter a indicacdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento.

10.2 A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em considerag¢ao no
decorrer da execugao do contrato e aplicagcdo de eventual san¢do a Contratada, se for
0 caso.

10.2.1 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

10.3 Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitdrio em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n2 8.666/93).

10.3.1  Ocorrendo divergéncia entre os prec¢os unitarios e o preco global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos
por extenso, prevalecerdo estes ultimos.

10.4 A oferta deverad ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital,
sem conter alternativas de pre¢o ou de qualquer outra condi¢dao que induza o
julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificacao.

10.5 A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que ndo corresponda as especificacbes ali contidas ou que
estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

10.6 As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estarao disponiveis na internet, apds a homologacao.

DOS RECURSOS

11.1 O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacao fiscal
e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera
o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencao
de recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra quais decisdes pretende
recorrer e por quais motivos, em campo préprio do sistema.

11.2 Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o
recurso, fundamentadamente.

11.2.1 Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas
verificard as condi¢des de admissibilidade do recurso.

11.2.2 A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de
recorrer importara a decadéncia desse direito.

11.2.3 Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo
de trés dias para apresentar as razoes, pelo sistema eletronico, ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazoes
também pelo sistema eletronico, em outros trés dias, que comecardao a contar do



término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

12 DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1 A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1 Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos
anteriores a realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a
prépria sessdo publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os
gue dele dependam.

12.1.2 Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando
o licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento
equivalente ou ndo comprovar a regularizacao fiscal e trabalhista, nos termos do
art.43,812daLCn2123/2006, serdo adotados os procedimentos imediatamente
posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2 Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

12.2.1 A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, ou,
ainda, fac-simile, de acordo com a fase do procedimento licitatdrio.

12.2.2 A convocagao feita por e-mail ou fac-simile dar-se-a de acordo com os dados
contidos no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados
cadastrais atualizados.

13 DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1 O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente,
apos a regular decisdo dos recursos apresentados.

13.2 Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologard o procedimento licitatério.

14 DA GARANTIA DE EXECUGCAO

14.1 Serd exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia

15 DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

15.1 Homologado o resultado da licitagdo, terd o adjudicatdrio o prazo de 03 (trés) dias,
contados a partir da data de sua convocacao, para assinar a Ata de Registro de Precos,



15.2

15.3

15.4

cujo prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decair do direito a
contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital.

Alternativamente a convocag¢ao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a
assinatura da Ata de Registro de Precos, a Administracdao podera encaminha-la para
assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio
eletronico, para que seja assinada e devolvida no prazo de 03 (trés) dias, a contar da
data de seu recebimento.

O prazo estabelecido no subitem anterior para assinatura da Ata de Registro de Precos
podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, quando solicitado pelo(s)
licitante(s) vencedor(s), durante o seu transcurso, e desde que devidamente aceito.

Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quanto necessarias para o
registro de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicacdo do
licitante vencedor, a descricdo do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos
registrados e demais condigdes.

15.4.1 Serd incluido na ata, sob a forma de anexo, o registro dos licitantes que
aceitarem cotar os bens ou servicos com precos iguais aos do licitante vencedor na
sequéncia da classificacdo do certame, excluido o percentual referente a margem de
preferéncia, quando o objeto ndo atender aos requisitos previstos no art. 32 da Lei
n? 8.666, de 1993.

16 DO TERMO DE CONTRATO

16.1

16.2

16.3

Apds a homologacdo da licitagdo, em sendo realizada a contrata¢do, sera firmado
Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

O adjudicatario terd o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocacgao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente,
conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair
do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

16.2.1 Alternativamente a convocacdo para comparecer perante o érgao ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-
lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento
(AR) ou meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 05
(cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

16.2.2 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo,
por solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administracao.

O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

16.3.1 referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagao de negécios
ali estabelecida as disposicdes da Lei n2 8.666, de 1993;



16.4

16.5

16.6

16.7

16.3.2 a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus
anexos;

16.3.3 a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdao sao aquelas previstas nos
artigos 77 e 78 da Lei n? 8.666/93 e reconhece os direitos da Administragdo
previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

O Contrato terd vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme art.
57, inciso I, da Lei n? 8.666/93 e desde que haja pregos e condi¢des mais vantajosas
para a Administragdo, autoriza¢ao formal da autoridade competente e a observagao
dos seguintes requisitos:

a) os servicos tenham sido prestados regularmente;
b) a Administracdo mantenha interesse na realizacdo do servico;

c) o valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a
Administracdo;

d) a CONTRATADA manifeste expressamente interesse na prorrogacao.

Previamente a contratacdo a Administracdo realizara consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢gdo Normativa n2 3, de
26 de abril de 2018, e nos termos do art. 69, lll, da Lei n? 10.522, de 19 de julho de
2002, consulta prévia ao CADIN.

16.5.1 Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de
contrato, e o fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao
seu cadastramento, sem 6nus, antes da contratagao.

16.5.2 Na hipdétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado deverd
regularizar a sua situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias
Uteis, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas no edital e anexos.

Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, serd exigida a comprovagao
das condicdes de habilitacdo consignadas no edital, que deverdao ser mantidas pelo
licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de precos.

Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condicdes de habilitacdo
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos,
a Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo das san¢des das demais cominacdes legais
cabiveis a esse licitante, poderd convocar outro licitante, respeitada a ordem de
classificacdo, para, apds a comprovacdo dos requisitos para habilitacao, analisada a
proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negocia¢do, assinar o
contrato ou a ata de registro de precos.
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18

19

20

21

DO REAJUSTE

17.1 As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

DA ACEITAGAO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

18.1 Os critérios de aceitagdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de
Referéncia.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

19.1 As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

DO PAGAMENTO

20.1 Asregras acerca do pagamento sao as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a
este Edital.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

21.1. Com fundamento na Portaria n2 120/2016, do Ministério da Educacgdo, no artigo 72 da
Lei n2 10.520/2002 e no art. 49 do Decreto n? 10.024/2019, ficara impedida de licitar
e contratar com a Unido e serd descredenciada no SICAF e no cadastro de fornecedores
da CONTRATANTE, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem
prejuizo das multas previstas no Edital, Termo, Contrato e demais cominacoes legais,
a(s) CONTRATADA(S) que:

a) Apresentar documentacao falsa;

b) Ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

c) Falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

d) Deixar de entregar a documentacdo exigida no edital;

e) Nao mantiver a proposta e ndo assinar o contrato;

f) Comportar-se de modo inidéneo;

g) Fizer declaragao falsa;

h) Cometer fraude fiscal;

i) Incorrer em qualquer pratica vedada pela Portaria MEC n2 120/2016; e/ou
j) Incorrer em qualquer pratica listada no Quadro 13 (p.28) do Termo de Referéncia,
Anexo | deste Edital.

21.2 Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as
condicdes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio
entre os licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento
da fase de lances.

21.3 As sangdes previstas nos incisos |, lll e IV do art. 87 da Lei 8.666/93 poderdo ser aplicadas
juntamente com a do inciso Il do mesmo artigo, facultada a defesa prévia do
interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar a partir
da notificacdo da empresa.



21.4 Em qualquer hipétese de aplicacdo de san¢des serd assegurado a licitante vencedora o
contraditdrio e a ampla defesa.

21.5 Sem prejuizo das sang¢Ges previstas no item anterior, com fundamento nos artigos 86 e
87 da Lei n? 8.666/93, a CONTRATADA ficara sujeita, no caso de atraso injustificado,
assim considerado pela Administragao, inexecugdao parcial ou inexecu¢ao total da
obrigacdo, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e
ampla defesa, as penalidades previstas no artigo 52 a 72 da Portaria n2 120/2016.
Abaixo destacam-se as possiveis san¢des:

21.5.1 Adverténcia
21.5.2 Multa

a) 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, por evento,
calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite
de 9,9%, que corresponde até trinta dias de atraso;

b) 0,66% (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, por evento,
desde o primeiro dia de atraso, sobre o valor correspondente a parte
inadimplente, em cardter excepcional, e a critério do érgdo contratante,
guando o atraso ultrapassar trinta dias;

c) 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato/nota de empenho, por
evento, sem prejuizo de demais sangdes;

d) 15% (quinze por cento) em caso de recusa injustificada do adjudicatdrio em
assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente e/ou entrega da
garantia contratual, dentro do prazo estabelecido pela administracdo,
recusa parcial ou total na entrega do material, recusa na conclusdo do
servico, ou rescisdo do contrato/nota de empenho, calculado sobre a parte
inadimplente; e

e) 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato/nota de empenho, pela
inexecucdo total do contrato.

21.5.3 suspensdo temporaria do direito de participar de licitacdo e impedimento de
contratar com o Ministério da Educacdo, pelo prazo de até 2 (dois) anos;

21.5.4 declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que
seja promovida a reabilitacdo, perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a
CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sancao

aplicada.
21.6 No caso de ocorréncia concomitante das multas previstas nas alineas “a” e “b” com as

da alinea “c”, o percentual aplicado ndo podera ultrapassar a 7% (sete por cento) do
Contrato.



21.7 A Multa de Mora sera formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do
art. 65, §89, da Lei n2 8.666, de 1993, e serd executada apds regular processo
administrativo, consoante o art. 72, observada a seguinte ordem:

a) Mediante desconto no valor da garantia depositada do respectivo CONTRATO;
b) Mediante desconto no valor das parcelas devidas a CONTRATADA; e/ou
c) Mediante procedimento administrativo ou judicial de execugdo.

21.8 Se a multa aplicada for superior ao valor da GARANTIA prestada, além da perda desta,
respondera a Contratada pela sua diferenca, devidamente atualizada pelo indice Geral
de Pregos — Mercado (IGP-M) ou equivalente, que serd descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administragao ou cobrados judicialmente.

21.9 O atraso, para efeito de calculo de multa, sera contado em dias corridos, a partir do dia
seguinte ao do vencimento do prazo de entrega ou execucdo do contrato, se dia de
expediente normal na reparticdo interessada, ou no primeiro dia util seguinte.

21.10 As sancgOes de adverténcia, suspensao temporaria do direito de contratar com a
Administracdao e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragao Publica poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de
multa.

21.11 No caso de multa, cuja apuracdo ainda esteja em processamento, ou seja, na fase da
defesa prévia e/ou prazo recursal, a CONTRATANTE podera fazer a reten¢do do valor
correspondente a multa, até a decisdo final, caso ndao obtenha sucesso na execugao da
garantia ofertada. Caso a defesa prévia e/ou recurso seja aceito, ou aceito
parcialmente, pela CONTRATANTE, o valor retido correspondente sera depositado em
favor da CONTRATADA, em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da decisdo final.

21.12 Caso a CONTRATADA descumpra quaisquer condi¢des do Termo de Referéncia podera
a CONTRATANTE aplicar multa de 1% do valor mensal da fatura por dia e por ocorréncia
a titulo de glosa em quaisquer faturas posteriores ao ocorrido resguardado o direito
a ampla defesa e do contraditério.
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21.13 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo com rito estabelecido na Portaria 120/2016, observando-se as regras
previstas na Lei n2 8.666, de 1993 e subsidiariamente na Lei 9.784, de 1999.

21.14 A autoridade competente, na aplicacdo das sangles, levard em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, a abrangéncia do dano
apontada pela drea demandante, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade e da razoabilidade.

21.15 As multas devidas e/ou prejuizos causados a CONTRATANTE serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou
ainda, quando for o caso, serao inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados
judicialmente.

21.16 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

21.17 As multas devidas e/ou prejuizos causados ao CONTRATANTE serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da UNIAO, ou deduzidos da GARANTIA,
ou ainda, quando for o caso, serdao inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados
judicialmente.

DA FORMAGAO DO CADASTRO DE RESERVA

22.1 Apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderao reduzir seus precos
ao valor da proposta do licitante mais bem classificado.

22.2 A apresentacdo de novas propostas na forma deste item nao prejudicara o resultado
do certame em relagao ao licitante melhor classificado.

22.3 Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do
licitante vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da ultima proposta
individual apresentada durante a fase competitiva.

22.4 Esta ordem de classificacdo dos licitantes registrados devera ser respeitada nas
contratacdes e somente sera utilizada acaso o melhor colocado no certame nao assine
a ata ou tenha seu registro cancelado nas hipoteses previstas nos artigos 20 e 21 do
Decreto n°® 7.892/213.

DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

23.1 Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

23.2 A impugnacdo poderd ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail
cpl@mec.gov.br, ou por peticdo dirigida ou protocolada no endereco ESPLANADA
DOS MINITERIOS, BLOCO L, PROTOCOLO CENTRAL.

23.3 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnacdo no prazo de até 2 (dois) dias Uteis contados da
data de recebimento da impugnacao.


mailto:cpl@mec.gov.br

24.

23.4

23.5

23.6

23.7

23.8

Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.

Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverao ser
enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para
abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrénico, via internet, no
endereco cpl@mec.gov.br.

O Pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e poderd requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elabora¢do do Edital e dos anexos.

As impugnac0Oes e pedidos de esclarecimentos nao suspendem os prazos previstos no
certame.

23.7.1 A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e
deverd ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo.

As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vinculardo os participantes e a Administragao.

DO PRECO MAXIMO

24.1.

24.2.

24.3.

O preco maximo que a Administracdo se propde a pagar pela contratacdo em tela é de
RS 80.820.032,80 (Oitenta milhdes, oitocentos e vinte mil, trinta e dois reais e oitenta
centavos)

Valor unitario maximo para o item 1 é de RS 10,16, (dez reais e dezesseis centavos) e
o valor unitario maximo para o item 2 é de RS 74,79 (setenta e quatro reais e setenta
e novo centavos).

Os valores ndo poderdo ultrapassar os precos maximos estabelecidos no Termo de
Referéncia.

24.3.1 Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite
para a apresentagdo das propostas.

24.3.2.Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada,
os precos poderado sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o
indice indicado no Termo de Referéncia exclusivamente para as obrigacGes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

25. DAS DISPOSICOES GERAIS

25.1.
25.2.

Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida
para o primeiro dia util subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido,
desde que nao haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.


mailto:cpl@mec.gov.br

25.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horario de Brasilia — DF.

25.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficdcia para fins de habilitagdo e classificagdo.

25.5. A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

25.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliag¢do da disputa entre os interessados, desde que ndao comprometam o interesse
da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

25.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatério.

25.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administragao.

25.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais nao importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios
da isonomia e do interesse publico.

25.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

25.11. O Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico
Www.comprasgovernamentais.gov.br, e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no
endereco Esplanada dos Ministérios, bloco L, Anexo |, Sala 347, Brasilia-DF, nos dias
Uteis, no horario das 08h horas as 17h30 horas, mesmo endereco e periodo no qual os
autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados.

25.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
25.12.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;
25.12.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;
25.12.3. ANEXO Ill = Minuta da Ata de Registro de Pregos.

Brasilia-DF, 10 de dezembro de 2019.

RICARDO DOS SANTOS BARBOSA
Pregoeiro
Portaria n?2 101, de 11 de margo de 2019



