MINISTERIO DE EDUCACAO - BRASIL
CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO
CAMARA DE EDUCACAO BASICA

PRODUTO 1:

ESTUDO ANALITICO DA OFERTA DE CURSOS DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA NA MODALIDADE DE EDUCACAO A DISTANCIA

Produto 1 relativo ao Termo de Referéncia
N° 06/2013 - Para Contratacio de
Consultoria na Modalidade Produto.

Projeto 914BRZ1142.3 - CNE/UNESCO:

Desenvolvimento,  aprimoramento ¢
consolidacdo de uma educag¢do nacional
de qualidade.

Unidade  responsavel: =~ Cémara de
Educacao Basica do Conselho Nacional de
Educacao — Brasil.

Consultora Lilian Schwab Gelatti
Contrato n.°; SA-3169/2013
Controle UNESCO: 553370

Brasilia, 28 de janeiro de 2014



RESUMO

Este documento técnico compreende um estudo analitico da oferta de cursos de educacgdo
profissional e tecnoldgica na modalidade de educagdo a distancia, o qual analisou a oferta de
cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada na modalidade de Educacéo a
Distancia no contexto brasileiro, com vistas a subsidiar a Camara de Educacdo Bésica do
Conselho Nacional de Educacdo do Ministério de Educacao do Brasil na elaboragéo de Diretrizes
Curriculares Nacionais para a oferta da Educagdo Profissional a distancia. Com base nesse
objetivo, foi realizado um levantamento de dados na area educacional junto a ABED (Associacéo
Brasileira de Educacdo a Distancia), a instituicOes de estudos e pesquisas educacionais e sociais,
a Secretarias do Ministério de Educacdo, a estabelecimentos de ensino de maior oferta de
Educacdo a Distancia na Educacgdo Profissional e a outras fontes disponiveis, em relacdo a oferta
de cursos de Educacdo Profissional Inicial e Continuada, abrangendo a Educacdo Profissional
Técnica de nivel Médio na modalidade de Educacdo a Distancia, bem como a andlise e a
sistematizacdo dos dados colhidos. Como fundamentacdo, foram contemplados referenciais
tedricos e legais que tratam sobre a educacdo profissional e tecnoldgica na modalidade de
educacdo a distancia no Brasil. A proposta metodoldgica do levantamento de dados que embasou
esse estudo se caracteriza por uma abordagem de carater qualiquantitativo, abarcando como
instrumentos de coleta de dados a aplicacdo de questionarios. Resulta do estudo a producéo de
um documento norteador da avaliagdo da qualidade da oferta desses cursos, bem como da
expansao dessa modalidade de ensino na Educacédo Profissional e Tecnoldgica.

Palavras-chave: 1. Oferta/Expansdo. 2. Educacdo Profissional. 3. Educacdo Tecnoldgica.
4. Formagcao Inicial e Continuada. 5. Educagéo a Distancia.
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1. INTRODUCAO

O presente documento técnico foi construido a partir de um estudo analitico da oferta de
cursos de educacao profissional e tecnolégica na modalidade de educacéo a distancia, o qual
objetivou, como o préprio titulo informa, analisar a oferta de cursos de educacao profissional e

tecnoldgica inicial e continuada na modalidade de Educacédo a Distancia no contexto brasileiro.

Este documento técnico corresponde ao Produto 1 especificado no Termo de Referéncia
N° 06/2013 - Para Contratacdo de Consultoria na Modalidade Produto, relativo ao Projeto
914BRZ1142.3 - CNE/UNESCO: Desenvolvimento, aprimoramento e consolidacdo de uma
educacao nacional de qualidade (BRASIL, 2013z), cuja unidade responsavel é a Camara de
Educacdo Basica do Conselho Nacional de Educacdo do Ministério de Educacdo do Brasil
(CEB/CNE/MEC).

Neste capitulo introdutério apresentam-se a justificativa do estudo analitico embasador
deste documento técnico, bem como o produto e as atividades propostas para a sua composicao,
0s quais estdo explicitados no mencionado Termo de Referéncia. No capitulo seguinte, relativo
ao percurso metodologico do trabalho, expem-se o campo de investigacdo e os procedimentos
de coleta e analise dos dados pesquisados. No capitulo sequencial sdo analisados os dados
coletados ao longo do desenvolvimento do estudo. As consideragdes finais do estudo proposto
sdo apresentadas no ultimo capitulo, o qual tece algumas ponderagfes sobre o desenvolvimento
do trabalho. Por Gltimo, sdo apresentadas as referéncias bibliograficas e os instrumentos de coleta

de dados na integra.
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1.1 JUSTIFICATIVA DO ESTUDO

O desenvolvimento do estudo analitico em questdo esta inserido no conjunto de estudos
de monitoramento, avaliacdo e aperfeicoamento de politicas de Educacdo Béasica que almejam
subsidiar o Conselho Nacional de Educacéo para elaboragéo e revisdo de normas, para reflexdes e

inducdo de politicas. Nesse contexto, partiu-se da seguinte justificativa:

O Conselho Nacional de Educacdo (CNE), no exercicio de suas funcbes e
responsabilidades com a Politica Nacional de Educacdo e assessoramento ao Ministério
da Educacdo (MEC), necessita estar continuamente informado sobre o cumprimento das
orientacbes e normas definidas na legislacdo educacional brasileira, identificando
medidas necesséarias & adequagdo de seus atos, especialmente no &mbito da Educacéo a
Distancia (EAD), na Educacdo de Jovens e Adultos e, de modo particular, na Educagéo
Profissional Inicial e Continuada, bem como na Educacdo Profissional Técnica de nivel
Meédio, para atender aos avangos e modernizacdo da Educacdo Brasileira, avaliando os
impactos do avanco tecnolégico na Sociedade.

O Conselho Nacional de Educacdo organiza-se internamente em uma Camara de
Educacdo Basica (CEB) e uma Camara de Educacdo Superior (CES) e no ambito do
Conselho Pleno constitui Comissfes Bicamerais para estudo de temas que envolvem
atribuicGes das duas Camaras de Educagdo. Este estudo objetiva subsidiar defini¢des de
Comissdo Especial constituida no ambito da Camara de Educacdo Bésica para o fim
especifico da definicdo de Diretrizes Curriculares Nacionais para a oferta da Educagdo
Profissional a Distancia.

Considerando as atribuicdes definidas para a referida Comisséo Especial, em termos de
orientacdo aos Sistemas e aos Estabelecimentos de Ensino quanto a oferta de cursos de
Educacdo Profissional Inicial e Continuada, bem como de Educacdo Profissional
Técnica de nivel Médio, compete a0 CNE definir essas Diretrizes Curriculares Gerais
para a oferta de cursos nessa modalidade de ensino. (BRASIL, 2013z, p. 1-2)

Portanto, o desenvolvimento do referido estudo analitico visa auxiliar a referida Comissao
Especial a fim de subsidiar a Camara de Educacdo Béasica do Conselho Nacional de Educacao do
MEC/Brasil na elaboragdo de Diretrizes Curriculares Nacionais orientadoras de sistemas e

estabelecimentos de ensino para a oferta da Educacao Profissional a distancia.
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1.2 ATIVIDADES E PRODUTO

Este documento técnico respectivo ao Produto 1 prop8e estudo analitico dos dados

coletados junto ao INEP, as Secretarias do MEC, em especial, SETEC, SEB e SASE, bem como

em outras fontes disponiveis, tais como ABED e IBGE, inclusive na Rede Internacional da

Internet, em relacdo a oferta de cursos de Educacdo Profissional Inicial e Continuada, bem

como de Educagdo Profissional Técnica de nivel Médio na modalidade de Educacéo a Distancia
(BRASIL, 2013z, p. 2).

O Produto 1 foi elaborado a partir da proposicao de trabalho exposta abaixo, abrangendo

duas atividades realizadas para a sua concretizacao, consoante o Termo de Referéncia (p. 2-3):

Realizar levantamento de dados na area educacional sobre a oferta de cursos de Educacgéo
Profissional Inicial e Continuada, bem como de Educagdo Profissional Técnica de nivel
Médio na modalidade de Educacdo a Distancia, com o objetivo de subsidiar a Comissdo
Especial na definicdo das novas Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para essas

modalidades de educacdo e ensino.

Analisar e sistematizar os dados colhidos junto ao INEP, Secretarias do MEC, IBGE,
ABED, estabelecimentos de ensino de maior oferta de Educacdo a Distancia na Educacao
Profissional e em outras fontes disponiveis, inclusive via Internet, produzindo documento
norteador da avaliacdo da qualidade da oferta desses cursos, bem como analise dos dados
estatisticos referentes a expansao dessa modalidade de ensino na Educacdo Profissional e

Tecnoldgica.

Sendo assim, a oferta da educacéo profissional e tecnologica na educacéo a distancia e, no

ambito da oferta, a expansdo da educacdo a distancia na educacédo profissional e tecnolégica sao

0s principais objetos de interesse do estudo proposto.
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Considerando as atividades e o produto apresentados, este trabalho também acolheu
orientacdes especificas fornecidas pela Camara de Educacdo Béasica do CNE/MEC no que se
refere ao delineamento do campo de coleta de dados, mais especificamente dos contextos e

sujeitos participes e do instrumento de coleta de dados, conforme o exposto no capitulo seguinte.
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2. PERCURSO METODOLOGICO

Partindo do objetivo do estudo proposto — isto é, o de analisar a oferta de cursos de
educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada na modalidade de educacdo a distancia
no contexto brasileiro — foi realizado um levantamento de dados na area educacional junto a
diversas instituigbes educacionais e organismos sociais. Esse levantamento de dados foi efetuado
no periodo de outubro de 2013 a janeiro de 2014, principalmente por intermédio: a) etapa 1: de
censos estatisticos e documentagdes publicados, em especial em portais eletrénicos institucionais
e b) etapa 2: da aplicacdo de instrumentos de coleta de dados. Essas etapas de levantamento de

dados serdo especificadas a seguir.

2.1 ETAPA 1: DADOS GERAIS

A etapa 1 refere-se ao levantamento de dados efetuado através de censos estatisticos e
documentacgdes publicados, particularmente no portal eletrénico institucional de contextos
participantes (BRASIL, 2013a, 2013d, 2013e, 2013n, 2013t, 2013u, 2013v, 2013w, 2013x,
2013y) como no do INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira), do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), de Secretarias do MEC e, em
especial, no da ABED (Associagdo Brasileira de Educacéo a Distancia). Os dados coletados nos
referidos contextos participantes foram selecionados tendo como parametro o foco do estudo
proposto para o produto 1. Dados coletados que, pela razdo mencionada, ndo foram apresentados

neste trabalho, poderé&o ser utilizados para a elaboracdo do documento relativo ao produto 2.

Como verificou-se nesse processo de coleta que os dados levantados junto a ABED foram
0s que trataram mais especificamente do objeto de estudo em questdo, o texto analitico
decorrente dessa etapa de levantamento de dados foi composto, centralmente, por esses dados.

O quinto levantamento de dados estatisticos da educacdo a distancia no Brasil publicado pela
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ABED, documento esse intitulado Censo EAD.BR 2012 (ABED, 2013), apresenta uma gama de
dados que contribuem diretamente para a proposta de trabalho do presente produto. Esse
documento estd disponivel nos formatos impresso e digital, este Gltimo situado no portal
eletronico institucional da ABED (http://www.abed.org.br/). E importante salientar que a
relevancia dos dados apresentados no referido documento para este estudo também se deve pelo
mesmo ter sido indicado pela ABED ao CNE/MEC em resposta ao instrumento de coleta de
dados relativo a etapa 2, etapa essa que sera tratada a seguir, com a finalidade de colaborar para o

levantamento de dados do CNE.

O Censo EAD.BR 2012 abrange todos os niveis educacionais do sistema formal de ensino
e diversas iniciativas de ensino ndo formal, incluindo dados estatisticos acerca da educagéo
profissional e tecnoldgica. O levantamento de dados efetuado a partir desse documento teve
como foco as informacdes apresentadas sobre as instituicdes educacionais investigadas, embora o
processo de coleta de dados para a composi¢do do referido documento também tenha envolvido
empresas fornecedoras de produtos e servigos e profissionais que desenvolveram atividades direta

ou indiretamente vinculadas a educacao a distancia no pais no ano de 2012,

O Censo da ABED foi concretizado através da aplicacdo de trés questionarios, cada qual
especifico para cada tipo de contexto participante — ou seja, as instituicdes formadoras, os
fornecedores de produtos e servicos de educacdo a distancia e os professores independentes.
Foram convidadas aproximadamente 2.000 instituicdes a participarem do Censo EAD.BR 2012.
Desse total, 326 instituicOes atenderam ao convite e realizaram o cadastro no sistema eletronico
de coleta de dados do Censo. Das instituicdes que se cadastraram no referido sistema eletronico,
275 enviaram 0s questionarios preenchidos e 252 tiveram os seus dados validados, compondo,
estas Ultimas instituicbes, o conjunto de respondentes do Censo (p. 31). Em 2012, a ABED
obteve retorno de informacgdes aproximadamente de 12% das instituicbes contatadas, sendo
relativamente o menor indice dos ultimos trés anos (respectivos ao triénio 2010-2011-2012) nos
quais o Censo da ABED também foi realizado, ainda que, em termos absolutos, tenha se
configurado como o maior do periodo. Os dados fornecidos pelos respondentes compuseram a

base da dados analisada no referido documento.
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O Censo EAD.BR 2012 inclui uma multiplicidade de instituicbes, tal como pode ser
observado a seguir na Tabela 1 (ABED, 2013, p. 40), na qual permite verificar como 0s
estabelecimentos de ensino na modalidade de educacao a distancia se distribuem geograficamente
pelo pais. Nessa tabela é possivel observar que a maior parte das instituicdes esta situada na
Regido Sudeste e € formada por instituicbes educacionais privadas com fins lucrativos (26,8%).
As instituicdes publicas federais equivalem a 16,3% do total e as publicas estaduais, a 7,1%. As
instituicdes do SNA (Servico Nacional de Aprendizagem) equivalem a 10,3% das participantes,

sendo que as empresas ndo exclusivamente educacionais equivalem a 11,5% (ibidem).

Tabela 1 - Distribuicéo geogréfica das institui¢bes participantes do Censo EAD.BR 2012

segundo sua categoria administrativa

InstituicOes: categoria Regides geograficas Total
administrativa Norte | Nordeste | Centro Oeste | Sudeste | Sul
Instituicdo educacional pablica 4 8 4 19 5 41

federal

Instituicdo educacional pablica 5 4 1 5 3 18

estadual

Instl'gu_lgao educacional pablica 0 0 0 1 0 1

municipal

Instltu_lgao edU(_:aC|onaI privada 2 9 7 30 19 67

com fins lucrativos

Instltqlgao edug:amonal privada 1 1 4 24 16 16

sem fins lucrativos

Fundac&o educacional 0 1 0 4 0 5

Secretaria estadual de educacgéo 0 0 1 0 0 1

Secreta~r|a municipal de 0 0 0 0 0 0

educagéo

Instituicdo do SNA 6 7 5 6 2 26

Emprega ndo exclusivamente 0 2 3 20 4 29

educacional

Qrg_apl publlco do setor 0 1 1 0 0 5

judiciério

Organizagdo ndo governamental

(ONG) 0 0 0 2 0 2

Outro 0 3 3 6 2 14
Total 18 36 29 117 52 252
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Instituicdes educacionais publicas federais e estaduais, instituicbes educacionais privadas
com fins lucrativos (escola, centro de treinamento, instituto de ensino etc.), instituicGes
educacionais privadas sem fins lucrativos (comunitéria, confessional, filantrdpica), instituicdes
do sistema "S" (SENAI, SESI, SENAC, SESC, SENAT, SEBRAE etc.), empresas nao
exclusivamente educacionais (consultoria, desenvolvimento de projetos etc.) estdo entre os

respondentes do censo da ABED.

Os texto analitico produzido a partir dos dados respectivos a etapa 1 possibilita visualizar
aspectos relacionados a oferta de cursos de educacdo profissional e tecnoldgica em comparacao
com outras modalidades de educacéo, apresentando dados mais gerais no que se refere ao objeto
de estudo do produto 1, enquanto os dados oportunizados pela etapa 2 de levantamento de dados,
a seguir descrita, centram-se no dmbito da educagdo profissional e tecnoldgica, apresentando
dados mais especificos ou, ainda, mais diretamente relacionados ao objeto de estudo deste

produto.

2.2 ETAPA 2: DADOS ESPECIFICOS

A etapa 2 refere-se ao levantamento de dados viabilizado pelo CNE/MEC efetuado
através da aplicagdo de instrumentos de coleta de dados. Esses instrumentos tratam-se de trés
questionarios complementares, elaborados segundo o objetivo do estudo, a especificidade do
campo de atuacdo do contexto e sujeitos participes e orientacGes especificas da Camara de
Educacdo Basica do CNE/MEC. Os sujeitos participes, pertencentes aos contextos participantes

selecionados, referem-se aos profissionais que preencheram ao questionario.

O questionario, acompanhado de Oficio Circular do CNE/MEC (adjunto neste
documento, no Apéndice A) que expressa a solicitacdo de preenchimento do instrumento de

coleta de dados, foi direcionado aos representantes gerais das instituicbes educacionais e
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organismos sociais contatadas — ou seja, aos Reitores, Diretores, Secretarios etc., dependendo do
cargo ocupado em cada contexto participante — e a demais profissionais (como a chefes de
gabinete) que pudessem realizar o devido encaminhamento da solicitacdo, com o objetivo de que

fosse enviada por parte do contexto participante uma resposta institucional ao questionario.

Os contextos e seus respectivos sujeitos participes convidados a responderem ao
questionario foram distribuidos em trés grupos para melhor atender aos citados propositos.
O Grupo A de contextos participantes abarca estabelecimentos de ensino que pudessem ofertar
Educacdo a Distancia na Educacao Profissional. O Grupo B abrange os Conselhos Estaduais de
Educacdo, os quais pudessem fornecer recomendacdes para a oferta de educagdo profissional na
modalidade de educacdo a distancia, e o Grupo C considera as demais instituicdes e organismos
sociais listados a seguir na Tabela 2, como as Secretarias do Ministério de Educagdo, o INEP
(Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira), o IBGE (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica), a ABED (Associacdo Brasileira de Educacdo a Distancia),
0 SENAC (Servico Nacional de Aprendizagem Comercial) e o SENAI (Servigo Nacional de
Aprendizagem Industrial), os quais também pudessem, direto ou indiretamente, fornecer
recomendacOes a respeito em seu ambito de atuacdo ou informagdes que colaborassem com o

estudo proposto.

Portanto, na Tabela 2, a seguir indicada, relacionam-se a quantidade de contextos que
foram convidados a participar do levantamento de dados e para os quais foram encaminhados o
Oficio Circular do CNE/MEC e o questionario respectivo ao seu grupo, bem como a quantidade
de contextos que devolveram o questionario respondido de forma completa.
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Tabela 2 - Relagéo de contextos participantes do levantamento de dados do CNE/MEC

e quantidade de questionarios respondidos

.. 1 Questionarios
Grupos Contextos participantes Respondidos?
1 UTFPR Universidade Tecnolégica Federal do Parana 1
Escolas técnicas, na maioria vinculadas aos
33 E.T. Institutos Federais de Educagdo ou as 2
Universidades Federais
Grupo A | 1 CEEET-R] Centro Federal de Educacdo Tecnologica Celso 1
Suckow da Fonseca
1 CEFET-MG Ce_ntro Fede_ral de Educacdo Tecnologica de 1
Minas Gerais
38 IFEs Institutos Federais de Educacao 10
Grupo B | 27 CEEDs Conselhos Estaduais de Educagéo 6
Secretaria de Educagdo Profissional e
1 SETEC Tecnoldgica 0
1 SEB Secretaria de Educacdo Bésica 0
1 SERES Secretatla de Re_gulagao e Supervisdo da 0
Educacdo Superior
1 SASE Secretarla de Articulacdo com os Sistemas de 0
Ensino
1 SESU Secretaria de Educagéo Superior 0
Secretaria de Educagéo Continuada,
1 SECADI Alfabetizacdo, Diversidade e Inclusdo 0
Grupo C 1 ABED Associacdo Brasileira de Educacéo a Distancia 1
1 IBGE Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica 0
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
1 INEP S . . 0
Educacionais Anisio Teixeira
97 CONSED- | Conselho Nacional de Secretérios de Educacéo - 5
SEEDs Secretarias Estaduais de Educacéo
1 UNDIME Unido I\~IaC|onaI dos Dirigentes Municipais de 0
Educacéo
1 ANDIEES Asspu_agNao Namon_al dos Dl_rlgentes d_as 0
Instituicbes Federais de Ensino Superior
1 SENAC Servico Nacional de Aprendizagem Comercial 1

! Contextos participantes para os quais foram encaminhados o Oficio Circular do CNE/MEC e o questionario.

% Contextos participantes que devolveram o questionario respondido de forma completa, ndo incluindo os contextos
que o responderam de forma incompleta e 0os que somente enviaram informagdes ou documentos pertinentes ao
levantamento de dados sem enviar o questionario respondido (ainda que estas informacdes e documentos tenham
sido considerados na analise dos dados).
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1 SBPC S(_)E:iet_jade Brasileira para o Progresso da 0
Ciéncia
1 IPEA Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada 0
1 SENAI Servico Nacional de Aprendizagem Industrial 1
1 CONFEN Conselho Federal de Enfermagem 0
1 CONFEA Conselho Federal de Engenharia e Agronomia 0
1 CFM Conselho Federal de Medicina 0
1 CONTER Conselho Federal de Radiologia 0
Associacdo Brasileira das Empresas de
1 BRASSCOM Tecnolo%ia da Informacéo e Cpomunica(;éo 1
Conselho Nacional das Instituicdes da Rede
1 CONIF Federal de Educacao Profissional, Cientifica e 0
Tecnolbgica
Sindicato Nacional dos Servidores Federais da
1 SINASEFE Educacdo Bésica, Profissional e Tecnoldgica 0
Total | 150 Total 30

Para cada grupo de contextos participantes foi enviado um determinado questionério: ao
Grupo A de contextos participantes foi enviado o Questionario A (adjunto no Apéndice B); ao
Grupo B, o Questionario B (adjunto no Apéndice C); e ao Grupo C, o Questionario C (adjunto
no Apéndice D). O envio do questionério foi efetuado por e-mail. Em muitos casos,
principalmente dos contextos que ndo encaminharam sua resposta ao questionario, como 0 caso
das Secretarias do MEC, foi efetuado mais de um envio por e-mail da solicitagdo de
preenchimento do questionario e realizados contatos telefénicos para a coleta de informacdes.
No caso do Grupo A de contextos participantes, aos sujeitos que informaram no Questionario A
que a sua instituicdo de ensino ndo oferece curso de educagdo profissional e continuada na
modalidade de educacdo a distancia foi solicitado que respondessem ao questionario a partir da
questdo de numero "5.7", como foi o caso das escolas técnicas que responderam ao questionario.
Quando foram detectados problemas de preenchimento em questionarios devolvidos por
contextos participantes, principalmente quanto a ndo resposta a uma ou mais questdes que
pudessem invalidar a sua utilizacdo, os mesmos foram devolvidos com a solicitagdo de corregédo

do problema.

Como pode ser verificado na Tabela 2, obteve-se retorno de informagdes por parte de

20% das instituicGes contatadas. Ressalta-se que foram solicitadas informacGes, em relacdo a
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oferta de cursos de educacdo profissional inicial e continuada na modalidade de educacdo a
distdncia, a uma série de instituices de ensino e organismos sociais para a composi¢do do
presente documento, atendendo assim a proposicdo de trabalho expressa no Termo de Referéncia
(BRASIL, 2013z). Entretanto, apesar das tentativas de obtengdo de resposta, algumas institui¢des
e organismos ndo forneceram informacdes a respeito. O INEP, o IBGE e Secretarias do MEC
consultadas, como a SETEC, a SEB e a SASE, nédo forneceram as informacdes solicitadas pelo
CNE/MEC até o momento em que o presente produto foi elaborado, o que dificultou a obtencédo
de dados especificos que pudessem contribuir para o estudo, pois os dados levantados
restringiram-se aos publicados em seus portais eletrdnicos institucionais. Em contrapartida, a
ABED, instituicdo essa que respondeu ao questionario do CNE, indicou inimeros e importantes
dados que contribuiram para o estudo e, também por esse motivo, foram significantemente

utilizados na composicao do estudo.

No inicio de cada questionario foram apresentadas orientagcdes iniciais sobre o
instrumento de coleta de dados aos seus respondentes, incluindo aspectos relativos a diretrizes
éticas de pesquisa. Foi informado aos respondentes que 0 questionario ndo é anénimo e, portanto,
solicitou-se que os mesmos se identificassem ao final do questionario. Também foi informado
que a instituicdo de ensino e o respondente do questionario poderiam ser identificados ou
apresentados de forma identificavel em publicagdes do estudo.

Os questionarios sdao formados por questdes de mdltipla escolha e por questdes
dissertativas, sendo que foram oportunizados espagos abertos para registro e complementacao de
resposta apos as alternativas de cada questdo de mdltipla escolha e um espaco aberto para o

registro de alguma informacéo adicional desejada ao final de cada questionario.

Na proposi¢do do questionario foram consideradas todas as modalidades de educacédo de
cursos de educacdo profissional e tecnologica inicial e continuada oferecidos na modalidade de
educacao a distancia, as quais sejam: cursos técnicos de nivel médio; cursos tecnoldgicos de nivel
superior (cursos superiores de tecnologia); cursos de licenciatura e programas especiais de
formacdo pedagogica; cursos de bacharelado; cursos de pos-graduacdo lato sensu de

aperfeicoamento e especializacdo; cursos de poOs-graduacdo stricto sensu de mestrado e
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doutorado; outros cursos de formacdo inicial e continuada de educacdo profissional e tecnoldgica

(como os cursos de extensdo).

Os procedimentos metodoldgicos de coleta e analise de dados do estudo foram permeados
por uma abordagem de carater qualiquantitativo. No presente documento técnico foram
analisadas as respostas a questdes, dos trés questionarios, pertinentes a proposta do Produto 1, as
quais sdo indicadas a seguir na Tabela 3, enquanto que a andlise das demais questdes

contempladas nos questionarios sera apresentada no Produto 2.

Tabela 3 - Relacéo de questdes respectivas a dados considerados na anélise

Questionarios Questodes

1. Quais modalidades de educacdo de cursos de educacdo profissional e tecnoldgica
inicial e continuada sdo oferecidas na modalidade de educacdo a distancia em sua
instituicdo de ensino?

1.1. Tomando como base a classificacdo em eixos tecnoldgicos para educacdo
profissional de nivel médio referenciada no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos*,
quantos cursos técnicos de NIVEL MEDIO sdo oferecidos na modalidade de
Educacdo a Distancia nos seguintes eixos tecnoldgicos pela sua instituicdo de ensino?

2.1. Tomando como base a classificacdo em eixos tecnolégicos para educacdo

profissional de nivel superior referenciada no Catalogo Nacional de Cursos

Superiores de Tecnologia*, quantos cursos tecnoldgicos de NIVEL SUPERIOR s&o

Questionario | oferecidos na modalidade de Educacdo a Distdncia nos seguintes eixos tecnoldgicos
A pela sua instituicdo de ensino?

5.1. Como a sua instituicdo de ensino, conforme os seus referenciais e orientacbes
normativas, busca garantir a qualidade da oferta dos cursos de educacdo profissional
e tecnoldgica inicial e continuada (considere todos 0s eixos tecnoldgicos) que oferece
na modalidade de educacéo a distancia?

5.7. Quais sdo as dificuldades encontradas pela sua instituicdo de ensino quanto a
oferta, demanda e expansdo de seus cursos de educacdo profissional e tecnoldgica
inicial e continuada (considere todos os eixos tecnol6gicos) na modalidade de
educacéo a distancia?

5.8. Quais sdo as perspectivas futuras de sua instituicdo de ensino quanto a oferta,
demanda e expansdo de seus cursos de educacdo profissional e tecnolégica inicial e
continuada (considere todos os eixos tecnoldgicos) na modalidade de educacdo a
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distancia?

5.9. Quais sdo as principais diretrizes curriculares de sua instituicdo de ensino
norteadoras dos cursos de educacdo profissional e tecnolégica inicial e continuada
oferecidos na modalidade de educacdo a distancia?

5.10. Quais diretrizes curriculares sobre a Educacdo Profissional e Tecnoldgica na
modalidade de Educacdo a Distancia que a sua instituicdo de ensino recomenda como
diretrizes curriculares nacionais?

5.11. Quiais sdo os referenciais e documentos normativos que tratam sobre educacdo a
distancia usados pela sua instituicdo de ensino para nortear a oferta de seus cursos de
educacéo profissional e tecnoldgica inicial e continuada oferecidos na modalidade de
educacdo a distancia?

Questionario
B

1.8. Como o seu Conselho Estadual de Educacdo, conforme as suas recomendacoes,
busca garantir a qualidade da oferta dos cursos de educacdo profissional e tecnoldgica
inicial e continuada (considerando todos os eixos tecnolégicos) oferecidos na
modalidade de educacdo a distancia?

1.12. Quais sdo as dificuldades estaduais quanto a oferta, demanda e expansdo de
cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada (considerando
todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de educacdo a distancia?

1.13. Quiais sdo as perspectivas futuras estaduais quanto a oferta, demanda e expansao
de cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada (considerando
todos 0s eixos tecnologicos) oferecidos na modalidade de educacdo a distancia?

1.14. Quais diretrizes curriculares sobre a Educacdo Profissional e Tecnol6gica na
modalidade de Educacdo a Distdncia que o seu Conselho Estadual de Educagdo
recomenda como diretrizes curriculares nacionais?

1.15. Quiais sdo os referenciais e documentos normativos gue tratam sobre educacéo a
distancia usados ou recomendados por seu Conselho Estadual de Educacdo para
nortear a oferta de cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada
oferecidos na modalidade de educacdo a distancia?

Questionario
C

1. Com relacdo a oferta, demanda e expansao de cursos de educacdo profissional e
tecnoldgica inicial e continuada oferecidos na modalidade de educagdo a distancia
(considerando todos os eixos tecnoldgicos), quais sdo as recomendacdes de sua
instituicdo quanto aos seguintes aspectos:

1.1. A qualidade desses cursos:

1.5. Atuais e novas diretrizes curriculares nacionais sobre a educacdo profissional e
tecnoldgica na modalidade de educacdo a distancia:

1.6. A expansdo da modalidade de educacdo a distancia na educacdo profissional e
tecnoldgica:

1.7. Outras recomendacOes sobre a oferta, a demanda e a expansdo da educacéo
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profissional e tecnoldgica na modalidade de educagéo a distancia:

2. Quais sdo os referenciais e documentos normativos que tratam sobre educacéo a
distancia usados ou recomendados por sua instituicdo para nortear a oferta de cursos
de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada oferecidos na modalidade
de educacéo a distancia?

Como fundamentacdo usada para a proposi¢do dos instrumentos de coleta de dados e a
sistematizacdo dos dados coletados foram considerados referenciais teoricos e legais que tratam
sobre a educacdo profissional e tecnoldgica na modalidade de educacdo a distancia no Brasil
(BRASIL, 2013f, 2013g, 2013h, 2013i, 2013j, 2013k, 2013l, 2013m, 20130, 2013p, 2013q,
2013r, 2013s), com o enfoque nos principais assuntos que interessam ao estudo em questdo: a) a
qualidade dos cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada oferecidos na
modalidade de educacdo a distancia; b) atuais e novas diretrizes curriculares nacionais sobre a
educacdo profissional e tecnoldgica na modalidade de educacdo a distancia; c) a expansao da
modalidade de educacdo a distancia na educacdo profissional e tecnoldgica e d) a oferta e a

expansao da educacdo profissional e tecnoldgica na modalidade de educacgéo a distancia.

Por fim, as etapas 1 e 2 de levantamento de dados objetivaram disponibilizar informacdes
quantitativas e qualitativas sobre as a¢Ges desenvolvidas no Brasil no ambito da Educacdo a
distancia, particularmente quanto ao objeto do estudo proposto. Foram utilizadas tabelas para
apresentar os cruzamentos realizados entre as variaveis coletadas em ambas etapas. Os dados
respectivos a essas etapas se referem a uma amostra disponivel, composta pelos contextos e
sujeitos que aceitaram participar dos levantamentos de dados e, portanto, ndo pode ser
considerada como probabilistica. Tanto a participacdo no Censo da ABED como no levantamento
de dados do CNE/MEC foi voluntéaria por parte das institui¢fes e profissionais convidados.
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3. OFERTA DA EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA NA EDUCACAO A
DISTANCIA E EXPANSAO DA EDUCACAO A DISTANCIA NA EDUCACAO
PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

Este capitulo trata sobre a oferta de cursos de educacdo profissional inicial e continuada
na modalidade de educacdo a distancia, abarcando a educacdo profissional técnica de nivel
médio, bem como da expansdo da educacgdo a distancia na educacdo profissional e tecnoldgica,
objetivando apresentar elementos tedrico-praticos que possam nortear a avaliacdo da qualidade da
oferta de cursos educacdo profissional e tecnoldgica a distancia e subsidiar diretrizes curriculares
nacionais para essas modalidades de educacdo e ensino. Para tanto, apresenta-se a seguir a analise
dos dados coletados realizada a partir das etapas 1 e 2 de levantamentos efetuados, em

conformidade com o descrito no capitulo relativo ao percurso metodolégico.

3.1 ETAPA1l: CONTEXTO GERAL

O presente texto, referente a etapa 1 de levantamento e sistematizacdo de dados do estudo
em questdo, explicitada no capitulo anterior, apresenta aspectos relativos a evolucdo da
modalidade de educacéo a distancia no Brasil no triénio 2010-2011-2012, com o enfoque no ano
de 2012, incluindo dados relativos a oferta de cursos de educacdo profissional e tecnoldgica no
que tange o estudo proposto. Encontram-se entre 0s principais aspectos contemplados nesse
texto: a) caracteristicas das instituicdes, de cursos e de disciplinas oferecidos na modalidade de
educacao a distancia; b) matriculas e conclusdes de cursos autorizados, de disciplinas de cursos
presenciais autorizados e cursos livres; c) indices de evasdo referentes a esses cursos;

d) investimentos na area e obstaculos enfrentados.
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3.1.1 Caracterizagao das instituicdes, dos cursos e disciplinas oferecidos em EaD

De acordo com o Censo EAD.BR 2012 (ABED, 2013), constatou-se, em 2010, a oferta de
um total de 9.892 cursos (respectivos aos niveis e modalidades educacionais listados na Tabela 4,
indicada a seguir), sendo 84% deles livres® e 16% autorizados/reconhecidos®. Enquanto em 2011
foram ofertados 3.971 cursos autorizados (44%) e 5.094 cursos livres (56%), totalizando uma
oferta de 9.065 cursos a distancia®, em 2012 as 231 instituicBes respondentes indicaram a oferta
de 9.376 cursos, representando assim um aumento de 3,4% em relacdo a 2011. Dos cursos
ofertados em 2012, 1.856 séo autorizados (18,8%) e 7.520 (80,2%) sdo livres. Nota-se em 2012,
em relacdo a 2011, um aumento significativo de cursos livres (42,3%) e uma diminuicdo dos
cursos autorizados (decréscimo de 53,2%). Todavia, & necessario considerar que, em 2012, foram
investigados, ademais dos cursos, as disciplinas a distancia®, que contam com o niimero de 6.500
e estdo relacionadas aos cursos presenciais autorizados. Esse dado mostra que, ndo obstante o
nimero de cursos autorizados em 2012 seja menor, é bastante significativo o nimero de

disciplinas na modalidade de educacéo a distancia, em cursos presenciais autorizados (p. 50).

Quanto ao volume de cursos autorizados, em 2011, as instituicbes respondentes
informaram a oferta de 3.971 cursos de educagdo a distancia e autorizados. Em 2012, foram
indicados 1.856 cursos autorizados, sendo que, destes, 6% sdo de carater corporativo’.
Considerando esses dados, pode-se concluir a ocorréncia de um significativo decréscimo de
cursos de um ano para o outro, que demonstra uma redugdo de 53% no nimero de cursos em
relacdo a 2011. Isso pode ser explicado pelo fato de que, em 2011, o Censo EAD.BR analisou

cursos completos e disciplinas oferecidas na modalidade de educacdo a distancia em conjunto.

® Curso livre: consiste no curso "[...] que néo precisa de autorizagdo de 6rgéo normativo para ser oferecido ao publico
interessado. Neste levantamento, um curso de extensdo é considerado livre" (ABED, 2013, p. 15).

* Curso autorizado/reconhecido: consiste no curso "[...] oferecido por instituicdo credenciada e que necessita de
autorizagdo ou reconhecimento de 6rgdo normativo municipal, estadual ou federal para ser disponibilizado a um
publico interessado” (ibidem).

> Curso a distancia ou curso EAD: consiste em "[...] todo curso completo ou parcialmente oferecido na modalidade a
distancia (semipresencial, blended ou hibrido)" (ibidem).

® Disciplina a distancia: consiste na "[...] disciplina de um curso presencial autorizado/reconhecido que deve ser
realizada pelos alunos na modalidade a distancia” (ibidem).

’ Curso corporativo: consiste no "[...] curso oferecido por uma instituicdo ou empresa exclusivamente para seus
funcionarios, clientes ou fornecedores” (ABED, 2013, p. 15).
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Tendo em vista que essa analise ocorreu de forma separada em 2012, o ndmero de cursos
completos ficou, ao que parece, abaixo do oferecido em 2011. Nesta perspectiva, por exemplo, é
possivel considerar, em conjunto, o nimero de cursos autorizados e as disciplinas oferecidas na
modalidade de educacdo a distdncia em 2012. Neste caso, esse total chegaria a 8.249,
representando um expressivo avango na oferta de iniciativas de educagéo a distancia sob a forma
de cursos autorizados. Contudo, é relevante ressaltar que essa analise incidira de forma separada

sobre os dados obtidos (ibidem).

A Tabela 4 (p. 51), apresentada abaixo, mostra a distribui¢do, em 2012, dos cursos a
distancia autorizados oferecidos pelas instituicbes educacionais credenciadas, organizados de
acordo com a natureza juridica das instituicfes que os ofertam, conforme a regido do pais na qual

se localizam as suas sedes e o nivel educacional a que se referem (ibidem).

Tabela 4 - Distribuicéo de cursos EAD autorizados/reconhecidos, oferecidos em 2012,

segundo a natureza juridica, a localizag&o regional e o nivel educacional das instituicdes formadoras

Tipos de cursos
Caracteristicas Nao . Total
. Corporativos
corporativos
Federal 316 23 339
Publica Estadual 102 0 102
Municipal 0 8 8
Privada Fins lucrativos 570 2 572
Natureza Fins ndo lucrativos 548 37 585
juridica Fundac&o educacional 82 21 103
Servico Nacional de
Aprer?dizagem 2 0 2
Empresas Nao exclusivamente
. 5 11 16
educacional
Outra 54 5 59
Total 1.749 107 1.856
Norte 47 0 47
Regio Nordeste 170 0 170
Centro-Oeste 121 33 154
Sudeste 872 44 916
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| sul | 539 30 569
Total 1.749 107 1.856
Ensino fundamental 1 0 1
Ensino médio 1 0 1
Fundamental 38 0 38
EJA -
) Médio 42 0 42
Técnico profissionalizante® 185 18 203
Formacéo
. especifica ! 6 13
Sequencial —
Complementacgéo 13 1 14
de estudos
Bacharelado 107 0 107
Licenciatura 203 2 205
E_Sacha_relado e 21 0 21
licenciatura
Tecnoldgico 189 2 191
Disciplinas 8 5 13
Nivel Graduagéo se_ml_pr(?sencnals
educacional/ (ljD_ISCIphI’IaS a
. istancia
Modalidade (limite 20% da 4 0 4
Superior carga horéria)
Disciplinas em
dependéncia na 0 0 0
modalidade EAD
Lato sensu — 773 52 825
Especializacdo
Lato sensu —
MBA 101 13 114
Stricto sensu —
Pos- Mestrado 10 0 10
graduacdo | Stricto sensu —
1 0 1
Doutorado
Disciplina a
distancia 45 8 53
(parte de curso
mais amplo)
Total 1.749 107 1.856

Em 2011, a maior parte dos cursos autorizados era oferecida por instituicdes privadas’

com fins lucrativos (40%). J& em 2012 a maioria dos cursos autorizados foi oferecida, ao

¥ Técnico profissionalizante: expressdo utilizada no Censo EAD.BR 2012 (ABED, 2013) que se refere aos cursos
técnicos de nivel médio.
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contrario, por instituicbes privadas sem fins lucrativos, ainda que em menor porcentagem
(31,5%). As instituicdes privadas, com ou sem fins lucrativos, ofereceram, em 2012, 62,3% dos
cursos autorizados. As instituicdes publicas'®, por sua vez, concentravam, em 2011, 18% do
volume total de cursos, sendo que a maior parte deles (90%) era da rede federal. Em 2012, o
panorama modificou-se um pouco, com as instituicdes publicas respondentes desenvolvendo
24,1% dos cursos autorizados, sendo 75,5% da rede federal (ABED, 2013, p. 52).

Grande parte dos cursos era, em 2011, de instituicbes localizadas nas Regides Sudeste
(48%) e Sul (30%) do Brasil, sendo a maioria credenciada. Em 2012, essa situagcdo nao se
modificou, tendo a maioria dos cursos credenciados situadas também nas Regides Sudeste
(49,3%) e Sul (30,6%). Quanto ao nivel/modalidade educacional dos 1.856 cursos autorizados de
2012, verificou-se que sua concentracdo €& maior na pos-graduacdo (54%), seguida da
concentracdo dos cursos na graduacdo (29,1%). Considerando os cursos de pds-graduacdo, a
maior concentracdo é nos de especializacdo (82%). Na graduagdo, a maior parte dos cursos € de
licenciatura (38%) e de cursos tecnolégicos (35%). Ja os cursos técnicos de nivel médio
correspondem, em 2012, a 10,9% do total de cursos autorizados e os de EJA (Educacdo de Jovens
e Adultos) correspondem a 4,3%. Os cursos corporativos séo oferecidos em nivel superior em

pequena quantidade (ibidem).

A Tabela 5 (p. 53), exposta a seguir, refere-se a distribui¢cdo dos cursos autorizados no
ano de 2012 de acordo com o porte e o tipo de oferta das instituicdes formadoras e as areas por

eles abrangidos.

® Instituicdo privada: refere-se & "[...] instituicio mantida e administrada por uma ou mais pessoas fisicas ou juridicas
de direito privado, podendo ou ndo visar lucro” (ABED, 2013, p. 15).

10 |nstituicdo pablica: refere-se a “[...] instituicdo mantida e administrada pelo poder plblico (pode ser de nivel
federal, estadual ou municipal) (ABED, 2013, p. 16).



Tabela 5 - Distribuigdo de cursos EAD autorizados/reconhecidos, oferecidos em 2012, segundo

0 porte, a oferta e a area de conhecimentos de cursos abrangidos pelas instituicGes formadoras

Tipos de cursos

Caracteristicas institucionais Nao . Total
. Corporativos
corporativos
Microempresa 12 0 12
Porte da Pequena empresa 215 31 246
institui¢do Média empresa 186 23 209
Grande empresa 1.336 53 1.389
Total 1.749 107 1.856
Somente cursos a distancia 76 20 96
Cursos a distancia e cursos presenciais 359 0 359
Oferta de Cursos presenciais, a distancia e
Cursos . A 1.309 76 1.385
semipresenciais
Néo informado 5 11 16
Total 1.749 107 1.856
Ciéncias Humanas — Educagéo 298 17 315
Ciéncias Humanas — Linguistica, Letras
e Artes ’ 65 3 68
Ciéncias Humanas — Outros 104 2 106
Ciéncias Sociais — Direito 54 4 58
Ciéncias Sociais — Adm./Gestdo 296 41 337
Ciéncias Sociais — C. Contabeis 35 0 35
Ciéncias Sociais — Negbcios 56 6 62
Ciéncias Sociais — Comunicacdo 36 0 36
Ciéncias Sociais — Outros 33 0 33
; Engenharia Civil 4 0 4
é)rr?ﬁzgfnento Engenharia Elétrica 2 0 2
Engenharia Mecanica 3 0 3
Engenharia. Outros 26 0 26
Ciéncias da Computacao 51 4 55
Ciéncias Exatas — Matematica 39 0 39
Ciéncias Biologicas 18 0 18
Ciéncias Agrérias 11 0 11
Ciéncias da Saude — Medicina 3 0 3
Ciéncias da Saude — Enfermagem 9 0 9
Ciéncias da Saude. Outros 71 0 71
Outros 135 16 151
Nao informado 400 14 414
Total 1.749 107 1.856
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Em 2011, a maioria dos cursos autorizados foi desenvolvida por grandes empresas (88%);
em 2012, essa tendéncia permanece com 75% dos cursos desenvolvidos por empresas de grande
porte, sendo a parcela mais consideravel de cursos ndo corporativos (96%). Verifica-se, ainda,
que, em 2012, as instituicdes educacionais de grande porte™ ofertaram ndo s6 a maioria dos
cursos a distancia, como também o0s presenciais e 0s semipresenciais. Em 2011, as instituicGes
que desenvolviam apenas cursos autorizados a distancia tinham o menor volume de cursos
ofertados — 6% do total. Em 2012, a relacdo permaneceu com pequeno decréscimo — 5,1%
(ABED, 2013, p. 54).

Em 2011, o maior volume de ofertas por area de conhecimento se concentrava na area de
Educacdo, com 21% do total, e na area de Ciéncias Sociais — Administracdo/Gestdo, com 17,5%.
Em 2012, essas duas areas se mantém como as areas de maior concentracdo de cursos — as
Ciéncias Humanas/Educagdo equivalem a 17% e as Ciéncias Sociais/Administracdo e Gestdo
equivalem a 18%. Em 2012, a area de Humanas inclui 34,6% dos cursos nao corporativos,
enguanto a de Ciéncias Sociais chega a 37,8%. As demais areas de conhecimento mostram um
indice consideravelmente baixo de inclusdo — 5,7% sdo da area de Salde, seguida por
Computacdo (3,8%) e Engenharia (2,4%). No que diz respeito a &rea de Ciéncias Sociais, a area
de Administracdo/Gestdo € a que concentra 0 maior numero de cursos, dado esse que ressalta,
como nos anos anteriores, o elevado indice dos cursos na area de Administracdo e Gestdo. Cabe
salientar que, do total de cursos autorizados informados pelas instituicdes respondentes, cerca de
22% ndo tiveram a &rea de conhecimento indicada. Os cursos considerados em “Outros”
demonstraram uma expressiva diversificacdo de nomes que impossibilitou determinar as areas
por eles abrangidas. Assim, as areas de conhecimento foram indicadas para 94% dos cursos
autorizados de 2012 (ABED, 2013, p. 54-55).

1 Quanto ao porte das instituicdes, o Censo da ABED considera a classificacdo dada pelo SEBRAE a uma empresa
industrial, comercial ou de servi¢os, conforme o nimero de funcionarios que a compdem, isto é: "[...] Microempresa:
industria — até 19 funciondrios; comércio e servigos — até 9 funcionarios; Pequena empresa: indlstria — entre 20 e 99
funcionérios; comércio e servigos — entre 10 e 49 funcionarios; Média empresa: indUstria — entre 100 e 499
funcionarios; comércio e servicos — entre 50 e 99 funcionarios; Grande empresa: industria — acima de 500
funcionarios; comércio e servigos — acima de 100 funcionarios" (ABED, 2013, p. 16).
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Quanto ao volume de disciplinas a distancia em cursos autorizados, as instituicdes
respondentes apontaram 6.500 disciplinas oferecidas na modalidade de educacdo a distancia em
cursos presenciais autorizados no ano de 2012. A Tabela 6 (p. 55-56), a seguir indicada, registra a
distribuicdo do numero de disciplinas ofertadas nessa modalidade em cursos autorizados de
acordo com a natureza juridica, a localizacdo regional das instituicdes credenciadas e o nivel

educacional dos cursos em que elas estdo inseridas (ABED, 2013, p. 55).

Tabela 6 - Distribuicéo das disciplinas oferecidas, em 2012, na modalidade EAD em cursos
presenciais autorizados/reconhecidos segundo a natureza juridica, a localizacdo regional das

instituicdes formadoras e o nivel educacional dos cursos que estas oferecem

Caracteristicas institucionais Quantidade de disciplinas
EAD
Federal 1.563
Publica Estadual 348
Municipal 68
Natureza . Fins lucrativos 1.146
juridica Privada Fins ndo lucrativos 2.644
Fundac&o educacional 29
SNA 64
Outra 638
Total 6.500
Norte 449
Nordeste 521
Regido Centro-Oeste 219
Sudeste 3.521
Sul 1.790
Total 6.500
Ensino fundamental 8
Ensino médio 15
Fundamental 40
EIA Médio 57
Nivel Técnico profissionalizante 354
educacional/ . Formagao especifica 38
Modalidade Superior Sequencial Complementacédo de estudos 0
Graduacéo Bacharelado 224
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Licenciatura 885

Bacharelado e licenciatura 7

Tecnoldgico 55

Disciplinas semipresenciais 278

D-isc.iplinas a disténcia N 2 909

(limite 20% da carga horéria)

Disciplinz_als em dependéncia 1197

na modalidade EAD

Lato sensu — Especializacéo 413

Lato sensu — MBA 15
Pds- Stricto sensu — Mestrado 1
graduacdo | Stricto sensu — Doutorado 0

Disciplina a distancia

(parte de curso mais amplo) 4

Total 6.500

Na Tabela 6, verifica-se que, em relacdo as disciplinas oferecidas no ano de 2012 na
modalidade de educacéo a distancia, a maior parte (58,3%) é oferecida por instituigdes privadas.
As instituigdes educacionais publicas respondem por 30,4% das disciplinas, sendo a maior parte
destas desenvolvida por instituicbes federais (24% do total das disciplinas). A maioria das
instituicdes que desenvolvem as disciplinas na modalidade de educagdo a distancia em cursos
presenciais se situa nas Regifes Sudeste (54,2%) e Sul (27,5%), correspondendo ao total de
81,7%. As Regites Norte (7%) e Nordeste (8%) concentram 15% das disciplinas ofertadas,
enguanto que as demais (3,3%) se situam na Regido Centro-Oeste. No que se refere ao nivel
educacional, grande parte das disciplinas (44,7%) equivalem a cursos de graduacdo que se
utilizam do limite de 20% da carga horaria dos cursos presenciais para iniciativas a distancia. As
disciplinas a distancia ofertadas pelas instituicbes formadoras, como recurso de auxilio em
situacGes de dependéncia de alunos em cursos presenciais, equivalem a 18,4% do total. Em
sintese, as 6.500 disciplinas oferecidas na modalidade a distdncia em cursos presenciais sao, na
sua maioria, desenvolvidas por instituicdes privadas e publicas das Regifes Sudeste e Sul e estdo
inseridas em cursos de nivel superior de graduacdo (ABED, 2013, p. 56).

A Tabela 7 (p. 57), exposta a seguir, demonstra a distribuicdo das disciplinas dos cursos
autorizados segundo diferentes caracteristicas das instituicdes formadoras e, entre elas, a area de

conhecimento em que se inserem.



Tabela 7 - Distribuicdo das disciplinas EAD ofertadas, em 2012, em cursos presenciais
autorizados/reconhecidos segundo o porte e o tipo de oferta das instituigbes formadoras e

as areas de conhecimento abrangidas

Caracteristicas institucionais Total
Microempresa 19
Porte da Pequena empresa 271
instituicéo Média empresa 174
Grande empresa 6.036
Total 6.500
Somente cursos a distancia 346
Oferta de Cursos a distancia e cursos presenciais 729
Cursos Cursos presenciais, a distancia e semipresenciais 5.383
Nao informado 42
Total 6.500
Ciéncias Humanas — Educacdo 907
Ciéncias Humanas — Linguistica, Letras e Artes 259
Ciéncias Humanas — Outros 185
Ciéncias Sociais — Direito 126
Ciéncias Sociais — Adm./Gestéo 836
Ciéncias Sociais — C. Contabeis 193
Ciéncias Sociais — Negdécios 59
Ciéncias Sociais — Comunicacéo 43
Ciéncias Sociais — Outros 230
. Engenharia Civil 68
é)rr?ﬁzgfnento Engenhar?a E|étl’AiC<'-:1 68
Engenharia Mecénica 19
Engenharia. Outros 260
Ciéncias da Computacdo 119
Ciéncias Exatas — Matematica 174
Ciéncias Biologicas 203
Ciéncias Agrarias 48
Ciéncias da Saude — Medicina 9
Ciéncias da Satde — Enfermagem 44
Ciéncias da Saude. Outros 127
Outros 409
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| Informagao n&o disponivel 2.114
Total 6.500

Verifica-se, na Tabela 7, que uma parte consideravel das disciplinas na modalidade de
educacdo a distancia é desenvolvida por grandes empresas (93%). Somente 5% das disciplinas
que sdo desenvolvidas a distancia sdo concretizadas em instituicdes dedicadas apenas a distancia.
No que diz respeito as areas de conhecimento das disciplinas oferecidas na modalidade a
distancia, é importante ressaltar que as instituicbes respondentes ndo identificaram as &areas de
35% das disciplinas consideradas, impossibilitando, com isso, maior detalhnamento da situacéao.
Quanto a distribuicdo das disciplinas por areas de conhecimento, a tendéncia é a mesma dos
cursos completos na modalidade a distancia, isto é, a maior concentracdo encontra-se na area de
Ciéncias Humanas e Sociais. As disciplinas na modalidade a distancia de cursos presenciais
também sdo, em sua maioria, da area de Ciéncias Humanas-Educacdo (14%) e da area de
Ciéncias Sociais-Administracdo e Gestdo, considerando 13% do total das disciplinas (ABED,
2013, p. 57).

Quanto ao volume dos cursos livres, a Tabela 8 (p. 58), apresentada abaixo, mostra a
distribuicdo destes com relagcdo & natureza juridica, a localizacdo regional e ao tipo de cursos

ofertado pelas entidades formadoras.

Tabela 8 - Distribuigdo do namero de cursos EAD livres ofertados em 2012, segundo a natureza

juridica, a localizagdo regional e o tipo de curso oferecido pelas institui¢des formadoras

Quantidade de cursos livres
racteristicas institucionai 3 .
Caracteristicas institucionais Nao_ Corporativos Total
corporativos
Ed ol Federal 260 135 395
oucacional I°r o dual 53 17 70
Natureza | Publica —oricioal
juridica unicipa 0 0 0
Educacional | Fins lucrativos 3.376 860 4,236
Privada Fins ndo lucrativos 470 44 514
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Fundacéo educacional 167 169 336
Secretaria | Estadual 0 10 10
de educacdo | Municipal 0 0 0
SNA 387 52 439
Empresas a i
| dcacional 327 481 808
Orgéo publico ndo educacional 0 49 49
ONG 26 44 70
Outra 17 576 593
Total 5.083 2.437 7.520
Norte 100 6 106
Nordeste 945 76 1.021
Regiéo Centro-Oeste 624 565 1.189
Sudeste 2.980 1.677 4.657
Sul 434 113 547
Total 5.083 2.437 7.520
Iniciacdo profissional®? 241 145 386
Treinamento operacional 76 695 771
Treinamento em habilidades
sociais/comportamentais 92 194 286
Atualizacao 1.642 732 2.374
Tipo de curso Aperfeicoamento 1.589 589 2.178
livre Extenséo universitaria (cursos) 1.037 24 1.061
Preparatorio para ENEM /vestibular etc. 73 8 81
Idiomas 50 21 71
Outro 283 29 312
Informacdo néo disponivel 10 10 20
Total 5.083 2.437 7.520

Na Tabela 8, pode-se observar que, em 2012, o maior volume dos cursos livres é de
instituicdes privadas (63,1%), sendo 56,4% de instituicdes com fins lucrativos e 6,8% de
instituicbes sem fins lucrativos. Em 2011, o maior volume dos cursos livres foi também de
instituicdes privadas, atingindo 70% do total; destes, 48% eram de instituicdes privadas com fins
lucrativos e 22% de instituicdes privadas sem fins lucrativos. Verifica-se, dessa forma, um ligeiro
decréscimo do numero de cursos livres de instituicdes privadas, sendo que a maioria incidiu sobre

instituicdes sem fins lucrativos. As instituicbes publicas desenvolvem, em 2012, precisamente

2 Iniciacdo profissional: consiste na "[...] formacdo de curta duracdo destinada a proporcionar conhecimentos
técnicos elementares que permitam ao educando ter acesso a uma profissdo de caracter essencialmente préatico"
(ABED, 2013, p. 15).
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6,2% dos cursos livres. Enquanto as empresas consideradas ndo exclusivamente educacionais
desenvolvem 10,7% dos cursos livres, o SNA (Servico Nacional de Aprendizagem) desenvolvem
5,8% dos cursos livres (ABED, 2013, p. 59).

A maior parcela dos cursos livres, em 2012, é formada por cursos ndo corporativos,
correspondendo a 67,6% do total. O tipo de instituicdo que mais desenvolve cursos corporativos
sdo as privadas com fins lucrativos (35,3% do total de cursos corporativos). Em 2011, a maior
parte dos cursos livres foi ofertada por instituicdes localizadas no Sudeste (53%) e no Centro-
Oeste (26,5%). Em 2012, esse panorama se repete, evidenciando que a maior parte dos cursos
livres é desenvolvida por instituicBes que se situam na Regido Sudeste (61,9%), seguidos dos que
estdo nas Regides Centro-Oeste (15,8%) e Nordeste (13,5%). Verifica-se, em vista disso, uma
progressdo da oferta de cursos livres na Regido Sudeste e uma reducdo na Regido Centro-Oeste
(ibidem).

Quanto ao tipo de curso livre oferecido, verifica-se que, em 2012, a maior parcela é
formada por cursos de atualizacdo (31,5%) e de aperfeicoamento (30%), seguindo 0s cursos de
extensdo universitaria (14%) e de treinamento operacional (10,2%). Em 2011, a maior parte dos
cursos livres foi de aperfeicoamento (41%) e de atualizagéo (31%), 0 que representa pequena
alteragcdo no panorama da oferta de cursos livres (ibidem). A Tabela 9 (p. 60), a seguir indicada,
demonstra a distribuicdo dos cursos livres em 2012, levando em consideragdo o porte e o tipo de

oferta institucional e as areas de conhecimento abrangidas.

Tabela 9 - Distribuicdo do nimero de cursos EAD livres disponiveis em 2012, segundo o porte,

a oferta de cursos e as areas de conhecimento abrangidas pelas instituicbes formadoras

Quantidade de cursos livres
Caracteristicas institucionais Nao . Total
. Corporativos
corporativos
Microempresa 847 89 936
Porte da
A Pequena empresa 1.647 848 2.495
instituicdo —
Média empresa 758 383 1.141
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| Grande empresa 1.831 1.117 2.948
Total 5.083 2.437 7.520
Somente cursos a distancia 2.415 839 3.254
Cursos a distancia e cursos presenciais 733 331 1.064
Oferta de Cursos presenciais, a distancia e
Cursos . L 1.925 1.256 3.181
semipresenciais
Né&o informado 10 11 21
Total 5.083 2.437 7.520
Ciéncias Humanas — Educacéo 885 225 1.110
'Ca:\lr(tegglas Humanas — Linguistica, Letras e 161 33 194
Ciéncias Humanas — Outros 132 32 164
Ciéncias Sociais — Direito 432 32 464
Ciéncias Sociais — Adm./Gestdo 511 377 888
Ciéncias Sociais — C. Contabeis 115 52 167
Ciéncias Sociais — Negdcios 119 94 213
Ciéncias Sociais — Comunicacéo 50 111 161
Ciéncias Sociais — Outros 44 67 111
3 Engenharia Civil 24 0 24
é)rr?ﬁzgfnento Engenharia Elétrica 8 7 15
Engenharia Mecénica 54 0 54
Engenharia. Outros 14 2 16
Ciéncias da Computagdo 131 34 165
Ciéncias Exatas — Matematica 41 24 65
Ciéncias Biologicas 15 14 29
Ciéncias Agrarias 68 5 73
Ciéncias da Saude — Medicina 80 72 152
Ciéncias da Satde — Enfermagem 70 33 103
Ciéncias da Saude. Outros 140 3 143
Outros 1.263 669 1.932
Informacdo néo disponivel 726 551 1.277
Total 5.083 2.437 7.520

Na Tabela 9, pode-se verificar que, em 2012, as grandes empresas ofereceram 39,2% do
total de cursos livres, as médias empresas 15,2%, as pequenas empresas 33,2% e as
microempresas 12,4%. Em 2011, a maior parte dos cursos livres foi também oferecida por
grandes empresas, ainda que numa proporcao de 70% do total, percebendo-se uma sobressaliente
reducdo da oferta de cursos livres por essas empresas em 2012. Em 2012, a maioria dos cursos

corporativos é oferecida pelas grandes empresas — 45,8% do total (ABED, 2013, p. 62).
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Em 2012, as instituicBes que desenvolvem somente cursos a distancia foram as que mais
ofertaram cursos livres (43,3%), seguidas das instituicbes que desenvolvem todas as modalidades
(presencial, a distancia e semipresencial), que oferecem 42,3% do total. Em 2011, a maior parte
das ofertas de curso livres era de instituicdes que ofereciam concomitantemente todas as
modalidades (presencial, a distancia e semipresencial, equivalem a 40%). E importante salientar,
todavia, que 38% das ofertas de cursos livres na modalidade de educacdo a distancia eram de
instituicdes que desenvolviam somente cursos a distancia. Entretanto, essa relagdo se inverte
quando se trata dos cursos corporativos. As instituicdes que desenvolvem todas as modalidades
de cursos ofereceram 51,6% destes como cursos livres corporativos e as que desenvolvem

somente cursos a distancia ofereceram 34,4% do total (ibidem).

No que diz respeito a distribui¢do dos cursos livres por area de conhecimento, um nimero
expressivo de instituicdes (17%), da mesma forma que os cursos autorizados, ndo forneceu
informagdes no Censo da ABED de 2012. Foram indicados entre os cursos classificados como
“Outros” (25,7%): Apoio as Disciplinas Presenciais das Graduagdes, Fotografia, Educacdo para o
Transito, Higiene de Alimentos, Alfabetizagdo com Jogos, Grupos de Estudo, Informaética para
Surdos, Moodle para Professores, Metodologia Cientifica, Eletricista Instalador Predial,
Psicanalise etc. Em 2012, considerando os cursos livres identificados por area de conhecimento, a
maior parte insere-se na area de Ciéncias Humanas-Educacdo (14,7%) e na de Ciéncias Sociais-

Administracdo/Gestdo, com 11,8% (ibidem).

Quanto aos cursos autorizados e cursos livres, a Tabela 10 (p. 63-64), exposta a seguir,
resume o cruzamento das informacgdes numéricas sobre os cursos autorizados e livres. Salienta-se
que ndo foram incluidas as disciplinas na modalidade de educacdo a distancia dos cursos

presenciais autorizados por ndo haver correspondéncia destas com os cursos livres.



Tabela 10 - Distribuigdo de cursos EAD autorizados e livres ofertados em 2012

pelas instituicdes formadoras

Caracteristicas institucionais cursos
Autorizados Livres Total
Federal 339 395 734
Plblica Estadual 102 70 172
Municipal 8 0 8
Privad Fins lucrativos 572 4.236 4.808
rivada Fins ndo lucrativos 585 514 1.099
Fundacéo educacional 103 336 439
N a,tu_rez a gzcretaria Estadual 0 10 10
juridica educaio | Municipal 0 0 0
SNA 72 439 511
Empresas Nao exclusivamente
P educacional 16 808 824
Orgéo publico ndo educacional 0 49 49
ONG 0 70 70
Outra 59 593 652
Total 1.856 7.520 9.376
Norte 47 106 153
Nordeste 170 1.021 1.191
Regido Centro-Oeste 154 1.189 1.343
Sudeste 916 4.657 5.573
Sul 569 547 1.116
Total 1.856 7.520 9.376
Microempresa 12 936 948
Porte da Pequena empresa 246 2.495 2.741
instituicéo Média empresa 209 1.141 1.350
Grande empresa 1.389 2.948 4.337
Total 1.856 7.520 9.376
Somente cursos a distancia 96 3.254 3.350
Tipo de Cursos a distén_cifi e cu_rsoAs p_resenciais 359 1.064 1.423
oferta Curs_,os presenciais, a distancia e 1385 3181 4566
semipresenciais
Nao informado 16 21 37
Total 1.856 7.520 9.376
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A maioria dos cursos autorizados e livres na modalidade de educacdo a distancia, de
acordo com os respondentes do Censo de 2012, é desenvolvida por instituicdes privadas (63%),
sendo 81% destas possuem fins lucrativos e 19% ndo tém fins lucrativos. A maior parcela dos
cursos se situa na Regido Sudeste (59,4%) e é ofertada por grandes empresas (46,2%) e por
instituicOes que desenvolvem cursos presenciais, a distancia e semipresenciais (48,6%) (ABED,
2013, p. 64).

3.1.2 Matriculas e conclusbes de cursos autorizados, de disciplinas de cursos presenciais

autorizados e cursos livres

O Censo da Educacéo Bésica de 2012, realizado pelo INEP, apresenta alguns dados
sobre a Educagdo Profissional, sem discriminar as modalidades presencial e a distancia. Em
relacdo as matriculas na educacgdo profissional por localizacdo, de um total de 1.063.655
matriculas (era um total de 993.187 matriculas em 2011), 58.000 (5,45% do total) matriculas
foram efetuadas na Regido Norte; 144.314 (13,56%), na Regido Nordeste; 632.915 (58,50%), na
Regido Sudeste; 176.906 (16,63%), na Regido Sul; 51.520 (4,84%), na Regido Centro-Oeste. Em
relacdo aos estabelecimentos de educacgéo profissional (concomitante, subsequente e integrada)
por localizacdo, de um total de 4.929 estabelecimentos no Brasil (era um total de 4.693
estabelecimentos em 2011), 295 (5,98% do total) estabelecimentos se localizam na Regido Norte;
822 (16,67%), na Regido Nordeste; 2.504 (50,80%), na Regido Sudeste; 992 (20,12%), na Regiéo
Sul; 316 (6,41%), na Regido Centro-Oeste. Em relacdo as turmas da educacgdo profissional por
localizacdo, de um total de 43.444 turmas no Brasil (era um total de 40.973 turmas em 2011),
2.090 (4,81% do total) turmas se localizam na Regido Norte; 5.169 (11,89%), na Regido
Nordeste; 26.159 (60,21%), na Regido Sudeste; 7.756 (17,85%), na Regido Sul; 2.270 (5,22%),
na Regido Centro-Oeste (BRASIL, 2013e). Esses dados evidenciam a expansdo da educacéo

profissional nas modalidades presencial e a distancia.

Quanto as matriculas e conclusdes de cursos no ensino superior, segundo o Censo
EAD.BR 2012 da ABED, o Censo da Educacédo Superior de 2011, realizado pelo INEP,
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confirmou a tendéncia — ja observada pelo Censo EAD.BR 2011 — de crescimento dos cursos na
modalidade de educacdo a distancia, alcancando 17,3% do total do nimero de matriculas de
alunos do ensino superior, sendo que, em 2010, esse numero era de 14,6%. De acordo com o
Censo do INEP de 2011, 5.746.762 alunos estdo matriculados em curso de graduacéo presencial e
992.927 em cursos a distancia (ABED, 2013, p. 65). Nestes, evidenciou-se 428.277 de matriculas
na &rea de Educacao e 408.976 nas areas de Ciéncias Sociais, Negocios e Direito. O numero de
concluintes de cursos a distancia atingiu, em 2011, a 151.552, equivalendo a 17,51% do total de
conclusdes do ensino superior. O Censo da Educacédo Superior de 2012, realizado pelo INEP,
reafirma essa tendéncia de crescimento dos cursos na modalidade de educacdo a distancia,
chegando a 18,8% do total do numero de matriculas de alunos do ensino superior. Conforme o
Censo do INEP de 2012, 5.923.838 alunos estdo matriculados em curso de graduacao presencial e
1.113.850 em cursos a distancia. Nestes, evidenciou-se 448.587 de matriculas na &rea de
Educacdo e 480.377 nas area de Ciéncias Sociais, Negdcios e Direito. O nimero de concluintes
de cursos a distancia alcangou, em 2012, a 174.322, equivalendo a 19,89% do total de conclusdes
do ensino superior. Em relacdo ao numero total de polos de Cursos de Graduagdo a Distancia,
corresponde a 5.367 em 2010; a 7.511, em 2011; a 5.432, em 2012 (BRASIL, 2013e).

Algumas das referidas varidveis relacionadas estdo contempladas na Tabela 11, a seguir
indicada, a qual apresenta o nimero total de vagas oferecidas, de candidatos inscritos, da relacao
de candidatos inscritos, de ingressos, de matriculas, de cursos e de concluintes nos Cursos de
Graduacdo a Distancia, segundo as Regides Geograficas do Brasil, considerando o periodo de
2010 a 2012.
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Tabela 11 - Numero de Vagas Oferecidas, Candidatos Inscritos, Relacdo de Candidatos Inscritos,

Ingressos, Matriculas, Cursos, Concluintes nos Cursos de Graduagdo a Distancia,
segundo Regides Geogréaficas (INEP —2010-2011-2012)

- Ingressos n

@ é é g § £ 8[ Processos g é 8 £

Regido | Ano 5 o 5 5 z§g S| seletivos | Processo | Outras = £ 3

5 S5 |28 5| eoutras | Seletivo | Formas s © S

Formas

2010 | 1.634.118 | 690.921 0,4 380.328 332.028 | 48.300 930.179 930 144.553
Brasil 2011 | 1.224.760 797.176 0,7 431.597 406.514 | 25.083 992.927 1044 | 151.552
2012 | 1.329.407 | 1.029.981 0,8 542.633 508.268 | 34.365 | 1.113.850 | 1148 | 174.322
2010 1.235 7.238 59 1.416 1.410 6 61.097 73 4.857
Norte 2011 1.185 6.512 55 2.090 1.950 140 53.740 76 10.805
2012 2.207 4,651 2,1 1.500 1.257 243 41.343 78 16.591
2010 70.047 75.293 1,1 46.083 44,194 1.889 83.987 155 6.321
Nordeste | 2011 33.821 49.512 15 18.164 16.815 1.349 74.068 177 3.788
2012 51.233 84.367 1,6 27.616 24.379 3.237 83.681 209 5.719
2010 877.372 263.242 0,3 135.575 119.975 | 15.900 297.273 391 34.330
Sudeste | 2011 853.506 375.387 0,4 153.743 138.800 | 14.943 331.647 449 39.997
2012 850.097 447.303 0,5 189.437 164.575 | 24.862 365.132 500 45,546
2010 | 447.037 253.592 0,6 163.447 132.878 | 30.569 397.891 229 87.023
Sul 2011 282.047 285.640 1,0 223.173 214.848 8.325 436.546 251 89.681
2012 327.790 409.838 1,3 245,103 239.776 5.327 473.037 261 92.654
2010 238.427 91.556 0,4 33.807 33.571 236 89.931 82 12.022
ng;g 2011 | 54201 | 80.125 | 1,5 34.427 | 34101 | 326 96.926 | 91 | 7.281
2012 98.080 83.822 0,9 78.977 78.281 696 150.657 100 13.812

De acordo com os dados divulgados pelo MEC, segundo o Censo EAD.BR 2012,

aumentou a participacdo em cursos presenciais como a distancia de mulheres, pessoas de baixa

renda e nordestinos nas universidades. Esses segmentos (referentes as variaveis sexo, renda e

regido), juntos, abrangem mais de 55% da populacdo universitaria que possuem entre 18 e 24

anos (3,85 milhdes de estudantes). Os alunos dos cursos a distancia, ainda conforme o Censo de

2011 do INEP, tém, em média, 33 anos e constituem um publico com idade mais elevada do que

a do ensino presencial. Na graduacdo a distancia, os alunos ingressos possuem, em média, 32

anos e a idade mais frequente (moda) é de 30 anos, sendo que se verificou 0 aumento da idade

modal (de 28 anos, em 2009 e 2010, para 30 anos, em 2011), acompanhada de diminuicdo da
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mediana em relacdo a 2010, mas com igual valor em relacdo a 2009 (30 anos em 2009, 31 anos
em 2010 e 30 anos em 2011). A distribuicdo das idades dos alunos ingressos mostra maior

variabilidade na modalidade de educacéo a distancia distancia (ABED, 2013, p. 65).

Em relagdo ao Censo da ABED, o total de alunos, em 2009, foi de 528.320, que
estudavam em 128 entidades. Em 2010, com 198 institui¢des participantes do Censo, evidenciou-
se um total de 2.261.921 alunos matriculados na modalidade de educacéo a distancia e, em 2011,
0 ndmero de alunos alcancou 3.589.373 (ibidem). A Tabela 12 (p. 65), apresentada abaixo,
demonstra a evolucdo das matriculas na educagdo a distancia no periodo dos 4 ultimos anos,

segundo os censos realizados pela ABED.

Tabela 12 - Evolugédo das matriculas em EAD no periodo de 2009-2012

Ano Nﬂrr_]e_ro de instituicbes NUmero de matriculas
participantes do Censo em EAD

2009 128 528.320

2010 198 2.261.921

2011 181 3.589.373

2012 252 5.772.466

Na Tabela 12, verifica-se que, em 2012, houve um aumento de 52,5% nas matriculas da
modalidade de educacdo a distancia em comparagdo ao ano de 2011. As matriculas em cursos
autorizados equivalem a 19,7% do total; as dos cursos livres, a 74,5%, e as matriculas referentes
as disciplinas na modalidade a distancia de cursos presenciais, a 5,8%. A porcentagem de
matriculas em cursos livres e autorizados em 2012 reduziu ligeiramente em comparagdo a 2011,
guando correspondia a 77% para os cursos livres e 22% para 0s cursos autorizados (ABED, 2013,
p. 65).
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Quanto as matriculas em cursos autorizados, a Tabela 13 (p. 66), a seguir indicada,

demonstra a distribuicdo de matriculas dos cursos autorizados em 2012 de acordo com a natureza

juridica, a localizacao regional e o nivel educacional das instituicdes formadoras.

Tabela 13 - Distribui¢cdo do nimero de matriculas realizadas em cursos EAD

autorizados/reconhecidos, ofertados em 2012, segundo a natureza juridica,

a localizagdo regional e o nivel educacional das instituicdes formadoras

Cursos
Caracteristicas institucionais Nao . Total
. Corporativos
corporativos
Federal 98.526 0 98.526
Plblica Estadual 41.904 0 41.904
Municipal 0 120 120
Natureza Privada Fins lucrativos 469.478 0 469.478
juridica Fins ndo lucrativos 119.586 821 120.407
Fundacdo educacional 81.452 291 81.743
Empresas SNA 24.087 0 24.087
Nao exclusivamente educacional 0 0 0
Outra 303.850 1.145 304.995
Total | 1.138.883 2.377 1.141.260
Norte 7.681 0 7.681
Nordeste 47.761 0 47.761
Regido Centro-Oeste 421.448 145 421.593
Sudeste 338.626 1.411 340.037
Sul 323.367 821 324.188
Total | 1.138.883 2.377 1.141.260
Ensino fundamental 230 0 230
Ensino médio 560 0 560
EIA Fundamental 30.485 0 30.485
Médio 49.179 0 49.179
Nivel Técnico profissionalizante 355.635 145 355.780
educacional/ P
Modalidade _ E:;,Tc?ﬁig 435 0 435
Sequencial Complementagéo
Superior de estudos 2.559 0 2.559
Graduagao Bacharelado 176.523 0 176.523
Licenciatura 216.793 609 271.402
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Bacharelado e 3.151 0 3.151
licenciatura
Tecnoldgico 182.653 0 182.653
Disciplinas 1.694 0 1.694
semipresenciais
Disciplinas a
distancia (limite
20% da 6.245 0 6.245
carga horaria)
Lato sensu — 95.524 1.462 96.986
Especializacéo
Lato sensu — MBA 16.884 161 17.045
Stricto sensu —
Pos- Mestrado 323 0 323
raduacdo i _
g ¢ Stricto sensu 10 0 10
Doutorado
Disciplina a
distancia (parte de 0 0 0
curso mais amplo)
Total | 1.138.883 2.377 1.141.260

Observa-se na Tabela 13 que o numero total de matriculas em cursos autorizados, em
2012, indicados pelos respondentes, foi de 1.141.260 alunos, sendo quase a totalidade de alunos
em cursos ndo corporativos (99,8%). A maior parcela das matriculas estd em instituicGes
educacionais privadas (52%), sendo 79% dos ingressos desenvolvidos em instituicdes que
possuem fins lucrativos e 21% nas que ndo possuem fins lucrativos. As instituicdes publicas

respondentes realizaram 12,3% das matriculas em cursos autorizados (ABED, 2013, p. 67).

Quanto & localizacdo das matriculas realizadas em 2012, os alunos ingressos nos cursos
autorizados as realizaram, na sua maioria, na Regido Centro-Oeste (36,9%), seguida pelas
Regides Sudeste (29,7%), Sul (28,5%), Nordeste (4,2%) e Norte (0,7%). Em 2011, no que se
refere a distribuicdo das matriculas por regido geografica, a maior parte concentrava-se no Sul,
correspondendo a 53% do total, seguido do Sudeste, com 24%, sendo que a Regido Centro-Oeste
contava com 14% das matriculas; a Nordeste, com 8%, e a Norte, com menos de 1%.
Confrontando os indices, evidencia-se que houve, em 2012, um decrescimento nas matriculas das
Regides Sul, Sudeste e Nordeste, um crescimento nas matriculas da Regido Centro-Oeste e a
manutencdo das matriculas da Regido Norte (ibidem).
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No que diz respeito ao numero de matriculas, de acordo com o nivel/modalidade
educacional ofertados pelas instituicdes formadoras, verifica-se que, em 2012, 0s cursos técnicos
de nivel médio concentram o0 maior nimero de matriculas em cursos autorizados,
correspondendo a 31,1% do total. Em relacdo aos cursos superiores de graduacao, as matriculas
correspondem a 51,5% do total, sendo que as matriculas em licenciatura foram de 36% e, em
cursos tecnoldgicos, de 16%. Ja os cursos de bacharelado correspondem a 15,4% das matriculas.
E perceptivel, em 2012, 0 aumento de matriculas em cursos técnicos e tecnoldgicos. Nota-se que
0 numero de matriculas na Educacdo de Jovens e Adultos (respectiva ao ensino médio e

fundamental) foi de 7% e na p6s-graduacdo, de 10% (ibidem).

A Tabela 14 (p. 68), exposta a seguir, apresenta dados em relacdo a distribuicdo de
matriculas em cursos autorizados, quanto ao porte da instituicdo e em diferentes tipos de oferta de

Cursos.

Tabela 14 - Distribuigdo do nimero de matriculas realizadas e em 2012 nos cursos EAD
autorizados/reconhecidos, ofertados em 2012, segundo o porte, a oferta de cursos e

as areas de conhecimento abrangidas pelas institui¢des formadoras

Cursos
Caracteristicas institucionais Nio . Total
. Corporativos
corporativos
Microempresa 1.762 0 1.762
Porte da Pequena empresa 19.995 778 20.773
instituicéo Média empresa 30.324 291 30.615
Grande empresa 1.086.802 1.308 1.088.110
Total | 1.138.883 2.377 1.141.260
Somente cursos a distancia 47.920 778 48.698
Oferta de Cursos a distancia e cursos presenciais 72.352 0 72.352
cursos ge‘:;fgfe‘;gfggf;a's a distancia e 1.018.611 1.599 1.020.210
Total | 1.138.883 2.377 1.141.260
Areas de Ciéncias Humanas — Educacéo 500.358 491 517.377
conhecimento | Ciéncias Humanas — Linguistica, Letras 21.033 14 21.047
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e Artes
Ciéncias Humanas — Outros 7.463 0 7.463
Ciéncias Sociais — Direito 87.467 550 88.017
Ciéncias Sociais — Adm./Gestéo 241.068 499 241.567
Ciéncias Sociais — C. Contabeis 25.440 0 25.440
Ciéncias Sociais — Negocios 81.310 0 81.310
Ciéncias Sociais — Comunicacao 217 0 217
Ciéncias Sociais — Outros 11.714 0 11.714
Engenharia Civil 1.253 35 1.288
Engenharia Elétrica 772 0 772
Engenharia Mecanica 341 0 341
Engenharia. Outros 7.612 0 7.612
Ciéncias da Computacéo 38.336 20 38.356
Ciéncias Exatas — Matematica 24.835 0 24.835
Ciéncias Biologicas 13.733 0 13.733
Ciéncias Agrérias 2.151 0 2.151
Ciéncias da Saude — Medicina 125 0 125
Ciéncias da Saude — Enfermagem 1.424 0 1.424
Ciéncias da Saude. Outros 67.023 73 67.096
Outros 5.179 666 5.845
Informag&o nédo disponivel 29 29 58
Total | 1.138.883 2.377 1.141.260

A partir dos dados apresentados na Tabela 14, pode-se afirmar que, em 2012, 95% das
matriculas correspondem as empresas de grande porte, seguindo a mesma tendéncia indicada em
2011 (92%). Em relacdo ao tipo de oferta institucional, evidencia-se que as matriculas nas
instituicbes que ofertam cursos presenciais, a distancia e semipresenciais correspondem a 89%;
em 2011, essas matriculas chegaram a 70% do total. Quanto a distribuicdo das matriculas em
cursos autorizados por diferentes areas de conhecimento, as grandes concentrac@es situam-se na
area de Ciéncias Humanas (47%) e na de Ciéncias Sociais (40%) (ABED, 2013, p. 68).

Quanto as conclusdes de cursos autorizados, a Tabela 15 (p. 69), a seguir indicada, trata
da distribuicdo das conclusdes dos cursos completos autorizados oferecidos na modalidade de

educacdo a distancia, ndo incluindo as respectivas as disciplinas de cursos presenciais, em 2012.
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Tabela 15 - Distribui¢do do nimero de conclusdes de cursos EAD autorizados/reconhecidos,

ofertados em 2012, segundo a natureza juridica, a localizacdo regional e o nivel educacional

das instituicGes formadoras (ndo consideradas as matriculas de disciplinas EAD)

N° de concluintes

Caracteristicas institucionais Nao . Total
. Corporativos
corporativos
Federal 17.451 0 17.451
Publica Estadual 5.487 0 5.487
Municipal 0 0 0
!\ja,tu_reza Privada Fins lucrativos 75.514 0 75.514
juridica Fins ndo lucrativos 15.385 341 15.726
Fundacdo educacional 4.689 134 4.823
SNA 2.647 0 2.647
Outra 444 0 444
Total 121.617 475 122.092
Norte 1.351 0 1.351
Nordeste 5.008 0 5.008
Regido Centro-Oeste 4.734 0 4,734
Sudeste 45.490 134 45.624
Sul 65.034 341 65.375
Total 121.617 475 122.092
Ensino fundamental 220 0 220
Ensino médio 545 0 545
EIA Fundamental 1.296 0 1.296
Médio 5.366 0 5.366
Técnico profissionalizante 19.217 0 19.217
Formacao especifica 90 0 90
Sequencial | Complementagéo de 9234 0 5 934
estudos
Nivel Bacharelado 8.592 0 8.592
educacional/ Licenciatura 24.634 226 24.860
Modalidade Bacharelado e
. licenciatura 483 0 483
Superior
Tecnolbgico 24.995 0 24.995
Graduacdo | pisciplinas 0 0 0
semipresenciais
Disciplinas a
distancia (limite
20% da ( 0 0 0
carga horéria)
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Disciplinas em

dependéncia na 37 0 37
modalidade EAD
Lato sensu — 29.600 115 20715
Especializacéo
Lato sensu — MBA 4.255 134 4.389
Stricto sensu —
Pos- Mestrado 10 0 10
graduacdo | Stricto sensu —
Doutorado 0 0 0
Disciplina a
distancia (parte de 37 0 37
curso mais amplo)
Total 121.617 475 122.092

No relatério do Censo EAD.BR 2012, ressalta-se que ndo é possivel realizar uma analise
cruzada entre as informagfes de matriculas e concluintes para obtencdo dos indices de evasao no
ambito da educacdo a distancia. Os dados apresentados se referem a cursos autorizados e, logo,
de longa duracéo, e os referentes aos concluintes podem néo corresponder a matriculas do ano de
2011, mas sim de anos anteriores. Nesse sentido, foram comentados no referido documento
somente os dados sobre as conclusfes e sua distribuicdo referentes a diferentes caracteristicas,
ndo intencionando caracterizar uma possivel evasdo em cursos autorizados. Nesta perspectiva,
verificou-se que, em 2012, a maioria das conclusdes ocorreu nas institui¢cbes privadas (74,7%),
sendo que 61,8% situam-se nas instituicbes com fins lucrativos e 12,8% nas instituicoes sem fins

lucrativos. J& nas institui¢fes publicas as matriculas equivalem a 18,8% (ABED, 2013, p. 70).

Em relacdo a localizacdo geogréafica das conclusdes dos cursos autorizados completos na
modalidade de educacédo a distancia, evidencia-se que a maioria é referente a Regido Sul, com
53,5% das matriculas, e a Regido Sudeste, com 37,4%. No que diz respeito ao nivel educacional a
que se referem as conclusdes em 2012, a maior parte delas (61%) ocorreu na graduacdo, sendo
que, nesta, as maiores incidéncias de conclusdes ocorreram nos cursos tecnolégicos (41%) e de
licenciatura (40%). Em 2011, uma significativa parte das conclusdes em cursos autorizados
completos se deu nos cursos de especializacdo, concentrando 24%; ja em 2012 a concentracdo

nesses cursos foi de 19% (ibidem).
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A Tabela 16 (p. 71), apresentada abaixo, indica dados em relacdo ao numero de

concluintes, distribuidos por porte de empresa e tipo de oferta de curso.

Tabela 16 - Distribuicdo do nimero de conclusdes de cursos EAD autorizados/reconhecidos,
ofertados em 2012, segundo o porte, a oferta de cursos e as areas de conhecimento

abrangidas pelas institui¢des formadoras

Cursos EAD o
Caracteristicas institucionais Nao . N totaINde
. Corporativos | conclusdes
corporativos
Microempresa 2.174 0 2.174
Porte da Pequena empresa 11.225 341 11.566
instituicéo Média empresa 15.721 134 15.855
Grande empresa 92.497 0 92.497
Total 121.617 475 122.092
Somente cursos a distancia 12.591 341 12.932
Oferta de Cursos a distancia e cursos presenciais 12.987 0 12.987
Cursos Cursos presenciais, a distancia e 96.039 134 96.173
semipresenciais
Total 121.617 475 122.092
Ciéncias Humanas — Educacdo 37.800 376 38.176
'Ca:\lrizgsuas Humanas — Linguistica, Letras e 4011 14 4.025
Ciéncias Humanas — Outros 1.052 0 1.052
Ciéncias Sociais — Direito 1.014 501 1.515
Ciéncias Sociais — Adm./Gestdo 32.226 186 32.412
Ciéncias Sociais — C. Contabeis 822 0 822
Ciéncias Sociais — Negdcios 12.188 0 12.188
. Ciéncias Sociais — Comunicacéo 14 0 14
Areﬁs de Ciéncias Sociais — OUtros 1.084 0 1.084
conhecimento Engenharia Civil 0 0 0
Engenharia Elétrica 0 0 0
Engenharia Mecanica 0 0 0
Engenharia. Outros 3.945 0 3.945
Ciéncias da Computagdo 632 0 632
Ciéncias Exatas — Matematica 2.041 0 2.041
Ciéncias Biologicas 1.142 0 1.142
Ciéncias Agrarias 232 0 232
Ciéncias da Saude — Medicina 104 0 104
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Ciéncias da Saude — Enfermagem 601 0 601
Ciéncias da Saude. Outros 2.768 61 2.829
Outros 7.855 659 8.514
Informagdo néo disponivel 10.000 764 10.764
Total 119.531 2.561 122.092

Na Tabela 16, observa-se que, em 2012, a maioria das conclusfes se deu em instituicdes
de grande porte, que concentraram 76% do total, enquanto instituicbes de pequeno e médio porte
concentraram 22% dos concluintes. Em 2011, a exemplo das matriculas, o nimero de concluintes
também foi mais acentuado em relagdo as grandes empresas, correspondendo a 92% das
conclusbes. Quanto ao tipo de oferta das instituicdes, as conclusfes sdo em maior numero nas
instituicbes que ofertam cursos presenciais, semipresenciais e a distancia (79%), enquanto a
porcentagem é de 10% em estabelecimentos que apenas ofertam cursos a distancia (ABED, 2013,
p. 72).

Evidencia-se que nos anos de 2011 e 2012 as matriculas e conclusdes nos cursos a
distancia apresentam a mesma tendéncia: sdo efetuadas em numero expressivamente maior nas
grandes empresas que oferecem cursos de todas as modalidades. O nimero de matriculas e
conclusdes na modalidade de educacdo a distancia é, de forma significativa, menor em
instituicdes que se dedicam apenas a essa modalidade. No que se refere a area de conhecimento, a
maior parte das conclusdes se deu em Ciéncias Sociais (40%), seguida da de Ciéncias Humanas,
com 38% das conclusdes. Cabe salientar que os respondentes indicaram 9% das conclusdes em
“Outros”, abrangendo cursos como Turismo, Mecatronica, Design de Produto, Meio Ambiente,
Ciéncias Naturais, todos os cursos técnicos de nivel médio etc., o que mostra a dificuldade dos
respondentes em classificar a area de conhecimento das conclusfes dos cursos autorizados. As
Ciéncias Sociais foi, em 2012, a area com maior concentracdo de respostas, considerando as
diversas dimensdes que esta apresenta, evidenciando como a conclusdo de cursos da &rea de

Ciéncias Sociais se situa no conjunto dos cursos a distancia autorizados (ibidem).

Quanto as matriculas em disciplinas de cursos autorizados, 0 numero de matriculas em
disciplinas de cursos presenciais autorizados indicadas pelas instituicdes respondentes foi, em
2012, de 336.223 (ibidem). A Tabela 17 (p. 73), exposta a seguir, indica 0 nimero de matriculas
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em disciplinas oferecidas na modalidade de educacéo a distancia de cursos presenciais, em 2012,

de acordo com a natureza juridica, a localizacdo regional e o nivel educacional das instituicGes

formadoras.
Tabela 17 - Distribui¢do das matriculas em disciplinas oferecidas, em 2012,
na modalidade EAD de cursos presenciais segundo a natureza juridica,
a localizagdo regional e o nivel educacional das instituicdes formadoras
Caracteristicas institucionais Disciplinas EAD
Federal 44157
Publica Estadual 7.457
Municipal 7.141
Natureza . Fins lucrativos 69.353
juridica Privada Fins ndo lucrativos 165.344
Fundacdo educacional 4.934
SNA 24.750
Outra 13.087
Total 336.223
Norte 908
Nordeste 16.491
Regido Centro-Oeste 3.037
Sudeste 170.966
Sul 144.821
Total 336.223
Ensino fundamental 230
Ensino medio 710
Fundamental 9.591
EIA Médio 14,791
i Teécnico profissionalizante 634
Nivel . . Formagcdo especifica 400
educacional/ Sequencial —
Modalidade Complementacdo de estudos 0
Bacharelado 43.701
Superior Licenciatura 22.452
Graduacdo | Bacharelado e licenciatura 3.685
Tecnolodgico 9.264
Disciplinas semipresenciais 10.949
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Disciplinas a distancia

(IimitFe)z 20% da carga horaria) 161.248

Disciplinas em dependéncia

na mgdalidade EApD 54.539

Lato sensu — Especializacao 3.989

Lato sensu — MBA 0
Pos- Stricto sensu — Mestrado 0
graduacao | Stricto sensu — Doutorado 0

Disciplina a distén_cia 40

(parte de curso mais amplo)

Total 336.223

Em relacdo as matriculas em disciplinas na modalidade de educacdo a distancia, 69,80%
sdo de instituicdes privadas, sendo 49,1% nas que possuem fins lucrativos e 20,6% nas que ndo
visam lucro. J& as matriculas em instituicdes publicas equivalem a 17,4% do total. A maior parte
das matriculas em disciplinas na modalidade a distancia de cursos presenciais autorizados, em
2012, encontra-se distribuida nas Regides Sudeste (51%) e Sul (43%). A maioria das matriculas
em disciplinas de cursos presenciais autorizados encontra-se distribuida no cursos de nivel
superior (93%), sendo que 47,9% sdo disciplinas que equivalem a 20% dos cursos presenciais e
16,2% sdo disciplinas desenvolvidas para alunos em dependéncia, ou seja, em situacdo de
recuperacdo (ABED, 2013, p. 74).

A Tabela 18 (p. 74), apresentada abaixo, demonstra a distribuicdo das matriculas em
disciplinas de cursos presenciais autorizados em 2012, de acordo com o porte, a oferta de cursos,
o nivel educacional e as areas de conhecimento abrangidas pelas instituicdes formadoras.

Tabela 18 - Distribuicdo das matriculas, em 2012, em disciplinas de cursos presenciais autorizados

segundo o porte, a oferta de cursos e as &reas de conhecimento abrangidas pelas institui¢des formadoras

N° total de

Caracteristicas institucionais .
matriculas

Porte da | Microempresa 0
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instituicdo Pequena empresa 2.465
Média empresa 6.860
Grande empresa 326.898
Total 336.223
Somente cursos a distancia 8.450
gfgﬁi de Cursos a distancia e cursos presenciais 62.393
Cursos presenciais, a distancia e semipresenciais 265.380
Total 336.223
Ciéncias Humanas — Educacéo 15.625
Ciéncias Humanas — Linguistica, Letras e Artes 11.469
Ciéncias Humanas — Outros 1.563
Ciéncias Sociais — Direito 9.264
Ciéncias Sociais — Adm./Gestéo 14.503
Ciéncias Sociais — C. Contabeis 4.634
Ciéncias Sociais — Negécios 2.904
Ciéncias Sociais — Comunicacdo 2.416
Ciéncias Sociais — Outros 868
Engenharia Civil 225
Areas de Engenharia Elétrica 1.426
conhecimento | Engenharia Mecanica 403
Engenharia. Outros 2.019
Ciéncias da Computacao 5.492
Ciéncias Exatas — Matematica 3.351
Ciéncias Biologicas 1.906
Ciéncias Agrarias 938
Ciéncias da Satde — Medicina 202
Ciéncias da Saude — Enfermagem 1.982
Ciéncias da Saude. Outros 5.458
Outros 3.350
Informacdo néo disponivel 29
Total informado 89.998
Né&o informado 246.225
Total geral 336.223

No que diz respeito as matriculas nas disciplinas de cursos presenciais autorizados sao em
97,2% efetuadas por instituicdes de grande porte e em 79% pelas que desenvolvem todas as
modalidades de curso (presenciais, a distancia e semipresenciais). Apenas 2% das matriculas sdo
efetuadas em instituicdes que desenvolvem somente cursos a distancia. Quanto as &reas de

conhecimento, verifica-se, na Tabela 18, que a maior parcela das matriculas ndo recebeu



56

classificacdo por area de conhecimento (73,3%), o que pode interferir no resultado. Se forem
consideradas as respostas obtidas, pode-se afirmar que a maioria das disciplinas é da area de
Humanas (ABED, 2013, p. 75).

Quanto as conclusdes das disciplinas a distancia de cursos presenciais autorizados, a
Tabela 19 (p. 75), a sequir indicada, demonstra a distribuigdo das conclusdes dessas disciplinas a
no ano de 2012.

Tabela 19 - Distribui¢do do numero de conclusdes em disciplinas EAD de cursos
presenciais autorizados, oferecidos em 2012, segundo a natureza juridica,

a localizacdo regional e o nivel educacional das institui¢cfes formadoras

Caracteristicas institucionais N° de conclusdes
Federal 149
Publica Estadual 7.531
Municipal 0
E?itgirsga Privada Fins lucrativos 6.724
Fins ndo lucrativos 22.444
Fundacdo educacional 2.882
SNA 1.419
Total 41.149
Norte 111
Nordeste 310
Regido Centro-Oeste 178
Sudeste 10.379
Sul 30.171
Total 41.149
Ensino fundamental 8
Ensino médio 153
Nivel EIA Fundamental 96
educacional/ Médio 308
Modalidade | Técnico profissionalizante 500
Superior | Sequencial Formacao especifica 60
Complementacdo de estudos 0
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Bacharelado 2.083

Licenciatura 2.979

Bacharelado e licenciatura 3.344

Tecnoldgico 1.294
Graduacdo | Disciplinas semipresenciais 1.574

Disciplinas a distancia

(Iimitg 20% da carga horaria) 27476

Disciplings em dependéncia 37

na modalidade EAD

Lato sensu — Especializacao 1.162

Lato sensu — MBA 0
Pds- Stricto sensu — Mestrado 0
graduacao | Stricto sensu — Doutorado 0

Disciplina a distancia

(parte de curso mais amplo) &

Total 41.149

Como pode ser visualizado na Tabela 19, o total das conclusdes em disciplinas de cursos
presenciais autorizados foi de 41.119, sendo que elas ocorreram, em maior ndmero, em
instituicdes privadas (71%) com fins lucrativos (55%) e sem fins lucrativos (16%). As
instituicbes publicas tiveram 19% das conclusbes, sendo que a maior parcela ocorreu em
instituicdes publicas estaduais. Quanto a regido em que se localizam as conclusdes, verifica-se
que a maioria encontra-se nas Regides Sul (73%) e Sudeste (25%). No que se refere ao nivel
educacional das conclus@es, evidencia-se que a maioria ocorre no nivel superior (95%) e esta
relacionada as disciplinas que atendem aos 20% dos cursos presenciais previstos na legislacao,
com 66,77% das conclusbes. As conclusbes em disciplinas de cursos de bacharelado e
licenciatura equivalem a 20,3% (ABED, 2013, p. 76).

A Tabela 20 (p. 75), exposta a seguir, demonstra a distribuicdo das conclusGes em
disciplinas a distancia de cursos presenciais, em 2012, de acordo com o porte da instituicao
formadora, a oferta de cursos e as areas de conhecimento abrangidas pelas instituicoes

formadoras.



Tabela 20 - Conclusdes em disciplinas EAD de cursos presenciais autorizados segundo o porte,

a oferta de cursos e as areas de conhecimento abrangidas pelas instituicdes formadoras, em 2012

N° total de
Caracteristicas institucionais conclusdes em
disciplinas EAD
Microempresa 0
Porte da Pequena empresa 565
instituicdo Média empresa 237
Grande empresa 40.047
Total 41.149
Somente cursos a distancia 7.889
Coufégz de Cursos a distancia e cursos presenciais 12.590
Cursos presenciais, a distancia e semipresenciais 20.670
Total 41.149
Ciéncias Humanas — Educacdo 8.040
Ciéncias Humanas — Linguistica, Letras e Artes 2.139
Ciéncias Humanas — Outros 1.016
Ciéncias Sociais — Direito 1.821
Ciéncias Sociais — Adm./Gestéo 5.617
Ciéncias Sociais — C. Contabeis 909
Ciéncias Sociais — Negdcios 425
Ciéncias Sociais — Comunicacao 590
Ciéncias Sociais — Outros 71
Engenharia Civil 93
Areas de Engenharia Elétrica 0
conhecimento | Engenharia Mecanica 202
Engenharia. Outros 212
Ciéncias da Computacéo 1.171
Ciéncias Exatas — Matematica 796
Ciéncias Bioldgicas 241
Ciéncias Agrérias 0
Ciéncias da Saude — Medicina 0
Ciéncias da Saude — Enfermagem 1.651
Ciéncias da Saude. Outros 3.702
Outros 4.161
Informacdo ndo disponivel 8.292
Total 41.149
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Quanto ao porte das instituicbes, as conclusbes nas disciplinas de cursos presenciais
autorizados ocorreram, na maior parte, em empresas de grande porte (97%). Em relacdo as
ofertas das instituicbes, 50% das conclusdes das disciplinas de cursos presenciais autorizados
ocorreu nos estabelecimentos que oferecem cursos presenciais, semipresenciais e a distancia e
31% em instituicbes que desenvolvem cursos presenciais. Em relagdo a area de conhecimento das
conclus6es das disciplinas a distancia de cursos presenciais autorizados, a maior parte ocorre em
Ciéncias Humanas-Educacao (20%) e em Ciéncias Sociais-Administracdo/Gestdo, com 14% das
conclustes. Ressalta-se que os respondentes registraram em “Outros” 10% das disciplinas e 20%
das conclusdes, referindo-se a informacdes nao disponibilizadas entre as op¢6es indicadas, o que
revela que 30% das conclusdes ndo foram relacionadas nas &reas de conhecimento (ABED, 2013,
p. 76-77).

Foram 4.294.983 as matriculas em cursos livres em 2012, sendo 17% corporativos e 83%
ndo corporativos. Em 2011 foram registradas 2.771.486 matriculas em cursos livres,
evidenciando que houve um crescimento de 55% do nimero de matriculas em 2012 (ibidem).
A Tabela 21 (p. 77), apresentada abaixo, indica dados referentes as matriculas em cursos livres,

de acordo com a natureza juridica, regido e tipo de curso oferecido pelas instituicdes formadoras.

Tabela 21 - Distribuicdo do nimero de matriculas realizadas em 2012 em cursos EAD livres segundo

a natureza juridica, a localizagdo regional e o tipo de curso oferecido pelas institui¢des formadoras

Quantidade de matriculados em cursos livres
Caracteristicas institucionais Nao_ Corporativos Total
corporativos
L Federal 26.315 44.389 70.704
Pablica
Estadual 30.383 120 30.503
Privada Fins lucrativos 2.561.928 5.569 2.567.497
Natureza Fins ndo lucrativos 113.382 16.465 129.847
juridica Fundacdo educacional 28.408 15.645 44.053
iecmamﬂ Estadual 0 9.153 9.153
e educacdo
Empresas SNA 777.173 10.879 788.052
P Nao exclusivamente 20.427 290.040 310.467
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| educacional
Orgéo publico 0 7.397 7.397
ONG 3.459 287.938 291.397
Outra 7.381 38.532 45,913
Total | 3.568.856 726.127 4.294.983
Norte 94.031 4.180 98.211
Nordeste 257.277 6.133 263.410
Regido Centro-Oeste 2.420.843 86.134 2.506.977
Sudeste 552.217 622.875 1.175.092
Sul 244.488 6.805 251.293
Total | 3.568.856 726.127 4.294.983
Iniciacdo profissional 699.257 55.343 754.600
Treinamento operacional 6.375 240.653 247.028
Treinamento em habilidades
sociais/comportamentais 77.939 188.318 266.257
] Atualizagdo 192.877 105.494 298.371
;:rl;?:odl?vre Aperfeicoamento 152.387 128.279 280.666
Extenséo universitaria (cursos) 2.321.507 1.161 2.322.668
Preparatorio para ENEM /vestibular etc. 21.843 0 21.843
Idiomas 29.751 3.777 33.528
Outro 66.920 3.102 70.022
Informacéo ndo disponivel 38 38 76
Total | 3.568.856 726.127 4.294.983

O maior numero de matriculas dos cursos livres foi efetuado em instituicGes privadas com

fins lucrativos, o que equivale a 59,7% do total de matriculas, afirmando a tendéncia de 2011.

Os SNAs (Servicos Nacionais de Aprendizagem) foram responséveis por 18,3% das matriculas

em 2012, sendo que a porcentagem chegou a 21% em 2011, o que demonstra que houve um

decréscimo percentual em 2012. Enquanto, em 2011, a maior parcela das matriculas em cursos

livres ocorria na Regido Sudeste (68%), em 2012, a maior parte das matriculas ocorreu na Regido

Centro-Oeste (58%), sendo que na Regido Sudeste ocorreu 27,3% do total das matriculas.

Considerando as matriculas efetuadas em cursos corporativos, a maior parcela foi realizada na

Regido Sudeste (86%). Em 2012, a maior parcela das matriculas dos cursos livres foi efetuada em

cursos de extensao universitaria (54%) e de iniciacdo profissional (17%). Ja em 2011 o maior

nimero de matriculas em cursos livres foi de aperfeicoamento (38%), iniciacdo profissional
(22%) e treinamento operacional (19%) (ABED, 2013, p. 78).
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A Tabela 22 (p. 78), a seguir indicada, demonstra a distribui¢do de matriculas no que se

refere ao porte das instituicbes formadoras, a oferta da empresa e a area de conhecimento.

Tabela 22 - Distribui¢do do numero de matriculas realizadas, em 2012, em cursos EAD livres

segundo o porte e a oferta de cursos das instituicdes formadoras*®

Quantidade de matriculados em
cursos livres

Caracteristicas institucionais ~ Total
Néao .
. Corporativos
corporativos
Microempresa 191.782 7.766 199.548
Porte da Pequena empresa 167.729 222.652 390.381
instituicdo Média empresa 145.863 51.710 197.573
Grande empresa 3.063.482 443.999 3.507.481
Total 3.568.856 726.127 4.294.983
Somente cursos a distancia 756.432 18.407 774.839
Oferta de Cursos a distancia e cursos presenciais 128.786 302.586 431.372
cursos Cursos presenciais, a distancia e 2.682.658 405.134 3.087.792
semipresenciais
Nao informado 980 0 980
Total 3.568.856 726.127 4.294.983

Observa-se, na Tabela 22, que a maioria das matriculas foi efetuada em instituicdes de

grande porte (81,6%). As instituicdes que ofertam todas as modalidades de curso (presenciais,

semipresenciais e a distancia) concentram o maior numero de matriculas (ABED, 2013, p. 78).

Quanto as conclusBes em cursos livres, a Tabela 23 (p. 79-80), exposta a seguir, apresenta

a distribuicdo do nimero de conclusdes dos cursos livres, em 2012, de acordo com a natureza

juridica, as regides das instituicdes e o tipo de curso.

13 A anélise referente & distribuicdo do niimero de matriculas pelas areas de conhecimento n&o pdde ser realizada por
falta de confiabilidade nos dados obtidos.




Tabela 23 - Distribui¢do do nimero de conclusdes de cursos EAD livres ofertados em 2012, segundo

a natureza juridica, a localizacdo regional e o tipo de curso oferecido pelas institui¢des formadoras

Caracteristicas institucionais

Quantidade de concluintes

em cursos livres

Nao_ Corporativos Total
corporativos
Piblica Federal 19.894 26.446 46.340
Estadual 7.516 80 7.596
Privada Fins lucrativos 430.345 3.661 434.006
Fins ndo lucrativos 103.446 1.603 105.049
Fundacéo educacional 5.734 6.992 12.726
!\Ia,tu_reza Sgﬁggg&a de Estadual 0 9 9
juridica
SNA 543.348 8.451 551.799
Empresas e'\'dzocgé‘i‘;';’jl:"ame”te 18.568 27.388 45.956
Orgéo publico 0 4.068 4.068
ONG 0 197.213 197.213
Outra 5.501 15.870 21.371
Total | 1.134.352 291.781 1.426.133
Norte 21.116 3.344 24.460
Nordeste 153.245 2.871 156.116
Regido Centro-Oeste 334.503 54.129 388.632
Sudeste 386.947 226.000 612.947
Sul 238.541 5.437 243.978
Total | 1.134.352 291.781 1.426.133
Iniciacdo profissional 546.880 20.916 567.796
Treinamento operacional 5.327 13.605 18.932
Treinamento em habili
sogiaii/cgth1c[))c?rtamaé:bntacitJl e 51.925 124.848 176.773
) Atualizacdo 145.479 70.929 216.408
;:f:oci?we Aperfeicoamento 281.408 56.651 338.059
Extenséo universitéria (cursos) 53.288 543 53.831
Preparatdrio para ENEM /vestibular etc. 3.785 0 3.785
Idiomas 12.655 10 12.665
Outro 33.605 4.279 37.884
Informacéao nédo disponivel 53 53 106
Total | 1.134.352 291.781 1.426.133
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Em relacdo as 4.294.983 matriculas realizadas nos cursos livres, 1.426.133 referem-se as
conclusdes, equivalendo a 33% do total. E importante salientar que esse dado nio deve ser
tomado como indice de evasdo, pois ndo ha garantia de que se refira a cursos iniciados somente
em 2012. A maior parte das conclusdes foram realizadas em 2012 nos SNAs (38,6%), afirmando
a tendéncia de 2011 (28%) e aumentando a porcentagem. As conclusdes efetuadas nas
instituicOes privadas atingiram, em 2012, 37,7%, sendo 81% nas que possuem fins lucrativos e
19% nas que nao visam lucro. As ONGs (Organizagdes Ndo Governamentais) representam
13,8% do total de conclusfes nos cursos livres, sendo a totalidade deles de carater corporativo. A
Regido Sudeste, com 43%, e a Centro-Oeste, com 27% do total, concentraram o maior numero de
concluintes de cursos livres. JA a Regido Sudeste foi a que apresentou um maior nimero de

concluintes em cursos corporativos (ABED, 2013, p. 80).

Quanto as conclusdes relacionadas aos cursos livres, a maior parte foi de iniciacédo
profissional, com 39,8%, e de aperfeicoamento, com 23,7%. A maioria das conclusdes em cursos
corporativos estd relacionada a cursos que almejam treinamento de habilidades sociais e
comportamentais. A Tabela 24 (p. 81-82), apresentada abaixo, demonstra a distribuicdo das
conclusbes relacionadas ao porte da instituicdo, ao tipo de ofertas de curso e a area de

conhecimento abrangidas pelas instituigdes formadoras.

Tabela 24 - Distribuicdo do nimero de conclusdes de cursos EAD livres ofertados em 2012, segundo o

porte, a oferta de cursos e as areas de conhecimento abrangidas pelas institui¢bes formadoras

Quantidade de concluintes
e em cursos livres
Caracteristicas institucionais Nio _ Total
. Corporativos
corporativos
Microempresa 113.276 4.851 118.127
Porte da Pequena empresa 135.751 8.004 143.755
instituicéo Média empresa 84.080 10.684 94.764
Grande empresa 801.245 268.242 1.069.487
Total | 1.134.352 291.781 1.426.133
Oferta de ] Somente cursos a distancia 568.558 13.828 582.386
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Cursos Cursos a distancia e cursos presenciais 88.912 208.419 297.331
Cursos presenciais, a distancia e
semipre'zenciais 476.882 69.534 546.416

Total | 1.134.352 291.781 1.426.133

Ciéncias Humanas — Educacéo 154.800 2.163 156.963
'(Al\lrttegslas Humanas — Linguistica, Letras e 6.023 417 6.440
Ciéncias Humanas — Outros 2.925 671 3.596
Ciéncias Sociais — Direito 64.664 2.383 67.047
Ciéncias Sociais — Adm./Gestdo 137.760 32.634 170.394
Ciéncias Sociais — C. Contébeis 34.566 686 35.252
Ciéncias Sociais — Negdcios 10.941 1.376 12.317
Ciéncias Sociais — Comunicacdo 12.056 465 12.521
Ciéncias Sociais — Outros 12.599 6.955 19.554
Engenharia Civil 120 0 120

. Engenharia Elétrica 117 0 117

Areas de - —

conhecimento Engenharia Mecénica 0 0 0
Engenharia. Outros 659 0 659
Ciéncias da Computacdo 32.655 426 33.081
Ciéncias Exatas — Matematica 30.132 0 30.132
Ciéncias Biologicas 13.408 0 13.408
Ciéncias Agrarias 1.975 208 2.183
Ciéncias da Saude — Medicina 820 306 1.126
Ciéncias da Saude — Enfermagem 15.254 583 15.837
Ciéncias da Saude. Outros 21.477 0 21.477
Outros 208.649 33.539 242.188
Informagdo néo disponivel 372.752 208.969 581.721

Total | 1.134.352 291.781 1.426.133

Observa-se que a maior parte das conclusdes nos cursos livres se deu em instituicdes de

grande porte (75%). A distribuicdo das conclusdes se concentrou em instituigdes que realizam
somente cursos a distancia (40,8%) e que oferecem todas as modalidades de curso (presenciais,
semipresenciais e a distancia), com 38,3% do total. Quanto a area de conhecimento em que
ocorreram as conclusdes dos cursos livres, ndo obstante 40,7% dos respondentes ndo tenha
realizado essa distribuicdo, levando em conta os que indicaram a &rea de conhecimento, verifica-
se que a maior parte ocorreu em cursos de Ciéncias Sociais — Gestdo/Administracdo (12%) e
Ciéncias Humanas — Educacéo (11%) (ABED, 2013, p. 82-84).
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Em relacdo as matriculas em cursos a distancia autorizados e livres, a Tabela 25 (p. 84-

85), a seguir indicada, apresenta a distribuicdo das matriculas nesses cursos, conforme a

caracteristica juridica, o porte da instituicdo formadora, a oferta institucional e a regido.

Tabela 25 - Distribui¢cdo do nimero de matriculas em cursos EAD autorizados e livres

ofertados em 2012 pelas instituigdes formadoras

Cursos
Caracteristicas institucionais . . Total de
Autorizados Livres .
matriculas
Federal 98.526 70.704 169.230
Publica Estadual 41.904 30.503 72.407
Municipal 120 0 120
Privada Fins lucrativos 469.478 2.567.497 3.036.975
Fins ndo lucrativos 120.407 129.847 250.254
Fundac&o educacional 81.743 44,053 125.796
Natureza - =
juridica Secretaria de educacédo 0 9.153 9.153
SNA 24.087 788.052 812.139
Empresas L\' dalfczé‘gﬁ:'l"ame”te 0 310467 | 310467
Orgéo publico ndo educacional 0 7.397 7.397
ONG 0 291.397 291.397
Outra 304.995 45913 350.908
Total | 1.141.260 | 4.294.983 5.436.243
Norte 7.681 98.211 105.892
Nordeste 47.761 263.410 311.171
Regido Centro-Oeste 421.593 2.506.977 2.928.570
Sudeste 340.037 1.175.092 1.515.129
Sul 324.188 251.293 575.481
Total | 1.141.260 | 4.294.983 5.436.243
Microempresa 1.762 199.548 201.310
Porte da Pequena empresa 20.773 390.381 411.154
instituicdo Média empresa 30.615 197.573 228.188
Grande empresa 1.088.110 3.507.481 4.595.591
Total | 1.141.260 | 4.294.983 5.436.243
. Somente cursos a distancia 48.698 774.839 823.537
I]!ggade Cursos a distancia e cursos presenciais 72.352 431.372 503.724
Cursos presenciais, a distancia e 1.020.210 3.087.792 4.108.002
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semipresenciais
Né&o informado - 980 980
Total | 1.141.260 | 4.294.983 5.436.243

Como pode ser visualizado na Tabela 25, o total de matriculas de cursos autorizados e
livres é de 5.436.243 em 2012. Desse total de matriculas, 21% s&o de cursos autorizados e 79%
de cursos livres. Se forem incluidas as disciplinas a distancia de cursos presenciais autorizados
(336.223), o total aumenta para 5.772.466 matriculas e a distribuicdo passa a ser de 74,4% nos
cursos livres, 19,8% nos cursos autorizados e 5,8% nas disciplinas de cursos presenciais
autorizados. A maior parte das matriculas, tanto dos cursos livres como dos autorizados, sdo em
instituicdes privadas com fins lucrativos e de grande porte e que oferecem todas as modalidades
(presenciais, semipresenciais e a distancia). Ressalta-se que 18% dos cursos livres referem-se a
instituicbes que desenvolvem somente cursos a distancia. A maioria das ofertas dos cursos
autorizados (37%) e livres (58%) situa-se na Regido Centro-Oeste (ABED, 2013, p. 85).

Em relagdo as conclusdes em cursos a distancia autorizados e cursos livres, a Tabela 26
(p. 87), exposta a seguir, demonstra a distribuicdo das conclusbes, comparando 0S cursos
autorizados e livres, considerando o tipo de natureza juridica, a oferta de modalidades de ensino,

o porte e localizacdo geogréafica das instituicdes.

Tabela 26 - Distribuicdo do nimero de conclusdes de cursos EAD autorizados e livres

ofertados em 2012 pelas institui¢cdes formadoras

Caracteristicas institucionais Cursos TOt‘:"l de
Autorizados Livres matriculas
- Federal 17.451 46.340 63.791
Plblica

Estadual 5.487 7.596 13.083
!\]aFu_reza Privada Fins lucrativos 75.514 434.006 509.520
juridica Fins ndo lucrativos 15.726 105.049 120.775
Fundacéo educacional 4.823 12.726 17.549

Secretaria de educacdo 0 9 9
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SNA 2.647 551.799 554.446
Empresas Nao exclusivamente
educacional 0 45.956 45.956
Orgéo publico ndo educacional 0 4.068 4.068
ONG 0 197.213 197.213
Outra 444 21.371 21.815
Total 122.092 1.426.133 1.548.225
Norte 1.351 24.460 25.811
Nordeste 5.008 156.116 161.124
Regiéo Centro-Oeste 4.734 388.632 393.366
Sudeste 45.624 612.947 658.571
Sul 65.375 243.978 309.353
Total 122.092 1.426.133 1.548.225
Microempresa 2.174 118.127 120.301
Porte da Pequena empresa 11.566 143.755 155.321
instituicdo Média empresa 15.855 94.764 110.619
Grande empresa 92.497 1.069.487 1.161.984
Total 122.092 1.426.133 1.548.255
Somente cursos a distancia 12.932 582.386 595.318
Tipo de Cursos a distancia e cursos presenciais 12.987 297.331 310.318
oferta rsos presenciai istanci 42.
getrjrﬁg?egeis:ia(i:sa s, a distancia e 96.173 546416 642.589
Total 122.092 1.426.133 1.548.225

Pode-se observar, na Tabela 26, que o total de conclusfes nos cursos autorizados e livres
resultou em 1.548.225, sendo 122.092 delas nos autorizados (7,9%) e 1.426.133 nos livres
(92,1%). O namero de conclusdes foi de 41.149 nas disciplinas de cursos presenciais autorizados.
Considerando as matriculas realizadas, evidencia-se que as conclusdes equivalem a 10,6% nos
cursos autorizados, a 33,2% nos cursos livres e a 12,2% nas disciplinas de cursos presenciais
autorizados (ABED, 2013, p. 88).

Quanto ao numero de conclusdes, os cursos autorizados equivalem a 8% do total indicado
e 0s cursos livres, a 92%. A maior parte das conclusfes dos cursos autorizados e livres referem-se
a instituicbes privadas com fins lucrativos (32,9%) e de grande porte (75%), ainda que as
conclusbes dos cursos livres sejam mais expressivas nas empresas de micro e pequeno porte
(18%). A maior parte das conclusfes é de instituicdes que oferecem todos os tipos de curso

(41,5%). As conclusdes dos cursos livres, todavia, representam 40,8% do total de instituicbes que
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desenvolvem apenas cursos a distancia. Quanto a localizagdo das instituigdes, os numeros mais
expressivos referem-se as Regides Sudeste e Sul no que diz respeito aos cursos autorizados e a

Regido Centro-Oeste, aos cursos livres (ibidem).

Quanto a evolucdo das matriculas nos diferentes tipos de curso, a Tabela 27 (p. 89), a
seguir indicada, mostra dados quanto a visdo das instituicbes segundo a evolugdo das matriculas,

de 2012 em relacdo a 2011, e as expectativas, em relacdo a 2013.

Tabela 27 - Evolugéo do volume de matriculas em cursos livres e autorizados

no periodo 2011-2012 e perspectivas para 2013

Quantidade de instituicdes
Cursos autorizados Cursos livres
\I\//I(;Itlizzﬁlgz Né&o corporativos Corporativos corp[(\)lraiivos Corporativos
2011- | 2012- | 2011- | 2012- | 2011- | 2012- | 2011- | 2012-
2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013
Aumento 73 103 12 24 83 96 36 51
Diminuicao 18 5 5 1 13 1 6 3
Manutencéo 21 12 9 5 10 9 12 6
LTIBLT:’\‘?:}O nao 40 44 40 44 40 44 40 44
Total 152 164 66 74 146 150 94 104

Tendo em vista os dados apresentados na Tabela 27, em 2012, considerando as respostas
das instituices a questdo (efetuadas por 112 instituicBes, ou seja, 65%), pode-se afirmar que
houve aumento de matricula nos cursos autorizados ndo corporativos e que se espera 0 aumento
do numero de matriculas nesses cursos em 2013 em relacdo a 2012 (92%). Quanto aos cursos
livres, 78,3% das instituicdes consideraram que houve aumento de matricula nos cursos livres
ndo corporativos, de 2012 em relacdo a 2011, e 90% que espera que haja aumento de matriculas
em 2013. Quanto aos cursos corporativos, 0 numero de instituicdes respondentes foi

significamentemente menor, sendo que 46% delas informaram que acreditam que houve aumento
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no ndmero de matriculas em cursos corporativos autorizados e 80% que acreditam que havera
aumento em 2013. Em relacdo aos cursos livres corporativos, 66,6% ponderaram que houve
aumento de matriculas, em relacdo a 2011, e 85% que acreditam que havera aumento nas
matriculas dos cursos livres corporativos. Em resumo, a maioria das respostas sobre as matriculas
em cursos autorizados e livres evidencia que elas aumentaram em 2012 em relagéo a 2011 e que
deverdo aumentar em 2013. A maior frequéncia de respostas quanto a perspectiva de aumento foi

atribuida as matriculas em cursos autorizados e livres ndo corporativos (ABED, 2013, p. 89).

3.1.3 Evasdo de cursos autorizados, de disciplinas de cursos presenciais autorizados e cursos

livres

De acordo com o Censo da ABED (2013), a evasao constitui um grande obstaculo para o
desenvolvimento das agdes na modalidade de educacdo a distancia, tal como nos cursos a
distancia. Nesse contexto, a Tabela 28 (p. 90), apresentada abaixo, indica o percentual da evasdo
nos diferentes cursos ofertados em 2012, considerando os indices de evasdo informados pelas

instituicdes respondentes.

Tabela 28 - indices de evasdo média nos diferentes cursos EAD

oferecidos pelas institui¢des formadoras, em 2012

Tipo de Curso indice médio de evasio (%)
Autorizad N2 corporativo Curso EAD completo 11,74%
utorizados P Disciplina EAD 3,10%
em EAD -
Corporativo 0,80%
. N&o corporativo 10,05%
Livres

Corporativos 4,42%
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Como pode ser visualizado na Tabela 28, o indice médio de evasdo € menor nos cursos
corporativos se comparados com 0s cursos ndo corporativos, em relacdo tanto aos autorizados
quanto aos livres. A indicacdo de menor evasao em cursos corporativos se deve, possivelmente,
ao fato deles serem ofertados, frequentemente, de forma gratuita ou porque sdo pagos pelas
instituicdes empregadoras. Quanto aos cursos ndo corporativos, 0s autorizados tém uma evasao
um pouco maior quando comparados aos livres. As disciplinas apresentam um indice de evasdo
expressivamente menor (0,80) se comparado com o0s dos cursos autorizados e livres nédo
corporativos, o que pode ser explicado pela menor duragédo das disciplinas em relacdo aos cursos
autorizados, podendo assim favorecer a diminuicdo da evasdo. Ressalta-se que 28% dos
participantes ndo responderam a essa questdo. A Tabela 29, exposta a seguir, apresenta a
comparacao entre os indices de evasdo informados em 2010, 2011 e 2012 (ABED, 2013, p. 90).

Tabela 29 - indices de evaséo registrados no periodo 2010-2012
pelo Censo EAD.BR, realizado pela ABED

Tipo de cursos 2010 2011 2012
Autorizados 18,6% 20,5% 11,74%
Livres 22,3% 23,6% 10,05%
Corporativos 7,6% 20% 3%
Disciplinas - 17,6% 3,10%

Na tabela 29, pode-se verificar um decréscimo acentuado da porcentagem de evasao
informada pelos respondentes em todas as modalidades de cursos e das disciplinas no ano de
2012, se comparados com os indices de 2010 e 2011 (ABED, 2013, p. 90). A Tabela 30 (p. 91),

apresentada a seguir, aponta dados referentes a 2012 no que refere as causas da evasao.
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Tabela 30 - Causas de evasdo em 2012, segundo os participantes do Censo EAD.BR 2012

Tipos de cursos
Autorizados/Reconhecidos Livres
Causas da evasio - Na&o corporativos "
ursos S . do .
EAD Disciplinas | Corporativos corporativos Corporativos
EAD
completos
Falta de tempo para
estudar e participar do 60 22 2 55 25
Ccurso
Custo qa matricula e/ou 21 9 0 8 1
mensalidades do curso
Viagens a trabalho 14 4 1 4 12
Desemprego 29 8 2 15 4
Falta de adgpta(;ao a 57 14 3 40 14
Metodologia
AcUmulo de atividades 38 10 9 37 19
no Trabalho
Impedimentos criados
pela(s) chefia(s) 4 3 1 4 6
Outros 27 21 18 29 22
Informacéo nao 84
disponivel

Na Tabela 30, verifica-se que a maior frequéncia de resposta dos respondentes do Censo
da ABED, independentemente do tipo de cursos oferecidos, refere-se: a falta de tempo para
estudar e participar do curso (23,4%), a falta de adaptacdo a metodologia (18,3%) e ao aumento
da carga de trabalho (15%). Essas porcentagens levam em conta somente o0 nimero de respostas,
sem considerar a frequéncia de informacdes ndo disponibilizadas. Considerando os tipos de
cursos, a falta de tempo para estudar e participar do curso equivale a 24% das respostas nos
cursos autorizados e nas disciplinas a distancia de cursos presenciais autorizados. Nos cursos
livres ndo corporativos esse numero é de 29%, sendo a alternativa mais escolhida pelos
respondentes no que diz respeito a todos os cursos. A causa de evasdao menos escolhida pelos
respondentes foi a referente a “Impedimentos criados pela(s) chefia(s)”, tanto nos cursos livres

guanto nos corporativos e ndo corporativos (5,8%). Como os cursos a distancia exigem disciplina
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para o estudo e organizacdo do tempo, as causas da evasdo relativas a esses aspectos e a nao

adaptacdo a metodologia geralmente sdo as mais frequentes (ABED, 2013, p. 91).

O aspecto do perfil ocupacional dos educandos pode apresentar elementos relevantes no
contexto de andlise das causas de evasdo, segundo apontou a Tabela 30. A relacdo entre as
variaveis educacdo e trabalho consiste em um dos aspectos analisados pelo Censo do IBGE
realizado em 2010. Conforme esse Censo, da populacdo brasileira que frequentou o sistema
educacional em 2010, de um total de 40.669.474 pessoas, 11.856.056 (29,15% do total)
responderam que tinham uma ocupacao na semana de referéncia e 28.813.417 (70,84% do total)
responderam que a ndo tinham. Em relacdo a populagdo brasileira que ndo frequenta o sistema
educacional, de um total de 121.311.825 pessoas, 74.497.783 (61,41% do total) responderam que
estavam ocupadas ao passo que 46.814.042 (38,58% do total) responderam que ndo estavam
ocupadas (BRASIL, 2013d). A Tabela 31 (ABED, 2013, p. 94), exposta a seguir, indica os dados
referentes ao perfil ocupacional dos educandos dos cursos a distancia das instituicbes em 2012,

segundo o nivel/tipo de curso.

Tabela 31 - Perfil ocupacional dos educandos dos cursos EAD das institui¢des em 2012,

segundo o nivel/tipo de curso

Porcentagem de educandos (%) quanto & ocupagéo
Cursos Nivel Somente | Estudae | Estuda e esta Total I\iz;o Inforr]glggao
estuda | trabalha | desempregado - . .
aplica | disponivel
Ensino fundamental | 26,93% | 50,93% 17,50% 100% 132 89
Ensino médio 15,25% | 65,60% 13,50% 100% 129 86
Ensino 11,04% | 72,50% 12,50% 100% | 116 95
profissionalizante
NZo (SBUpgr'ori 12,73% | 75,83% 8,27% 100% | 100 105
_ corporativo | 2raduacao
Autorizados/ Superior - 9,18% | 84,53% 6,29% 100% | 113 105
Reconhecidos Pds-graduacéo
Disciplina(s)
obrigatoria(s) em 28,33% | 68,33% 3,33% 100% 131 101
qualquer nivel
Ensino fundamental 0,00% 100,00% 0,00% 100% 144 89
Corporativo | Ensino médio 0,00% 100,00% 0,00% 100% 145 88
Ensino 10,00% | 83,33% 6,67% 100% 144 88
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profissionalizante
Superior 500% | 94,33% 0,67% 100% | 143 89
Graduacéo
Superior — Pos- 6,83% | 89,67% 3,50% 100% | 136 93
graduagdo
Disciplina(s)
obrigatdria(s) em 0,00% | 100,00% 0,00% 100% 142 91
qualquer nivel
Livres N&o corporativo 12,30% | 74,79% 12,91% 100% 76 112
Corporativo 6,31% 89,69% 4,00% 100% 105 101

Na Tabela 31, observa-se que, em 2012, a maior parte dos alunos estuda e trabalha. Nos
cursos autorizados ndo corporativos, a maior porcentagem, 84,53%, se refere aos alunos de pos-
graduacdo e 100% nos cursos autorizados corporativos; nas disciplinas a distancia, a maior
parcela também trabalha (68,3%); nos cursos livres, a maioria estuda e trabalha, sendo 74,79%
nos corporativos e 89,69% nos ndo corporativos. Verifica-se, ndo obstante, que houve um ndmero
grande de auséncia de resposta — indicado na referida tabela como nédo disponivel e ndo se aplica.
Em 2012, o resultado obtido das devolugdes dos respondentes mantém a mesma tendéncia de
2010 e 2011, em que a maioria dos alunos de cursos a distancia estudava e trabalhava (ABED,
2013, p. 94).

3.1.4 Investimentos em EaD e obstaculos enfrentados

Em relacdo aos investimentos em Educacéo a Distancia, em 2010 e 2011, as instituicdes
respondentes poderaram que aumentaram o investimento para cursos autorizados, que
mantiveram o investimento para disciplinas obrigatorias e que diminuiram os investimentos para
cursos livres. Houve, no geral, um aumento de investimento em 65% das instituicdes

respondentes (p. 94-95).

Uma minoria dos respondentes forneceu informacdo quanto a analise dos investimentos.
A partir daqueles que informaram foi possivel compor a Tabela 32 (p. 95), apresentada a seguir, a

qual indica como ocorreram os investimentos em 2012 e quais sdo as perspectivas para 2013.
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Evidencia-se que as instituicdes seguem fazendo mais investimentos e esperam investir mais em
cursos a distancia. Um pequeno numero de instituicdes apontou decréscimo de investimentos,

tanto nos efetuados em 2012 quanto nos previstos para 2013.

Tabela 32 - Evolucéo dos investimentos realizados pelas instituicdes em cursos EAD em 2012,

em comparacao a 2011, e perspectivas para 2012-2013

Quantidade de instituicdes
Cursos autorizados Cursos livres
N&o corporativos Corporativos N&o corporativos Corporativos

2011- 2012- 2011- 2012- 2011- 2012- 2011- 2012-
2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013

Volume de
investimentos

Aumento 89 106 14 21 77 84 34 47
Diminuicéo 3 0 2 0 4 1 4 1
Manutencéo 22 20 9 10 28 20 18 13

Na Tabela 32, verifica-se que, das instituicdes que forneceram informacdes sobre
investimentos realizados em 2012, a maior incidéncia esteve sobre 0s cursos ndo corporativos,
tanto autorizados quanto livres. Quanto ao ano de 2013, mantém-se 0 panorama em que 0S Cursos
ndo corporativos serdo também alvo de investimentos. A Tabela 33, a seguir indicada, mostra as
areas em que os investimentos incidiram e aponta também as perspectivas para 2013 (ABED,
2013, p. 95).
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Tabela 33 - Perfil dos investimentos institucionais em EAD no ano de 2012 e

0s previstos para 2013

Quantidade de instituicdes

o Cursos autorizados Cursos livres
_Area de No _ N30 _
Investimento em EAD . Corporativos . Corporativos
corporativos corporativos
2012 2013 | 2012 | 2013 | 2012 2013 | 2012 | 2013
Contratacdo de pessoal 20 19 4 5 13 9 6 8
Capacitacdo de pessoal 21 15 2 7 18 13 11 8
Tecnologia e inovacéo 16 26 4 3 14 18 9 12
Vendas e marketing 3 10 0 3 7 15 3 7
CPJ?SOUS%rfé?i?J IT)ZV(?S conteudos 29 32 S 5 28 29 19 17
Logistica e infraestrutura 17 16 1 2 6 4 1 6
Outros 1 0 0 0 4 3 2 1

Tendo em vista dos dados apresentados na Tabela 33, pode-se inferir que a area de maior
incidéncia de investimentos efetuados em 2012 e previstos para 2013 refere-se & produgédo de
novos produtos de educacdo a distancia, como de cursos, modulos ou contetdos, com uma média
de investimento em torno de 32%. Em 2012, permanecem 0s investimentos em novos cursos,

respectivos a capacitacao de pessoal, equivalentes a 20% do total (ABED, 2013, p. 95).

Em relacdo aos investimentos na area de novos cursos, a perspectiva média para o ano de
2013 representa por volta de 30%, alcancando 34% no caso dos cursos livres ndo corporativos.
A segunda maior incidéncia incidi, diferentemente do que ocorreu em 2012, acerca da area de
Tecnologia e Inovacdo, também com uma média de investimentos em torno de 20%. Quanto aos
obstaculos enfrentados pela educacédo a distancia, as instituicdes respondentes tém enfrentado os
mais diferentes entraves no desenvolvimento dos cursos a distancia por elas ofertados. J& os
principais obstaculos enfrentados pelas instituicdes que ofertavam cursos autorizados e livres em
2010 consistiram na evaséo, na resisténcia dos educadores e dos alunos e no custo de produgéo

dos cursos. A expectativa para 2011 no que diz respeito a esses obstaculos permaneceu a mesma
(p. 96).
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No Censo da ABED realizado em 2012, considerando a configuracdo das instituicdes
formadoras quanto ao tipo de cursos que ofertam, optou-se por analisar os dados coletados sobre
os obstaculos enfrentados por elas no ambito da educacdo a distancia levando em conta o nimero
de respostas informadas sobre cada tipo de curso. E importante ressaltar que os respondentes
podiam indicar, segundo desejassem, quantos obstaculos identificassem em sua pratica nessa
modalidade (p. 98). A Tabela 34, exposta a seguir, indica os obstaculos que as instituicdes

informaram ter enfrentado no ano de 2012.

Tabela 34 - Obstaculos enfrentados pelas instituicdes no &mbito da modalidade EAD, em 2012

Tipos de cursos

Autorizados Livres
Nao corporativos
Obstaculos 3
Cursos Disciplinas | Corporativos cor lc\)lrigivos Corporativos
EAD EAD N=119 pol N=243

completos N=236 N=372

N(*)=468 B
Resisténcia dos educadores
4 modalidade EAD 41 19 2 31 12
Resisténcia dos educandos
4 modalidade EAD 28 21 3 31 20
Custos de producao dos
CUrSOS 40 17 3 36 18
Suporte de TI para docentes 29 9 2 12 9
Suporte pedagdgico e de Tl 31 13 1 24 10

para estudantes

Acordos sindicais que
definem cargas horarias de 12 5 1 2 3
trabalho docente

Desafios organizacionais de

uma instituicdo presencial 54 23 5 31 19
que passa a oferecer EAD

Evaséo de educandos 64 11 3 51 23
Avaliacdo dos cursos 13 4 2 14 7
Demanda de educandos

interessados Nos cursos 27 4 0 20 9
Integracdo das NTICs aos 16 10 4 10 11
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Cursos

Adequacao dos cursos para
educandos com
necessidades educacionais 28 14 2 19 10
especiais (para atender a
legislacdo vigente)
Obtencdo de lucros

16 6 2 19 8
COM 0S Cursos
Outro 8 2 4 5 7
Informacdo ndo disponivel 61 78 85 67 77

N(*) = nimero de indicacBes dadas pelas institui¢cdes respondentes, referente a cada obstaculo por elas

considerado.

Pode-se visualizar na Tabela 34 uma quantidade razoavel de indicagdes de “informagao
ndo disponivel”, respectiva a 14% das respostas em cursos autorizados ndo corporativos
completos; 71,4% nos cursos autorizados corporativos; 33% nas disciplinas a distancia em cursos
presenciais autorizados; 31,7% em cursos livres corporativos; e 18% nos cursos livres ndo
corporativos. Cabe destacar que as informacOes apresentadas devem ser interpretadas como
tendéncia que ndo representa, exatamente, a opinido de todos os respondentes (ABED, 2013, p.
98-99).

Quanto aos cursos autorizados ndo corporativos (desconsideradas as 61 respostas de
“Informagdo ndo disponivel”), 0s maiores obstaculos indicados pelos respondentes foram a
evasdo (16%), os desafios organizacionais de uma instituicdo presencial que passa a ofertar a
modalidade de educacdo a distancia (13%) e, quase igualando, a resisténcia dos educadores a essa
modalidade e o custo de producao dos cursos (10%). O aspecto menos indicado como obstaculo
referiu-se aos “Acordos sindicais que definem cargas horarias de trabalho docente”. Quanto aos
cursos autorizados corporativos (desconsiderando os 74% que indicaram “Informagdo ndo
disponivel”) 0s maiores obstaculos mencionados referem-se aos “Desafios organizacionais de
uma instituicdo presencial que passa a oferecer EAD” (14%) e a “Integragdo das NTICs aos
cursos” (11%). Ficaram igualados como obstaculos enfrentados pela educacdo a distancia nesses
Ccursos a evasao, a resisténcia dos educandos a modalidade a distancia e o custo de producdo dos
cursos (8%) (p. 99).
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Os principais obstaculos enfrentados nos cursos autorizados, em 2011, foram a evasdo dos
alunos (16%), os desafios organizacionais de uma instituicdo presencial que passa ofertar a
modalidade de educacdo a distancia (13%), os custos de producdo dos cursos (11%) e a
resisténcia dos educadores a essa modalidade (10%). Em 2012, no que se refere as disciplinas a
distancia em cursos autorizados (desconsideradas 78 das respostas), 0s obstaculos mais
mencionados referem-se aos desafios organizacionais de uma instituicdo presencial que passa a
oferecer educacdo a distancia (15%) e a resisténcia de educandos (13%) e educadores (12%) a
modalidade em questdo. Em 2011, as instituicbes que realizaram cursos com disciplinas a
distancia obrigatorias destacaram como principais obstaculos a resisténcia dos educadores a
modalidade de educacdo a distancia (21%), resisténcia dos alunos a essa modalidade (16%) e
desafios organizacionais de uma instituicdo presencial que passa a ofertar a referida modalidade
(9%) (ibidem).

Quanto aos cursos livres ndo corporativos (desconsideradas 67 das respostas), as respostas
apontam como principais obstaculos mencionados a evasao (17%), o custo de producdo dos
cursos (12%) e, igualmente, a resisténcia de educandos e educadores a modalidade de educacéao a
distancia e desafios organizacionais de uma instituicdo presencial que passa a ofertar essa
modalidade (10%). J& quanto aos cursos livres corporativos, 0s principais obstaculos
mencionados referem-se a evasdo dos alunos (14%), a resisténcia dos educandos a modalidade
(12%) e aos desafios organizacionais de uma instituicdo presencial que passa a ofertar a referida
modalidade (11%) (ibidem).

Os principais obstaculos para as instituicdes que desenvolveram cursos livres foram
praticamente os mesmos em 2011, ou seja, a evasdo dos alunos (19%), os desafios
organizacionais de uma instituicdo presencial que passa a ofertar a modalidade de educacéo a
distancia e os custos de producdo dos cursos (11%). Nos cursos livres, diferentemente do caso
dos cursos autorizados, principais obstaculos consiste na resisténcia dos alunos a modalidade
citada (11%). Em 2011, as instituicdes que realizam cursos corporativos apresentaram como
principais obstaculos o custo de producdo dos cursos (15%), a resisténcia dos alunos a

modalidade em questdo (13%) e, igualmente, a resisténcia dos docentes a modalidade e a evaséo
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dos alunos (11%). Caso se tenha em vista, em 2012, somente o0 nimero de respostas considerando
0s tipos de cursos, resultard que os maiores obstaculos consistirdo na evasdo (14%), nos desafios
organizacionais de uma instituicdo presencial que passa a ofertar a modalidade (12%) e no custo
de producdo dos cursos (10%). Dessa forma, evidencia-se que os principais obstaculos em 2011
coincidem com os que foram informados em 2010 e em 2012. Por fim, ressalta-se que ainda
existem obstaculos que necessitam ser superados para que a modalidade de educacéo a distancia
efetive sua potencialidade na formacéo dos alunos, de profissionais, apesar do desenvolvimento

evidenciado dessa modalidade (ibidem).

3.2 ETAPA2: CONTEXTO ESPECIFICO

O presente texto, referente a etapa 2 de levantamento e sistematizagdo de dados do estudo
em questdo, explicitada no capitulo anterior, expde aspectos respectivos a oferta da educacdo
profissional e tecnoldgica na modalidade de educacdo a distancia no Brasil, informados ao
CNE/MEC no ano de 2013. Encontram-se entre 0s principais aspectos considerados nesse texto:
a) modalidades de educacdo e eixos tecnoldgicos de cursos de educacdo profissional e
tecnoldgica inicial e continuada oferecidas na modalidade de educacdo a distancia; b) quantidade
de cursos técnicos de nivel médio e tecnoldgicos de nivel superior ofertados na modalidade de
educacdo a distancia; c) dificuldades encontradas e perspectivas futuras institucionais e estaduais

quanto a oferta, demanda e expansdo de cursos; d) qualidade da oferta desses cursos.

3.2.1 Modalidades de educacéo e eixos tecnoldgicos de cursos ofertados

De acordo com o Censo da Educacdo Basica do INEP de 2012, em relagdo as matriculas
na educacdo profissional por areas profissionais tanto na modalidade presencial quanto na a
distancia, de um total de 1.362.200 matriculas (em 2011 era um total de 1.250.900 matriculas),
313.604 (23,02% do total) foi na area de Ambiente, Saude e Seguranca; 8.025 (0,58% do total),
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na area Desenvolvimento Educacional e Social; 268.510 (19,71% do total), na area Controle e
Processos Industriais; 249.092 (18,28% do total), na area Gestdo e Negdcios; 25.171 (1,84% do
total), na area Turismo, Hospitalidade e Lazer; 173.902 (12,76% do total), na area Informacéo e
Comunicacdo; 56.925 (4,17% do total), na area Infraestrutura; 2.454 (0,18% do total), na area
Militar; 18.590 (1,36% do total), na area Producdo Alimenticia; 34.191 (2,50% do total), na area
Producdo Cultural e Design; 21.666 (1,59% do total), na &rea Producéo Industrial; 89.151 (6,54%
do total), na area Recursos Naturais; 100.919 (7,40% do total), na area Seguranca do Trabalho.
Foram efetuadas 240.226 matriculas na Educacédo Profissional - Concomitante (em 2011 era um
total de 188.572 matriculas); 823.429, na Educacdo Profissional - Subsequente (em 2011,
804.615 matriculas); 298.545 na Educagdo Profissional - Integrada (em 2011, 257.713
matriculas) (BRASIL, 2013e).

Em relacdo as modalidades educacionais de cursos de educacdo profissional e tecnolégica
inicial e continuada oferecidas na modalidade a distancia nas instituicdo de ensino respondentes
do levantamento de dados do CNE/MEC, a Tabela 35, apresentada abaixo, indica a quantidade de

cursos ofertados por modalidade de educacéo.

Tabela 35 - Modalidades de educacdo de cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e

continuada oferecidas na modalidade de educacgdo a distancia

Questdo 1. Quais modalidades de educacdo de cursos de o (ED .

educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada sdo | § — E - o

oferecidas na modalidade de educagdo a distancia em sua | % L e L 5

instituicdo de ensino? O 5

1 | Cursos técnicos de nivel médio 84 0 3 6
Cursos tecnolégicos de nivel superior (cursos superiores

2 ) 1 0 1 0 0
de tecnologia)
Cursos de licenciatura e programas especiais de formagédo

3 - 6 0 0 0 0
pedagdgica

4 | Cursos de bacharelado 1 0 0 0 0

5 Cursos de pds-graduacdo lato sensu de aperfeicoamento e 7 0 1 0 6
especializagdo
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6 Cursos de pés-graduagdo stricto sensu de mestrado e 0 0 0 0 0
doutorado
Outros cursos de formacéo inicial e continuada de

7 | educacdo profissional e tecnol6gica (como os cursos de 4 0 0 0 0
extensdo)

8 | QOutros 3 0 0 0 0
A instituicdo de ensino n&o oferece curso de educagéo

9 | profissional e continuada na modalidade de educacéo a 1 2 0 0 0
distancia

O Instituto Federal de Educacdo Catarinense e duas Escolas Técnicas (o Centro de
Formagcdo Especial de Saude da UFTM e o Colégio Politécnico da UFSM) informaram que a sua
instituicdo de ensino ndo oferece curso de educagdo profissional e continuada na modalidade de
educacdo a distancia. Com excecdo dessas trés instituicbes de ensino, todas as demais
respondentes informaram que ofertam cursos técnicos de nivel médio. Dos 15 contextos
participantes que responderam ao Questionario A, apenas o Instituto Federal de Educacgdo do
Ceard e o CEFET-RJ informaram que ofertam cursos tecnoldgicos de nivel superior (cursos
superiores de tecnologia) na modalidade de educagdo a distdncia. O Instituto Federal de
Educacao da Paraiba informou que oferta um curso de bacharelado a distancia. Os IFEs, CEFET-
RJ, CEFET-MG e a UTFPR ofertam, ao total, 96 cursos técnicos de nivel médio, ademais de
ofertarem cursos de educagdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada em outras
modalidades de educacdo, ainda que ofertem cursos em menor quantidade. Nenhuma das
instituicdes respondentes informou que oferta cursos de pds-graduacao stricto sensu de mestrado

e doutorado na modalidade de educacéo e de ensino em questéo.

Como pode ser visualizado na Tabela 35, diferentes modalidades de educagédo de cursos
de educacao profissional e e tecnoldgica sdo oferecidos por instituicbes de ensino na modalidade
de educacdo a distancia, apesar de que cursos técnicos de nivel médio foram significativamente

destacados por respondentes entre as modalidades ofertadas.

Considerando a classificacdo em eixos tecnolégicos para educacdo profissional de nivel
médio indicada no documento legal Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (BRASIL, 2013b), a

Tabela 36, exposta a seguir, apresenta a quantidade de cursos técnicos de nivel medio que séo



oferecidos na modalidade de educacdo a distancia nas instituicdes de ensino respondentes

segundo os eixos tecnoldgicos listados, com espaco opcional para a inclusdo de outros:

Tabela 36 - Cursos técnicos de nivel médio oferecidos na modalidade de educagéo a distancia
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Questdo 1.1. Tomando como base a classificagdo em eixos

tecnologicos para educagdo profissional de nivel médio E. g o
referenciada no Catalogo Nacional ’de Cursos Técnicos*, ] - E - a
quantos cursos técnicos de NIVEL MEDIO sdo oferecidos na | = L L L =
modalidade de Educacdo a Distancia nos seguintes eixos E)J EJ) >
tecnoldgicos pela sua institui¢do de ensino?

1 | Eixo Tecnol6gico: Ambiente e Saude 13 0 0 1 1
2 | Eixo Tecnoldgico: Controle e Processos Industriais 6 0 0 1 0
3 | Eixo Tecnolégico: Desenvolvimento Educacional e Social 17 0 0 0 1
4 | Eixo Tecnologico: Gestdo e Negdcios 18 0 0 0 0
5 | Eixo Tecnoldgico: Informagdo e Comunicagédo 8 0 0 1 4
6 | Eixo Tecnolégico: Infraestrutura 3 0 0 0 0
7 | Eixo Tecnolégico: Militar 0 0 0 0 0
8 | Eixo Tecnoldgico: Producdo Alimenticia 2 0 0 0 0
9 | Eixo Tecnoldgico: Produgdo Cultural e Design 0 0 0 0 0
10 | Eixo Tecnoldgico: Produgdo Industrial 0 0 0 0 0
11 | Eixo Tecnoldgico: Recursos Naturais 3 0 0 0 0
12 | Eixo Tecnoldgico: Seguranca 6 0 1 0 0
13 | Eixo Tecnoldgico: Turismo, Hospitalidade e Lazer 6 0 0 0 0
14 | Outros 0 0 1 0 0

Além de oferecer um curso de educacdo profissional a distancia no eixo tecnolégico
intitulado "Seguranca”, o CEFET-RJ indicou que oferece um curso na area de “informatica e
telecomunicagdes”, ndo o considerando incluido nos eixos tecnoldgicos listados. Os eixos
tecnoldgicos nos quais se concentram a oferta de cursos técnicos de nivel médio na modalidade
de educacdo a distancia nas instituices sdo, em ordem de relevancia, o eixo tecnoldgico
"Desenvolvimento Educacional e Social”, o eixo tecnoldgico "Gestdo e Negdcios" e 0 eixo
tecnoldgico Ambiente e Saude"”. Nos eixos tecnoldgicos "Militar”, "Producéo Cultural e Design”
e "Producdo Industrial™ ndo estdo sendo ofertados cursos técnicos de nivel médio na modalidade

a distancia pelas institui¢ces de ensino respondentes.


http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_controle_processos_industriais/et_controle_processos_industriais.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_apoio_educacional/et_apoio_educacional.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_gestao_negocios/et_gestao_negocios.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_informacao_comunicacao/et_informacao_comunicacao.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_infraestrutura/et_infraestrutura.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_militar/et_militar.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_producao_alimenticia/et_producao_alimenticia.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_producao_cultural_design/et_producao_cultural_design.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_producao_industrial/et_producao_industrial.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_recursos_naturais/et_recursos_naturais.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_seguranca/et_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_turismo_hospitalidade_lazer/et_turismo_hospitalidade_lazer.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_seguranca/et_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_seguranca/et_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_apoio_educacional/et_apoio_educacional.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_apoio_educacional/et_apoio_educacional.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_gestao_negocios/et_gestao_negocios.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_militar/et_militar.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_producao_cultural_design/et_producao_cultural_design.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_producao_industrial/et_producao_industrial.php
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Considerando a classificacdo em eixos tecnoldgicos para educacdo profissional de nivel
superior indicada no documento legal Catadlogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia
(BRASIL, 2013c), a Tabela 37, exposta a seguir, apresenta a quantidade de cursos tecnolégicos
de nivel superior que sdo oferecidos na modalidade de educacéo a distancia nas instituicGes de

ensino conforme os eixos tecnologicos listados, com espaco opcional para a inclusdo de outros.

Tabela 37 - Cursos tecnoldgicos de nivel superior oferecidos na modalidade de educacdo a distancia

Questdo 2.1. Tomando como base a classificagdo em eixos

tecnolégicos para educacdo profissional de nivel superior - 0
referenciada no Catalogo Nacional de Cursos Superiores de o E = @
Tecnologia*, quantos cursos tecnoldgicos de NIVEL | H E L " L
SUPERIOR sdo oferecidos na modalidade de Educacdo a | — ] L D
Distancia nos seguintes eixos tecnolégicos pela sua instituicao © ©

de ensino?

1 | Eixo Tecnolégico: Ambiente e Saude 0 0 0 0 0
2 | Eixo Tecnoldgico: Apoio Escolar 0 0 0 0 0
3 | Eixo Tecnologico: Controle e Processos Industriais 0 0 0 0 0
4 | Eixo Tecnolégico: Gestdo e Negobcios 0 0 1 0 0
5 | Eixo Tecnol6gico: Hospitalidade e Lazer 1 0 0 0 0
6 | Eixo Tecnoldgico: Informagédo e Comunicacao 0 0 0 0 0
7 | Eixo Tecnoldgico: Infraestrutura 0 0 0 0 0
8 | Eixo Tecnologico: Militar 0 0 0 0 0
9 | Eixo Tecnoldgico: Producdo Alimenticia 0 0 0 0 0
10 | Eixo Tecnoldgico: Producdo Cultural e Design 0 0 0 0 0
11 | Eixo Tecnol6gico: Produgdo Industrial 0 0 0 0 0
12 | Eixo Tecnoldgico: Recursos Naturais 0 0 0 0 0
13 | Eixo Tecnoloégico: Seguranca 0 0 0 0 0
14 | Outros 0 0 0 0 0

Enquanto o Instituto Federal de Educacdo do Ceara informou que oferta um curso
tecnoldgico de nivel superior (curso superiore de tecnologia) na modalidade de educacdo a
distancia no eixo tecnolégico "Hospitalidade e Lazer", o CEFET-RJ informou que o oferta no

eixo tecnoldgico "Gestdo e Negocios”. O CEFET-MG, a UTFPR, as escolas técnicas e demais


http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
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IFEs respondentes informaram que ndo ofertam cursos tecnoldgicos de nivel superior (cursos

superiores de tecnologia) na modalidade de educacdo a distancia.

3.2.2 Dificuldades encontradas e perspectivas futuras

As dificuldades encontradas pelas instituicdes de ensino respondentes no que se refere a
oferta, demanda e expansdo de seus cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e
continuada na modalidade de educacéo a distancia, considerando todos os eixos tecnoldgicos nos

quais ofertam cursos, podem ser observadas na Tabela 38, a seguir indicada.

Tabela 38 - Dificuldades encontradas quanto a oferta, demanda e expansao de cursos de educagdo

profissional e tecnolégica inicial e continuada na modalidade de educagdo a distancia

Questdo 5.7. Quais sdo as dificuldades encontradas pela sua - 0}

instituicdo de ensino quanto a oferta, demanda e expansdo de o . |°_F = &

seus cursos de educagdo profissional e tecnoldgica inicial e | H E L b L

continuada (considere todos os eixos tecnolégicos) na | | Ly )

modalidade de educacdo a distancia? © o

1 | afalta de infraestrutura 8 0 0 1 1

2 | afalta de meios e recursos tecnolégicos 9 0 0 1 1

3 | afalta de carga-horaria presencial nos cursos oferecidos 0 0 0 0 0

4|2 sob_recarga de carga-horaria presencial nos cursos 0 0 0 0 0
oferecidos

5 | afalta de recursos humanos 8 1 1 1 1

6 | afalta de recursos financeiros 3 0 0 0 1

7 | afalta de normas legais 2 0 0 0 0
a falta de parcerias com outras instituicdes de ensino ou

8 | o U 1 0 0 0 0
instancias sociais

9 | a manutencdo da qualidade dos cursos oferecidos 2 0 0 0 0

10 | Qutros 1 1 1 1 1
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Das 14 instituicdes que destacaram as dificuldades encontradas quanto a oferta, demanda
e expansdo de seus cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada na
modalidade de educacdo a distancia, 12 consideraram que € a falta de recursos humanos; 11, a
falta de meios e recursos tecnoldgicos; 10, a falta de infraestrutura. A falta de parcerias com
outras instituicbes de ensino ou instancias sociais, a manutencdo da qualidade dos cursos
oferecidos e a falta de normas legais foram consideradas em menor numero pelas instituicbes
respondentes. J& a falta de carga-horaria presencial nos cursos oferecidos e a sobrecarga de carga-
horaria presencial nos cursos oferecidos ndo foram aspectos considerados entre as dificuldades

levantadas.

O Instituto Federal de Educacdo do Rio de Janeiro e o CEFET-RJ acrescentaram que a
falta de tempo de trabalho dos profissionais também é uma das dificuldades encontradas em suas
instituicOes. A esse respeito, a IFE - Rio de Janeiro considera que os trabalhadores "[...] nem
sempre tém apoio e liberacdo por parte dos seus empregadores™ enquanto o CEFET-RJ considera
ser importante "[...] ampliar o tempo de trabalho dos profissionais que se dedicam a EaD de
modo que possam produzir conhecimento acerca do processo a distancia nas areas: mediacdo

docente; avaliacdo e producdo de material didatico”.

Quanto a falta de meios e recursos tecnoldgicos, as instituicdes respondentes que
destacaram esse aspecto como dificuldade encontrada em seu a&mbito de atuacao realizaram as
seguintes observacdes a respeito: ha "[...] necessidade de internet de melhor qualidade nos polos”
(IFE - Ceard); "[...] as cidades do interior baiano, em muitos casos, tém de forma deficitéaria ou
até ndo possuem internet de alta velocidade, inviabilizando a utilizagdo de diversas instrumentos
de ensino" (IFE - Baiano); faltam "[...] equipamentos necessarios para o funcionamento dos pdlos
e cursos” (IFE - Catarinense); "[...] de maneira geral, a internet disponivel no Estado do Amapa é
muito lenta, o que dificulta o acesso dos alunos as atividades postadas no ambiente de
aprendizagem (Moodle)" (IFE - Amapd); ha "[...] dificuldade para adquirir equipamentos para a
producdo de videoaulas e para a realizacdo de videoconferéncias e webconferéncias" (IFE -
Minas Gerais); "[...] j& contamos com muitos recursos, mas ainda podemos avancar bastante
neste aspecto™ (IFE - Triangulo Mineiro); "[...] o investimento em salas de videoconferéncia €

bastante alto" e, por isso "seria interessante ter financiamento da SETEC para equipar os Pélos de
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Apoio Presencial com estes equipamentos” (IFE - Sudeste de Minas); faltam "[...] recursos para
realizacdo de conferéncia, teleconferéncia, videoconferéncia" (IFE - Paraiba); "[...] precisamos de
muitos equipamentos™ (CEFET-MG); ha "[...] dificuldade de compra de aplicativos, contratacao
de servicos de informatica [...] de compra, instalacdo, manutencao e administracdo de servidores"
(UTFPR).

Quanto a falta de recursos humanos, as instituicdes respondentes que indicaram esse
aspecto como dificuldade encontrada em seu campo de atuacdo efetuaram o0s seguintes
apontamentos a respeito: ha "[...] falta equipe multidisciplinar de apoio" (IFE - Ceard); falta "[...]
contratacdo de servidores (técnicos e professores) para atuarem exclusivamente na EaD" (IFE -
Catarinense); o "[...] baixo valor da bolsa ndo atrai os profissionais” (IFE - Rio de Janeiro); ha
"[...] dificuldade para contratar professores e tutores devido ao baixo valor das bolsas"” e também
"dificuldade de encontrar tutores na area do eixo tecnolégico ‘Controle e Processos Industriais’,
devido a exigéncia de se ter experiéncia de 01 (um) ano de magistério” (IFE - Minas Gerais); é 0
aspecto "[...] mais impactante", pois "precisamos de servidores especificos para atuar na EAD"
(IFE - Triangulo Mineiro); ha "[...] limitacdo de profissionais habilitados a atuar com EAD. Em
alguns cursos, é muito dificil conseguir docentes na propria instituicdo ou docentes externos,
principalmente nos Campus novos" (IFE - Sudeste de Minas); "[...] faltam profissionais
suficientes para atender a demanda™ (IFE - Paraiba); "[...] a instituicdo ndo alocou funcionarios
para 0 NEAD" (CEFET-MG); ha "[...] impossibilidade de contratacdo de equipe para apoio a
oferta do curso tais como: secretarias, conteudistas, designers instrucionais, editores, produtores,
diretores, administradores financeiros, etc." (UTFPR); "[...] a falta de recursos humanos
impossibilita o estudo e a avaliagdo das demais dificuldades que impedem a oferta”, sendo que
esse aspecto "a principal deficuldade para a ndo oferta desta modalidade de ensino™ (Centro de
Formacao Especial de Saude - UFTM); "[...] os professores estdo com muita carga horaria nos
cursos presenciais e isso esta dificultando a atuagdo no ensino a distancia” (Centro Politécnico -
UFSM).

Quanto a falta de infraestrutura, as instituicdes respondentes que indicaram esse aspecto
como dificuldade encontrada em seu campo de atuacdo fizeram as seguintes consideracfes a

respeito: ha "[...] falta de espaco fisico especifico para coordenacdes de curso e ambiente
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pedagogico de acompanhamento ao docente e discente” (IFE - Amapd); ha falta de infraestrutura
"[...] sobretudo no que tange aos setores operacionais para elaboracdo de material didatico
(mddulos, videoaulas)” (IFE - Baiano); "[...] algumas propostas de convénio ndo suprem os polos
com a infraestrutura necessaria" (IFE - Minas Gerais); ha "[...] falta infraestrutura nos polos
presenciais” (IFE - Tridngulo Mineiro); "[...] falta de veiculos e motoristas para levar 0s
professores aos locais de aulas presenciais” (IFE - Sudeste de Minas); falta "[...] espaco
adequado” (IFE - Paraiba); "[...] falta de pessoal e equipamento tecnoldgico” (CEFET-MG); "[...]
falta de investimento em espacos especificos para constru¢do de ndcleos para apoio a EaD"
(UTFPR).

Quanto a falta de recursos financeiros, as instituicdes respondentes que indicaram esse
aspecto como dificuldade encontrada em seu campo de atuacdo apontaram as seguintes
observacdes a respeito: ha falta de recursos financeiros "[...] para pagamento de professores/
tutores” (IFE - Rio de Janeiro); "[...] os cortes nos recuros financeiros para 0 pagamento das
despesas de viagem e deslocamento podem dificultar o deslocamento dos docentes para as
atividades presenciais” (IFE - Sudeste de Minas); "[...] faltam recursos para atender a producéo
de material didatico, compra de equipamentos, remunera¢do de médo de obra especializada para
qualificacdo de docentes e tutores” (IFE - Paraiba); faltam "[...] recursos destinados & compra de
aplicativos" (UTFPR).

Quanto a falta de normas legais, as instituicfes respondentes que indicaram esse aspecto
como dificuldade encontrada em seu campo de atuacdo, ressaltaram que ha "[...] necessidade de
reorganizacdo de normas internas para atender as especificidades da EaD no IFCE" (IFE - Ceard)

e que "[...] faltam normas didaticas especificas para a EaD no IFPB " (IFE - Paraiba).

Quanto a manutencdo da qualidade dos cursos oferecidos, as instituicdes respondentes
que indicaram esse aspecto como dificuldade encontrada em seu campo de atuacdo contribuiram
com as seguintes consideracfes: ha "[...] necessidade de uma equipe de suporte pedagogico,
administrativo e tecnoldgico nos campus ofertantes”, sendo que "a expansdo de cursos tem que
ser analisada com bastante cuidado e ser bem planejada para que ndo prejudique a qualidade™

(IFE - Sudeste de Minas); ha "[...] necessidade de oferta de cursos de atualizacdo sobre EaD,
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ampliagcdo do quadro de pessoal, investimento em equipamentos, investimento em qualidade de

transmisséo e recepcdo de dados em todos os polos EaD" (IFE - Paraiba).

Quanto a a falta de parcerias com outras instituicbes de ensino ou instancias sociais, a
instituicdo respondente que indicou esse aspecto como dificuldade encontrada em seu campo de
atuacdo informou que ha "[...] necessidade de se firmar uma parceria com a Open University
(UK) e com a UNED (Espanha)” (IFE - Paraiba), instituicdes essas europeias, de ensino superior,
de reconhecimento nacional e internacional no @mbito da oferta de cursos na modalidade de

educacéo a distancia.

Na Tabela 39, apresentada a seguir, os Conselhos Estaduais de Educacdo levantam as
dificuldades estaduais no que se refere a oferta, demanda e expansdo de cursos de educacgéo
profissional e tecnoldgica inicial e continuada ofertados na modalidade de educacdo a distancia,

em consonancia a muitos dos aspectos considerados pelas instituicdes de ensino.

Tabela 39 - Dificuldades estaduais quanto a oferta, demanda e expansao de cursos de educacao

profissional e tecnoldgica inicial e continuada oferecidos na modalidade de educacgéo a distancia

Questdo 1.12. Quais sdo as dificuldades estaduais quanto a
oferta, demanda e expansdo de cursos de educacéo profissional e
tecnolégica inicial e continuada (considerando todos o0s eixos
tecnolégicos) oferecidos na modalidade de educagéo a distancia?

CEED - PI
CEED - SC

a falta de infraestrutura
a falta de meios e recursos tecnol6gicos
a falta de carga-horéria presencial nos cursos oferecidos

a sobrecarga de carga-horéria presencial nos cursos
oferecidos

a falta de recursos humanos
a falta de recursos financeiros
a falta de normas legais

a falta de parcerias com outras institui¢ces de ensino ou
instancias sociais

a manutenc¢do da qualidade dos cursos oferecidos

| o |olr|lr| o |ol~|—| CEED- MA

o| © |rr|r|lo|l o |o|—~|o|l CEED-RN

o| o |o|lo|o| o |olo|lo|l CEED-RS

o| o |lolo|r| o |o|l~|o| CEED-TO

O] 00 ([N|jojoi| b [WIN|F
o] O |O|lo|jo] O |o|jo|o

o] O |O|0O|k| O |O|F|k
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10 | Outros 0 0 0 0 0 0
11 | Nenhuma resposta pode ser fornecida a respeito 0 1 0 1 0 0

As dificuldades levantadas em maior nimero pelos Conselhos Estaduais de Educacéo
respondentes consistem na falta de meios e recursos tecnoldgicos e na falta de recursos humanos.
A falta de carga-horaria presencial nos cursos oferecidos, a sobrecarga de carga-horaria
presencial nos cursos oferecidos e a falta de parcerias com outras instituicbes de ensino ou
instancias sociais ndo foram dificuldades consideradas pelos Conselhos Estaduais de Educacéo

participes do levantamento de dados do CNE.

O CEED - PI (Conselho Estadual de Educacdo do Piaui) e o CEED - RS consideraram
que nenhuma resposta pode ser fornecida a respeito. O primeiro ressalta que "[...] estuda sobre a
matéria e tdo seja homologado o parecer do CNE/CEB, normatizara o assunto para o estado", e o

segundo, que "[...] ndo ha estudos indicativos para responder essa questao”.

Quanto a dificuldade indicada na Tabela 39 referente a falta de meios e recursos
tecnologicos, 0 CEED - RN salienta que "[...] muitas escolas querem ofertar EAD sem ter a
infraestrutura necessaria nem tecnologias que possibilitem um ensino a distancia, dentro das
bases modernas”. J& o CEED - SC considera que "[...] para muitas instituicdes ainda ha muita
énfase em modulos impressos, apresentando caréncia em infraestrutura tecnoldgica especifica

para a EaD".

O CEED - RN destaca, quanto a falta de recursos financeiros, que a "[...] a EAD exige um
aporte financeiro muito alto para aquisicdo de novas tecnologias” e, no que se refere a falta de

normas legais, que "[...] as normas atuais contrariam os principios mundiais da modalidade".

O CEED - SC aponta que, quanto a falta de infraestrutura, "[...] falta referéncia nacional
de infraestrutura minima, principalmente dos laboratérios e bibliografia minima atualizada para
0s cursos, o que poderd servir de referéncia para as aquisicdes a serem realizadas pelas

instituicdes e como critério de avaliacdo". J& no que se refere a falta de recursos humanos,
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dificuldade essa também enfrentada, o referido Conselho ressalta que h& "[...] caréncia de

professores e tutores com formacao especifica nas areas e com experiéncia na EaD".

Em relacdo as perspectivas futuras no que se refere a oferta, demanda e expansdo de
cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada na modalidade de educacdo a
distancia, a Tabela 40, exposta a seguir, apresenta as perspectivas destacadas pelas institui¢oes de

ensino respondentes, considerando todos os eixos tecnoldgicos nos quais ofertam cursos.

Tabela 40 - Perspectivas futuras quanto a oferta, demanda e expanséo de cursos de educacdo profissional e

tecnoldgica inicial e continuada na modalidade de educagdo a distancia

Questdo 5.8. Quais sdo as perspectivas futuras de sua - O

instituicdo de ensino quanto a oferta, demanda e expansdo de . E = @x

seus cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e | E L K =

continuada (considere todos os eixos tecnolégicos) na | T w m D

modalidade de educacéo a distancia? © o

1]° aumento da quantidade de alunos na instituicdo de 6 0 1 0 1
ensino
0 aumento da quantidade de alunos por curso oferecido 6 0 1 0 0
0 aumento da quantidade de polos de apoio presencial e

3 A ' 6 0 1 0 1
do campi da instituicdo de ensino
a ampliacdo da oferta de cursos abrangendo mais eixos

4 L 5 0 1 0 1
tecnologicos

5 | aampliacdo da oferta de cursos por eixo tecnolégico 6 0 1 0 0

6 | o aumento da qualidade dos cursos oferecidos 8 0 1 0 0
0 aumento de parcerias com outras instituicdes de ensino

7 o L 7 0 1 0 0
ou instancias sociais

8 | Outros 3 2 0 1 0

Das 14 instituicdes que destacaram as suas perspectivas futuras quanto a oferta, demanda
e expansdo de seus cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada na
modalidade de educacdo a distancia, 9 consideraram que consiste no aumento da qualidade dos
cursos oferecidos; 8, no aumento da quantidade de alunos na instituicdo de ensino, no aumento da

quantidade de polos de apoio presencial e do campi da instituicdo de ensino e no aumento de
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parcerias com outras instituicdes de ensino ou instancias sociais. Com pouca diferenca
quantitativa em relacdo aos citados dados, a ampliacdo da oferta de cursos abrangendo mais €ixos

tecnologicos foi 0 aspecto menos considerado como perspectiva futura.

Quanto ao aumento da qualidade dos cursos oferecidos, as instituicdes respondentes que
indicaram esse aspecto como perspectiva futura realizaram as seguintes observagOes a respeito:
faz-se necessaria a "[...] melhoria dos cursos no tocante aos materiais elaborados, as atividades
docentes desenvolvidas" (IFE - Ceara) e "[...] mais recursos financeiros e mais apoio para
melhorias” (IFE - Rio de Janeiro); "[...] buscamos novas metodologias de ensino e a capacitacao
dos profissionais envolvidos com os cursos" (IFE - Minas Gerais); € importante "[...] investir na
qualidade do material didatico e na qualificacdo dos profissionais envolvidos" (IFE - Sudeste de
Minas); a "[...] selecdo rigorosa dos profissionais envolvidos (IFE - Sul de Minas); "[...] melhorar
o0 atendimento aos alunos; agilizar a entrega do material didatico; verticalizar a qualificacdo dos

professores e tutores” (IFE - Paraiba).

Outros aspectos também foram ressaltados por instituicbes respondentes como
perpectivas futuras: "[...] melhorar o acompanhamento no desenvolvimento/aprendizagem do
aluno” (IFE - Sudeste de Minas); a "[...] oferta prépria de cursos técnicos e cadastro da Instituicéo
no consorcio UAB (IFE - Baiano); a "[...] consolidacdo da EaD no IF Catarinense” (IFE -
Catarinense); "[...] sem 0s meios e recursos necessarios a uma oferta plena dos cursos regulares,
acreditamos ser inviavel o estudo ou exercicio da oferta desta modalidade de ensino™(Centro de
Formagcdo Especial de Saude - UFTM); "[...] pretendemos iniciar alguns cursos em 2014" (Centro
Politécnico - UFSM); "[...] no momento ndo temos nenhuma perspectiva” de expandir a oferta,

pois a institui¢do "[...] ndo regulamentou o EaD e ndo autorizou novas turmas" (CEFET-MG).

Na Tabela 41, a seguir indicada, os Conselhos Estaduais de Educacdo respondentes
indicam as perspectivas futuras estaduais quanto a oferta, demanda e expansdo de cursos de
educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada oferecidos na modalidade de educagdo a

distancia, consoante a diversos aspectos mencionados pelas instituicdes de ensino.



92

Tabela 41 - Perspectivas futuras estaduais quanto a oferta, demanda e expansao de cursos de educagao

profissional e tecnoldgica inicial e continuada oferecidos na modalidade de educacéo a distancia

Questdo 1.13. Quais sdo as perspectivas futuras estaduais quanto g o E 218 (,2
a oferta, demanda e expansédo de cursos de educagdo profissional - D‘ ' ' ' '
f o . . - ) a (@) (@) (@)

e tecnoldgica inicial e continuada (considerando todos os eixos | | Wlw|w|w|w

tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de educagdo a distancia? | &5 | O L1818 |8

1]° aumento da quantidade de alunos em instituices de 1 0 0 1 0
ensino
0 aumento da quantidade de alunos por curso oferecido 1 0 0 0 1 0
0 aumento da quantidade de polos de apoio presencial e do

3 s i 1 0 0 1 1 0
campi de instituicbes de ensino

4|2 ampllla_gaO da oferta de cursos abrangendo mais eixos 1 0 0 0 0 1
tecnoldgicos

5 | aampliacdo da oferta de cursos por eixo tecnoldgico 1 0 0 1 0 0

6 | o aumento da qualidade dos cursos oferecidos. Especifique: 1 0 0 0 1 1

Ak auAme_nto de parcerias com outras instituicoes de ensino ou 0 0 0 1 1 0
instancias sociais

8 | Outros 0 0 0 0 0 0

9 | Nenhuma resposta pode ser fornecida a respeito 0 1 1 0 0 0

As perspectivas futuras estaduais quanto a oferta, demanda e expansdo de cursos de
educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada oferecidos na modalidade a distancia,
apontadas pelos Conselhos Estaduais de Educacdo respondentes, abrangem, principalmente, o
aumento da quantidade de alunos em instituicdes de ensino, 0 aumento da quantidade de polos de
apoio presencial e do campi de instituicbes de ensino e o aumento da qualidade dos cursos
oferecidos.

O CEED - Pl e 0 CEED - RN consideraram que nenhuma resposta pode ser fornecida a
respeito. O CEED - RN informou que ndo dispde de "[...] estudos que indiquem a expansao de
EAD no RN", ndo obstante "[...] tem-se observado um nimero crescente de escolas aderindo a
modalidade”. Em relacdo a perspectiva de aumento da qualidade dos cursos oferecidos, o CEED -

SC considerou ser importante o "[...] aumento na exigéncia nos aspectos referentes a
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infraestrutura tecnoldgica e formagéo docente", salientando a importancia dos mesmos no ambito

da oferta, demanda e expansdo de cursos de educacdo profissional e tecnoldgica a distancia.

3.2.3 Qualidade da oferta de cursos ofertados

A Tabela 42, apresentada abaixo, mostra dados que indicam como as instituicdes de
ensino respondentes, conforme os seus referenciais e orientagdes normativas, buscam garantir a
qualidade da oferta dos cursos de educacao profissional e tecnoldgica inicial e continuada que
oferecem na modalidade de educacdo a distancia, considerando todos os eixos tecnolégicos nos

quais ofertam seus cursos.

Tabela 42 - Qualidade da oferta dos cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada

oferecidos na modalidade de educacédo a distancia

Questdo 5.1. Como a sua instituicdo de ensino, conforme os

seus referenciais e orientacBes normativas, busca garantir a E. (ED o
qualidadge da_ t_)f_erta dos Cursos de edt_lca(;éo profissiongl el — " ,_' o
tecnolégica inicial e continuada (considere todos os eixos | w o L =
tecnoldgicos) que oferece na modalidade de educacdo a 'd)J ld-‘) >
distancia?

1 | através da proposta pedagdgica 8 0 1 1 1
2 | através da proposta curricular 5 0 1 1 0
3 | através do planejamento educacional 4 0 1 1 0
4 | através de estagios profissionais supervisionados 2 0 1 1 1
5 | atraves de atividades relacionadas a laboratorios de ensino 2 0 1 1 0
6 | através de atividades ou momentos presenciais 4 0 1 1 1
7 | através de meios e recursos tecnoldgicos 5 0 1 1 0
8 | através do material didatico 4 0 1 1 0
9 | através de programas de contetdos 3 0 0 0 0
10 | através da infraestrutura nos polos de apoio presencial 4 0 1 1 1
11 | através da equipe docente e tutorial 7 0 1 1 1
12 | através de trabalhos de conclus&o do curso 1 0 1 0 0
13 | através de exames avaliativos 3 0 1 1 0
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14 | através do acompanhamento e avaliacdo de estudantes 6 0 1 0 0

15 | através do acompanhamento e avaliacdo de profissionais 4 0 1 0 1

16 através do cumprimento de normas e recomendacfes 4 0 1 1 0
legais

17 | Qutros 2 0 0 0 0

Das 14 instituicdes de ensino respondentes, 11 instituicdes informaram que buscam
garantir a qualidade da oferta de seus cursos através da proposta pedagogica e 10, através da
equipe docente e tutorial. A busca da garantia da qualidade da oferta de seus cursos atraves de
trabalhos de conclusdo do curso, de programas de conteldos e de atividades relacionadas a
laboratérios de ensino foram, em ordem de relevancia, 0s aspectos considerados em menor

numero pelas instituicdes de ensino em suas respostas.

Ao responderem que buscam garantir a qualidade da oferta de seus cursos, em especial,
através da proposta pedagogica, as instituicGes de ensino especificaram que buscam garantir a
qualidade da oferta considerando: "[...] Projetos Pedagdgicos dos Cursos Semipresenciais” (IFE -
Ceard); "[...] elaboracdo prévia dos planos de curso antes do inicio da oferta dos cursos, sendo
elaborado com a participacdo coletiva de profissionais envolvidos no processo™ (IFE - Amapd);
"[...] cada curso possui o seu Projeto Pedagdgico de Curso" (IFE - Minas Gerais); "[...] projetos
elaborados pelos profissionais da area" (IFE - Sudeste de Minas); "[...] discussdo sobre o0s
aspectos que envolvem metodologia e avaliacdo” (IFE - Rio de Janeiro); "[...] PPC aprovado em
Conselho Superior que contempla todos os itens listados" (IFE - Paraiba); "[...] toda Proposta da
EaD comeca com a concepcdo do Projeto Pedagdgico no qual se explicita a proposta curricular
(ementa do Curso); o planejamento; recursos financeiros; equipe docente e o cronograma”
(CEFET-RJ); "[...] proposta estruturada por equipe de pesquisadores que estabelece indicadores
de qualidade e acdo pedagdgica do curso™ (CEFET-MG); "[...] obrigatorio a interacdo com a

utilizacdo de webconferéncia ou videoconferéncia” (UTFPR).

A Tabela 43, exposta a seguir, apresenta indicacdes de como os Conselhos Estaduais de
Educacdo respondentes buscam garantir, segundo as suas recomendacfes, em seu ambito de
atuacdo, a qualidade da oferta dos cursos de educagdo profissional e tecnoldgica inicial e

continuada ofertados na modalidade de educacdo a distancia.
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Tabela 43 - RecomendacGes para a qualidade da oferta dos cursos de educacgdo profissional e

tecnoldgica inicial e continuada oferecidos na modalidade de educagdo a distancia

Questdo 1.8. Como o seu Conselho Estadual de Educacdo,
conforme as suas recomendaces, busca garantir a qualidade da
oferta dos cursos de educacdo profissional e tecnolégica inicial e
continuada (considerando todos o0s eixos tecnoldgicos)
oferecidos na modalidade de educacgéo a distancia?

CEED - PI
CEED - SC

[ERY

através da proposta pedagdgica

através da proposta curricular

através do planejamento educacional

através de estagios profissionais supervisionados

através de atividades relacionadas a laboratorios de ensino
através de atividades ou momentos presenciais

através de meios e recursos tecnoldgicos

através do material didatico

através de programas de contetdos

através da infraestrutura nos polos de apoio presencial
através da equipe docente e tutorial

através de trabalhos de concluséo do curso

através de exames avaliativos

através do acompanhamento e avaliacdo de estudantes
através do acompanhamento e avaliagdo de profissionais
através do cumprimento de normas e recomendaces legais
Outros

Nenhuma recomendagdo ou orientacdo € realizada a
respeito
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o |o|lo|lo|lo|o|lo|o|lo|o|olo|lo|lo|lolo|lo|l~| CEED-RN
O |r|r|o|lo|lo|o|r|r|olo|lo|r|r|olololo| CEED-RS
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o |o|lo|lo|lr|o|lo|lr|o|lo|lo|r|r|lolr|ololo
o |o|lr|olo|o|r|r|r|r|rlr|krlkrlRr| kR |F-

-
(00]

Dos 6 Conselhos Estaduais de Educacdo respondentes, 3 Conselhos informaram que
buscam garantir a qualidade da oferta de cursos através da proposta pedagogica, de atividades ou
momentos presenciais, da equipe docente e tutorial e do cumprimento de normas e
recomendacOes legais. A busca da garantia da qualidade da oferta de seus cursos através de
trabalhos de conclusdo do curso, de exames avaliativos e do acompanhamento e avaliagdo de

profissionais ndo foram aspectos considerados pelos Conselhos respondentes.
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O CEED - MA (Conselho Estadual de Educacdo do Maranhdo) salientou que considera a
proposta pedagdgica, mais especificamente o "[...] Projeto Politico Pedagdgico, como sendo a
identidade da escola e o instrumento propiciador da qualidade da oferta dos cursos oferecidos” e,
nesse sentido, informou que, no seu entendimento, a proposta pedagogica contempla os demais
itens listados como alternativas de resposta a questdo, tais como: "[...] planejamento, plano
curricular, atividades de laboratério e de estagios, recursos tecnoldgicos, infraestrutura, avaliacao
e acompanhamento de estudantes e profissionais...”. Da mesma forma, o CEED - RN (Conselho
Estadual de Educacdo do Rio Grande do Norte) considerou que todas as alternativas indicadas
como possiveis respostas a questdo "[...] sdo objeto de andlise da qualidade percebida para a

oferta dos cursos técnicos de nivel médio".

O CEED-RS (Conselho Estadual de Educacdo do Rio Grande do Sul) e o CEED - SC
(Conselho Estadual de Educacdo de Santa Catarina) ressaltaram aspectos que consideraram
relevantes no contexto da questdo exposta. Segundo o CEED-RS, para o (re)credenciamento de
cursos € importante considerar o "[...] uso de auto-avaliacdo da escola, avaliacdo do curso pelo
aluno e relatério de verificacdo por orgdo regional da Secretaria de Estado da Educacéo,
conforme estabelecido na Resolucdo CEEd/RS n.° 318/2012". J4 o CEED - SC informou que a
avaliacdo dos itens indicados pelo Conselho como resposta a questdo, os quais podem ser
visualizados na Tabela 42, "[...] se da por ocasido do credenciamento da instituicdo e da
autorizacdo dos cursos, atraves da verificacdo in loco por comissdo designada de especialistas,
bem como demonstracdo da plataforma tecnolégica em reunido da Comissdo de Educagdo a
Distancia do CEE/SC". Ao considerarem que buscam garantir a qualidade da oferta de cursos
através do cumprimento de normas e recomendacdes legais, 0 CEED - TO (Conselho Estadual de
Educacdo de Tocantins) informou que "[...] expede atos regulatérios mediante relatério de
verificacdo in loco" e 0 CEED - RS especificou que realiza "[...] analise de processos e visita as
escolas".

A ABED (Associacdo Brasileira de Educacdo a Distancia), algumas das SEEDs
(Secretarias Estaduais de Educacdo), o SENAC (Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial),
0 SENAI (Servico Nacional de Aprendizagem Industrial) e a BRASSCOM (Associacao
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Brasileira das Empresas de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo) também foram
organismos sociais que forneceram informacbes acerca de como buscam, segundo as suas
recomendac0es, em seu ambito de atuacdo, garantir a qualidade da oferta dos cursos de educacédo
profissional e tecnoldgica inicial e continuada ofertados na modalidade de educacdo a distancia.
Dessa forma, apresenta-se, a seguir, algumas das recomendagdes informadas por esses
organismos sociais respondentes, nos termos informados pelos mesmos devido a relevancia de

seu contelido para o presente estudo:

a) Segundo a SEED - Piaui (Secretaria Estadual de Educacéao de Piaui):

Para uma instituicdo de ensino manter um padrdo de qualidade de ensino deve utilizar
material didatico especifico para educacdo a distancia e elaborado segundo critérios
rigorosos de qualidade. O acompanhamento dos alunos, realizado pelos tutores
presenciais e a distancia, deve complementar a assimilacdo dos conteidos juntamente
com as atividades realizadas no ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA, de modo
mesmo 0s alunos que possuem maiores dificuldades, ou por terem concluido o ensino
médio ha muitos anos ou por serem oriundos de uma educacédo basica deficitaria, possam
obter melhor aproveitamento no processo de ensino e aprendizagem. [negrito incluido
pela autora]

b) Segundo a SEED - Distrito Federal (Secretaria Estadual de Educacdo do Distrito
Federal), "[...] que sejam disponibilizadas as equipes multidisciplinares para as
instituicOes, equipes para elaboracdo de materiais escritos, capacitagdo para
conteudistas, coordenadores, professores e tutores; disponibilizacdo de equipamentos”

(negrito incluido pela autora).

c) Segundo a SEED - Amazonas (Secretaria Estadual de Educacdo do Amazonas):

E essencial em educacio a distancia o planejamento das acdes a serem desenvolvidas.
O Planejamento das salas virtuais deve realizar-se com base nos contextos onde os polos
estdo situados e na juncdo entre a teoria e pratica, para que a aprendizagem dos
estudantes torne- se significativa e para que 0s mesmos atuem em seus espacgos, e onde
precisem ir como cidad&os plenos de seus deveres e direitos. Com base dos contextos
regionais, a equipe de planejamento de EAD e professores devem sugerir as possiveis
atividades a serem realizadas pelos estudantes. E fundamental o acompanhamento
pedagogico das aulas, pelos professores, coordenadores de polo, de curso e de tutoria
para que ndo aconte¢a problema de comunicacdo e para garantir o feedback constante
entre os profissionais e estudantes. A disponibilizagdo e distribuicdo de material
didatico impresso e online em tempo habil para os estudantes. Os cursos necessitam ser
flexiveis, pois muitos problemas tecnolégicos e problemas climéticos podem acontecer
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durante o curso e se deve utilizar de estratégias para nunca prejudicar os estudantes.
[negrito incluido pela autora]

d) Segundo a ABED - Associacéo Brasileira de Educacao a Distancia:

A qualidade de um curso EAD no ambito da Educagdo Profissional e Tecnoldgica
depende da qualidade de 3 de seus componentes:

1. os recursos didaticos colocados a disposicdo dos educandos devem atender a
diversidade de seus estilos de aprendizagem, considerando a organizacdo das
informacdes, a variedade de atividades e de exemplos, a inclusdo de simuladores e a
existéncia de laboratorios que viabilizem a aplicagdo pratica dos contetdos abordados,
as estratégias de interacdo com o conteldo, com 0s responsaveis — administrativos e
pedagdgicos - e com os demais educandos, o conjunto de materiais complementares para
suprir dificuldades ou necessidade de aprofundamento dos contetdos apresentados, entre
outros.

2. 0 atendimento oferecido ao educando, ou seja, 0 apoio que ele recebe por parte da
instituicdo ofertante para efetivar sua aprendizagem. Em um curso EAD, o educando
deve ter a possibilidade de interagir com os docentes, solucionar suas duavidas,
apresentar suas dificuldades e obter suporte para supera-las. O atendimento adequado
requer prever pessoal preparado e o oferecimento de horarios variados e compativeis
com disponibilidade de tempo dos alunos.

3. as atividades de pratica significativa que devem ser efetivadas por simulagéo virtual
e/ou in loco. Quando a formacdo de um profissional exigir o manuseio e utilizacdo de
equipamentos ou o contato face-a-face com os educadores, a pratica in loco ndo podera
ser dispensada. Isso significa que considerar os aspectos do perfil profissional que
requerem a supervisao da realizagdo pratica do educando em laboratério ou oficina é um
dos focos das decises que determinam a qualidade de um curso EAD. [negrito incluido
pela autora]

e) Segundo o SENAC - Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial:

1. A Educacédo a Distancia no Senac encontra-se configurada em um formato de Rede,
onde quatro Departamentos Regionais centralizam a producéo e a tutoria dos cursos, 0s
Departamentos Regionais Sede, e 26 Departamentos Regionais responsabilizam-se pela
oferta de momentos presenciais e pelas acGes de divulgacdo. Todas as definicBes
estratégicas, incluindo as diretrizes pedagdgicas e o portfolio, sdo responsabilidade de
um comité gestor, formado por representantes de cada um dos Departamentos Regionais
Sede e por representantes dos Departamentos Regionais Polo por regido geogréafica.

2. A Instituicdo prima para que todos os cursos ofertados na modalidade de educagéo a
distancia apresentem formacgdo consistente e coerente com o perfil profissional
demandado no mundo de trabalho. Nessa perspectiva, a partir da definicdo das
competéncias requeridas pelos perfis profissionais, pretende-se contribuir efetivamente
para o desenvolvimento do estudante. A programacgdo a distancia faz parte de um
percurso formativo, integrada a itinerarios mais amplos, permitindo ao sujeito o seu
aprimoramento profissional continuo com flexibilidade.

3. Essa proposta tem como horizonte a construgdo, para e com o aluno, de situacdes de
reflexdo sobre problemas reais encontrados na sua rotina profissional, possibilitando-lhe
a busca da melhor forma de soluciona-los. Assim, 0s cursos atuam ativamente para que a
aprendizagem seja significativa para o aluno, evitando-se o chamado conteudismo, ou
seja, a abordagem focada na mera transmissdo de conteddo.
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4. Os cursos sdo desenvolvidos de modo a privilegiar o processo de construcdo do
conhecimento visando a uma aprendizagem ativa, independente e individualizada.
Respeitar a diversidade de ritmos e interesses e favorecer a autonomia sdo os principios
que regem os cursos oferecidos na modalidade de educacédo a distancia. Nesse sentido, a
qualidade dos cursos esta em consondncia com o projeto politico pedagdgico da
Instituicdo e com o documento Referenciais para a Educacéo Profissional do Senac.
[negrito incluido pela autora]

f) Segundo o SENAI - Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial:

1. A principal premissa para garantia de qualidade dos cursos a distancia € alinhamento
com o ltinerario Nacional da Educacdo Profissional do SENAI que define os perfis
profissionais - de acordo com necessidades identificadas no mundo do trabalho,
transpostas para unidades de competéncia, elementos de competéncia, padrbes de
desempenho e contexto de trabalho — e define os desenhos curriculares de abrangéncia
nacional — com detalhamento das unidades curriculares, com carga horéria, capacidades,
conhecimentos, ambientes pedagogicos e demais elementos pertinentes.

2. A segunda premissa para a qualidade dos cursos a distancia € a Metodologia SENAI
de Educacdo Profissional que estabelece a maneira pela qual a instituicdo realiza a
formacédo profissional baseada no desenvolvimento de competéncias. A Metodologia é
uma construcdo coletiva do SENAI, fruto de 15 anos de reflexdo e de praticas da
preparacdo de profissionais que ndo apenas dominem o contetido técnico especifico de
sua ocupagdo, mas que também detenham capacidade critica, autonomia para gerir seu
préprio trabalho, habilidade para atuar em equipe e solucionar criativamente situacdes
desafiadoras em sua area profissional.

Essas duas premissas — o Itinerario e a Metodologia — sdo igualmente utilizadas nos
cursos a distdncia e presenciais, bem como nas diversas capacita¢fes internas de
colaboradores.

Em termos comparativos, a qualidade da educacdo a distancia deve ser equivalente & da
educacdo presencial, pois tratam-se apenas de modalidades educacionais. Nesse sentido,
0s processos de avaliacdo séo idénticos (no caso da Avaliagdo do Desempenho do
Estudante) ou correspondentes (no caso das avaliagfes durante o processo formativo),
assim como € obrigatdria a alocacdo de carga horéria para o trabalho de tutores e de
conteudistas dos cursos a distancia durante a realizacéo de suas atividades.

O planejamento com antecedéncia dos cursos a distancia é fundamental para que haja
distribuicdo de recursos e de pessoal para o seu desenvolvimento e implanta¢do. Devem
ser seguidas as orientacBes do Plano de Curso do curso/programa atendido. Este
documento indica os elementos norteadores e as competéncias a serem obtidas pelo
aluno no final do seu percurso formativo. Além do documento referido, destaca-se a
estruturacdo dos cursos com base num projeto pedagdgico que contemple acdes de
planejamento, producdo, avaliacdo e implantacdo. O planejamento pedagdgico deve ser
documentado e, nessa documentacdo, devem ser previstos 0s recursos necessarios para a
execugdo do curso, os parametros da acdo de mediagdo e tutoria e 0s critérios para a
avaliacdo do processo de ensino-aprendizagem.

A organizacdo pedagogica é necessdria no processo de planejamento dos cursos e
evidencia-se nos seguintes processos: a producdo do material didatico realizada por
profissionais da &rea em consonancia com o ambiente de trabalho, aliando teoria e
pratica; a organizacdo da comunicacdo entre alunos e tutores; a qualidade do material
impresso e do material digital; o design educacional que mescla textos, sons, imagens e
mecanismos alternativos de aprendizagens; a tutoria on-line que atende o perfil
profissional exigido para o curso; a preparacdo dos ambientes educacionais com
laboratorios e oficinas adequadas para as praticas etc.
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A carga horéaria do curso a distancia deve ser dimensionada considerando também o
tempo de dedicagdo aos estudos do aluno. Havendo aumento do ndmero de matriculas,
deve-se investir em infraestrutura de forma a manter a qualidade.

As capacitacBes devem ser realizadas continuadamente com os profissionais envolvidos
(gestores, coordenadores, tutores, monitores, administrativo, suporte tecnoldgico etc.).

O apoio e o suporte para os alunos durante os cursos devem ser realizados no menor
tempo de resposta possivel e adequados. Para tanto é necessario um sistema de
comunicacao eficiente, para que as ddvidas de quem usa a plataforma dos cursos a
distancia ndo sejam impeditivos para o processo de aprendizagem dos alunos nem do
ensino, por parte de tutores e monitores.

E importante obter avaliagfes sobre os cursos, tanto dos alunos como dos tutores e
coordenadores. E, a partir das avaliagdes, implementar adequacfes de forma a sempre
manter o curso atualizado e com a qualidade exigida.

A avaliacdo da aprendizagem deve ser focada no desenvolvimento e correcéo das
oportunidades de melhorias que o aluno venha apresentar durante o processo de
construgdo dos conhecimentos. A abrangéncia da avaliagdo compreende 0s seguintes
critérios:

1. A verificagdo do desenvolvimento de habilidades dos alunos, atributos relacionados
ao saber-fazer: aos saberes (dominio cognitivo, conjunto de conhecimentos necessarios),
ao saber ser (atitudes/qualidades pessoais) e ao saber agir (praticas no trabalho);

2. O acompanhamento no desenvolvimento de atitudes/qualidades pessoais
(comportamentos e valores demonstrados no contexto de trabalho, para alcancar o
desempenho descrito);

3. O acompanhamento do aluno conscientizando-o de seus avancos e dificuldades
(verificacdo da aprendizagem, mediante instrumentos diversificados e apoio com
atividades de forma simultanea e integrada ao processo de ensino e aprendizagem);

4. A verificacdo das competéncias desenvolvidas, entendida como a mobilizacdo de
conhecimentos, de habilidades e de atitudes necessarios para solugdo de problemas e
desempenho de atividades.

E necessaria uma equipe multidisciplinar no apoio aos cursos ofertados, como tutor a
distancia, tutor para 0s momentos presenciais, monitor a distancia, coordenador de curso,
coordenador pedagdgico etc.

A infraestrutura minima deve ser condizente com o que preconiza o curriculo para o
funcionamento das aulas presenciais, por exemplo: laboratérios de informatica para
aqueles que ndo tenham acesso a internet em caso, quando for o caso; oficinas
compativeis com as atividades presenciais, dispor de equipe pedagégica e de Tutoria
capacitada, apresentar ferramentas comunicacionais que possibilitem a interacdo entre
alunos e equipe, além da disponibilizacdo de material didatico que atenda aos objetivos
de aprendizagem definidos em cada unidade curricular do curso.

Alguns outros pressupostos educacionais recomendados séo:

1. Adocao do principio da contextualizacao dos contetidos. Os contelidos representam
0 conjunto rico e variado de conhecimentos entendidos como suporte para atingir os
objetivos educacionais propostos. Devem ser contextualizados a realidade do aluno para
que ganhem significados e sejam compreendidos. Dessa forma, o tratamento dos
conteldos e sua apresentacdo privilegiardo situacdes criativas, ricas e diversificadas de
estudo, com atividades reflexivas e desafiantes, apresentando o conteido por meio de
textos, locucdes, animacdes, fotos e ilustracbes considerando as exigéncias profissionais
demandadas pelo mercado de trabalho e pela sociedade em geral.

2. Uso das tecnologias de informacdo e comunicagdo. A utilizacdo das tecnologias da
informagdo e comunicacdo possibilita uma abrangéncia ao referido produto na medida
em que é utilizada uma estrutura com recursos midiaticos, interface e sistema de
navegacdo de facil utilizacdo, podendo ser acessados em horarios flexiveis. Além disso,
0 uso destas tecnologias potencializa 0 aprendizado uma vez que essas refletem uma
linguagem atual, caracteristica da sociedade de informacdo. Nesse sentido, estimulam e
atraem o aluno que experimenta outra forma de aprender que ndo é o ensino tradicional
presencial.



101

g) Segundo o BRASSCOM - Associacdo Brasileira das Empresas de Tecnologia da

Informacédo e Comunicacao:

H& vérios aspectos a serem considerados quando se fala em qualidade dos cursos,
elencaremos e fundamentares alguns, que em nossa modesta opinido devem fazer parte
de uma analise de definicdo de um curso de ensino a distancia:

1. Envolvimento do setor produtivo. A participacdo da categoria econdmica, patronal e
de trabalhadores na elaboracdo dos cursos visando atender as reais necessidades de
formacéo de recursos humanos para os setores, € um dos elementos que eleva o nivel dos
cursos e aproxima da realidade vivenciada naguele momento;

2. Padrdo de formacgédo. A modalidade EAD permite que haja uma padronizacdo nos
contetdos disponibilizados, porém, estes devem ser periodicamente reavaliados,
principalmente os de tecnologia da informagdo, a fim de que estejam alinhados as
necessidade de mercado;

3. ldentificacido de pessoas com perfil para os cursos. E frequente as pessoas
transferirem as suas responsabilidades para a qualidade dos cursos, uma
responsabilidade que é individual, ou seja, as pessoas sdo influenciadas por varios
motivos a fazerem determinados cursos, porém a pergunta que se faz é se ela tem
perfil/habilidade para os cursos escolhidos. Ferramentas de orientagdo profissional,
ludicas, interativas podem auxiliar neste aspecto, melhorando/selecionando o publico
apto a determinados cursos, melhorando por consequéncia a sua qualidade e o
aproveitamento dos cursos pelos alunos;

4. Monitoramento e acompanhamento. Os cursos EADs suportados por plataformas
tecnoldgicas de monitoramento e acompanhamento permitem observar o desempenho
individual, assim como fazer todo o monitoramento dos alunos. Demonstrar por meio de
interagdes que o aluno “ndo esta sozinho ¢ alguém esta auxiliando” é fundamental para a
melhoria do desempenho das pessoas.

A SEED - Alagoas (Secretaria Estadual de Educacgéo de Alagoas) informou que nenhuma

recomendacdo ou orientacdo é realizada a respeito, justificando que:

A Secretaria de Estado da Educacéo e do Esporte de Alagoas se encontra na fase inicial
do processo de implantacdo da EaD, ndo tendo, até 0 momento, subsidios suficientes
para emitir comparativos, avaliagdo e/ou recomendagdes, tendo em vista que a oferta dos
cursos nessa modalidade por esta Secretaria ainda € experimental. Sendo assim, a
qualidade, as tecnologias, as atividades, a carga horéria, assim como os demais aspectos
citados, ainda estdo sendo avaliados por esta instituicdo, que tem procurado através de
parcerias o que houver de melhor e for capaz de produzir os resultados.

Como pode ser observado nas citacGes apresentadas, esses Ultimos organismos sociais
listados, assim como as instituicbes de ensino e os Conselhos Estaduais de Educacédo

respondentes, também consideraram relevantes aspectos como a proposta pedagdgica, o
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planejamento educacional, atividades praticas como as relacionadas a laboratérios de ensino,
meios e recursos tecnoldgicos, material didatico, programas de conteudos, infraestrutura, equipe
docente e tutorial, acompanhamento e avaliacdo de estudantes e de profissionais, cumprimento de
normas e recomendacOes legais para a garantia da qualidade da oferta dos cursos de educacao
profissional e tecnoldgica inicial e continuada ofertados na modalidade de educacéo a distancia.
O investimento na formacdo dos estudantes e na formacao dos profissionais que atuam na area foi

um dos aspectos acrescidos por esses organismos sociais.

3.2.4 Diretrizes curriculares orientadoras

As instituicfes de ensino respondentes forneceram algumas informacdes ao serem
questionadas sobre as suas principais diretrizes curriculares norteadoras dos cursos de educagéo
profissional e tecnoldgica inicial e continuada que ofertam na modalidade de educacdo a
distancia. Algumas dessas diretrizes e consideracdes realizadas a respeito sao listadas a seguir por

serem significativas para o presente estudo:

a) Segundo o Instituto Federal de Educagdo Baiano: "[...] a Institui¢do, por estar em fase

de estudo de demanda e elaboracao de projetos de cursos, estd em processo de reflexdo”

b) Segundo o Instituto Federal de Educacdo do Tridngulo Mineiro: "[...] I. formacdo
humanistica; Il. cidadania; Ill. ética; V. desenvolvimento social, de solidariedade e
trabalho em equipe; V. formacdo empreendedora; VI. educacdo ambiental; VII. inclusdo

social".

c) Segundo o Instituto Federal Educacdo do Sudeste de Minas: "[...] LDB - Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional e legislacdo relacionada com a EaD.
As diretrizes e normatizacfes institucionais estdo em fase de elaboracdo. Planejamento

estratégico do campus Rio Pomba. Regimento Interno do IF campus Rio Pomba™.
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d) Segundo o Instituto Federal Educacdo do Rio de Janeiro: sdo consideradas "[...] as
diretrizes vigentes a partir de 2013". Como "[...] ndo temos referenciais legais especificos
para os cursos FIC [...] nos embasamos pela LDB, pela legislacao vigente para a educagédo
profissional em geral, no Catadlogo Nacional de Cursos Técnicos e no Curriculo

Referéncia estabelecido pela Rede E-TEC".

e) Segundo o Instituto Federal Educacdo do Sul de Minas: "[...] As diretrizes utilizadas
sdo as mesmas da educacdo profissional e tecnolégica, primando pelo conhecimento,

saberes e competéncias profissionais necessarios ao exercicio profissional e da cidadania".

f) Segundo o Instituto Federal de Educacdo da Paraiba:

As principais diretrizes curriculares norteadoras dos cursos EaD oferecidos pelo IFPB
sdo aquelas emanadas especificamente da legislacdo educacional brasileira. Como a EaD
€ um projeto ainda em estagio inicial no IFPB, ndo foram ainda definidas diretrizes
institucionais para tal oferta. A aprendizagem oriunda da préatica da EaD, amparada pela
legislacdo, ir4 fazer virem a tona questdes especificas do contexto educacional do IFPB,
situacdo em que as diretrizes institucionais deverdo ser elaboradas.

g) Segundo o Instituto Federal de Educacéo de Minas Gerais:

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Minas Gerais possui um
Regimento de Ensino que se aplica tanto a cursos presenciais quanto a cursos a distancia
(Resolucdo n°® 041 de 03 de dezembro de 2013). H4, ainda, o Estatuto e o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2009-2013 do IFMG, que também sdo documentos
normativos que contemplam a educacdo a distancia.

O documento final do Plano de Acdes Participativo do IFMG Campus Ouro Preto
apresenta as diretrizes estratégicas da organizacdo (escopo, missdo, visdo, principios e
valores), 17 objetivos estratégicos organizados em 4 (quatro) dimensdes tematicas. Entre
0s objetivos propostos estd Fortalecer e Ampliar a oferta da EaD.
(http://www.ouropreto.ifmg.edu.br/instituicao/plano-de-acoes-participativo/plano-de-
acao-participativo). Além disso, os projetos pedagdgicos sdo construidos com base no
Curriculo Referéncia para o Sistema E-TEC Brasil, nas orienta¢cbes do Catélogo
Nacional de Cursos Técnicos, nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao
Profissional Técnica de Nivel Médio (Resolugdo CNE/CEB n° 06/2012) e na Instrucdo
Normativa n® 02/2012 da PROEN/IFMG que orienta a construgdo de PPCs.

h) Segundo o Instituto Federal de Educacdo do Ceara: "[...] LDB n° 9.394/96; Curriculo
Referéncia dos Cursos do e-Tec; Catalogo Nacional dos Cursos Técnicos; Resolucédo
CNE, N° 06/ 2012, que define Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacéo
Profissional Técnica de Nivel Médio; Resolucdo CNE 02/97".


http://www.ouropreto.ifmg.edu.br/instituicao/plano-de-acoes-participativo/plano-de-acao-participativo
http://www.ouropreto.ifmg.edu.br/instituicao/plano-de-acoes-participativo/plano-de-acao-participativo
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i) Segundo o Instituto Federal Educacdo Catarinense: "[...] Referenciais Curriculares

Nacionais e os Documentos Institucionais [...] ™.

j) Segundo o Instituto Federal de Educacdo do Amapa:

O IFAP iniciou a oferta dos Cursos Tecnicos na modalidade EaD no segundo
semestre/2013. Dessa forma, ainda ndo foram implantadas as Diretrizes Curriculares
Institucionais especificas da EaD/IFAP. Portanto, a instituicdo segue as Diretrizes
Curriculares Nacionais, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e a
Regulamentacdo da Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio na forma
subsequente para a organizacdo e planejamento dos seus cursos.

k) Segundo o CEFET-RJ:

Compreender a natureza dos cursos de Educagdo a Distancia, que exige novas
competéncias e habilidades; desenvolver a autonomia dos alunos na sua aprendizagem;
promover o didlogo e a interatividade com os alunos de modo que eles possam dirimir
davidas e assimilar novos conhecimentos; saber lidar com as tecnologias da informacgéo
e comunicacdo a distancia; estabelecer redes colaborativas por meio da comunicagéo
online; saber lidar com a interdisciplaridade.

I) Segundo o CEFET-MG:

Toda disciplina deve desenvolver seu planejamento tendo como base uma matriz de
atividades que leva em conta as finalidades das diversas ferramentas do AVA. Neste
sentido, o professor conta com o apoio da coordenagdo pedagdgica e tutores a distancia.
Todo curso deve-se iniciar com todas as disciplinas planejadas e implementadas no
AVA. Todos os documentos como provas e exercicios devem estar armazenados na base
de dados do curso. A coordenacéo de logistica se retine com a coordenacao e define toda
a logistica do curso tendo como base as programagdes das disciplinas ja estabelecidas.
Apds o inicio do curso a agenda de todas as atividades é colocada em sistema eletronico
que mantém toda a equipe informada diariamente. Toda a semana 0 planejamento é
revisto e acompanhado. Dentro do planejamento sdo destacados momentos de
autoavaliacdo para acompanhamento do processo de ensino aprendizagem.
Semanalmente € apresentado relatdrio das atividades de tutoria. Reunides com
professores sdo realizadas mensalmente.

m) Segundo a UTFPR:

Os cursos devem atender as demandas regionais do mundo do trabalho e da sociedade.
Todos os cursos regulares (formais) deverdo prever o estagio curricular obrigatério.
O projeto de curso deve ser construido de forma articulada, aliando formacéo técnica e
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formac&o geral. Todos os cursos na modalidade EaD devem fazer uso da comunicagéo
sincrona com os polos de apoio presencial. As avaliagBes sdo presenciais.

Ambas escolas técnicas respondentes, o Centro de Formacéo Especial de Saude - UFTM e
o Centro Politécnico - UFSM, nédo forneceram resposta a respeito de suas diretrizes, justificando

que ndo ofertam cursos na modalidade de educacdo a distancia.

As instituicbes de ensino respondentes também forneceram algumas informacgdes ao
serem perguntadas acerca das diretrizes curriculares sobre a educacdo profissional e tecnoldgica
na modalidade de educacéo a distancia que recomendam como diretrizes curriculares nacionais,

sendo que algumas dessas informag0des séo indicadas a seguir:

a) Segundo o Instituto Federal de Educacdo Baiano: "[...] A Instituicdo, por estar em fase
de estudo de demanda e elaboragdo de projetos de cursos, esta em processo de reflexao”,

tal como foi referido anteriormente.

b) Segundo o Instituto Federal de Educacdo do Triangulo Mineiro: "[...] I. formacdo
humanistica; Il. cidadania; Ill. ética; 1V. desenvolvimento social, de solidariedade e
trabalho em equipe; V. formacdo empreendedora; VI. educacdo ambiental; VII. inclusdo
social". Portanto, essa instituicdo indicou os mesmos aspectos citados anteriormente como

suas diretrizes institucionais.

c) Segundo o Instituto Federal de Educacédo da Paraiba: "[...] o IFPB ndo possui diretrizes
curriculares especificas para a EaD, por essa razdo, ndo podemos recomendar, sendo as

diretrizes emanadas da legislacdo educacional brasileira™.

d) Segundo o Instituto Federal Educacéo do Sul de Minas:

E recomendada a organizagdo por eixos tematicos, possibilitando itinerarios formativos
flexiveis, diversificados e atualizados. A articulagcdo com as dimensdes do trabalho, da
tecnologia, da ciéncia e da cultura, além de proporcionar ao estudante conhecimentos,
saberes e competéncias profissionais necessarios ao exercicio profissional e da
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cidadania, com base nos fundamentos cientificos-tecnolégicos, socio-histéricos e
culturais.

e) Segundo o Instituto Federal de Educacao de Minas Gerais:

Recomendamos a institucionalizacdo da EaD no ambito da Rede Federal, a fim de
promover a consolidacdo da ampliacdo e interiorizagdo do acesso a educagdo
profissional e tecnolégica, bem como diversificar as estratégias de ensino no contexto
atual de constante desenvolvimento das tecnologias de informagdo e comunicagéo.
Recomendamos ainda a promogdo das estratégias de educacdo a distancia como forma
de incentivo e fomento a diversificagdo das relacfes de ensino e aprendizagem da
educacao profissional e tecnoldgica.

f) Segundo o Instituto Federal de Educacdo do Ceard: "[...] LDB n° 9.394/96; Curriculo
Referéncia dos Cursos do e-Tec; Catdlogo Nacional dos Cursos Técnicos; Resolugédo
CNE, N° 06/ 2012, que define Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacéo

Profissional Técnica de Nivel Médio; Resolugdo CNE 02/97".

g) Segundo o Instituto Federal Educacdo Catarinense: "[...] Referenciais de Qualidade

para Educacdo Superior a Distancia - MEC", de 2007.

h) Segundo o Instituto Federal de Educacdo do Amapa: "[...] Lei de Diretrizes e Bases da
Educagdo - Lei n°® 9.394/96, Catdlogo Nacional de Cursos Técnicos, Decreto n°
5.622/2005, Decreto n°5.773/2006, Decreto n° 6.303/2007, Portaria n® 40/2007, Portaria
n® 10/2009".

i) Segundo a UTFPR: "[...] Estagio curricular e interacdo sincrona regular com o0s

discentes".

J) Segundo o CEFET-RJ: informou que recomenda 0s seguintes aspectos que extraiu do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) — 2010/2014.

1. Interiorizar as atividades académicas mediante novos recursos e modalidades, como a
educagdo a distancia, buscando desenvolver formas de atendimento educacional que,
além de superar limites de espago e tempo, promovam acesso a comunicacdo e
informac&o, e alcancem desafios de aprendizagem na contemporaneidade;

2. Ampliar o processo de interiorizagdo das ofertas formativas do Sistema Multicampi
com utilizacdo da modalidade de educacédo a distancia;
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3. Potencializar o universo de atendimento com a utilizacdo de sistemas interativos de
aprendizagem online e o desenvolvimento de programas na modalidade de educagdo a
distancia;

4. Apoiar a capacitacdo de docentes para a utilizacdo de novas ferramentas de ensino-
aprendizagem;

5. Desenvolver e implantar projetos especificos com a utilizagdo de tecnologias
inovadoras de ensino nos cursos regulares presenciais de educacdo profissional técnica e
de graduacéo;

6. Expandir a oferta de educacdo profissional técnica na modalidade de educagdo a
distancia;

7. Estudar a viabilidade de implantacdo de cursos de graduagdo no &mbito do Programa
Universidade Aberta do Brasil;

8. Participar de programas de educacdo a distancia em parceria com outras instituicoes
de ensino superior.

O Instituto Federal Educacdo do Sudeste de Minas, o Instituto Federal Educacdo do Rio
de Janeiro e o CEFET-MG nédo forneceram uma resposta ao serem perguntados acerca das
diretrizes curriculares sobre a educacédo profissional e tecnolégica na modalidade de educacédo a
distancia que recomendariam como diretrizes curriculares nacionais. Ambas escolas técnicas
respondentes, o Centro de Formacdo Especial de Saude - UFTM e o Centro Politécnico - UFSM
também ndo recomendaram diretrizes, justificando que ndo ofertam cursos na modalidade de
educacdo a distancia. O Colégio Politécnico da UFSM informou, complementando a sua
justificativa, que "[...] pretende iniciar sua atuagdo na educagdo a distancia no ano de 2014, pois
até o momento ndo foi possivel viabilizar a implantacdo dos cursos pela falta de disponibilidade

de carga horaria disponivel dos docentes".

Alguns dos Conselhos Estaduais de Educacdo respondentes forneceram informacdes
quando questionados sobre as diretrizes curriculares sobre a educacdo profissional e tecnoldgica
na modalidade de educacéo a distancia que recomendam como diretrizes curriculares nacionais.
Em resposta, o CEED - RN ponderou: "[...] Se ndo colocarmos inovacéo tecnolégica na educacéo
ndo conseguiremos atingir as metas do PNE. A educacdo flexivel seria uma grande resposta aos
desafios da inclusdo social. E preciso fazer a fusdo dessas modalidades, com o ensino mediado
pelas tecnologias”. Ja o CEED - PI informou que "[...] estuda sobre a matéria e tdo seja
homologado o parecer do CNE/CEB, normatizara o assunto para o estado”. O CEED - Pl e o

CEED - RN informaram que nenhuma recomendacéo ou orientacdo pode ser realizada a respeito.
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Outros Conselhos Estaduais de Educacdo citaram documentos institucionais e legais ao

indicarem as diretrizes que recomendam:

a)

b)

d)

Segundo o CEED - MA: "[...] Parecer CNE/CEB N° 12/2012, Diretrizes Operacionais
para oferta de Educacdo a Distancia em regime de colaboragdo entre os sistemas de
ensino”.

Segundo o CEED - RS: "[...] A Comisséo Especial de Educacéo Profissional do CEEd/RS
estd elaborando norma especifica para a Educacdo profissional no RS; no momento,
segue-se as determinacdes da Resolugdo CNE/CEB n.° 06/2012 e da Resolu¢do CEED/RS
n.° 300/2009".

Segundo o CEED - SC: "[...] Utiliza-se como referéncia o Decreto n® 5.622/2005; as DCN
emanadas do CNE: Parecer CNE/CEB n° 11/2012, Resolucdo n° 6/2012, Resolucdo
CNE/CEB n° 3/2008, Parecer CNE/CEB n° 3/2012, Lei Complementar Estadual n°
170/2008, Resolucdo n° 061/2006/CEE/SC  (em atualizacdo), Resolucdo
167/2013/CEE/SC e normas complementares do CEE/SC".

Segundo o CEED - TO: "[...] Resolucdo CNE/CEB n° 6/2012 e Decreto Federal n°
5.622/2005".

A ABED (Associagéo Brasileira de Educacgédo a Distancia), algumas SEEDs (Secretarias

Estaduais de Educacdo), o SENAC (Servico Nacional de Aprendizagem Comercial), o0 SENAI

(Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial) e a BRASSCOM (Associacdo Brasileira das

Empresas de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo) também contribuiram com informacoes

quando questionados a respeito do que recomendam, em seu &mbito de atuacdo, em relagdo as

atuais e novas diretrizes curriculares nacionais sobre a educacdo profissional e tecnoldgica na

modalidade de educacao a distancia, no contexto da oferta, demanda e expansao de cursos.

Dessa forma, apresenta-se, a seguir, algumas das recomendacGes informadas por esses

organismos sociais respondentes, nos termos informados pelos mesmos devido a relevancia de

seu contelido para o presente estudo:
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a) Segundo a SEED - Piaui (Secretaria Estadual de Educacao de Piaui):

Os critérios para selecdo, cadastramento dos tutores no sistema de bolsas devem ser mais
flexiveis, visando beneficiar as regides mais remotas onde ha déficit de profissionais
graduados e com vinculo empregaticio em uma das redes municipal, estadual ou federal.
Os repasses para custeio dos cursos devera ser semestralmente, obrigatoriamente antes
do inicio do periodo letivo. Deverdo ser criadas as funcdes de professor de estagio e
articulador para acompanhamento e encaminhamento para estagio e emprego,
respectivamente, pagos com bolsa.

b) Segundo a SEED - Distrito Federal (Secretaria Estadual de Educacdo do Distrito
Federal): "[...] o novo Curriculo da Educagdo Bésica do DF que entrard em vigor em 2014

é consoante as diretrizes curriculares nacionais para a educagdo a distancia".

c) Segundo a SEED - Amazonas (Secretaria Estadual de Educacdo do Amazonas): "[...] A
Escola de EaD do CETAM esta ciente das novas diretrizes e ja realiza o planejamento

para 0s novos cursos seguindo as orientagdes”.

d) Segundo o BRASSCOM - Associacdo Brasileira das Empresas de Tecnologia da
Informacéo e Comunicacdo: "[...] A nossa sugestdo neste caso é que o0 ensino a distancia,
com mediacdo presencial, seja permitido no Pronatec - Programa Nacional de Acesso ao

Ensino Técnico e Emprego".

e) Segundo a ABED - Associacao Brasileira de Educacdo a Distancia:

As diretrizes curriculares sobre educacdo profissional e tecnolégica que orientam sua
realizacdo em forma presencial ou a distancia devem, no caso da EAD, evitar que a
referéncia para sua definicdo a configuracdo do sistema presencial. Nesse sentido, o
estabelecimento de carga horaria para o desenvolvimento de atividades presenciais deve
ter sua definicdo relacionada as exigéncias estabelecidas pelas competéncias a serem
desenvolvidas e ndo a um minimo arbitrariamente determinado.

f) Segundo 0 SENAC - Servico Nacional de Aprendizagem Comercial:

Diretrizes dessa natureza precisam levar em conta o cenério atual da modalidade, onde o
uso de tecnologias j& se encontra bastante disseminado na sociedade, trazendo
relatividade aos conceitos tradicionalmente antagbnicos de presenca x distancia e
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instando os definidores de politicas educativas a enfrentarem o caréater inovador da
situacdo. Além disso, o papel adotado pelo professor - mediador de conhecimento
amplamente disponivel - bem como o carater plural das equipes de desenvolvimento de
programas a distancia sdo circunstancias que demandam por parte das instituicdes uma
acdo consistente de formacdo. Por fim, ha processos que precisam ser cuidadosamente
observados como qualificadores da oferta: forma de acompanhamento do aluno, sistemas
de gestdo escolar, infraestrutura necesséria para polos, entre outros.

g) Segundo o SENAI - Servi¢o Nacional de Aprendizagem Industrial:

1. O SENAI identifica a educacdo a distancia como modalidade educacional que ja
atingiu maturidade teérica e relevantes resultados praticos em diversas partes do mundo,
inclusive no Brasil. Ao mesmo tempo em que se insere como area de conhecimento para
a reflexdo e a producdo académicas, a educacao a distancia é rica em aplicacfes e tem
como forte caracteristica a flexibilidade.

2. A modelagem de sistemas de educacdo a distAncia para atendimento de
especificidades de objetivos e publico-alvo impacta varias areas, como as tecnologias de
informacdo e comunicacéo selecionadas, a preparagdo de profissionais para atuarem no
sistema, a elaboracdo de recursos didaticos proprios ou adaptados, o gerenciamento, a
logistica, os mecanismos para assegurar a qualidade, as defini¢des de apoio e suporte aos
alunos, dentre outras.

3. O SENAI possui um conjunto de diretrizes de educacdo profissional e tecnolégica que
servem de base para todos os cursos executados, incluindo a modalidade a distancia.
Ressaltou-se a atengdo aos critérios estabelecidos pelas diretrizes, especialmente no que
se refere a organizagao curricular mantendo a indissociabilidade entre teoria e pratica no
processo de ensino-aprendizagem. [...]

Em relacdo as diretrizes curriculares nacionais sobre a educacao profissional e tecnolégica
na modalidade de educacdo a distancia recomendadas, 0 SENAI também citou o artigo 33 das
"Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio", em
vigor desde setembro de 2012, que faz referéncia as normas especificas definidas quanto a carga-
horéria presencial minima em cursos técnicos de nivel médio oferecidos modalidade de educacdo
a distancia (BRASIL, 2013r).

Em resumo, alguns dos respondentes, como o Instituto Federal de Educagdo Baiano, 0
Instituto Federal Educacdo do Rio de Janeiro, o Instituto Federal de Educacdo da Paraiba, o
Instituto Federal Educacdo do Sudeste de Minas, o CEFET-MG, o Centro de Formacdo Especial
de Saude - UFTM, o Centro Politécnico - UFSM, o CEED - PI, o CEED - RN e 0 CEED - RS
informaram, de uma forma geral, que estdo em processo de estudo quanto as suas diretrizes

institucionais e que, por isso, ndo é possivel indica-las no momento.
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Os respondentes restantes, como o Instituto Federal de Educacdo do Triangulo Mineiro, o
Instituto Federal Educacao do Sul de Minas, o Instituto Federal de Educacdo de Minas Gerais, 0
Instituto Federal de Educacdo do Ceara, o Instituto Federal Educacdo Catarinense, o Instituto
Federal de Educacdo do Amapa, o CEFET-RJ, o CEED - MA, o CEED - SC, o CEED - TO, a
UTFPR, a SEED - Piaui, a SEED - Distrito Federal, a BRASSCOM, a ABED, o SENAC e 0
SENALI, indicaram, no geral, diretrizes institucionais, estaduais ou nacionais e, em muitos casos,

realizaram observacgdes a respeito.

Como pode ser verificado nas citacGes apresentadas no que se refere as diretrizes
curriculares usadas ou recomendadas, contextualizando-as na totalidade das informacdes
fornecidas pelos respondentes, diversas instituicdes de ensino, conselhos estaduais de educacdo e
organismos sociais levantaram aspectos relativos ao planejamento educacional, proposta
pedagogica, estagios profissionais supervisionados, atividades ou momentos presenciais, meios e
recursos tecnoldgicos, material didatico, infraestrutura, acompanhamento e avaliacdo de
estudantes e de profissionais, normas e recomendacGes legais, formacdo de estudantes e de
profissionais, estratégias pedagogicas, carga-horaria presencial e a distancia nos cursos
oferecidos, parcerias com outras instituicbes de ensino ou instancias sociais. A repeticdo da
mencao a esses aspectos por parte dos contextos participantes, evidenciada em seus depoimentos,
reforca a importancia dos mesmos para o fomento da expanséo e da qualidade da oferta de cursos
de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada oferecidos na modalidade de

educacéo a distancia.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

Concluindo, este estudo analitico analisou a oferta de cursos de educacdo profissional e
tecnoldgica inicial e continuada na modalidade de educacdo a distancia no contexto brasileiro,
bem como a expansdo dessa modalidade de ensino na educacdo profissional e tecnologica,
almejando subsidiar a Comissdo Especial da Camara de Educacdo Béasica do Conselho Nacional
de Educacdo do Ministério de Educacdo do Brasil na definicdo de Diretrizes Curriculares
Nacionais para a oferta da Educacéo Profissional a distancia.

A primeira parte do capitulo de anélise de dados, respectiva a etapa 1 de levantamento e
sistematizacdo de dados do estudo, embasou-se, especialmente, em dados do censo realizado pela
ABED (Associacdo Brasileira de Educacdo a Distancia), um documento de referéncia nacional
que comtempla aspectos diretamente pertinentes ao estudo: caracteristicas das instituicGes, de
cursos e de disciplinas oferecidos na modalidade de educacao a distancia; matriculas e conclusdes
de cursos autorizados, de disciplinas de cursos presenciais autorizados e cursos livres; indices de
evasdo referentes a esses cursos; investimentos na &rea e obstaculos enfrentados. Corroborando
esses dados também foram apresentados, em particular, dados estatisticos do censo do INEP
(Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira), realizados nos anos de
2010, 2011 e 2012.

A segunda parte do capitulo de andlise de dados, respectiva a etapa 2, referiu-se ao
levantamento de dados viabilizado pelo CNE/MEC. Foram analisados os dados mais pertinentes
a proposta de trabalho do presente produto, os quais abrangem o0s seguintes aspectos:
modalidades de educacdo e eixos tecnoldgicos de cursos de educacdo profissional e tecnoldgica
inicial e continuada oferecidas na modalidade de educacédo a distancia; quantidade de cursos
técnicos de nivel médio e tecnologicos de nivel superior ofertados na modalidade de educacgéo a
distancia; dificuldades encontradas e perspectivas futuras institucionais e estaduais quanto a

oferta, demanda e expansao de cursos; qualidade da oferta desses cursos.
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Em sintese, em 2012, a maior parte das matriculas e das conclus6es efetuadas nos cursos
autorizados e disciplinas a distancia de cursos presenciais autorizados e livres ocorreu em
instituicbes privadas de grande porte que visam lucro e ofertam cursos presenciais,
semipresenciais e a distancia. Quanto ao nivel educacional, as matriculas nos cursos autorizados
foram efetuadas, sobretudo, no nivel superior, com maior incidéncia em licenciatura, cursos
tecnologicos e bacharelado. As matriculas nos cursos técnicos de nivel médio concentram o
maior numero de matriculas em cursos autorizados, nivel educacional esse mencionado de forma

expressiva pelos respondentes do questionario encaminhado pelo CNE/MEC (ABED, 2013).

Nos ultimos dois anos, isto é, em 2010 e 2011, de acordo com o Censo da ABED de 2012,
houve um acréscimo no nimero das matriculas nos cursos tecnolégicos de nivel superior, o0 que
também se deu em 2012 no ambito dos cursos técnicos de nivel médio, ainda que as conclusées
ndo sejam quantitativamente expressivas, provavelmente devido a duracdo dos cursos. Em
relacdo a evolugdo das matriculas em cursos autorizados e livres, demonstrou-se que elas
cresceram em 2012 em comparagédo a 2011 e que, segundo 0 que se espera, terdo aumentado em
2013, o que evidencia, tendo em vista 0 panorama geral, que estd ocorrendo uma expansao da
oferta de cursos na modalidade de educacéo a distancia, incluindo os desenvolvidos no &mbito da
educacao profissional e tecnoldgica inicial e continuada. Os investimentos realizados no &mbito

da educacdo a distancia também acompanham e reforcam essa tendéncia (ibidem).

Um obstaculo enfrentado no desenvolvimento do estudo respectivo ao presente produto
consistiu na demora ou, até mesmo, na nao resposta por parte de algumas instituicdes de ensino e
organismos sociais, indicados como contextos participantes, quanto ao levantamento de dados
proposto pelo CNE/MEC, situacdo essa também observada pela ABED ao compor o Censo
EAD.BR 2012, documento esse utilizado na elaboracao deste produto. Por outro lado, aproveita-
se para agraceder a colaboracdo dos contextos e sujeitos participantes que responderam ao
questionario do CNE e, com isso, oportunizaram importantes contribui¢fes ao estudo em questéo.

Como resultado deste trabalho, foram indicados elementos teérico-praticos que podem
servir de indicadores norteadores da avaliacdo da qualidade da oferta de cursos de educacédo

profissional e tecnoldgica a distancia, bem como da expansdo dessa modalidade de educagdo e de
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ensino. Espera-se que os dados levantados neste estudo possam colaborar para o processo de
monitoramento, avaliacdo e aperfeicoamento de politicas de Educacdo Basica, tal como em
etapas de elaboracéo, revisdo de normas, reflexdes e inducéo de politica, consoante a proposicao
do Termo de Referéncia (BRASIL, 2013z).
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APENDICES

APENDICE A - OFICIO CIRCULAR — CNE/MEC

‘

MINISTERIO DA EDUCACAO
CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO
SGAS Av. L2 sul, Quadra 607, Lote 50, CEP 70200-670
Brasilia/DF — Fone (61) 2022-7700

Oficio Circular n° 16 / 2013 — SE/CNE/MEC Brasilia, 04 de dezembro de 2013

Assunto: Oferta de cursos de educacgdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada, principalmente de
cursos técnicos de nivel médio, incluindo cursos destinados a formacgéo de professores para a Educacdo
Profissional, na modalidade de educacdo a distancia.

Magnifico (a) Reitor (a):

O Conselho Nacional de Educacdo (CNE/MEC), no &mbito do Conselho Pleno, constitui
ComissBes Bicamerais para o estudo de temas que envolvem atribui¢des das Camaras de Educacdo Bésica
(CEB) e de Educacéo Superior (CES). Atualmente, o CNE est& desenvolvendo um estudo que trata sobre
a oferta de cursos de educacéo profissional e tecnolégica inicial e continuada, principalmente de cursos
técnicos de nivel médio, incluindo cursos destinados a formacdo de professores para a Educacdo
Profissional, na modalidade de educagdo a distancia no pais. Com base no questionario proposto
(anexo), contamos com a sua colaboracdo na disponibilidade de fornecer informacdes solicitadas as
questBes elencadas, bem como quanto ao envio das mesmas em até 7 (sete) dias Uteis, contados do
recebimento desta solicitagdo.
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Informamos, ainda, que a Consultora do Projeto CNE/UNESCO - Lilian Schwab Gelatti — é a
responsavel pela realizacdo deste estudo e pela coleta de dados e informagdes. O seu e-mail e telefone de
contato séo: liliangelatti@gmail.com / (51) 92967677.

A Secretaria Executiva do CNE estd a disposicdo para prestar quaisquer esclarecimentos
necessarios sobre a presente consultoria nos telefones: (61) 2022-7703 ou 2022-7700.

Agradecemos antecipadamente a atencdo dispensada.

Atenciosamente,

FRANCISCO APARECIDO CORDAO

Conselheiro/CNE


mailto:roberta.cne.estagio@uol.com.br
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APENDICE B - QUESTIONARIO A

MINISTERIO DA EDUCACAO
CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAOQ
SGAS Av. L2 sul, Quadra 607, Lote 50, CEP 70200-670
Brasilia/DF — Fone (61) 2022-7700

ORIENTACOES INICIAIS SOBRE O INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS:
CURSOS DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA A DISTANCIA

Prezado(a) Senhor(a):

Solicitamos a sua contribuicdo com o estudo que trata sobre a Oferta de Cursos de
Educacao Profissional e Tecnoldgica Inicial e Continuada na modalidade de Educacdo a
Distancia, principalmente de Cursos Técnicos de Nivel Médio, respondendo ao seguinte
questionario em relacdo aos cursos ofertados em sua instituicdo de ensino. Pedimos que 0 envio
da resposta ao questionario seja efetuado em até 7 (sete) dias Uteis, contados do recebimento
desta solicitag&o.

I. O questionario é composto por questdes de multipla escolha e por questdes dissertativas.
Nas questBes de multipla escolha, marque a(s) alternativa(s) que contemple(m) sua resposta.
Vocé podera marcar uma ou mais alternativas como resposta.

Il. Caso seja necessario, poderéd se utilizar do espaco intitulado "Outros", que consta apds as
alternativas de cada questdo, para registrar e/ou complementar a sua resposta, € do espacgo
intitulado "ObservacBes”, que consta no final do questionario, para registrar alguma informacao
adicional desejada.

I11. Busque responder ao questionario da forma mais completa possivel. Sua contribuigéo é de
significativa relevancia para o estudo.

IV. Para responder ao questiondrio considere todos os cursos de educacdo profissional e
tecnologica inicial e continuada oferecidos na modalidade de educacdo a distancia por sua
instituicdo de ensino no presente ano de 2013, ou seja, 0S cursos que iniciaram, 0s que estdo em
andamento e os que foram concluidos.

V. Quando for solicitado, especifique, exemplifique e justifique a sua resposta nos espagos que se
encontram apos as alternativas de resposta de cada questdo. Substitua os pontilhados que constam
ao longo do questionario por sua resposta.

VI. Esse questionario ndo € andnimo e, portanto, identifique-se no final do questionario.
A instituicdo de ensino e o respondente do questionario poderdo ser identificados ou apresentados
de forma identificavel em publicacdes do estudo.
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VII. Alguns dos respondentes do questionario poderdo ser contatados posteriormente para o
fornecimento de dados complementares.

VIII. O envio desse questionario preenchido pelo respondente para o e-mail que consta a seguir
resulta no consentimento livre e esclarecido do respondente e em sua aceitacdo de colaborar com
0 estudo. Solicita-se 0 envio de uma resposta institucional Unica do gquestionario.

Qualquer davida, entre em contato através do e-mail: liliangelatti@gmail.com

Desde ja agradecemos a sua colaboracao.

QUESTIONARIO: CURSOS DE EDUCAGCAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA A
DISTANCIA

1. Quais modalidades de educacdo de cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e
continuada séo oferecidas na modalidade de educacéo a distdncia em sua instituicdo de ensino?
Escolha a(s) alternativa(s) que mais se adeque(m) a sua resposta e registre a quantidade de cursos
ofertados na(s) alternativa(s) escolhida(s).

Cursos técnicos de nivel médio. Quantidade de cursos: .............

Cursos tecnolégicos de nivel superior (cursos superiores de tecnologia). Quantidade de cursos: ..........
Cursos de licenciatura e programas especiais de formacéo pedagdgica. Quantidade de cursos: ...........
Cursos de bacharelado. Quantidade de cursos. .............

() Cursos de pds-graduacdo lato sensu de aperfeicoamento e especializacdo. Quantidade de cursos: ......
() Cursos de pos-graduacéo stricto sensu de mestrado e doutorado. Quantidade de cursos: .............

(') Outros cursos de formacdo inicial e continuada de educagéo profissional e tecnoldgica (como 0s cursos
de extensdo). Quantidade de cursos: .............

() OULros. ESPECITIQUE: .....oviiiiieeiiieeece e Quantidade de cursos: ..........
() ainstituicdo de ensino ndo oferece curso de educacdo profissional e continuada na modalidade de
educacdo a distancia. Observacdo: Neste caso responda ao questionario a partir da questdo de numero
"5.7".

(
(
(
(

— N N

1. QUANTO AOS CURSOS TECNICQS DE_NIVEL MEDIO OFERECIDOS NA
MODALIDADE DE EDUCACAO A DISTANCIA:

Caso a sua instituicao de ensino ndo ofereca cursos técnicos de nivel médio
na modalidade de educac¢do a distancia, passe para o item de ndmero "2".

1.1. Tomando como base a classificacdo em eixos tecnoldgicos para educacao profissional de nivel
médio referenciada no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos*, quantos cursos técnicos de NIVEL
MEDIO séo oferecidos na modalidade de Educacéo a Distancia nos seguintes eixos tecnoldgicos pela
sua instituicdo de ensino?

Escolha a(s) alternativa(s) que mais se adeque(m) a sua resposta e registre a quantidade de cursos
ofertados na(s) alternativa(s) escolhida(s).



mailto:liliangelatti@gmail.com

122

() Eixo Tecnoldgico: Ambiente e Saude. Quantidade de cursos: .............

() Eixo Tecnoldgico: Controle e Processos Industriais. Quantidade de cursos: .............

() Eixo Tecnoldgico: Desenvolvimento Educacional e Social. Quantidade de cursos: .............

() Eixo Tecnoldgico: Gestao e Negocios. Quantidade de cursos: .............

() Eixo Tecnoldgico: Informagdo e Comunicagdo. Quantidade de cursos: .............

() Eixo Tecnologico: Infraestrutura. Quantidade de cursos: .............

() Eixo Tecnoldgico: Militar. Quantidade de cursos: .............

() Eixo Tecnoldgico: Produgdo Alimenticia. Quantidade de cursos: .............

() Eixo Tecnoldgico: Producéo Cultural e Design. Quantidade de cursos: .............

( ) Eixo Tecnoldgico: Producdo Industrial. Quantidade de cursos: .............

() Eixo Tecnoldgico: Recursos Naturais. Quantidade de cursos: .............

() Eixo Tecnoldgico: Seguranga. Quantidade de cursos: .............

() Eixo Tecnoldgico: Turismo, Hospitalidade e Lazer. Quantidade de cursos: .............

() OULros. ESPECITIQUE ..ottt Quantidade de cursos: .........
*Informagdes sobre o Catadlogo Nacional de Cursos Técnicos de Nivel Médio podem ser acessadas a
seguir: http://pronatec.mec.gov.br/cnct/

1.2. Quais atividades sdo realizadas de modo PRESENCIAL nos cursos técnicos de nivel médio
(considere todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de Educacéo a Distancia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de realizacéo das atividades, atribuindo "1" para a mais realizada.

() Avaliagdo de estudantes

() Realizacdo de exames avaliativos parciais/processuais

() Realizacéo de exames avaliativos finais

() Realizacdo de estagios profissionais supervisionados (obrigatérios)

() Apresentagdo de trabalhos de concluséo de curso

() Atividades relacionadas a laboratérios de ensino

() Ministracdo de aulas

(' ) Outras atividades. ESPECITIQUE: .....ocviiiiiii ettt e e e sttt es e s e e nsesaesee e e
EXEMPLIFIQUE 8 SUA MBSPOSTAL ....ceiiiieie ittt ste ettt et ettt ettt ettt ettt s btk e b b e b e sbe e e e e e aee s e e nne e

1.3. Quais atividades so realizadas de modo A DISTANCIA nos cursos técnicos de nivel médio
(considere todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de Educacéo a Distancia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de realizacdo das atividades, atribuindo "1" para a mais realizada.

() Avaliagéo de estudantes

() Realizagdo de exames avaliativos parciais/processuais

() Realizacdo de exames avaliativos finais

() Realizacdo de estagios profissionais supervisionados (obrigatorios)

() Apresentacédo de trabalhos de conclus&o de curso

() Atividades relacionadas a laboratdrios de ensino

(' ) Ministracdo de aulas

() Outras atividades. ESPECITIGUE. ......oietiiriirtiieie ettt bbb e ere s
EXEMPLIFIQUE @ SUA FESPOSIA: .. .veiiuveeiieeiitessttiessieessteeesteesstae s sssteesstesssesssaessssae s sseessssesssaesnsesssssessnsesssseenses


http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_controle_processos_industriais/et_controle_processos_industriais.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_apoio_educacional/et_apoio_educacional.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_gestao_negocios/et_gestao_negocios.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_informacao_comunicacao/et_informacao_comunicacao.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_infraestrutura/et_infraestrutura.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_militar/et_militar.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_producao_alimenticia/et_producao_alimenticia.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_producao_cultural_design/et_producao_cultural_design.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_producao_industrial/et_producao_industrial.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_recursos_naturais/et_recursos_naturais.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_seguranca/et_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_turismo_hospitalidade_lazer/et_turismo_hospitalidade_lazer.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/
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1.4. Quais sd0 0s meios e recursos tecnoldgicos usados nos momentos A DISTANCIA dos cursos
técnicos de nivel médio (considere todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de
Educacéo a Distancia em seus processos de ensino e de aprendizagem?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de uso das tecnologias, atribuindo "1" para a mais usada.

() Materiais impressos, correios convencionais. ESPeCifiqUE: ........ccvev e e
() Réadio, Televisdo (convencional), TV por satélite. ESPECIfiqQUE: ........ccoovirriiii i
() Telefone fixo (convencional). ESPECITIQUE: ......ocii ittt
() Telefone mével (com internet). ESPECITIQUE: ......cooveiirie i e
() Discos de audio, video (audiocassete, videocassete, CD-ROM, DVD-ROM etc.). Especifique: .........
() Teleconferéncia, videoconferéncia, audioconferéncia. ESPeCifiqUue: ........ccocoovivverieiiinineiinecne e
() Computador pessoal. ESPECITIQUE: .......ceieiieieeie ettt et et sreenes
() Hipertexto, hipermidia. ESPECIFIQUE: .......coviiiiiiiieee e e
() Internet (ambientes virtuais de aprendizagem, ferramentas de comunicacao sincronas e assincronas).
L] <o 1T [0TSR
[ T 1N oI =] o= o] ) T [V R
EXEMPLIFIQUE 8 SUB MBSPOSTAL ....ceeiiiiiieeiieetie ettt ettt ettt et ettt e et et e st st e s be e sbe s e e beebeeabe e ebeesbeesebeernas

1.5. Quais sao 0s meios e recursos tecnoldgicos usados nos momentos PRESENCIAIS dos cursos
técnicos de nivel médio (considere todos os eixos tecnolégicos) oferecidos na modalidade de
Educacéo a Distancia em seus processos de ensino e de aprendizagem?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de uso das tecnologias, atribuindo "1" para a mais usada.

() Materiais impressos, correios Convencionais. ESPECITIQUE: .........ccooeiiiiiiiicii e
() Rédio, Televisao (convencional), TV por satélite. ESPeCIifiqUe: ........ccoooeiiiiciii i e
() Telefone fixo (convencional). ESPECITIQUE: .........couiiiiiiiiiiii e
() Telefone movel (com internet). ESPECITIQUE: ....cviiviieeiee et
() Discos de &udio, video (audiocassete, videocassete, CD-ROM, DVD-ROM etc.). Especifique: ..........
() Teleconferéncia, videoconferéncia, audioconferéncia. ESPecifique: .......ccccvveveie v i s
() Computador Pessoal. ESPECITIQUE: ......coeie ettt et e see e sne e nesne s e eeeeees
() Hipertexto, hipermidia. ESPECITIQUE: ......cceiuicii ettt et st re e e e
() Internet (ambientes virtuais de aprendizagem, ferramentas de comunicagdo sincronas e assincronas).

B SPECITIGUE: ...ttt bbbt Rt bRt
[ IO 11 0T =t o= o] 1 [ 1= SRR
EXEMPLIFIQUE @ SUA FBSPOSTA: ..vviiviiiiiieiiiiiee st e st e ste sttt e s e e saesnaesae st be st e sssesssab s ens e s e s e nsaeenneenee s neesnee s

1.6. Em quais situacdes de ensino e de aprendizagem 0s meios e recursos tecnoldgicos sdo usados nos
cursos técnicos de nivel médio (considere todos os eixos tecnolégicos) oferecidos na modalidade de
Educacéo a Distancia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de uso das tecnologias nas situacdes de ensino e de aprendizagem, atribuindo "1" para a mais
usada.

() Avaliagdo de estudantes

() Realizacdo de exames avaliativos

() Acompanhamento de estudantes

() Realizacéo de estagios profissionais supervisionados
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) Apresentacdo de trabalhos de conclusédo de curso

) Atividades relacionadas a laboratdrios de ensino

) Ministracéo de aulas

) Atividades ou momentos presenciais

() Relag&o entre alunos e entre alunos e profissionais dos cursos

() Outras SItUAGOES. ESPECITIGUE .....ueiiiiiiieieie ettt ettt sttt ne s
EXEMPLIFIQUE @ SUA FESPOSIA: ..uvvviittieiieesteesitteeseeestesestsesssteesseeessesestaesssaessseeesessteessaesasssesnsaesnsssesssessssessnses

(
(
(
(

1.7. Considerando a carga-horaria total dos cursos técnicos de NIVEL MEDIO oferecidos na
modalidade de Educacdo a Disténcia (considere todos os eixos tecnoldgicos) ofertados pela sua
instituicdo de ensino, qual é o percentual minimo de carga-horaria A DISTANCIA desses cursos?
Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta.

() 10% ou menos de carga-horaria a distancia

() 20% de carga-horéria a distancia

(' ) 30% de carga-horéaria a distancia

() 40% de carga-horéria a distancia

() 50% de carga-horéria a distancia

() 60% de carga-horéaria a distancia

() 70% de carga-horéria a distancia

() 80% de carga-horéria a distancia

() 90% de carga-horéria a distancia

(' ) 100% de carga-horaria a distancia

() OULIOS. ESPECITIGUE ...ttt st et b bttt ettt en et
EXEMPLIFIQUE 8 SUA FBSPOSIA: .. .veiitiesieeesieesteesteessteeesteesstaeseesteesssaessseesssesasseesssteesssesesssssssessnsessssseesnsesenses
OBSERVACAO: Especifique se houver um percentual minimo de carga-horéria a distancia diferente em
relacdo a um eixo tecnolégico especifico ou ao ambito da area profissional de Sadde: .........ccoccevvevveveennee.

1.8. Considerando a carga-horaria total dos cursos técnicos de NIVEL MEDIO oferecidos na
modalidade de Educacdo a Disténcia (considere todos os eixos tecnolégicos) ofertados pela sua
instituicdo de ensino, qual é o percentual minimo de carga-hordria PRESENCIAL desses cursos
(sem contar com a atividade de estagio profissional supervisionado)?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta.

) 0% de carga-horaria presencial

) 10% de carga-horaria presencial

) 20% de carga-horaria presencial

) 30% de carga-horaria presencial

) 40% de carga-horaria presencial

) 50% de carga-horaria presencial

) 60% de carga-horaria presencial

) 70% de carga-horéaria presencial

) 80% de carga-horaria presencial

) 90% ou mais de carga-horaria presencial

) OULIOS. ESPECITIQUE: vttt ettt st s e st e s et e b et e et e e se et benbeebe e e eee e

EXEMPLIFIQUE 8 SUA FBSPOSTAL ......viueieriitiieiee e et ettt en e nee e snenneen e snennenne e e nne e
OBSERVAGCAO: Especifique se houver um percentual minimo de carga-horaria presencial diferente em
relacdo a um eixo tecnoldgico especifico ou ao ambito da &rea profissional de Salde: ..........ccccveeveveririennne.

e N N R R N N R e W NP N N
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2. QUANTO AOS CURSOS TECNOLOGICOS DE_NIVEL SUPERIOR (CURSOS
SUPERIORES DE TECNOLOGIA) OFERECIDOS NA MODALIDADE DE EDUCACAO
A DISTANCIA:

Caso a sua institui¢ao de ensino ndo ofereca cursos tecnoldgicos de nivel superior
na modalidade de educacgdo a distancia, passe para o item de nimero "3".

2.1. Tomando como base a classificacdo em eixos tecnoldgicos para educagédo profissional de nivel
superior referenciada no Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia*, quantos cursos
tecnolégicos de NIVEL SUPERIOR sfo oferecidos na_modalidade de Educacio a Distancia nos
seguintes eixos tecnoldgicos pela sua instituicdo de ensino?

Escolha a(s) alternativa(s) que mais se adeque(m) a sua resposta e registre a quantidade de cursos
ofertados na(s) alternativa(s) escolhida(s).

( ) Eixo Tecnol6gico: Ambiente e Saude. Quantidade de cursos: .............

() Eixo Tecnoldgico: Apoio Escolar. Quantidade de cursos: .............

( ) Eixo Tecnoldgico: Controle e Processos Industriais. Quantidade de cursos: .............
() Eixo Tecnoldgico: Gestdo e Negocios. Quantidade de cursos: .............

() Eixo Tecnoldgico: Hospitalidade e Lazer. Quantidade de cursos: .............

() Eixo Tecnologico: Informagdo e Comunicagdo. Quantidade de cursos: .............

() Eixo Tecnoldgico: Infraestrutura. Quantidade de cursos: .............

() Eixo Tecnoldgico: Militar. Quantidade de cursos: .............

() Eixo Tecnolégico: Produgdo Alimenticia. Quantidade de cursos: .............

() Eixo Tecnoldgico: Produgdo Cultural e Design. Quantidade de cursos: .............

() Eixo Tecnologico: Producéo Industrial. Quantidade de cursos: .............

() Eixo Tecnoldgico: Recursos Naturais. Quantidade de cursos: .............

( ) Eixo Tecnoldgico: Seguranca. Quantidade de cursos: .............

() OULros. ESPECITIQUE: ...ccvviveeiie ettt ettt Quantidade de cursos: .............

* InformacOes sobre o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia podem ser acessadas a
seguir: http://portal.mec.gov.br/index.php?ltemid=86&id=12352&o0ption=com_content&view=article

2.2. Quais atividades sdo realizadas de modo PRESENCIAL nos cursos tecnoldgicos de nivel
superior (considere todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de Educacédo a Distancia?
Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de realizacdo das atividades, atribuindo "1" para a mais realizada.

() Avaliacdo de estudantes

() Realizagéo de exames avaliativos parciais/processuais

() Realizacdo de exames avaliativos finais

() Realizacdo de estagios profissionais supervisionados (obrigatorios)

() Apresentacdo de trabalhos de concluséo de curso

() Atividades relacionadas a laboratdrios de ensino

() Ministracdo de aulas

() Outras atividades. ESPECIFIQUE: ......vviiieiiiie et sie e se s e s e e e e e e st sn ettt esraeereseteesteesreeesrnesneesreenreens
EXEMPLIFIQUE 8 SUA FBSPOSTA: ...ttt ettt ettt st sttt bttt sttt bbb see bbb s s et sn s sneene e



http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://portal.mec.gov.br/index.php?Itemid=86&id=12352&option=com_content&view=article
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2.3. Quais atividades sfo realizadas de modo A DISTANCIA nos cursos tecnoldgicos de nivel
superior (considere todos os eixos tecnolégicos) oferecidos na modalidade de Educacéo a Distancia?
Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de realizacgéo das atividades, atribuindo "1" para a mais realizada.

) Avaliagdo de estudantes

) Realizacdo de exames avaliativos parciais/processuais

) Realizagéo de exames avaliativos finais

) Realizacdo de estagios profissionais supervisionados (obrigatdrios)

) Apresentacao de trabalhos de conclusao de curso

) Atividades relacionadas a laboratdrios de ensino

) Ministracdo de aulas

) Outras atividades. ESPECITIQUE: ......viiiiiie ettt sttt ettt e e et st nes
XEMPLIFIQUE @ SUB FBSPOSTAL ....vvvviireiteiire ettt st st st sttt sr et n b en e nn e e sse st n e nnenrenneene e e

m———

2.4. Quais s30 0s meios e recursos tecnoldgicos usados nos momentos A DISTANCIA dos cursos
tecnolégicos de nivel superior (considere todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de
Educacéo a Distancia em seus processos de ensino e de aprendizagem?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de uso das tecnologias, atribuindo "1" para a mais usada.

() Materiais impressos, correios cConvencionais. ESPECITIQUE: ........ccvvvieiriiiieniiniscceee s
() Rédio, Televisao (convencional), TV por satélite. ESPeCIfiqUE: ........cccoveiiiecici e
() Telefone fixo (convencional). ESPECITIQUE: .........coiieiiiiiei e
() Telefone movel (com internet). ESPECITIQUE: ....cviiviii it
() Discos de &udio, video (audiocassete, videocassete, CD-ROM, DVD-ROM etc.). Especifique: .............
() Teleconferéncia, videoconferéncia, audioconferéncia. ESPeCifique: .......ccccvvevvveie v v
() Computador pessoal. ESPECITIQUE .........uieiiiiiiiiieee et et
() Hipertexto, hipermidia. ESPECITIQUE: .......coiuiiii e ettt s
() Internet (ambientes virtuais de aprendizagem, ferramentas de comunicagao sincronas e assincronas).
L 0L 1 T [N = PSSR

[ IO 11 (0 ST =t o= o] 1 [ 1=
EXEMPLIFIQUE @ SUA FESPOSIA: .. .veiiuvieiieeiitessitiessieessteeesteesaestteessseesstessnsesstseasssaessseeessseesssessnbesssssesssesssessnses

2.5. Quais sdo os meios e recursos tecnoldgicos usados nos momentos PRESENCIAIS dos cursos
tecnologicos de nivel superior (considere todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de
Educacdo a Distancia em seus processos de ensino e de aprendizagem?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de uso das tecnologias, atribuindo "1™ para a mais usada.

() Materiais impressos, correios convencionais. ESPeCifiqUe: .........covev e s
() Réadio, Televiséo (convencional), TV por satélite. ESPeCIfique: ..........ccouriirii e
() Telefone fixo (convencional). ESPECITIQUE: .......cciiiiiiiie e et re e
() Telefone movel (com internet). ESPECITIQUE: ........cviieiiriiiieie e
() Discos de audio, video (audiocassete, videocassete, CD-ROM, DVD-ROM etc.). Especifique: .............
() Teleconferéncia, videoconferéncia, audioconferéncia. ESPeCifique: ........ccocovervieeiiiinineicie e

() Computador pessoal. ESPECITIQUE: ......ccvieiieiee ettt ettt et sreens

() Hipertexto, hipermidia. ESPECITIQUE: .......cooiiiiiiiiiiiice e e

() Internet (ambientes virtuais de aprendizagem, ferramentas de comunicacao sincronas e assincronas).
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] <o 1T U= ST SS
() OULIOS. ESPECITIGUE ...ttt bbb bbbt b bbbttt e e b ene s
EXEMPLIFIQUE @ SUA FESPOSEA: ....eeevviiieieeiieitteestieesieeestesestaesssteesseeessesassessnss ssseessteesssnsssssssnseessssessnseesssesasnes

2.6. Em quais situacdes de ensino e de aprendizagem 0S meios e recursos tecnolégicos séo usados nos
cursos tecnoldgicos de nivel superior (considere todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na
modalidade de Educagéo a Distancia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de uso das tecnologias nas situac@es de ensino e de aprendizagem, atribuindo "1" para a mais
usada.

() Avaliacdo de estudantes

() Realizagéo de exames avaliativos

() Acompanhamento de estudantes

() Realizacdo de estagios profissionais supervisionados

() Apresentacdo de trabalhos de conclusao de curso

() Atividades relacionadas a laboratérios de ensino

() Ministracdo de aulas

() Atividades ou momentos presenciais

() Relag&o entre alunos e entre alunos e profissionais dos cursos

() Outras SitUACOES. ESPECITIQUE: .. ..cueieieeie ettt sttt et steete et e tesaesne e e e e e neeneeees
EXEMPLIFIQUE 8 SUB FBSPOSTA: ....c.vetiieetie it sttt ettt sttt et sr et ettt eb e e b b es s snesneanenne e

2.7. Considerando a carga-horéria total dos cursos tecnoldgicos de NIVEL SUPERIOR oferecidos
na_modalidade de Educacéo a Distancia (considere todos os eixos tecnolégicos) ofertados pela sua
instituicio de ensino, qual é o percentual minimo de carga-horaria A DISTANCIA desses cursos?
Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta.

) 10% ou menos de carga-horéria a distancia

) 20% de carga-horéria a distancia

) 30% de carga-horéria a distancia

) 40% de carga-horéria a distancia

) 50% de carga-horéria a distancia

) 60% de carga-horéria a distancia

) 70% de carga-horéria a distancia

) 80% de carga-horéria a distancia

) 90% de carga-horéria a distancia

) 100% de carga-horaria a distancia

G T 01 {0 ST =t =T ) o =SSOSR

EXEMPLIFIQUE 8 SUA FBSPOSTAL .....ueiitietiiteiete et sttt ettt se et eb e se e b sb b b e s bt b ere e nn e e
OBSERVACAO: Especifique se houver um percentual minimo de carga-horéria a distancia diferente em
relacdo a um eixo tecnoldgico especifico ou ao ambito da &rea profissional de Salde: ..........ccccoevvrervrrrnenn.

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

2.8. Considerando a carga-horaria total dos cursos tecnoldgicos de NIVEL SUPERIOR oferecidos
na_modalidade de Educacéo a Distancia (considere todos os eixos tecnolégicos) ofertados pela sua
instituicdo de ensino, qual é o percentual minimo de carga-horaria PRESENCIAL desses cursos
(sem contar com a atividade de estagio profissional supervisionado)?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta.
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) 0% de carga-horaria presencial

) 10% de carga-horaria presencial

) 20% de carga-horaria presencial

) 30% de carga-horaria presencial

) 40% de carga-horaria presencial

) 50% de carga-horaria presencial

) 60% de carga-horéaria presencial

) 70% de carga-horaria presencial

) 80% de carga-horéaria presencial

) 90% ou mais de carga-horaria presencial

) OULIOS. ESPECITIGUE ...eitieeie ettt et bbbt b e bbb n b

EXEMPLIFIQUE @ SUA FESPOSIA: .. .veeiuvieiieeiiteeseeteestteestteessteessae s et sbeesstesssesstseasssaesssesssseensbensnbesssstessneessseesnsns
OBSERVACAO: Especifique se houver um percentual minimo de carga-horaria presencial diferente em
relacdo a um eixo tecnolégico especifico ou ao ambito da area profissional de Sadde: .........ccoccevvvcvviernnee.

e N e N e N e e N e N N

3. QUANTO AOS CURSOS DE LICENCIATURA E PROGRAMAS ESPECIAIS DE
FORMACAO PEDAGOGICA E QUANTO AOS CURSOS DE BACHARELADO
OFERECIDOS NA MODALIDADE DE EDUCACAO A DISTANCIA:

Caso a sua instituicio de ensino ndo ofereca cursos de licenciatura e programas especiais de formacéo
pedagogica ou cursos de bacharelado na modalidade de educacéo a distancia,
passe para o item de namero "4".

3.1. Quiais atividades séo realizadas de modo PRESENCIAL nos cursos de licenciatura e programas
especiais de formacdo pedagdgica e nos cursos de bacharelado (considere todos 0s eixos
tecnologicos) oferecidos na modalidade de Educagéo a Distancia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de realizacdo das atividades, atribuindo "1" para a mais realizada.

() Avaliagéo de estudantes

() Realizagdo de exames avaliativos parciais/processuais

() Realizacdo de exames avaliativos finais

() Realizacdo de estagios profissionais supervisionados (obrigatorios)

() Apresentacdo de trabalhos de concluséo de curso

() Atividades relacionadas a laboratérios de ensino

(' ) Ministracéo de aulas

() Outras atividades. ESPECITIGUE ........cviiiitieiiie ittt ettt et eb e nene s
EXEMPLIFIQUE @ SUA FESPOSIA: ....veivtiiitieeiieeitresstaeesieeesessieeseeestesasssesssteeseesssssesssseesssesessessssesssssensnsessssessnnes

3.2. Quais atividades sdo realizadas de modo A DISTANCIA nos cursos de licenciatura e programas
especiais de formacdo pedagdgica e nos cursos de bacharelado (considere todos o0s eixos
tecnologicos) oferecidos na modalidade de Educacéo a Disténcia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de realizacdo das atividades, atribuindo "1" para a mais realizada.

() Avaliagéo de estudantes
() Realizacdo de exames avaliativos parciais/processuais
() Realizacdo de exames avaliativos finais
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() Realizacdo de estagios profissionais supervisionados (obrigatorios)

() Apresentacgdo de trabalhos de concluséo de curso

() Atividades relacionadas a laboratérios de ensino

() Ministracdo de aulas

() Outras atividades. ESPECITIQUE: ......cciiiiiete ittt e e s be sttt esresnsereeseesne e
EXEMPLIFIQUE 8 SUA FBSPOSTAL .....ueiitietiittiete ettt ettt st st ettt ettt sb ettt e b bbb nsenbeese e nn e e

3.3. Quais 530 0s meios e recursos tecnolégicos usados nos momentos A DISTANCIA dos cursos de
licenciatura e programas especiais de formacéo pedagdgica e dos cursos de bacharelado (considere
todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de Educacéo a Distédncia em seus processos de
ensino e de aprendizagem?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de uso das tecnologias, atribuindo "1" para a mais usada.

() Materiais impressos, correios convencionais. ESPeCIfiqQUE: ........covvriiiiiriiie e
() Rédio, Televisao (convencional), TV por satélite. ESPeCifiqUe: ........cccoceiiieeiiiie i e
() Telefone fixo (convencional). ESPECITIQUE: ........coviue ettt
() Telefone movel (com internet). ESPECITIQUE: ......c.oviiireiiee e
() Discos de audio, video (audiocassete, videocassete, CD-ROM, DVD-ROM etc.). Especifique: .............
() Teleconferéncia, videoconferéncia, audioconferéncia. ESPeCifique: ........cocoovvvviien i
() Computador pessoal. ESPECITIGQUE: ......cuiiiiiiiiciece et re et et et s e be e e s s nreen e eneeeneeenes
() Hipertexto, hipermidia. ESPECITIQUE: .......cviiiiiiiieicei e
() Internet (ambientes virtuais de aprendizagem, ferramentas de comunicagdo sincronas e assincronas).
ESPECITIGUE: ...ttt b et bbbt h bRt eb e n e
() OULIOS. ESPECITIQUE: ...iviiticiie e ite sttt st re ettt e et e teeas e sr e s be et b e s esbesbe e sbesaeeseessesbesase e e eeereeneenes
EXEMPLIFIQUE @ SUA FBSPOSTAL ......veueieeiriitestee e sttt se et sre s et se e en e seesresn e nneen e nnennenre e e e nne e

3.4. Quais sdo 0s meios e recursos tecnoldgicos usados nos momentos PRESENCIAIS dos cursos de
licenciatura e programas especiais de formacéo pedagdgica e dos cursos de bacharelado (considere
todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de Educacéo a Distancia em seus processos de
ensino e de aprendizagem?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de uso das tecnologias, atribuindo "1" para a mais usada.

() Materiais impressos, correios convencionais. ESPeCIfiqUE: ........ccveveieiiiieie i
() Rédio, Televisao (convencional), TV por satélite. ESPeCifique: .......ccovveiieiiiiicie e
() Telefone fixo (convencional). ESPECITIQUE: .......cviiiiiiiiiiicie e e et
() Telefone movel (com internet). ESPECITIQUE: ......cooviiiriii et
() Discos de audio, video (audiocassete, videocassete, CD-ROM, DVD-ROM etc.). Especifique: .............
() Teleconferéncia, videoconferéncia, audioconferéncia. ESPeCifiqUue: ........ccocooveiveiiiiiiiininciensnc e
() Computador pessoal. ESPECITIQUE: ......ccecieiieiieeie ettt et enas
() Hipertexto, hipermidia. ESPECIFIQUE: .......coiiiiiiiiii i e
() Internet (ambientes virtuais de aprendizagem, ferramentas de comunicagdo sincronas e assincronas).

B SPECITIGUE: ...ttt bbbt b bR h et en e er e
[ IO 1V 02T =] o L= od ) T [T SR
EXEMPLIFIQUE 8 SUA FBSPOSTAL .....vviueiereieeiitee e esres e st et sn et st nn e en e srennenneen e nnenn e er e e nne e
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3.5. Em quais situacdes de ensino e de aprendizagem os meios e recursos tecnolégicos sdo usados nos
cursos de licenciatura e programas especiais de formacdo pedagogica e nos cursos de bacharelado
(considere todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de Educacéo a Distancia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de uso das tecnologias nas situa¢des de ensino e de aprendizagem, atribuindo "1" para a mais
usada.

() Avaliagdo de estudantes

() Realizacdo de exames avaliativos

() Acompanhamento de estudantes

() Realizacéo de estagios profissionais supervisionados

() Apresentacéo de trabalhos de concluséo de curso

(' ) Atividades relacionadas a laboratérios de ensino

() Ministracdo de aulas

() Atividades ou momentos presenciais

() Relag&o entre alunos e entre alunos e profissionais dos cursos

() Outras SitUACBES. ESPECITIQUE: ....viiviiriieie ettt ettt et e et e et e e e e e anas
EXEMPLIFIQUE 8 SUA MBSPOSTAL ....ceeiieiie ittt st ete ettt ettt st ekttt sttt e et s ae e sttt et esbe e e ne e e nee s e e sne e

3.6. Considerando a carga-horaria total dos cursos de licenciatura e programas especiais de
formacdo pedagdgica e dos cursos de bacharelado oferecidos na modalidade de Educacdo a
Distancia (considere todos os eixos tecnologicos) ofertados pela sua instituicdo de ensino, qual é o
percentual minimo de carga-horaria A DISTANCIA desses cursos?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta.

() 10% ou menos de carga-horéria a distancia

(' ) 20% de carga-horéria a distancia

() 30% de carga-horéria a distancia

() 40% de carga-horéria a distancia

() 50% de carga-horéria a distancia

() 60% de carga-horéaria a distancia

() 70% de carga-horéria a distancia

(' ) 80% de carga-horéaria a distancia

(' ) 90% de carga-horéaria a distancia

() 100% de carga-horaria a distancia

[ IO 11 0T =t o= o] 1 [ 1= ST
EXEMPLIFIQUE @ SUA FBSPOSTA: ..vviiviiiiiieiiiiee st ste e ste s ste st e e e se e s s nsa et et e st e ssa e s e s e ss et b e st s e sne e e e e e nee s e e sne e
OBSERVACAO: Especifique se houver um percentual minimo de carga-horéria a distancia diferente em
relacdo a um eixo tecnoldgico especifico ou ao ambito da area profissional de Sadde: ..........cccvecveervereneen.

3.7. Considerando a carga-horaria total dos cursos de licenciatura e programas especiais de
formacdo pedagogica e dos cursos de bacharelado oferecidos na modalidade de Educacdo a
Distancia (considere todos 0s eixos tecnoldgicos) ofertados pela sua instituicdo de ensino, qual é o
percentual minimo de carga-horaria PRESENCIAL desses cursos (sem contar com a atividade de
estagio profissional supervisionado)?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta.

() 0% de carga-horéria presencial
() 10% de carga-horéaria presencial
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) 20% de carga-horéria presencial

) 30% de carga-horaria presencial

) 40% de carga-horaria presencial

) 50% de carga-horaria presencial

) 60% de carga-horaria presencial

) 70% de carga-horaria presencial

) 80% de carga-horaria presencial

) 90% ou mais de carga-horaria presencial

) OULIOS. ESPECITIQUE: ...vvicieee ettt st e e s bt e et e e se e e ae e s be s besbeebe e e esbeetaeseeseesrers

EXEMPLIFIQUE 8 SUA FBSPOSTAL .....uviueietiiteiiiee st sttt ettt ettt st nr e n e an et b nn e en e b b er e e ne e
OBSERVAGCAO: Especifique se houver um percentual minimo de carga-horaria presencial diferente em
relacdo a um eixo tecnoldgico especifico ou ao ambito da &rea profissional de Sadde: ..........cccevevervrieneee.

AN AN AN AN AN S

4. QUANTO AOS CURSOS DE POS-GRADUACAO LATO SENSU DE
APERFEICOAMENTO E ESPECIALIZACAO E QUANTO AOS CURSOS DE POS-
GRADUACAO STRICTO SENSU DE MESTRADO E DOUTORADO OFERECIDOS NA
MODALIDADE DE EDUCACAO A DISTANCIA:

Caso a sua instituicao de ensino ndo ofereca cursos de pds-graduacao lato sensu de aperfeicoamento e
especializacao ou cursos de pos-graduacdo stricto sensu de mestrado e doutorado
na modalidade de educacdo a distancia, passe para o item de nimero "5".

4.1. Quais atividades sdo realizadas de modo PRESENCIAL nos cursos de pos-graduacao lato sensu
de aperfeicoamento e especializacdo e nos cursos de pds-graduacdo stricto sensu de mestrado e
doutorado (considere todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de Educagdo a
Distancia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de realizacdo das atividades, atribuindo "1" para a mais realizada.

(' ) Avaliacgdo de estudantes

() Realizacéo de exames avaliativos parciais/processuais

() Realizagdo de exames avaliativos finais

() Realizacdo de estagios profissionais supervisionados (obrigatorios)

() Apresentagdo de trabalhos de concluséo de curso

() Atividades relacionadas a laboratérios de ensino

() Ministracdo de aulas

() Outras atividades. ESPECITIQUE: ....vuiiviirciee i st st ste s se s st et et et esteesreeste e sreeeseeesaesreeanreeneesneesnee e
EXEMPLIFIQUE 8 SUA FBSPOSTAL .....ueiutietiiteiete ettt sttt bttt bt eas sttt et se e b bbb e s bt b s e nr e e

4.2. Quais atividades s3o realizadas de modo A DISTANCIA nos cursos de p6s-graduacéo lato sensu
de aperfeicoamento e especializacdo e nos cursos de pés-graduacdo stricto sensu de mestrado e
doutorado (considere todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de Educacdo a
Distancia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de realizacéo das atividades, atribuindo "1" para a mais realizada.

() Avaliagdo de estudantes
() Realizacdo de exames avaliativos parciais/processuais
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() Realizacéo de exames avaliativos finais

() Realizacdo de estagios profissionais supervisionados (obrigatérios)

() Apresentacédo de trabalhos de conclus&o de curso

() Atividades relacionadas a laboratdrios de ensino

() Ministracdo de aulas

() Outras atividades. ESPECITIGUE ........ciiiiiiitiieitiie sttt et eb e bene s
EXEMPLIFIQUE @ SUA FESPOSIA: .. .veeiuveeiieesitesittaessieessteeesteesssesseessseesstessssesasssesssseessesssssenssessssesssssessesessessnses

4.3. Quais s&0 0s meios e recursos tecnolégicos usados nos momentos A DISTANCIA dos cursos de
pés-graduacdo lato sensu de aperfeicoamento e especializacdo e dos cursos de p6s-graduacéao stricto
sensu de mestrado e doutorado (considere todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de
Educacéo a Distancia em seus processos de ensino e de aprendizagem?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de uso das tecnologias, atribuindo "1" para a mais usada.

() Materiais impressos, correios convencionais. ESPeCifiqUe: ........ocovevveveiiiic e
() Rédio, Televisdo (convencional), TV por satélite. ESPeCIfiQUE: ........ccceiveriiiriiiei e
() Telefone fixo (convencional). ESPECITIQUE: .........cuiiiuiiiiii i
() Telefone movel (com internet). ESPECITIQUE: ....cviiviieiiee e e e
() Discos de audio, video (audiocassete, videocassete, CD-ROM, DVD-ROM etc.). Especifique: .............
() Teleconferéncia, videoconferéncia, audioconferéncia. ESPeCifique: .......ccccocvvveeie i i s,
() Computador Pessoal. ESPECITIGUE .......cc.ioiiiieieieieiit sttt e
() Hipertexto, hipermidia. ESPECITIQUE: ......ccioiuiiiiic ittt sttt beeba e e st
() Internet (ambientes virtuais de aprendizagem, ferramentas de comunicagao sincronas e assincronas).
S LT | T [V TSRS
() OULIOS. ESPECITIGUE ...ttt bbbttt b ettt nr e
EXEMPLIFIQUE @ SUA FESPOSIA: ....veiiuteeiieeisiessitiessieeesies essieeestesasssessssesssessssssessssessseessssssssssssssesssssessnsessssssnsns

4.4. Quais sdo 0s meios e recursos tecnolégicos usados nos momentos PRESENCIAIS dos cursos de
pés-graduacdo lato sensu de aperfeicoamento e especializacdo e dos cursos de p6s-graduacéo stricto
sensu de mestrado e doutorado (considere todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de
Educacéo a Distancia em seus processos de ensino e de aprendizagem?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de uso das tecnologias, atribuindo "1" para a mais usada.

() Materiais impressos, correios convencionais. ESPeCifiqUe: ..o vveveir e
() Rédio, Televisao (convencional), TV por satélite. ESPECIfiqUE: ........ccoeiviiiiies i
() Telefone fixo (convencional). ESPECITIQUE: .......ccoiiiieiiiie e
() Telefone movel (com internet). ESPECITIQUE: .....c.vioviii it e et
() Discos de audio, video (audiocassete, videocassete, CD-ROM, DVD-ROM etc.). Especifique: .............
() Teleconferéncia, videoconferéncia, audioconferéncia. ESpecifique: ........cccvveveiieiis e
() Computador pessoal. ESPECITIGUE: ........cuieiiieiiiiieie ettt ettt
() Hipertexto, hipermidia. ESPECITIQUE: .......ociuiiiiie e ettt s st et sr e e s renes
() Internet (ambientes virtuais de aprendizagem, ferramentas de comunicagao sincronas e assincronas).
0L 1 T [N SRS
() OULIOS. ESPECITIGQUE ...ttt ettt b et e bbb e eb e b b s e nrs
EXEMPLIFIQUE @ SUA FESPOSIA: .. .veeiuveeiiieiitessitiessieessteeesteesss staeessseesstessnsesstseesssaesssesssssenssessnsesssssessneesssessnsns
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4.5. Em quais situacdes de ensino e de aprendizagem o0s meios e recursos tecnolégicos sdo usados nos
cursos de pos-graduacdo lato sensu de aperfeicoamento e especializagdo e nos cursos de poés-
graduacdo stricto sensu de mestrado e doutorado (considere todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos
na modalidade de Educacéo a Distancia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de uso das tecnologias nas situacdes de ensino e de aprendizagem, atribuindo "1" para a mais
usada.

) Avaliacéo de estudantes

) Realizagéo de exames avaliativos

) Acompanhamento de estudantes

) Realizacdo de estéagios profissionais supervisionados

) Apresentacdo de trabalhos de conclusao de curso

) Atividades relacionadas a laboratérios de ensino

) Ministracdo de aulas

) Atividades ou momentos presenciais

) Relacdo entre alunos e entre alunos e profissionais dos cursos

) Outras SitUaGOES. ESPECITIGUE: .......eceie ettt ettt et e ste st st et e srenneeneeseenne e
XEMPLIFIQUE 8 SUA FBSPOSTAL ....veveetieite ittt ettt ettt etttk b bt se e sbesb bt enb b e ene e e e

m—

4.6. Considerando a carga-horaria total dos cursos de pés-graduacdo lato sensu de aperfeicoamento
e especializacdo e dos cursos de pds-graduacdo stricto sensu de mestrado e doutorado oferecidos na
modalidade de Educacdo a Disténcia (considere todos os eixos tecnoldgicos) ofertados pela sua
instituicio de ensino, qual é o percentual minimo de carga-horaria A DISTANCIA desses cursos?
Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta.

() 10% ou menos de carga-horaria a distancia

() 20% de carga-horaria a distancia

() 30% de carga-horéaria a distancia

() 40% de carga-horéria a distancia

() 50% de carga-horéaria a distancia

() 60% de carga-horéria a distancia

() 70% de carga-horéaria a distancia

() 80% de carga-horéaria a distancia

(' ) 90% de carga-horéaria a distancia

() 100% de carga-horaria a distancia

[ T ¥ 0T =)o 1= o] ) T [T TS
EXEMPLIFIQUE @ SUA FESPOSEA: .. .veeiuveeiieesitesiuteesststeesstaessieesseesestaessseesssesessessssseessseessssenssesssseesssseeseeessesanses
OBSERVACAO: Especifique se houver um percentual minimo de carga-horéria a distancia diferente em
relacdo a um eixo tecnolégico especifico ou ao ambito da &rea profissional de Sadde: ..........ccccevrevrrnennne.

4.7. Considerando a carga-hordria total dos cursos de pés-graduacdo lato sensu de aperfeicoamento
e especializacdo e dos cursos de pos-graduacdo stricto sensu de mestrado e doutorado oferecidos na
modalidade de Educacdo a Disténcia (considere todos os eixos tecnoldgicos) ofertados pela sua
instituicdo de ensino, qual é o percentual minimo de carga-horaria PRESENCIAL desses cursos
(sem contar com a atividade de estagio profissional supervisionado)?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta.

(' ) 0% de carga-horaria presencial
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() 10% de carga-horéria presencial

() 20% de carga-horéria presencial

() 30% de carga-horéaria presencial

() 40% de carga-horaria presencial

() 50% de carga-horéaria presencial

() 60% de carga-horéaria presencial

() 70% de carga-horéaria presencial

() 80% de carga-horaria presencial

(' ) 90% ou mais de carga-horaria presencial

() OULIOS. ESPECITIGUE ....cuiiitiieeieti ettt ettt bbbttt eb bbbt eb e bt e nrs
EXEMPLIFIQUE @ SUA FESPOSIA: .. .veeiuveeiieeiitesst steestteasitessteessteeesbeesssteesnsesssbeesnsaesssesssseanssessnbessssbessneeessesanses
OBSERVACAO: Especifique se houver um percentual minimo de carga-horaria presencial diferente em
relacdo a um eixo tecnolégico especifico ou ao ambito da area profissional de Sadde: .........cccceveververnnee.

5. QUANTO A TODOS OS CURSOS DE EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA INICIAL E CONTINUADA OFERECIDOS NA MODALIDADE DE
EDUCACAO A DISTANCIA:

Este ultimo item do questionario refere-se a qualquer curso de educacao profissional e tecnoldgica
inicial e continuada que a sua instituicdo ofereca na modalidade de educacéo a distancia.

5.1. Como a sua instituicdo de ensino, conforme os seus referenciais e orienta¢des normativas, busca
garantir a qualidade da oferta dos cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada
(considere todos os eixos tecnoldgicos) que oferece na modalidade de educacéo a distancia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta.

() através da proposta pedaglgica. ESPECITIQUE: .......cciciiuiiiiii et
() através da proposta curricular. ESPECITIQUE: .......ccviuiiiiie i e s
() através do planejamento educacional. ESPECITIQUE: .........ccoiuiieeiieieieie e
() através de estagios profissionais supervisionados. ESPeCIfiqUe: .........ccoveveiiiiiiis e
() através de atividades relacionadas a laboratorios de ensino. ESpecifique: .......ccccoovvvevviviiiiice v,
() através de atividades ou momentos presenciaiS. ESPECITIQUE: ........coviireriiiniieie e
() através de meios e recursos tecnoldgicos. ESPECITIQUE: ......ccvoviiiiiie i et
() através do material didatico. ESPECITIQUE: ........coiuiiiiiiiciiiee e
() através de programas de conteldos. ESPECITIQUE: ........ccviviiiiii i e
() através da infraestrutura nos polos de apoio presencial. ESPecifique: ........cccoeeiviriirsnenciercee
() através da equipe docente e tutorial. ESPECITIQUE: ......cccciviiiiiiiiiiiicees ettt
() através de trabalhos de conclusdo do curso. ESPeCIfiqQUE: .........ccoeorireiiiniiiiceeee e
() através de exames avaliativos. ESPECITIQUE: .......ccuiiiv it
() através do acompanhamento e avaliacdo de estudantes. ESPeCIfiqUe: .........ccocvevveicieeceiieeceee e
() através do acompanhamento e avaliacdo de profissionais. Especifique: ........cccoevvieiiviiiiicceccce e,
( ) através do cumprimento de normas e recomendagdes legais. ESpecifique: ........ccocoveivvieiieieeiencine v,
() OULIOS. ESPECITIGUE: ..eiviveeieeieeite sttt et st sttt ettt s s et et e st et e et e te s be s aeere e st e s be e s ea s e enseseeassesbestesneenaenes
EXEMPLIFIQUE @ SUA FBSPOSEA: ....e.veiviieieeiseeiese s sr et e sn et sr e n e en e e srennenn e en e nnenn e ere e nne e

5.2. Em quais aspectos 0s momentos ou as atividades presenciais contribuem para a gualidade dos
cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada (considere todos 0s eixos
tecnoldgicos) que oferece na modalidade de educacdo a distancia em sua instituicdo de ensino?
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Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Complemente as alternativas de resposta no espaco
"Outros" buscando abranger pelo menos um outro aspecto.

() Fomenta a relacéo entre alunos e entre alunos e profissionais dos cursos. Especifique: ............cccccuene...
() Confirma a participacdo do aluno que estd matriculado no curso. ESpecifique: .........cccceovervriecieiinncns
() Oportuniza o desenvolvimento de atividades praticas. ESPeCifique: ..........cccovivire i
(O T 00 FS T =t =T o =
() Os momentos ou as atividades presenciais ndo contribuem para a qualidade dos cursos. Justifique: ...
EXEMPLIFIQUE @ SUA FEBSPOSIA: .....vveiieesiteeeeeesiteessteeesteesstaessteessresestsesssaessae eesssteesssesssseesntaesasesesnteessessssesnses

5.3. Quais sao os motivos dos cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada
(considere todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de educacdo a distancia em sua
instituicdo de ensino serem oferecidos na modalidade de educacéo a distancia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Complemente as alternativas de resposta no espaco
"Outros" buscando abranger pelo menos um outro aspecto.

() porque alunos trabalham em turnos nos quais 0s cursos presenciais sdo oferecidos

(' ) porque alunos residem ou trabalham proximo ao polo de apoio presencial

() porque alunos preferem estudar de forma autbnoma

() porque alunos preferem estudar em sua residéncia

() por causa da falta de espago fisico no campi da institui¢cdo de ensino

() para ampliar a oferta de cursos na institui¢cdo de ensino

() para atender a politicas educacionais. ESPECITIQUE: .......ccevuiiiciiii it
() para atender a demandas do mercado. ESPECITIQUE: .........ccoieiiirieniiieise e e
() OULIOS. ESPECITIQUE: ...iviitieiie it iee ettt ettt et e et e eas e e b e s be e s be s besbeebeeseesbesbeeseersesbesseeneeereateanen
EXEMPLIFIQUE 8 SUA FBSPOSTAL ......veititiitieieitee ettt ettt ettt sr ettt ese e st e s sne e ere s

5.4. Como sdo definidas as atividades a serem realizadas de modo A DISTANCIA e as atividades a
serem realizadas de modo PRESENCIAL nos cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e
continuada oferecidos ha modalidade de educacdo a distancia em sua instituicdo de ensino?
Contemple em sua resposta dissertativa os critérios usados para a definicdo do que se realiza de modo
presencial e do que se realiza de modo a distancia nos cursos.

5.5. Como sdo definidas a carga-horaria A DISTANCIA e a carga-horaria PRESENCIAL dos
cursos_de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada oferecidos na modalidade de
educacdo a disténcia em sua instituicdo de ensino?

Contemple em sua resposta dissertativa os critérios usados para a definicdo da carga-horaria a distancia e
da carga-horéria presencial dos cursos.

5.6. Quais sdo 0s meios e recursos tecnolégicos usados nos cursos oferecidos na modalidade de
educacdo a distancia gue sdo também usados nos cursos de educacdo profissional e tecnolégica
inicial e continuada (considere todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade PRESENCIAL
em seus processos de ensino e de aprendizagem?
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Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de uso das tecnologias, atribuindo "1" para a mais usada.

() Materiais impressos, correios cConvencionais. ESPeCITIQUE: ..........ccooiiiiriin e
() Rédio, Televisao (convencional), TV por satélite. ESPeCIfiqUE: ........cccoveiiiiciii e
() Telefone fixo (convencional). ESPECITIQUE: .........coiiiiuiiiiiiie et
() Telefone movel (com internet). ESPECITIQUE: ........cviii it ettt
() Discos de audio, video (audiocassete, videocassete, CD-ROM, DVD-ROM etc.). Especifique: .............
(' ) Audioconferéncia, teleconferéncia, videoconferéncia. ESPecifique: .......cccoveveviiin e,
() Computador pPessoal. ESPECITIGUE .......cc.eiiiiiiiiieisii e ettt
() Hipertexto, hipermidia. ESPECITIQUE: ......ccviiviiieie e et ettt
( ) Internet (ambientes virtuais de aprendizagem, ferramentas de comunicagao sincrona e assincrona).
L 0L 1 T U= PSSR

() OULIOS. ESPECITIGUE ...ttt ekttt b ekt r bbb bbb e b b nrs
EXEMPLIFIQUE @ SUA FESPOSTA: ...vveiveeiteeiteeiie sttt etieesteesiaeseesteessessaeesaessseesseesseesseeseesseesseessasssessseesteessesssesnses

5.7. Quais sdo as dificuldades encontradas pela sua institui¢cdo de ensino quanto a oferta, demanda e
expansao de seus cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada (considere todos
0s eixos tecnoldgicos) na modalidade de educacdo a distancia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Complemente as alternativas de resposta no espaco
"Outros™ buscando abranger pelo menos um outro aspecto.

) a falta de infraestrutura. ESPECITIQUE: .....cciiuiiiiii e e e e

) a falta de meios e recursos tecnoldgicos. ESPECITIQUE: .......ccovieiiiiiiiiiiie e
) a falta de carga-horaria presencial nos cursos oferecidos. ESPecifique: ........cccoevivciiviiiiic e,
) a sobrecarga de carga-horaria presencial nos cursos oferecidos. ESpecifique: .........ccoovvvvevcieiiiiieneenen,
) a falta de recursos humanos. ESPECITIQUE: .......ccciiiiiiiie e e ene

) a falta de recursos financeiros. ESPECITIQUE: ..........oi i
) a falta de normas legais. ESPECITIQUE: .......cviieiiiiice ettt re e e
) a falta de parcerias com outras instituicdes de ensino ou instancias sociais. Especifique: .........cc.coo.....
) a manutencao da qualidade dos cursos oferecidos. ESPeCIfiqUe: .......ccocvvveee e,

) OULIOS. ESPECITIQUE ... eeieeiiee ettt ettt ettt ettt e st e st sttt et e seeseeseeeteeteeseesaeeneeeeeanesnenneeneens

e N N N N R N N N N

5.8. Quais sdo as perspectivas futuras de sua instituicdo de ensino quanto a oferta, demanda e
expansao de seus cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada (considere todos
0s eixos tecnoldgicos) na modalidade de educacdo a distancia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Complemente as alternativas de resposta no espaco
"Outros" buscando abranger pelo menos um outro aspecto.

) 0 aumento da quantidade de alunos na institui¢do de ensino

) 0 aumento da quantidade de alunos por curso oferecido

) 0 aumento da quantidade de polos de apoio presencial e do campi da instituicdo de ensino

) a ampliacdo da oferta de cursos abrangendo mais eixos tecnoldgicos

) a ampliacdo da oferta de cursos por eixo tecnolégico

) 0 aumento da qualidade dos cursos oferecidos. ESPECITIQUE: .......cvviviiieiieiciec s
) 0 aumento de parcerias com outras instituicdes de ensino ou instancias sociais

) OULIOS. ESPECITIQUE: ...uvicieie ettt ettt r e s be e e e sae b e beebeesreenbenbesbeereenbenen

e Y R N e N e R
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5.9. Quais sdo as principais diretrizes curriculares de sua instituicdo de ensino norteadoras dos
cursos _de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada oferecidos na modalidade de
educacdo a distancia?

Contemple as diretrizes em sua resposta dissertativa.

5.10. Quiais diretrizes curriculares sobre a Educacio Profissional e Tecnolégica na modalidade de
Educacdo a Distancia que a sua instituicdo de ensino recomenda como diretrizes curriculares
nacionais?

Contemple as diretrizes recomendadas em sua resposta dissertativa.

5.11. Quais s@o os referenciais e documentos normativos gue tratam sobre educacdo a distancia
usados pela sua instituicdo de ensino para nortear a oferta de seus cursos de educacéo profissional e
tecnoldgica inicial e continuada oferecidos na modalidade de educacéo a distancia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta.

() Referenciais e documentos institucionais. ESPECITIQUE: ........cccviiieiiiiieic s e
() Referenciais e documentos nacionais. ESPECITIQUE: ........ccovrerveiiiiie e
() Referenciais e documentos estaduais. ESPECITIQUE: .......ccviviiiiiiiiiiiic e e
() Referenciais e documentos municipais. ESPECITIQUE: ........coviiiieiiieii e
() OULIOS. ESPECITIQUE: ...iviitictieiteie sttt sttt sttt e et e e st e s be s be st e ste e ee e s besteabsesee e esteseesbessseseeseeereeneenes

OBSERVACAO:

I. Ao responder ao e-mail enviando o presente arquivo relativo ao questionario
preenchido, anexe também os citados e principais referenciais_e documentos
normativos institucionais.

Il.  Pedimos que também envie informacdes e levantamentos estatisticos de sua
instituicdo que possam interessar ao estudo sobre os assuntos tratados nesse
guestionario.

5.12. Nome completo do respondente do questionario:

Esse questionario n&o é andnimo. E necessério que vocé se identifique antes de enviar o questionario.
Por favor, preencha 0 SeU NOME COMPIELO: ...viiiiiiiiiiic e ettt e rr et sneene e
Telefones para contato: () ..ccovvverernenineieneeinees () e

Cargo e Func¢do que vocé exerce em sua Instituicdo de Ensino:

Por favor, preencha o seu cargo e funcdo de forma completa: ..........coovveioiiiiene e e

(0 o TT=T Y 7= T TSRS
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APENDICE C - QUESTIONARIO B

MINISTERIO DA EDUCACAO

CONSELHO NACIONAL DE EDUCAGAO
SGAS Av. L2 sul, Quadra 607, Lote 50, CEP 70200-670
Brasilia/DF — Fone (61) 2022-7700

ORIENTACOES INICIAIS SOBRE O INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS:
CURSOS DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA A DISTANCIA

Prezado(a) Senhor(a):

Solicitamos a sua contribuicdo com o estudo que trata sobre a Oferta de Cursos de
Educacéo Profissional e Tecnolodgica Inicial e Continuada na modalidade de Educacéo a
Distancia, principalmente de Cursos Técnicos de Nivel Médio, respondendo ao seguinte
questionario em relacdo aos cursos ofertados em instituicdes educacionais brasileiras. Pedimos
que o envio da resposta ao questionario seja efetuado em até 7 (sete) dias uteis, contados do
recebimento desta solicitagéo.

I. O questionario € composto por questdes de multipla escolha e por questes dissertativas.
Nas questdes de multipla escolha, marque a(s) alternativa(s) que contemple(m) sua resposta.
Vocé podera marcar uma ou mais alternativas como resposta.

Il. Caso seja necessario, poderd se utilizar do espaco intitulado "Outros", que consta apos as
alternativas de cada questédo, para registrar e/ou complementar a sua resposta, e do espaco intitulado
"ObservacOes"”, que consta no final do questionario, para registrar alguma informacdo adicional
desejada.

I11. Busque responder ao questionario da forma mais completa possivel. Sua contribuicdo é de
significativa relevancia para o estudo.

V. Para responder ao questionario considere todas as seguintes modalidades de educacdo de cursos
de educacéo profissional e tecnoldgica inicial e continuada oferecidos na modalidade de educacédo a
distancia: cursos técnicos de nivel médio; cursos tecnoldgicos de nivel superior (cursos superiores de
tecnologia); cursos de licenciatura e programas especiais de formagdo pedagogica; cursos de
bacharelado; cursos de pds-graduacdo lato sensu de aperfeicoamento e especializacdo; cursos de
pos-graduacdo stricto sensu de mestrado e doutorado; outros cursos de formacgdo inicial e
continuada de educacéo profissional e tecnolégica (como os cursos de extensao).

V. Quando for solicitado, especifique e justifique a sua resposta nos espagos que se encontram apos as
alternativas de resposta de cada questdo. Substitua os pontilhados que constam ao longo do
questionario por sua resposta.

VI. Esse questiondrio ndo é andnimo e, portanto, identifique-se no final do questionario.
O seu Conselho Estadual de Educacéo e o respondente do questionario poderdo ser identificados ou
apresentados de forma identificavel em publicagdes do estudo.

VII. Alguns dos respondentes do questionario poderdo ser contatados posteriormente para o
fornecimento de dados complementares.
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VIII. O envio desse questionario preenchido pelo respondente para o e-mail que consta a seguir
resulta no consentimento livre e esclarecido do respondente e em sua aceitacdo de colaborar com o
estudo. Solicita-se 0 envio de uma resposta institucional Unica do questionario.

Qualquer davida, entre em contato através do e-mail: liliangelatti@gmail.com

Desde ja agradecemos a sua colaboracéo.

QUESTIONARIO: CURSOS DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA A
DISTANCIA

1.1. Quais atividades sdo recomendadas por seu Conselho Estadual de Educacdo para serem
realizadas de modo PRESENCIAL nos cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e
continuada (considerando todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de educacdo a
disténcia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de recomendac&o, atribuindo "1" para a mais recomendada.

) Avaliacdo de estudantes
) Realizagdo de exames avaliativos parciais/processuais
) Realizacdo de exames avaliativos finais
) Realizacdo de estagios profissionais supervisionados (obrigatorios)
) Apresentacédo de trabalhos de conclus&o de curso
) Atividades relacionadas a laboratérios de ensino
) Ministracéo de aulas
) Outras atividades. ESPECITIGUE ........ciiiiiiiiii ettt b
) Nenhuma recomendacdo ou orientacdo é realizada a respeito.
USTIFIQUE @ SUA MBSPOSEA: .......eevveieesieeiiesieeeie et et sttt ettt er et een et ene e se e st sb et eb e nnesreannenn e et e e nens

[ L N N W e NP N2 N

1.2. Quais atividades sdo recomendadas por seu Conselho Estadual de Educacdo para serem
realizadas de modo A DISTANCIA nos cursos de educacio profissional e tecnoldgica inicial e
continuada (considerando todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de educacdo a
disténcia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de recomendacé&o, atribuindo "1" para a mais recomendada.

() Avaliagéo de estudantes

() Realizagdo de exames avaliativos parciais/processuais

() Realizacéo de exames avaliativos finais

() Realizacdo de estagios profissionais supervisionados (obrigatérios)

() Apresentacgéo de trabalhos de concluséo de curso

() Atividades relacionadas a laboratdrios de ensino

(' ) Ministracéo de aulas

() Outras atividades. ESPECITIGUE .......oieiiiiteitiieie et sttt bttt sn e ere e
(' ) Nenhuma recomendac&o ou orientagao é realizada a respeito.

JUSTIFIQUE @ SUA FBSPOSEA: ......veeveeieesrenieieere e et sr et er et e sne et n b m e ene e se e b n s e nrennennnen e nne s
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1.3. Quais sdo as recomendactes de seu Conselho Estadual de Educacédo quanto ao uso de meios e
recursos tecnolégicos nos momentos A DISTANCIA e nos momentos PRESENCIAIS dos cursos de
educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada (considerando todos os eixos tecnoldgicos)
oferecidos na modalidade de educacéo a disténcia?

Contemple as recomendacGes em sua resposta dissertativa.

() Nenhuma recomendago ou orientacao é realizada a respeito. Jusfifique: ..........cccoovenriiiniiiiininnnne

1.4. Quais sdo as recomendacOes de seu Conselho Estadual de Educacdo quanto ao uso de meios e
recursos_tecnoldgicos em cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada
(considerando todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade PRESENCIAL?

Contemple as recomendacGes em sua resposta dissertativa.

() Nenhuma recomendagao ou orientacdo é realizada a respeito. Jusfifique: .........cccoovenriieiniiiiiiinnnne

1.5. Em quais situacfes de ensino e de aprendizagem o seu Conselho Estadual de Educacéo
recomenda que 0s meios e recursos tecnolégicos sejam usados nos cursos de educacdo profissional e
tecnolégica inicial e continuada (considerando todos os eixos tecnolédgicos) oferecidos na modalidade
de educacéo a distancia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Enumere as alternativas escolhidas conforme o grau de
intensidade de recomendac&o, atribuindo "1" para a mais recomendada.

() Avaliagdo de estudantes

() Realizacdo de exames avaliativos

() Acompanhamento de estudantes

() Realizacdo de estagios profissionais supervisionados

() Apresentagdo de trabalhos de conclusdo de curso

(' ) Atividades relacionadas a laboratérios de ensino

(' ) Ministracdo de aulas

() Atividades ou momentos presenciais

() Relag&o entre alunos e entre alunos e profissionais dos cursos

() Outras SituagBes. ESPECITIQUE: ....viiiiiiie ettt ettt e et re et e et beere e e et
() Nenhuma recomendagao ou orientacdo € realizada a respeito.

JUSTIFIQUE @ SUA FBSPOSEA: ......veeteeieetetite ettt ettt bttt sresb e bt es e eb et bbbt eb e se e sbe st et e e sbenbe b e eneenne s

1.6. Qual é o percentual minimo de carga-horaria A DISTANCIA recomendado por seu Conselho
Estadual de Educac¢do para os cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada
(considerando todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de educacdo a distancia?
Escolha a(s) alternativa(s) que mais se adeque(m) a sua resposta.

(' ) 10% ou menos de carga-horaria a distancia
() 20% de carga-horéria a distancia
() 30% de carga-horéaria a distancia
() 40% de carga-horéaria a distancia
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() 50% de carga-horéria a distancia

() 60% de carga-horéaria a distancia

() 70% de carga-horéaria a distancia

() 80% de carga-horéria a distancia

(' ) 90% de carga-horéaria a distancia

() 100% de carga-horaria a distancia

() OULIOS. ESPECITIGUE: ..iivitietie e ite ittt ettt ettt ettt st s te bt e st e eteese e s te s besasers e st e s be st e e sbeseeeeeenbenbesreereenbenes
() Nenhuma recomendacdo ou orientacgdo € realizada a respeito.

JUSTIFIQUE @ SUA FBSPOSTA: ....vveiitieie it ettt sttt e sttt aeste e s e ettt se e s nae e et e ss e e s ee e et b e e sbeesnbe e snbae s nreeenreeenees

OBSERVACAO: Especifique se houver recomendagéo de percentual minimo de carga-horéria a distancia
diferente em relacdo a um eixo tecnoldgico especifico ou ao ambito da area profissional de Sadde: ..........

1.7. Qual € o percentual minimo de carga-horaria PRESENCIAL recomendado por seu Conselho
Estadual de Educacdo para os cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada
(considerando todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de educacdo a distancia (sem
contar com a atividade de estagio profissional supervisionado)?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta.

) 0% de carga-horaria presencial

) 10% de carga-horaria presencial

) 20% de carga-horaria presencial

) 30% de carga-horaria presencial

) 40% de carga-horaria presencial

) 50% de carga-horéaria presencial

) 60% de carga-horaria presencial

) 70% de carga-horéria presencial

) 80% de carga-horaria presencial

) 90% ou mais de carga-horaria presencial

) OULIOS. ESPECITIQUE: ....viiie ittt sttt et e see s be st e e teete e st e saesnsesresneansansenrens
) Nenhuma recomendagao ou orientacdo € realizada a respeito.

JUSTIFIQUE @ SUB FESPOSTA: ...vvievveetvietiiististeestiesiaessaessaesstesstesstesseessaessaessaessseasteestesssesssesssesssesssnesnsesssssesssens

OBSERVACAO: Especifique se houver recomendacio de percentual minimo de carga-horéria presencial
diferente em relacdo a um eixo tecnoldgico especifico ou ao ambito da &rea profissional de Sadde: ..........

ANAN AN AN A A A A AN S A

1.8. Como o seu Conselho Estadual de Educacédo, conforme as suas recomendacdes, busca garantir a
qgualidade da oferta dos cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada
(considerando todos os eixos tecnoldgicos) oferecidos na modalidade de educacéo a distancia?
Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta.

) através da proposta pedaglgica. ESPECITIQUE: .......ccoviieiiieies e
) através da proposta curricular. ESPECITIQUE: .......ccviviiiii i
) através do planejamento educacional. ESPECITIQUE: ........ccoivirerieiieie e
) através de estagios profissionais supervisionados. ESPecifique: ........c.cccvvvee i
) através de atividades relacionadas a laborat6rios de ensino. ESpecifique: ..........coooevriienieinenscecens
) através de atividades ou momentos presenciaiS. ESPECITIQUE: ........oovvvireriiie i
) através de meios e recursos tecnol0gicos. ESPECITIQUE: ......cccivviiiciiic it
) através do material didatico. ESPECITIQUE: ........ooiiiiiiiiiieec s
) através de programas de contelldos. ESPECITIQUE: ........coeiuiiicii it
) através da infraestrutura nos polos de apoio presencial. ESpPeCifique: ..........ccovvvviieniinenne s

AN AN AN A A A



142

) através da equipe docente e tutorial. ESPECITIQUE: ......ccvieieieiiiiiici st
) através de trabalhos de conclusdo do curso. ESPeCIfiQUE: ........cuiviveiiii e
) através de exames avaliativos. ESPECITIQUE: .......ccvii i et
) através do acompanhamento e avaliacdo de estudantes. ESPECIfiqUE: ..........ccovvveriiiieiciie s
) através do acompanhamento e avaliagdo de profissionais. ESPeCifiqUue: ........ccccovevererirenieniieiecinieene,
) através do cumprimento de normas e recomendagdes legais. ESPeCIfiqUe: .........ccovvvieinininiicc i,
) OULIOS. ESPECITIQUE: ...viiiiiiei ittt e et a e s be s e e et e besbeeseesaeebeennesbentenre s
) Nenhuma recomendagao ou orientacao é realizada a respeito.

USTIFIQUE @ SUA FEBSPOSTA: ...tveieutiiiitieeieees sttt e e steeesteesstte s se e e stes et beessteesseeeasteesssbe e e saeeesseessbeesnbeesasbeesneeenreeensns

[ L N T R N

1.9. Segundo as diretrizes de seu Conselho Estadual de Educacdo, em quais aspectos 0s momentos
ou atividades presenciais contribuem para a gualidade dos cursos de educacdo profissional e
tecnoldgica inicial e continuada (considerando todos os eixos tecnolégicos) oferecidos na modalidade
de educacéo a distancia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta.

() Fomenta a relacéo entre alunos e entre alunos e profissionais dos cursos.

() Confirma a participacdo do aluno que esta matriculado no curso.

() Oportuniza o desenvolvimento de atividades préaticas.

() OULIOS. ESPECITIGUE ...ttt bttt ettt bbbt b et eb e b b s e nes
() Os momentos ou as atividades presenciais ndo contribuem para a qualidade dos cursos.

(' ) Nenhuma resposta pode ser fornecida a respeito.

JUSTIFIQUE @ SUA FBSPOSTA: ....vveeeiieietieeceiiestee e s st ettt e stae s rte e e rte e e st e e sne e e ste e es e e snte e s eeeesseeaneeesnteesnseesnrneenreeennns

1.10. Quais séo as recomendacdes de seu Conselho Estadual de Educacdo para definir as atividades
a serem realizadas de modo A DISTANCIA e as atividades a serem realizadas de modo
PRESENCIAL nos cursos de educacdo profissional e tecnolégica inicial e continuada oferecidos na
modalidade de educacdo a distancia?

Contemple em sua resposta dissertativa os critérios recomendados para a defini¢cdo do que se realiza de
modo presencial e do que se realiza de modo a distancia nos cursos.

() Nenhuma recomendagcéo ou orientacdo é realizada a respeito. Jusfifique: ..........coccoviiiiniiiiccene,

1.11. Quais sdo as recomendacfes de seu Conselho Estadual de Educagdo para definir a carga-
horaria A DISTANCIA e a carga-horaria PRESENCIAL dos cursos de educacédo profissional e
tecnoldgica inicial e continuada oferecidos na modalidade de educacado a distancia?

Contemple em sua resposta dissertativa os critérios recomendados para a definicdo da carga-horéria a
distancia e da carga-horaria presencial dos cursos.

(' ) Nenhuma recomendac&o ou orientacdo é realizada a respeito. JusFifique: .........ccccovveiiciiic i,

1.12. Quais sdo as dificuldades estaduais quanto a oferta, demanda e expansdo de cursos de
educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada (considerando todos os eixos tecnoldgicos)
oferecidos na modalidade de educacéo a disténcia?
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Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Complemente as alternativas de resposta no espaco
"Outros" buscando abranger pelo menos um outro aspecto.

() afalta de infraestrutura. ESPECITIQUE: .......ocoiiiiiei i
() afalta de meios e recursos tecnoldgicos. ESPECITIQUE: .......cccoiiiiiiiiiii it
() afalta de carga-horéaria presencial nos cursos oferecidos. ESPecifique: .........ccovovvivieii v,
() asobrecarga de carga-horaria presencial nos cursos oferecidos. ESpPecifique: ........ccoovevevviieiieiiivenene.
() afalta de recursos humManos. ESPECITIQUE: ........ccieiiiriiieiiiiie et
() afalta de recursos finanCeiros. ESPECITIQUE: ......ccoviiiciiic e e
() afaltade NOrmas 1egais. ESPECITIGUE .......cc.iieiiiiiiiie et
() afalta de parcerias com outras institui¢cdes de ensino ou instancias sociais. Especifique: ..........c..........
() amanutengdo da qualidade dos cursos oferecidos. ESPeCifiqUue: ........cccvvivririeii i
[ T ¥ o T =)o L= o] ) T [T RSP
() Nenhuma resposta pode ser fornecida a respeito. JUSTIFIQUE: .........ccoeoviiiiiiiiin e

1.13. Quais sdo as perspectivas futuras estaduais quanto a oferta, demanda e expansao de cursos de
educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada (considerando todos os eixos tecnoldgicos)
oferecidos na modalidade de educacéo a disténcia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta. Complemente as alternativas de resposta no espaco
"Outros" buscando abranger pelo menos um outro aspecto.

() o aumento da quantidade de alunos em institui¢fes de ensino

() o aumento da quantidade de alunos por curso oferecido

() o aumento da quantidade de polos de apoio presencial e do campi de instituicGes de ensino

() aampliagdo da oferta de cursos abrangendo mais eixos tecnologicos

() aampliagdo da oferta de cursos por eixo tecnoldgico

() o aumento da qualidade dos cursos oferecidos. ESPeCIfiqUE: ..o iiiecieiee s
() o aumento de parcerias com outras instituicdes de ensino ou instancias sociais

() OULIOS. ESPECITIGUE: ..oivitectieiee ittt sttt ettt st e s e ettt este e se e s be s beeaeereeseesbeeseenbeseeeeeenbenbesreereenbenns
() Nenhuma resposta pode ser fornecida a respeito. JUSTIFIQUE: .........cccoviiiiiiieiinin e

1.14. Quiais diretrizes curriculares sobre a Educacdo Profissional e Tecnologica na modalidade de
Educacdo a Distdncia que o seu Conselho Estadual de Educacdo recomenda como diretrizes
curriculares nacionais?

Contemple as diretrizes recomendadas em sua resposta dissertativa.

(' ) Nenhuma recomendacdo ou orientagdo é realizada a respeito. Jusfifique: .........ccceeveiiivci i,

1.15. Quais sdo os referenciais e documentos normativos que tratam sobre educacdo a distancia
usados ou recomendados por seu Conselho Estadual de Educacdo para nortear a oferta de cursos de
educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada oferecidos na modalidade de educacéo a
distancia?

Escolha a(s) que mais se adeque(m) a sua resposta.

() Referenciais e documentos institucionais. ESPECIfIQUE: .........coveieiiiiciiii e e e
() Referenciais e documentos Nacionais. ESPECITIQUE: ........ccoiiiiiiiiieieiee e e
() Referenciais e documentos estaduais. ESPECITIQUE: ........cviviiiriiii i e
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() Referenciais e documentos municipais. ESPECITIQUE: .......ccviriiiiiiiii e
() OULIOS. ESPECITIGUE ...ttt bttt b bbbt bt eb bt eb e bene s
() Nenhuma recomendag&o ou orientacdo € realizada a respeito. JusFifique: ..........ccovvreniiveiensiiicens

OBSERVACAO:

I11. Ao responder ao e-mail enviando o presente arquivo relativo ao questionario preenchido,
anexe também os citados e principais referenciais e documentos normativos institucionais.

IV.  Pedimos que também envie informacfes e levantamentos estatisticos de seu Conselho
Estadual de Educacdo sobre os assuntos tratados nesse questionario e que interessam ao
estudo:

a) A qualidade dos cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada
oferecidos na modalidade de educacdo a distancia;

b) A utilizacdo de tecnologias de modo a distancia e de modo presencial na educacdo
profissional e tecnoldgica;

c) As atividades realizadas de modo a distAncia e as atividades realizadas de modo
presencial em cursos ofertados na modalidade de educacéo a distancia;

d) A carga-horaria minima a distancia e a carga-horaria minima presencial de cursos
ofertados na modalidade de educagdo a distancia;

e) Atuais e novas diretrizes curriculares nacionais sobre a educagdo profissional e
tecnoldgica na modalidade de educacdo a distancia;

f) A expansdo da modalidade de educacdo a distdncia na educacdo profissional e
tecnoldgica;

g) A oferta, a demanda e a expansdo da educacdo profissional e tecnoldgica na modalidade
de educacéo a distancia.

1.16. Nome completo do respondente do questionario:

Esse questionario nfo é andnimo. E necessério que vocé se identifique antes de enviar o questionario.
Por favor, preencha 0 SeU NOME COMPIELO: ...oiviiiiiiiic ettt s st e e e re e
Telefones para contato: () .ccooevrirerninineieneeee () e

Cargo e Funcdo que vocé exerce em seu Conselho Estadual de Educacéo:

Por favor, preencha o seu cargo e funcdo de forma completa: ..........coovverieiiiiene i e

(0 0 1Y=T Y = oo SRRSO
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APENDICE D - QUESTIONARIO C

MINISTERIO DA EDUCACAO
CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAOQ
SGAS Av. L2 sul, Quadra 607, Lote 50, CEP 70200-670
Brasilia/DF — Fone (61) 2022-7700

ORIENTACOES INICIAIS SOBRE O INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS:
CURSOS DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA A DISTANCIA

Prezado(a) Senhor(a):

Solicitamos a sua contribuicdo com o estudo que trata sobre a Oferta de Cursos de
Educacdo Profissional e Tecnoldgica Inicial e Continuada na modalidade de Educacédo a
Distancia, principalmente de Cursos Técnicos de Nivel Médio, respondendo ao seguinte
questionario em relacdo aos cursos ofertados em instituicdes educacionais brasileiras. Pedimos
que o0 envio da resposta ao questionario seja efetuado em até 7 (sete) dias uteis, contados do
recebimento desta solicitacéo.

I. Busque responder ao questionario da forma mais completa possivel. Sua contribuicdo é de
significativa relevancia para o estudo. Caso seja necessario, podera se utilizar do espago
intitulado "Observacdes”, que consta no final do questionario, para registrar alguma informacao
adicional desejada.

Il. Para responder ao questionario considere todas as seguintes modalidades de educacdo de
cursos de educacdo profissional e tecnoldgica inicial e continuada oferecidos na modalidade de
educacdo a distancia: cursos técnicos de nivel médio; cursos tecnoldgicos de nivel superior
(cursos superiores de tecnologia); cursos de licenciatura e programas especiais de formacao
pedagbgica; cursos de bacharelado; cursos de pos-graduacéao lato sensu de aperfeicoamento e
especializacdo; cursos de pds-graduacao stricto sensu de mestrado e doutorado; outros cursos
de formacé&o inicial e continuada de educacao profissional e tecnoldgica (como os cursos de
extensao).

I11. Quando for solicitado, especifique e justifique a sua resposta nos espagos que se encontram
apos as alternativas de resposta de cada questdo. Substitua os pontilhados que constam ao longo
do questionario por sua resposta.

IV. Esse questionario ndo é anbénimo e, portanto, identifique-se no final do questionario.
A sua instituicdo e o respondente do questionario poderdo ser identificados ou apresentados de
forma identificavel em publicac6es do estudo.

V. Alguns dos respondentes do questionario poderdo ser contatados posteriormente para o
fornecimento de dados complementares.
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VI. O envio desse questionario preenchido pelo respondente para o e-mail que consta a seguir
resulta no consentimento livre e esclarecido do respondente e em sua aceitacdo de colaborar com
0 estudo. Solicita-se 0 envio de uma resposta institucional Unica do gquestionario.

Qualquer davida, entre em contato
através do e-mail: liliangelatti@gmail.com

Desde ja agradecemos a sua colaboracao.

QUESTIONARIO: CURSOS DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA A
DISTANCIA

1. Com relacdo a oferta, demanda e expansdo de cursos de educacdo profissional e tecnoldgica
inicial e continuada oferecidos na modalidade de educacéo a distancia (considerando todos os eixos
tecnoldgicos), quais sdo as recomendacdes de sua instituicdo quanto aos seguintes aspectos:

1.1, A QUATIAAOE UESSES CUISOS: ....ueieieesientinieteesteteteeteeseestestesteeseeseestessessssessenseaseeeetessenseasesseeansensesseaneensenses

1.2. A utilizagéo de tecnologias de modo a distancia e de modo presencial na educagéo profissional e
LE=Tot 1] (oo (o= Lo TSP PSPPSR PPPRPTOON

1.3. As atividades realizadas de modo a distancia e as atividades realizadas de modo presencial em
cursos ofertados na modalidade de educagdo a diStANCIA: .......c.cceveeeieeireneeire e s

1.4. A carga-horaria minima a distancia e a carga-horaria minima presencial de cursos ofertados na
modalidade de edUCAGAD @ TISTANCIA: .......cuivieiriirieiieieie ettt b e s
1.5. Atuais e novas diretrizes curriculares nacionais sobre a educacdo profissional e tecnoldgica na
modalidade de educaca0o a AISTANCIA: .......cecveieiiiiiicie e be b besre e sreeneenes

1.7. Outras recomendacdes sobre a oferta, a demanda e a expansdo da educacdo profissional e
tecnoldgica na modalidade de eduCaga0 @ AISTANCIA: ........ccovuiriiuiiieiiieie e e

() Nenhuma recomendagdo ou orientacdo € realizada a respeito. Jusfifique: .......ccccovvveivevceciienei e,

2. Quais sdo os referenciais e documentos normativos que tratam sobre educacéo a distancia usados
ou recomendados por sua instituicdo para nortear a oferta de cursos de educacdo profissional e
tecnoldgica inicial e continuada oferecidos na modalidade de educacéo a distancia?

Escolha a(s) alternativa(s) que mais se adeque(m) a sua resposta.

() Referenciais e documentos institucionais. ESPECITIQUE: ...........ccooeiiiiiiiiiinie s

() Referenciais e documentos nacionais. ESPECITIQUE: .........coviiiiiii i e

() Referenciais e documentos estaduais. ESPECITIQUE: .........cocuiiiriiiiineieeie e

() Referenciais e documentos municipais. ESPECITIQUE: .......cciveiiiiiie e
() OULIOS. ESPECITIGUE ...ttt bbbt bbb bbbt eb e b b s e e
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() Nenhuma recomendagao ou orientacdo é realizada a respeito. JusFifique: .......ccccovvvevivierveiine e,
OBSERVACAO:

I. Ao responder ao e-mail enviando o presente arquivo relativo ao questionario preenchido,
anexe também os citados e principais referenciais e documentos normativos institucionais.
Il.  Pedimos que também envie informacdes e levantamentos estatisticos de sua instituicdo que
possam interessar ao estudo sobre os assuntos tratados nesse questionario.

3. Nome completo do respondente do questionario:

Esse questionario n&o é andnimo. E necessério que vocé se identifique antes de enviar o questionario.
Por favor, preencha 0 SEU NOME COMPIELO: ...uiiviiiiiiie ettt st
Telefones para contato: () ..ccooevvverernenineieneeiees () e

Cargo e Func¢do que vocé exerce em sua instituicao:

Por favor, preencha o seu cargo e funcdo de forma completa: ..........coovveiiei e
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