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O presente processo trata do recurso contra a decisdo exarada no Parecer CNE/CES n°
289, de 6 de abril de 2022, que tratou do credenciamento, para a oferta de cursos superiores
na modalidade Educacdo a Distancia (EaD), da Faculdade Eficaz (Eficaz), com sede na
Avenida Jodo Paulino Vieira Filho, n°® 729, bairro Novo Centro, no municipio de Maring4, no
estado do Parana, mantida pela Faculdade Eficaz Maringad Ltda., com sede no mesmo
municipio e estado.

O Parecer em comento foi relatado na Camara de Educacdo Superior (CES) pela
Conselheira Marilia Ancona Lopez e traz como fundamento da decisdo de indeferimento os
seguintes argumentos que, em sintese, estdo relacionados abaixo, ipsis litteris:

[..]

Historico

A Instituicdo de Educacdo Superior (IES) foi credenciada pela Portaria MEC
n®1.177, de 5 de dezembro de 2007, publicada no Diario Oficial da Unido (DOU), em
6 de dezembro de 2007, e recredenciada pela Portaria MEC n° 1.381, de 19 de
dezembro de 2018, publicada no DOU, em 20 de dezembro de 2018. Foi credenciada
provisoriamente na modalidade EaD por meio da Portaria MEC n° 1.010, de 20 de
maio de 2019, publicada no DOU, em 21 de maio de 2019, com autorizacdo para
funcionamento dos cursos superiores de Administracdo, bacharelado; Gestédo de
Recursos Humanos, tecnologico; Letras — Libras, bacharelado; Pedagogia,
licenciatura e Processos Gerenciais, tecnologico, vinculados ao credenciamento EaD.

A instituicdo possui Conceito Institucional (CI) 4 (quatro), obtido em 2017,
Conceito Institucional EaD (CI-EaD), 4 (quatro), obtido em 2019, e indice Geral de
Cursos (IGC) 3 (trés), obtido em 2019, sendo credenciada provisoriamente, para a
oferta de cursos na modalidade EaD, pela Portaria MEC n° 1.010/2019, com
fundamento no Parecer CNE/CES n° 644, de 4 de outubro de 2018.

Os cursos superiores ofertados atualmente, conforme pesquisa realizada no
sistema e-MEC em 16 de marc¢o de 2022, obtiveram os seguintes conceitos:
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Cursos (Grau e modalidade) Ano CcC
Administracao (Bacharelado/EaD) 2018 4
Design Grafico (Tecnolégico/Presencial) 2015 3
Gestao Comercial (Tecnolégico/Presencial) 2019 3
Gestao da Producao Industrial (Tecnoldgico/Presencial) 2014 3
Gestao da Tecnologia da Informacédo (Tecnoldgico/Presencial) 2015 3
Gestao de Recursos Humanos (Tecnolégico/EaD) 2019 4
Gestao de Recursos Humanos (Tecnolégico/Presencial) 2019 3
Gestao Financeira (Tecnolégico/Presencial) 2015 3
Letras — Libras (Bacharelado/EaD) 2019 4
Letras — Libras (Licenciatura/Presencial) 2019 4
Marketing (Tecnolégico/Presencial) 2015 3
Pedagogia (Licenciatura/EaD) 2020 4
Processos Gerenciais (Tecnol6gico/EaD) 2018 3
Processos Gerenciais (Tecnol6gico/Presencial) 2016 4
Producdo Audiovisual (Tecnol6gico/Presencial) 2015 3
Producdo Multimidia (Tecnoldgico/Presencial) 2015 3

Sao ofertados, também, cursos de especializacdo presenciais.

Em 21 de outubros de 2015, a mantenedora protocolou no sistema e-MEC o
processo de credenciamento EaD da mantida, juntamente com o pedido de
autorizacdo para funcionamento dos cursos superiores que ja constavam da
solicitacdo, deferida, de credenciamento provisorio.

A Secretaria de Regulacéo e Supervisdo da Educacdo Superior (SERES)
instaurou diligéncia, dada a constatacdo da auséncia de documentos. A IES
apresentou os documentos solicitados, exceto a Certiddo de Regularidade (CRF) do
Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS).

O processo seguiu o fluxo processual e a sede foi avaliada in loco pela
comissdo do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep), no periodo de 26 a 30 de maio de 2019. O Relatdrio n°® 145112 da Comissao de
Avaliacdo apresentou 0s conceitos abaixo:

EIXOS CONCEITOS
Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional 4,00
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 3,57
Eixo 3: Politicas académicas 4,00
Eixo 4: Politicas de gestdo 4,14
Eixo 5: Infraestrutura 411

Conceito Institucional EaD (CI-EaD) 4

N&o houve impugnacéo do relatorio da Comisséo de Avaliagéo, no entanto, a
SERES observou que 2 (dois) indicadores receberam conceitos insuficientes, a saber:

- Indicador 2.6. — Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e politica
institucional para a modalidade EaD, conceito 2 (dois). A justificativa para o conceito
foi a de que falta alinhamento entre o numero de vagas e o espaco fisico dos
laboratdrios, biblioteca, servicos, assim como a previsao de tecnologia de suporte ao
crescimento da quantidade de alunos.

- Indicador 5.11. — Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente,
conceito 2 (dois). O conceito baseou-se no fato de ndo haver quadro préprio de
Tecnologia da Informacédo (TI), mas uma equipe terceirizada que, na reunido, nao
apresentou evidéncias de recursos de informatica inovadores. As condigdes de
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acessibilidade, por sua vez, atem-se a um espago limitado, sem condi¢Oes
ergondmicas observaveis.

Na andlise do mérito, a SERES aponta que o Indicador 2.6, Plano de

Desenvolvimento Institucional e politica institucional para a modalidade EaD é um
dos itens determinantes apontados na Portaria Normativa MEC n° 20, de 21 de
dezembro de 2017 (artigo 5°, inciso VII), e conclui:

[.]

Considerando a analise documental e o relatorio de avaliacéo,
constata-se que o pedido ndo atendeu, no ambito sistémico e global,
suficientemente aos requisitos legais e normativos dispostos na legislacao
vigente, pela auséncia de documentos e por obter conceito insatisfatorio em
um indicador considerado indispensavel para assegurar as condi¢des minimas
de funcionamento para a oferta do curso na modalidade EaD, portanto,
impeditivo para o seu deferimentol...]:

Considerando o indeferimento proposto pela SERES para a IES, 0s cursos

superiores solicitados foram também indeferidos, conforme segue:

[..]
Processo n® | Cdédigo do Curso Curso Resultado do Parecer da SERES
201508327 1337515 LETRAS - LIBRAS Indeferimento
201507995 1335574 ADMINISTRACAO Indeferimento
201508000 1335579 PEDAGOGIA Indeferimento
201508001 1335580 PROCESSOS GERENCIAIS Indeferimento
201508003 1335582 GESTAO DE RECURSOS HUMANOS Indeferimento
E conclui:

[.]

Diante do exposto, por ndo estar em consonancia com os requisitos dos
Decretos n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017 e n° 9.057, de 25 de maio de
2017, e nos termos das Portarias MEC n° 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017
e n® 11, de 22 de junho de 2017, esta Secretaria manifesta-se pelo
indeferimento do pedido de credenciamento institucional da FACULDADE
EFICAZ para oferta de cursos superiores na modalidade a distancia, néo ter
atendido, no minimo e cumulativamente, os critérios constantes dos arts. 3° e
5° da Portaria Normativa MEC n° 20/2017.

E, neste caso, no qual a IES foi credenciada provisoriamente pela
Portaria n® 1.010/2019, com fundamento no Parecer CNE/CES n°® 644/2018,
fica a instituicdo obrigada a suspensdo imediata das atividades educacionais
na modalidade a distancia, com a transferéncia dos estudantes para cursos
presenciais andlogos da propria instituicdo, desde que haja vagas, e/ou para
cursos presenciais ou EaD de outra instituicdo devidamente credenciada, sob
pena de instauracao de procedimento sancionador de Superviséo.

Consideracdes da Relatora
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Observa-se que a IES néo atendeu ao artigo 5°, da Portaria Normativa MEC
n® 20/2017, que estabelece conceito igual ou maior que 3 (trés) em indicadores
determinantes, no caso o Indicador 2.6: PDI, Politica Institucional para a
modalidade EaD. A comissdo apontou também fragilidades relacionadas ao espaco
em relacdo ao numero de vagas e ao fato de os recursos tecnolégicos ndo serem
proprios nem inovadores, além de falha documental. Apesar de os cursos superiores
anteriormente aprovados estarem em andamento, o processo como um todo indica
que a instituicdo tem poucas condi¢des para ofertar cursos superiores de qualidade,
0 que me leva a concordar com as conclustes da SERES.

Em virtude do indeferimento ao credenciamento na modalidade EaD, a
autorizagdo para 0s cursos superiores EaD, vinculados ao processo, também foram
indeferidos. Em consequéncia, com fundamento no Parecer CNE/CES n° 644/2018,
a instituicdo fica obrigada a suspender imediatamente as atividades na modalidade
a distancia, sugerindo-se a transferéncia dos alunos para 0s cursos superiores
presenciais equivalentes oferecidos na propria IES ou para cursos superiores EaD
Ou presenciais em outras instituicdes.

Dessa forma, pelas razdes acima, submeto a Camara de Educacao Superior
(CES) deste Orgao Colegiado o voto abaixo. (Grifos nosso)

I -VOTO DA RELATORA

Nos termos do Decreto n° 9.057/2017 e da Portaria Normativa MEC n°
11/2017, voto desfavoravelmente ao credenciamento, para a oferta de cursos
superiores na modalidade a distancia, da Faculdade Eficaz (Eficaz), com sede na
Avenida Jodo Paulino Vieira Filho, n°® 729, bairro Novo Centro, no municipio de
Maringd, no estado do Parana, mantida pela Faculdade Eficaz Maring& Ltda., com
sede no mesmo municipio e estado.

Inconformada com a decisdo exarada, a Faculdade Eficaz Maringa Ltda. interp6s
recurso visando a alteracdo da decisdo da CES, que acompanhou, por unanimidade, o voto da
Conselheira Marilia Ancona Lopez, ressaltando:

1. Alega que a avaliacdo ocorreu em dezembro de 2018, tendo a recorrente, em face
dos conceitos da avaliacdo in loco, obtido o credenciamento provisorio por meio da Portaria
MEC n° 1.010, de 20 de maio de 2019, com autorizacdo para a oferta, na modalidade EaD, de
todos os cursos superiores vinculados;

2. Esclarece que, “quase trés anos depois”, a SERES utilizou a mesma avalia¢do para
indeferir o credenciamento da recorrente na modalidade EaD, bem como o consequente
indeferimento da oferta dos cursos superiores de Administracdo, bacharelado; Gestdo de
Recursos Humanos, tecnoldgico; Letras — Libras, licenciatura; Pedagogia, licenciatura e
Processos Gerenciais, tecnoldgico. Afirma que tal decisdo causa enormes prejuizos a
recorrente e a sociedade ja que, sobretudo, o curso superior de Letras — Libras, licenciatura,
possui demanda nacional;

3. Pugna pela justica, ja que, considerando a avaliagdo global, a recorrente demonstra
plenas condicgdes para a oferta de ensino superior na modalidade EaD com qualidade, pois o
conceito final 4 (quatro) assim indica. Reafirma que o fato de os Indicadores 2.6 — Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI e 5.11 — Salas de apoio de informatica ou estrutura
equivalente terem obtido conceito 2 (dois) ndo é motivo para invalidar a boa avaliag&o.
Ademais, a recorrente demonstrou o atendimento de todos os requisitos legais;
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4. Afirma que ja teve inumeros alunos certificados e matriculados, e ha 740
(setecentos e quarenta) alunos para se formarem em 2022, e que a suspensdo imediata da
oferta dos cursos superiores na modalidade EaD acarretara grandes prejuizos a recorrente e
aos alunos. Assim sendo, cabe, de acordo com as competéncias do Conselho Nacional de
Educacdo (CNE), guiar-se, nesse caso, pelos principios da razoabilidade e da
proporcionalidade expressos no artigo 2° da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999, que regula
0 processo administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal. Nesse aspecto, seu
inciso VI estabelece que “nos processos administrativos serdo observados, entre outros, os
critérios de: [...] VI - adequacdo entre meios e fins, vedada a imposi¢do de obrigacdes,
restricdes e sancdes em medida superior aquelas estritamente necessarias ao atendimento do
interesse publico;” [...];

5. Defende que ndo ha razoabilidade na decisdo da SERES e da CES porque, aléem do
conceito 4.4, o transcurso de tempo que a instituicdo estd ofertando os cursos superiores, a
partir do credenciamento provisoério, transcorre aproximadamente ha 4 (quatro) anos. Além
disso, aponta que as comissOes que avaliaram 0s cursos superiores ndo identificaram o0s
problemas que sdo causa do indeferimento. A recorrente pede que “Alternativamente, nao
sendo entendimento dos nobres julgadores pelo deferimento de plano, requer que o
julgamento do feito seja convertido em diligéncia para realizacdo de nova avaliacdo in
locoou assinatura do termo de compromisso”; (Grifo nosso)

6. Reclama que a justificativa apontada para conceito aquém do minimo exigido no
Indicador 2.6 (Plano de desenvolvimento Institucional — PDI e politica institucional para a
modalidade EaD) com conceito 2 (dois) se deu por falta de alinhamento entre nimero de
vagas e 0 espago fisico dos laboratorios, bibliotecas e previsdo de tecnologia e suporte ao
crescimento da quantidade de alunos. Todavia, o relatério também afirma que havia bom
suporte;

7. Repisa que, nos termos da Portaria Normativa MEC n° 20, de 21 de dezembro de
2017, artigo 6°, inciso 1, deveria ser instaurado “protocolo de compromisso”. Considera que 0
parecer ndo cumpriu 0 que prescreve a Lei n® 9.784/1999, que trata do processo
administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal, por seu turno, exige, em seu
artigo 10, 8§ 1° que o ato administrativo, para ser valido, deve ser fundamentado, e que a sua
motivacdo “deve ser explicita, clara e congruente, podendo consistir em declaracdo de
concordancia com fundamentos de anteriores pareceres, informacdes, decisdes ou propostas,
que, neste caso, serdo parte integrante do ato” (Grifo nosso) e

8. Aponta, também, a inobservancia do que prescreve o artigo 50 da mencionada Lei
n® 9.784/1999: “Os atos administrativos deverdo ser motivados, com indicacdo dos fatos e dos
fundamentos juridicos, quando: | - neguem, limitem ou afetem direitos” [...]. Assim sendo,
requer, em sintese, que 0 recurso seja recebido, analisado e haja provimento favoravel a
requerente.

Considerac6es do Relator

Em conformidade com o artigo 33, da Portaria MEC n° 1.306, de 2 de setembro de
1999, que instituiu o0 Regimento Interno do Conselho Nacional de Educacdo (CNE):

[..]

as decisdes das Camaras poderdo ser objeto de interposicéo de recurso pela
parte interessada ao Conselho Pleno, dentro do prazo de trinta dias, contados no dia
seguinte da divulgacédo da decisdo no sistema e-MEC e, mediante comprovacéo de
manifesto erro de fato ou de direito quanto ao exame da matéria.
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Quanto a tempestividade, constata-se que a decisdo da Camara de Educacgdo Superior
do Conselho Nacional de Educacdo (CES/CNE) foi disponibilizada para a Instituicdo de
Educacao Superior (IES) em 13 de julho de 2022, sendo que esta protocolou o recurso em 22
de julho de 2022, portanto, plenamente tempestivo e admissivel.

In casu, a IES recorrente busca modificar, no Conselho Pleno (CP) do CNE, a decisao
exarada no Parecer CNE/CES n° 289/2022, que indeferiu o pleito de credenciamento da IES
para a oferta de cursos superiores na modalidade EaD, como também indeferiu, em
consequéncia, o pedido vinculado para a autorizacao dos cursos superiores de Administracéo,
bacharelado; Gestdo de Recursos Humanos, tecnoldgico; Letras — Libras, licenciatura;
Pedagogia, licenciatura e Processos Gerenciais, tecnologico.

Por meio do Parecer CNE/CES n° 289/2022 contestado, da lavra da Conselheira
Marilia Ancona Lopez, a CES manteve a recomendacdo da SERES, no sentido de indeferir o
credenciamento da recorrente, bem como dos seus cursos superiores pleiteados, cassando o
credenciamento provisério de 2019 da recorrente, bem como a autorizacdo de cursos
superiores ofertados.

A analise do mérito deve levar em conta o que dispGe o artigo 33 da Portaria MEC n°
1.306/1999 que, além da tempestividade ha, efetivamente, comprovacdo de manifesto erro de
fato ou de direito quanto ao exame da matéria, conforme segue:

[-]

Art. 33-1[..]

§ 1° - Considera-se que ocorreu erro de fato quando, comprovadamente, na
analise do pleito

constante do processo ndo foram apreciadas todas as evidéncias que o
integravam.

8§ 2° - Considera-se que ocorreu erro de direito quando, comprovadamente, na
andlise do pleito constante do processo nao foram utilizadas a legislacdo e normas
conexas aplicaveis ou quando, comprovadamente, na tramitacdo do processo nao
foram obedecidas todas as normas que a esta se aplicavam.

A recorrente, em seu arrazoado recursal, ndo indica a existéncia de erro de fato.
Analisando o processo, ndo se pode apontar que ndo foram apreciadas todas as evidéncias
para avaliacdo, cujos parametros, critérios e indicadores estdo descritos nos instrumentos
regulatorios.

Quanto ao erro de direito, a recorrente reclama que, nos termos da Portaria Normativa
MEC n° 20/2017, artigo 6°, inciso II, a SERES deveria ter instaurado “protocolo de
compromisso”. Considera que o parecer ndo cumpriu o que prescreve a Lei n® 9.784/1999,
que trata do processo administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal, que exige,
em seu artigo 10, 8 1°, que o ato administrativo, para ser valido, deve ser fundamentado, e que
a sua motivacdo “deve ser explicita, clara e congruente, podendo consistir em declaragao de
concordancia com fundamentos de anteriores pareceres, informages, decisdes ou propostas,
que, neste caso, serdo parte integrante do ato”. Aponta inobservancia do que prescreve 0
artigo 50 da mencionada Lei n° 9.784/1999: “Os atos administrativos deverao ser motivados,
com indicacdo dos fatos e dos fundamentos juridicos, quando: I - neguem, limitem ou afetem
direitos ou interesses;” [...].

Em seu recurso, a instituicdo apresenta, legitimamente, de forma clara e contundente,
aspectos valorativos referentes ao processo de avaliagdo, a subjetividade na atribuicdo de
conceitos, os prejuizos que advém com o indeferimento, ja que a recorrente obteve
credenciamento provisério ha 4 (quatro) anos, com estudantes em alguns cursos prestes a
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formarem-se. Faz um apelo para que o Conselho reveja a decisdo sob a luz dos principios da
razoabilidade e da proporcionalidade.

Todavia, em seu arrazoado recursal, a instituicdo ndo se ateve a apontar, de forma
evidente, clara e contundente, onde se pode constatar que houve erro de fato e direito no
processo avaliativo que culminou com o Parecer CNE/CES n° 289/2022, por indeferir seu
pedido de credenciamento e a consequente desautorizacao para a oferta dos cursos superiores
pleiteados a serem ofertados na modalidade EaD.

Em analise pormenorizada do parecer objeto de contestacdo, observa-se, com
meridiana clareza, que as razfes do indeferimento constam no Parecer citado que, em sintese,
se justificam pela infringéncia das regras estabelecidas pelo padréo decisorio, constantes no
artigo 5°, incisos | e VII da Portaria Normativa MEC n° 20/2017. Portanto, o fundamento que
deu causa ao indeferimento esta legalmente justificado: a SERES observou que 2 (dois)
indicadores receberam conceitos insuficientes, a saber: — Indicador 2.6. — Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e politica institucional para a modalidade EaD, conceito
2 (dois); — Indicador 5.11. — Salas de apoio de informética ou estrutura equivalente, conceito 2
(dois).

A CES acatou, de forma unanime, os argumentos da Relatora que expressou em seu
Parecer 0 ndo atendimento ao disposto no artigo 5°, da Portaria Normativa MEC n° 20/2017,
que estabelece conceito igual ou maior que 3 (trés) em indicadores determinantes, no caso o
Indicador 2.6: PDI, Politica Institucional para a modalidade EaD. A comissdo apontou
também fragilidades relacionadas ao espagco em relacdo ao numero de vagas e ao fato de 0s
recursos tecnolégicos ndo serem préprios nem inovadores, além de falha documental. Apesar
de os cursos superiores anteriormente aprovados estarem em andamento, 0 processo como um
todo indica que a instituicdo tem poucas condi¢des para ofertar cursos superiores de
qualidade, o que faz este Relator concordar com as conclusdes da SERES.

Portanto, na compreenséo deste Relator, o Parecer CNE/CES n° 289/2022 aprovado
por unanimidade, considerando o principio da legalidade, estd coerente. Além disso, ha
diversas observacdes que indicam, nesse momento, varias inconsisténcias da recorrente para a
oferta de educacdo superior na modalidade EaD e traduz a necessidade de a IES buscar
aprimoramento para aplicar os ditames estampados no artigo 209 da Constituicdo Federal de
1988, c/c a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB (Lei n° 9.394, de 20 de
dezembro de 1996), artigo 3°, inciso IX, garantidores da livre iniciativa privada, porém,
atendidos os critérios do cumprimento das normas gerais da educacdo nacional, da
autorizacdo e da avaliacdo por parte do Poder Publico em vista da oferta de educagdo com
qualidade.

Em face do exposto, encaminho o seguinte voto para apreciacdo do Conselho Pleno
nos termos abaixo exarados.

I1-VOTO DO RELATOR

Nos termos do artigo 33 do Regimento Interno do Conselho Nacional de Educagéo
(CNE), conhego do recurso para, no mérito, negar-lhe provimento, mantendo os efeitos da
decisdo exarada no Parecer CNE/CES n° 289, de 6 de abril de 2022, e manifesto-me
desfavoravel ao credenciamento, para a oferta de cursos superiores na modalidade a distancia,
da Faculdade Eficaz (Eficaz), com sede na Avenida Jodo Paulino Vieira Filho, n® 729, bairro
Novo Centro, no municipio de Maringa, no estado do Parana, mantida pela Faculdade Eficaz
Maringa Ltda., com sede no mesmo municipio e estado.

Brasilia (DF), 9 de agosto de 2022.
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Conselheiro Aristides Cimadon — Relator
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111 - DECISAO DO CONSELHO PLENO
O Conselho Pleno aprova, por unanimidade, o voto do Relator.

Sala das Sessdes, em 9 de agosto de 2022.

Conselheira Maria Helena Guimaraes de Castro — Presidente
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