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Trata-se de recurso contra a decisdo da Secretaria de Regulacdo e Superviséo da
Educacdo Superior (SERES) que, por meio da Portaria n°® 439, de 17 de dezembro de 2023,
indeferiu o pedido de autorizagcdo para funcionamento do curso superior de tecnologia em
Estética e Cosmética, pleiteado pela Faculdade Inova Mais de S&o Paulo, com sede no
municipio de S&o Paulo, no estado de S&o Paulo, mantida pelo Instituto Educa Mais (IE+),
com sede no mesmo municipio e estado.

O processo de autorizagdo foi instruido com andlise documental, avaliagcdo in loco
realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep)
e decisdo da SERES. Ao final da avaliagdo in loco realizada pela comissdo designada pelo
Inep, atribuiu-se o conceito final 4 (quatro) ao curso superior. Nem a SERES nem a
Instituicdo de Educacdo Superior (IES) impugnaram o relatorio avaliativo.

Em seguida, o processo foi encaminhado a SERES para emissdo de Parecer Final.
Transcreve-se a seguir, ipsis litteris, os dados mais relevantes da avaliagdo com as respectivas
consideracOes da SERES:

[...]

2. HISTORICO

O processo em epigrafe, cuja finalidade é a obtencdo de autorizacdo do poder
publico para a oferta do curso de graduacdo constante nos dados gerais deste
documento, foi submetido as andlises iniciais tendo como desfecho o resultado
parcialmente satisfatorio na fase de Despacho Saneador. Tendo em vista que as
questdes apontadas no Despacho Saneador ndo impedem o seu prosseguimento, apos
as andlises iniciais, o processo foi encaminhado ao INEP para realizacdo dos
procedimentos de avaliacéo.
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A avaliacdo in loco, de codigo n° 175194, conforme relatério anexo ao
processo, resultou nos conceitos descritos na tabela abaixo:

Dimensdes Conceitos
Dimensao 1 - Organizacdo Didatico-Pedagogica 3.93
Dimensdo 2 - Corpo Docente e Tutorial 4.13
Dimensdo 3 - Infraestrutura 3.89

Conceito Final: 04

A Secretaria e a IES ndo impugnaram o Relatério de Avaliacéo.
De acordo com o relatorio de avaliacdo supracitado, os indicadores abaixo
listados obtiveram conceito insatisfatorio:

Indicador Conceito
1 1.5. Conteldos curriculares. 2
2 1.20. NUmero de vagas. 1
3 2.15. Producao cientifica, cultural, artistica ou tecnolégica. 2
4 3.4. Salas de aula. 1

Os demais indicadores apresentaram conceitos satisfatorios ou superiores ao
referencial minimo de qualidade.

Ainda conforme o relatorio de avaliacdo, ndo foram atendidos os seguintes
requisitos legais e normativos: ,” ndo ha a abordagem de conteidos de historia e
cultura afro-brasileira, africana e indigena”.

3. CONSIDERACOES DA SERES

A Portaria Normativa n° 20, de 21 de dezembro de 2017, republicada em 3 de
setembro de 2018, estabelece os procedimentos e o padrédo decisério a ser observado
pela SERES na analise dos processos regulatérios.

O padrao decisério dos pedidos de autorizacdo de cursos na fase de parecer
final esta disposto no art. 13 da Portaria Normativa n° 20, de 2017, in verbis:

Art. 13. Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de autorizacdo tera
como referencial o Conceito de Curso - CC e 0s conceitos obtidos em cada uma das
dimensdes, sem prejuizo de outras exigéncias previstas na legislacdo e de medidas
aplicadas no ambito da superviséo, observando-se, no minimo e cumulativamente, os
seguintes critérios:

| - obtencéo de CC igual ou maior que trés;

Il - obtencdo de conceito igual ou maior que trés em cada uma das dimensoes
do CC; e

Il - para os cursos presenciais, obtencdo de conceito igual ou maior que trés
nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular; e

b) contetdos curriculares;

IV - para os cursos EaD, obtencédo de conceito igual ou maior que trés nos
seguintes indicadores:

a) estrutura curricular;

b) contetdos curriculares;

c) metodologia;

d) AVA; e
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e) Tecnologias de Informagdo e Comunicacéo - TIC.

8 1° O ndo atendimento aos critérios definidos neste artigo ensejara o
indeferimento do pedido.

8 2° A SERES podera indeferir o pedido de autorizagdo caso o relatorio de
avaliacao evidencie o descumprimento dos seguintes requisitos:

| - Diretrizes Curriculares Nacionais, quando existentes;

Il - carga horaria minima do curso.

8 3° Da decisdo de indeferimento da SERES, cabera recurso ao CNE, nos
termos do Decreto n°® 9.235, de 2017.

8 4° Ser& considerado como atendido o critério contido no inciso Il deste
artigo na hipétese de obtencdo de conceito igual ou superior a 2,8 em uma unica
dimensdo, desde que as demais dimensdes e o conceito final sejam iguais ou
superiores a 3,0.

§ 5° Para os cursos de Direito, além do disposto no caput, serd considerada
como requisito minimo a obtencéo de CC igual ou maior que 4.

8§ 6° Em caso de adesdo da IES ao Programa de Estimulo & Restruturacéo e ao
Fortalecimento das Instituicbes de Ensino Superior - PROIES, a autorizagdo de curso
fica condicionada a inexisténcia de vedacao.

§ 7° Na hipotese de admissibilidade do pedido de autorizacdo nos termos
previstos no § 2° do art. 10 desta Portaria, em que tenha ocorrido a divulgacéo de
novo indicador de qualidade institucional insatisfatorio, o deferimento do pedido fica
condicionado a obtencdo de CC igual ou maior que quatro, sem prejuizo dos demais
requisitos.

8§ 8° A SERES podera sobrestar pedidos de autorizacéo de cursos protocolados
por IES que tenha processo de recredenciamento com protocolo de compromisso
instaurado, até a conclusdo da fase de parecer final p6s-protocolo, com sugestédo de
deferimento. (Redacao dada pela Portaria Normativa n° 741, de 2018)

§ 9° Nos casos previstos no paragrafo anterior em que o resultado da
avaliacdo externa in loco pos-protocolo de compromisso seja insatisfatorio, a SERES
poderd indeferir o pedido de autorizagdo, independentemente do CC obtido.

Convém destacar que a anélise da proposta em pauta merece uma verificacéo
cuidadosa tendo em vista que, embora a avalia¢éo global do curso tenha alcancado
conceito de curso suficiente para a aprovagdo, a descricdo dos avaliadores e 0s
conceitos atribuidos a importantes indicadores evidenciaram ressalvas em aspectos
relevantes do projeto.

Em relacdo a indicador conteddos curriculares, foi apontado no relatorio de
avaliacao que:

1.5. Conteldos curriculares.

Justificativa para conceito 2:0s conteudos previstos no PPC séo suficientes
para prover a formagdo do profissional egresso na &rea de Tecnologia em Estética e
Cosmética, tanto quanto a carga horaria quanto aos conteudos tematicos especificos,
inclusive com bibliografia condizente. No entanto, na formacdo de contetido gerais e
sociais, atualmente obrigatorios por legislacdo especificos aos cursos superiores, a
abordagem é parcialmente satisfatoria, pois ha somente uma disciplina denominada
“Sociedade, Natureza e Diversidade Cultural ” que prevé abordar conteudos amplos e
diversificados como Direitos Humanos, Educagdo Ambiental e RelagGes étnico-racial.
Ademais, ndo ha a abordagem de conteudos de historia e cultura afro-brasileira,
africana e indigena. Ressalta-se que embora o PPC cite, a pagina 26, que ha missao
institucional de atuacdo com comunidades quilombolas e africanas e cite ainda no
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item 1.11 que os conteldos serdo abordados transversalmente nas disciplinas do
curso, as disciplinas citadas nem mesmo fazem parte da estrutura curricular do
presente CST: Evolucdo do Pensamento Administrativo | e 11, Estudos Socioldgicos e
Antropoldgicos Etnico-Raciais, Responsabilidade S6cio Ambiental, Gestdo de
Pessoas, Etica e Legislacdo Profissional e Empreendedorismo. Empreendedorismo é
uma disciplina eletiva, porém a ementa ndo consta descrita do PPC desse CST para
verificagdo da efetividade de abordagem desses contetdos. Verifica-se alguma
incoeréncia nos contetdos selecionados para abordagem nas disciplinas que, ao ver
da comisséo, ndo foram planejados considerando as especificidade de formacéo de
um CST, por exemplo, ha contetidos com menor importancia para uma abordagem
enfatizada em um curso superior de formagdo mais curta e concisa (Ex: conteudo de
histéria da anatomia e Métodos de estudo em anatomia na disciplina Ciéncias
Morfofuncionais). Ressalta-se essa observacdo, embora ela ndo seja um fator
impediente do processo ensino-aprendizagem, e sim apenas um elemento de
otimizacdo de conteudos especificos a serem abordados em um curso de menor
duracdo, mas que mesmo assim, exige do graduando um conhecimento adequado do
seu objeto profissional.

1.20. Numero de vagas.

Justificativa para conceito 1:N&o foi disponibilizado a Comissao de Avaliagédo
documento ou estudo quantitativo ou qualitativo que tenha embasado a oferta do
namero de vagas em questdo. H& tdo somente no PPC atualizado inserido no sistema
e-MEC que “a area de marketing institucional acompanha tendéncias e realiza
estudos regionais e mundiais, buscando e avaliando as demandas no segmento de
mercado de atuacdo da FIMSP. Esse fato contribui para a escolha e decisdo na
realizacdo do referido curso, neste contexto a IES estabelece 200 (duzentas) vagas
anuais...” Porém, os referidos estudos ndo foram disponibilizados a comisséo.

2.15. Producéo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica.

Justificativa para conceito 2:Para atribuicdo do conceito ao indicador 2.15
“Producao cientifica e tecnoldgica” do corpo docente do CST Estética e Cosmética
foram considerados e verificados os CVs cadastrados na plataforma lattes, cujos pdfs
foram disponibilizados a Comissdo de avaliacdo. O periodo trienal considerado foi
2019 a 2021, além das publicacdes recentes do corrente ano de 2022. Portanto,
contabilizou-se: Annielle Mendes Brito da Silva (08 resumos em anais de eventos
cientificos), Arainy Suély Antunes (1 capitulo de livro), Mauro Massashiro Tokura (2
livros e 1 resumo expandido), Rodrigo Dias Castelhano (0), Juliana da Costa e Silva
(0), Janete da Silva (1 artigo), Michele Akemi Nishioka (0), Paola Karynne Pinheiro
Monteiro (1 capitulo de livro e 11 resumos), Rodrigo Leite da Silva (0), Paula
Magalhdes (0) e Tais Menegat (3 artigos e 2 capitulos de livros). Sendo assim,
consideraram-se 6 de 11 professores (50% do corpo docente) com ao menos 1
producéo cientifica nos ultimos 3 anos e atribuiu-se o conceito 2.

3.4. Salas de aula. Considerar as salas de aula para o primeiro ano do curso
(CST) ou para os dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas).

Justificativa para conceito 1:A IES conta com 18 salas de aula que comportam
36 ou 76 discentes. As salas sdo espacosas, bem iluminadas, com ventilacdo natural
ou climatizacdo com ar condicionado; Os espagos sdo mobiliados com cadeiras
almofadadas e adaptadas para gravida/obeso e canhotos. Ha reserva de espaco para
alocacédo de PCD em cadeira de rodas. Em termos funcionais, as salas sdo equipadas
com projetor multimidia, quadro branco e conjunto de mesa e cadeira para o docente
com computador desktop disponivel. Em algumas das salas, existe a possibilidade de
alteracd@o da configuracéo espacial das carteiras para possibilitar diferentes tipos de
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interacd@o e dinamicas no processo ensino-aprendizagem. Entretanto, ndo foi possivel
atribuir o conceito maior do que 1 para esse indicador, pois a IES pleiteia um
quantitativo de 200 vagas, distribuidas em 100 vagas por semestre para o CST, em um
anico turno (Noturno), sendo 100 alunos por turma, conforme descrito no PPC péagina
35, 0 que representa um ingresso de 100 discentes para o curso. Nesse contexto, ndo
ha nenhuma sala de aula, dentre as apresentadas, que comporte esse quantitativo de
discentes. Embora seja compreensivel que o ingresso de uma turma de 100 alunos,
lotando sua capacidade, seja pouco provavel, € importante salientar que a avaliacéo
da adequacdo fisica pela comissdo de avaliacdo deve ser balizada pela real
disposicdo da estrutura que atenda ao quantitativo de vagas pleiteado pela IES. Na
IES INOVA MAIS apenas o auditério apresentado serviria como um espago que
comportaria a acomodacao de eventuais 100 discentes ingressantes no curso. Dessa
forma, a comissdo atribuiu o conceito 1 ao indicador, considerando que na
circunstancia de 100 vagas ndo ha atendimento por estrutura de sala de aula
necessaria ao referido CST.

As insuficiéncias apontadas pelos avaliadores culminaram com a atribuicdo
do conceito 2 ao indicador Contetdos Curriculares, ou seja, inferior ao minimo
exigido no inciso Il do art. 13 da Portaria Normativa n° 20, de 2017.

Ressalta-se que o ndo atendimento do critério acima indicado enseja o
indeferimento do pedido da instituicdo, conforme estabelece o § 1° do art. 13 da
Portaria Normativa n° 20, de 2017.

Sendo assim, tendo em vista o descumprimento dos requisitos supracitados e
considerando o disposto no art. 13 da Portaria Normativa n° 20, de 2017, a fim de
assegurar a qualidade na oferta dos cursos superiores, esta Secretaria posiciona-se
desfavoravel ao pleito.

4. CONCLUSAO

Diante do exposto, considerando a instrucdo processual e a legislacdo vigente,
esta Secretaria manifesta-se desfavoravel a autorizacdo do curso de 1591269 -
ESTETICA E COSMETICA, TECNOLOGICO, pleiteado pela FACULDADE INOVA
MAIS DE SAO PAULO, cédigo 18711, mantida pela INSTITUTO EDUCA MAIS
(IES), com sede no municipio de Séo Paulo, no Estado de Sdo Paulo.

Com a manifestacdo desfavoravel da SERES, foi publicada a Portaria n° 439/2023,
que indeferiu o pedido de autorizagdo para funcionamento do curso superior de tecnologia em
Estética e Cosmética, pleiteado pela IES interessada.

Inconformada com a decisdo de indeferimento, a IES protocolou recurso contra o
Parecer Final da SERES, alegando, em sintese, que ap6s a publicacdo do relatorio da
avaliacdo do Inep, o processo teve a fase iniciada “IES — Manifestacdo sobre o relatorio do
INEP”, porém o sistema ficou aberto por menos de 7 (sete) horas, e equivocadamente foi
encerrado, impossibilitando a instituicdo de apresentar a impugnacéo e a manifestagéo sobre o
relatério para que pudesse ser analisado e julgado pela Comissdo Técnica de
Acompanhamento da Avaliacdo (CTAA).

Alegou, também, que o Conteudo Curricular do curso superior de tecnologia em
Estética e Cosmetica foi pensado considerando a flexibilidade, a interdisciplinaridade, a
acessibilidade metodoldgica, a compatibilidade da carga horéaria total (em horas-relégio),
evidenciando a articulacdo da teoria com a pratica; e que o Projeto Pedagogico do Curso
(PPC) contempla, em sua estrutura, diversos elementos, dentre 0s quais 0 contexto
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educacional e as suas particularidades, os objetivos do curso, a matriz curricular, observados
0s seus elementos e a respectiva operacionalizacdo, a metodologia e as estratégias de ensino.

Por esses e outros motivos, questiona 0s conceitos atribuidos aos Indicadores 1.5.
Contetdos curriculares, 1.20. Numero de Vagas, 2.15. Producédo cientifica, cultural, artistica
ou tecnoldgica e 3.4. Salas de aula. Por fim, requereu o seguinte:

[..]

Requer, portanto, seja revista a decisdo da SERES, anulando a Portaria e 0
seu indeferimento, em face do comprovado atendimento aos requisitos estabelecidos
para oferta do mencionado curso de graduacdo, de modo que seja levado em
consideracdo a Lei No. 10.861 Art. 3°83, 14 de abril de 2004 (SINAES) - o
instrumento de avaliacdo do INEP, o qual é o guia orientador dos avaliadores que
participaram da visita in loco desta instituicéo seja respeitado.

Ap6s o protocolo do recurso, o processo foi distribuido a esta Conselheira para
relatoria.

Consideraces da Relatora

O presente recurso busca a reforma da decisdo da SERES que, por meio da Portaria n°
439/2023, indeferiu o0 pedido de autorizacdo para funcionamento do curso superior de
tecnologia em Estética e Cosmeética, pleiteado pela Faculdade Inova Mais de Séo Paulo.

O pedido de autorizacdo de curso superior foi indeferido, haja vista a atribuicdo de
conceito 2 (dois) ao Indicador 1.5. Conteudos curriculares, conceito este insuficiente para o
deferimento do pedido, conforme dispde o artigo 13, inciso III, alinea ‘b’, da Portaria
Normativa MEC n° 20, de 21 de dezembro de 2017, que exige conceito igual ou maior a 3
(trés) no referido indicador.

Em anélise aos autos, pode-se perceber que, apesar do conceito insatisfatério obtido no
Indicador 1.5. Conteldos curriculares, a IES deixou de apresentar impugnacdo ao relatério
avaliativo do Inep e, assim, buscar a reforma do conceito junto a CTAA, seguindo os tramites
legais.

A IES alegou em seu recurso que 0 prazo para a impugnacao ao relatorio avaliativo foi
encerrado de forma equivocada 7 (sete) horas apds sua abertura, porém ndo comprovou que
buscou qualquer via para poder protocolar a impugnacdo dentro do prazo previsto, nem
informou se ocorreu um erro de sistema ou uma falha humana para o fechamento antecipado
do prazo recursal.

Apesar de o curso superior pleiteado ter atingido o conceito final 4 (quatro), acima do
minimo exigido pela Portaria Normativa MEC n° 20/2017 e ter obtido conceitos satisfatorios
em diversos itens avaliativos, por conta do conceito de um indicador abaixo de 3 (trés) devera
ter sua autorizacao negada.

A IES apresenta coerentes argumentos em suas razdes de recuso, porém ndo cabe a
Céamara de Educacdo Superior do Conselho Nacional de Educacdo (CES/CNE) modificar os
conceitos atribuidos pelas comissdes de avaliacdo competentes. 1sso ndo impede, no entanto,
de a IES ingressar, posteriormente, com novo pedido para a autorizagdo do curso superior
pleiteado.

Em face do exposto, esta Relatora encaminha a CES/CNE o voto abaixo exarado.
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I -VOTO DA RELATORA

Nos termos do artigo 6°, inciso VI, do Decreto n® 9.235/2017, conhego do recurso
para, no mérito, negar-lhe provimento, mantendo a decisdo da Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educacdo Superior (SERES), expressa na Portaria n°® 439, de 17 de dezembro
de 2023, que indeferiu o pedido de autorizacdo para funcionamento do curso superior de
tecnologia em Estética e Cosmeética, que seria ministrado pela Faculdade Inova Mais de S&o
Paulo, com sede na Rua Conde do Pinhal, n® 78, Centro, no municipio de Sdo Paulo, no
estado de S&o Paulo, mantida pelo Instituto Educa Mais (IE+), com sede no mesmo municipio
e estado.

Brasilia (DF), 9 de maio de 2024.

Conselheira Luciane Bisognin Ceretta — Relatora
111 - DECISAO DA CAMARA
A Cémara de Educacdo Superior aprova, por unanimidade, o voto da Relatora.
Sala das Sessdes, em 9 de maio de 2024.

Conselheiro Henrique Sartori de Almeida Prado — Presidente

Conselheiro Paulo Fossatti — Vice-Presidente
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