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Trata o presente processo de recurso contra a decisdo da Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educacdo Superior (SERES) que, por meio da Portaria n® 115, de 27 de mar¢o
de 2024, publicada no Diario Oficial da Unido (DOU), em 28 de marco de 2024, indeferiu o
pedido de autorizacdo para funcionamento do curso superior de tecnologia em Gestdo de
Recursos Humanos, na modalidade Educacgédo a Distancia (EaD) pleiteado pela Faculdade de
Tecnologia Jardim (FATEJ), com sede no municipio de Santo André, no estado de Sdo Paulo.

De acordo com o Parecer Final da SERES, contido no processo e-MEC em epigrafe, a
motivacao apresentada para o indeferimento do referido curso superior foi, in verbis:

[..]
2. DA INSTRUCAO DOCUMENTAL

O processo em analise tem por finalidade a autorizacdo de curso superior, na
modalidade EaD, pelo poder publico.

Respeitando o fluxo processual estabelecido pela Portaria Normativa n°
23/2017, o processo foi analisado inicialmente quanto a instrucéo processual, sendo o
curso, posteriormente, avaliado in loco pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

O relatério resultante dessa apreciacao oferece subsidios para a elaboracéo
do presente parecer por esta Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacédo
Superior (SERES), que motivara a expedi¢do de portaria pelo Secretario.

Em 30/03/2023, o processo teve a fase do despacho saneador concluida com
resultado PARCIALMENTE SATISFATORIO quanto as exigéncias da instrucéo
processual estabelecidas na forma do Decreto n® 9.235/2017 e da Portaria Normativa
MEC n° 23/2017.

3. DA AVALIACAO IN LOCO
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Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n° 11/2017, o
processo foi encaminhado ao Inep para a avaliagao in loco.

A avaliacéo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliacdo de
Cursos de Graduagéo Presencial e a Distancia — Autorizagéo, publicado em outubro
de 2017, contemplando as trés dimensdes previstas no Sinaes, constantes no Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC): Organizacdo Didéatico-Pedagogica, Corpo Docente e
Tutorial e Infraestrutura.

E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avaliagdes ndo garantem,
intrinsecamente, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam a Secretaria em
suas decisdes regulatoérias.

A avaliacdo efetuada no ambito do presente processo ocorreu no periodo de
03/07/2023 a 04/07/2023, no endereco: Avenida Industrial, n® 621, Bairro Jardim,
Santo André, Sdo Paulo, tendo como resultado o relatorio de avaliacdo de cddigo
183028 e apresenta 0s seguintes conceitos para as dimensdes relacionadas no quadro
1 abaixo:

Quadro 1: Conceitos Final e das dimensdes do Relatério de Avaliacio

Dimensdo /Conceito Final Conceito
Dimensdo 1 — Organizacdo Didatico-Pedagdgica 3.47
Dimensdo 2 — Corpo Docente e Tutorial 3.43
Dimensdo 3 — Infraestrutura 3.88
Conceito Final 04

ApoOs a avaliacdo externa, sob a responsabilidade do Inep, o processo
prossegue para a fase de manifestacdo da instituicdo e da Seres. Como resultado, o
protocolo podera ser encaminhado para a Comissdo Técnica de Acompanhamento da
Avaliacdo (CTAA), quando impugnada a avaliacdo, ou seguira para a apreciacao
desta Secretaria, que analisara os elementos da instru¢cdo documental, a avaliacdo do
Inep e 0 mérito do pedido para elaboracdo do Parecer Final, com base em padrfes
decisorios definidos nas normas.

Com relacdo a fase de manifestacdo, a IES impugnou o Relatorio de
Avaliagdo, contudo, a CTAA manifestou-se pela manutencdo dos conceitos
originalmente atribuidos pela comisséo de avaliacao.

As sinteses elaboradas pela Comissédo de Avaliacéo in loco para corroborar a
atribuicéo dos conceitos poderéo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

4, CONSIDERA(;()ES DA SERES

4.1. Das normas aplicaveis

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos, desburocratizar fluxos e
aprimorar a qualidade da atuacéo regulatoria do Ministério da Educagdo, exarou-se
0 Decreto n° 9.235/2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que dispbe
sobre o exercicio das fungdes de regulacéo, supervisdo e avaliacao das instituicoes de
educacdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pds-graduacdo no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n° 20/2017, republicada no DOU de 03 de
setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o padréo decisorio aplicados aos
processos regulatorios das instituicbes de educacdo superior do sistema federal de
ensino.
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O art. 13, da referida PN n° 20/2017, estabeleceu os critérios utilizados por
esta Seres para decisdo dos processos de autorizacdo de curso EaD, na fase do
Parecer Final, in verbis:

Art. 13. Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de autorizacéo
terd como referencial o Conceito de Curso - CC e 0s conceitos obtidos em
cada uma das dimensdes, sem prejuizo de outras exigéncias previstas na
legislacao e de medidas aplicadas no @mbito da supervisdo, observando-se, no
minimo e cumulativamente, os seguintes critérios:

| - obtencéo de CC igual ou maior que trés;

Il - obtencdo de conceito igual ou maior que trés em cada uma das
dimensdes do CC; e

Il - para os cursos presenciais, obtencdo de conceito igual ou maior
que trés nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular; e

b) conteudos curriculares;

IV - para os cursos EaD, obtencéo de conceito igual ou maior que trés
nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular;

b) conteudos curriculares;

c) metodologia;

d) AVA; e

e) Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo - TIC.

§ 1° O ndo atendimento aos critérios definidos neste artigo ensejara o
indeferimento do pedido.

§ 2° A SERES podera indeferir o pedido de autorizagéo caso o relatério
de avaliacéo evidencie o descumprimento dos seguintes requisitos:

| - Diretrizes Curriculares Nacionais, quando existentes;

Il - carga horaria minima do curso.

8 3° Da deciséo de indeferimento da SERES, cabera recurso ao CNE,
nos termos do Decreto n°® 9.235, de 2017.

8 4° Sera considerado como atendido o critério contido no inciso Il
deste artigo na hipotese de obtencdo de conceito igual ou superior a 2,8 em
uma Unica dimensao, desde que as demais dimensdes e o conceito final sejam
iguais ou superiores a 3,0.

§ 5° Para os cursos de Direito, além do disposto no caput, sera
considerada como requisito minimo a obtengéo de CC igual ou maior que 4.

§ 6° Em caso de adesdo da IES ao Programa de Estimulo a
Restruturacdo e ao Fortalecimento das Instituicdes de Ensino Superior -
PROIES, a autorizag&o de curso fica condicionada a inexisténcia de vedacéo.

8 7° Na hipotese de admissibilidade do pedido de autorizagdo nos
termos previstos no § 2° do art. 10 desta Portaria, em que tenha ocorrido a
divulgacédo de novo indicador de qualidade institucional insatisfatorio, o
deferimento do pedido fica condicionado & obtencé@o de CC igual ou maior que
quatro, sem prejuizo dos demais requisitos.

8 8° A SERES poderd sobrestar pedidos de autorizacdo de cursos
protocolados por IES que tenha processo de recredenciamento com protocolo
de compromisso instaurado, até a conclusdo da fase de parecer final pds-
protocolo, com sugestdo de deferimento. (Redacdo dada pela Portaria
Normativa n°® 741, de 2018)
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8 9° Nos casos previstos no paragrafo anterior em que o resultado da
avaliacdo externa in loco pos-protocolo de compromisso seja insatisfatorio, a
SERES podera indeferir o pedido de autorizagdo, independentemente do CC
obtido.

Quanto a instauracdo de diligéncia, esclarecemos que, na fase de Parecer
Final, é facultado & coordenacdo-geral competente instaurar diligéncia quando
considerar necessaria a complementacdo de informacgdes ou para esclarecimento de
ponto especifico, ndo sendo razodvel a sua utilizacdo para agdes que afetem o
resultado dos conceitos atribuidos por comissdo de especialistas da area do curso

designaa pelo Inep, quando da realizacéo da avaliagéo in loco.

4.2. Da analise do pedido

No caso especifico da modalidade a distancia, cabe salientar que, conforme
estipula o artigo 8°, 8§ 1° da Portaria Normativa n° 11, de 20 de junho de 2017, a
oferta de cursos superiores a distancia, sem previsdo de atividades presenciais,
inclusive por IES detentoras de autonomia, fica condicionada a autorizacao prévia
pela Seres atendidas as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) e as normas
especificas a serem expedidas pelo MEC.

Art. 8°

(...)

8 1° A oferta de cursos superiores a distancia sem previsdo de
atividades presenciais, inclusive por IES detentoras de autonomia, fica
condicionada a autorizacdo prévia pela SERES, ap6s avaliacdo in loco no
endereco sede, para comprovacao da existéncia de infraestrutura tecnolégica
e de pessoal suficientes para o cumprimento do PPC, atendidas as DCN e
normas especificas expedidas pelo MEC.

Isto posto, considerando-se que nédo foram expedidas normas especificas para
orientar a instrucdo e andlise de pedidos de autorizacdo de cursos superiores EaD
sem atividades presenciais obrigatdrias, esclarecemos que o projeto pedagégico do
curso em voga estd estruturado de acordo com a previsdo legal e contempla tais
atividades.

4.3. Da analise do mérito

No que concerne aos indicadores apontados no Art. 13 do PN n° 20/2017,
elencamos abaixo 0s que obtiveram conceitos abaixo de 3, com as respectivas
justificativas que embasam a anélise da comissao de avaliagao.

1.5. Conteudos curriculares.

Justificativa para conceito 2: Os conteudos curriculares estdo descritos no
PPC, a partir da p. 102 e pela analise detalhada desses contetdos e atualizacdo da
area, evidencia-se que 0os mesmos tem potencial de fazer frente ao perfil do egresso
pretendido. Considerando os objetivos do curso e o perfil do egresso, poderiam ser
contemplados contetdos relacionados a area como Comportamento Humano no
Trabalho, Cultura e Clima Organizacional e/ou gestdo de competéncias. Conforme p.
103 do PPC, “Os conteudos curriculares do curso de Gestio de Recursos Humanos
contemplam duas areas de concentracdo: Conteudos Gerais: Humanidade, arte e
cultura, Etica e Filosofia, Psicologia, Direitos Humanos, Desenvolvimento
Sustentavel, Gestdo de Negocios, Rotinas Administrativas, Empreendedorismo,
Metodologia Cientifica. Conteudos Especificos: Seguranga do Trabalho, Estrutura e
Analise de Cargos e Salarios, Departamento Pessoal, Programas e Praticas de
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Remuneracdo, Estatistica para Recursos Humanos, Treinamento e Desenvolvimento
de Pessoas”. Evidencia-se da mesma forma, que o0s aspectos que compde os conteudos
relativos as politicas de educagdo ambiental, de educacdo em direitos humanos e de
educacao das relagdes étnico-raciais e 0 ensino de historia e cultura afro-brasileira,
africana e indigena, que, segundo o PPC (p.107), estara nos conteudos transversais e
transdisciplinares e da disciplina de Educacdo Etnico Racial. Entretanto, observa-se
que essa disciplina ndo consta do ementario, sendo que consta apenas a disciplina:
HUMANIDADES, ARTE E CULTURA — CH 80 horas, que propde abordar com
énfase particular nas sociedades indigenas, africanas, afro-americanas e afro-
brasileiras. Registra-se que ndo foram identificadas evidencias de conteudos ou
atividades transdisciplinares nos documentos do curso na grade ou nas reunides, que
contemplem os demais aspectos exigidos. (grifamos)

Isto posto, acerca das exigéncias previstas no art. 13 da Portaria Normativa n°
20/2017, seguem os devidos esclarecimentos:

Portaria Normativa n®

20/2017

Requisito

Resultado da Analise

Art.

13,1

Conceito de Curso igual ou maior que trés

Atendimento  do  quesito.
Obteve conceito final maior
que 3, conforme apresentado
no quadro 1, do titulo 3, do
presente parecer.

Art.

13, 1

Conceito igual ou maior que trés em cada uma das
dimensdes do Conceito de Curso.

Atendimento  do  quesito.
Obteve conceitos maiores do
que 3 nas trés dimensdes,
conforme apresentado no
quadro 1, do titulo 3, do
presente parecer.

Art.

13,1V, a

Conceito igual ou maior que trés no Indicador 1.4:
Estrutura Curricular

Atendimento do  quesito:
obteve conceito maior ou
igual a 3, conforme relatério
de avaliacdo.

Art.

13,1V, b

Conceito igual ou maior que trés no Indicador 1.5:
Contetdos Curriculares

Nao atendimento do quesito:
obteve conceito inferior a 3,
conforme relatério de
avaliacdo. (Grifo nosso)

Art.

13,1V, c

Conceito igual ou maior que trés no Indicador 1.6:
Metodologia

Atendimento  do  quesito:
obteve conceito maior ou
igual a 3, conforme relatorio
de avaliacéo.

Art.

13,1V, e

Conceito igual ou maior que trés no Indicador 1.16:
Tecnologias de Informacéo e Comunicacéo (TIC) no
processo ensino-aprendizagem

Atendimento  do  quesito:
obteve conceito maior ou
igual a 3, conforme relatorio
de avaliacéo.

Art.

13,1v,d

Conceito igual ou maior que trés no Indicador 1.17:
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

Atendimento  do  quesito:
obteve conceito maior ou
igual a 3, conforme relatério
de avaliacdo.

Art.

13,82% lell

Cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCN) ou da carga horaria minima do curso.

N&o atendimento do quesito,
pois as Diretrizes
Curriculares Nacionais néo
foram integralmente
atendidas.
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Com relacdo ao ndo cumprimento das DCN, detalhamos abaixo quais 0s
problemas identificados, que inviabilizam a autorizac@o do curso em analise.

A Resolugdo CNE/CES n° 7, de 18 de dezembro de 2018, que estabeleceu as
Diretrizes para a Extensdo na Educacao Superior Brasileira, estabeleceu:

Art. 4° As atividades de extensdo devem compor, no minimo, 10% (dez
por cento) do total da carga horaria curricular estudantil dos cursos de
graduacdo, as quais deverdo fazer parte da matriz curricular dos cursos;

Art. 5° Estruturam a concepcdo e a pratica das Diretrizes da Extensao
na Educacéo Superior:

(...)

Il - a formacdo cidadd dos estudantes, marcada e constituida pela
vivéncia dos seus conhecimentos, que, de modo interprofissional e
interdisciplinar, seja valorizada e integrada a matriz curricular;

(...)

Art. 6° Estruturam a concepcao e a pratica das Diretrizes da Extenséo
na Educacgéo Superior:

| - a contribuicdo na formacao integral do estudante, estimulando sua
formag&o como cidad&o critico e responsavel;

()

Art. 7° S&do consideradas atividades de extensdo as intervencdes que
envolvam diretamente as comunidades externas as instituicbes de ensino
superior e gue estejam vinculadas a formacéo do estudante, nos termos desta
Resolucdo, e conforme normas institucionais proprias.

(...)

Art. 9° Nos cursos superiores, na modalidade a distancia, as atividades
de extensd@o devem ser realizadas, presencialmente, em regido compativel com
0 polo de apoio presencial, no qual o estudante esteja matriculado,
observando-se, no que couber, as demais regulamentacdes, previstas no
ordenamento préprio para oferta de educacéo a distancia.

()

Art. 12 A avaliagio externa in loco institucional e de cursos, de
responsabilidade do Instituto Anisio Teixeira (INEP), autarquia vinculada ao
Ministério da Educacdo (MEC) deve considerar para efeito de autorizagao,
reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos, bem como para o
credenciamento e recredenciamento das instituicbes de ensino superiores, de
acordo com o Sistema Nacional de Avaliagéo (SINAES), os seguintes fatores,
entre outros que lhe couber:

| - a previsdo institucional e o cumprimento de, no minimo, 10% (dez
por cento) do total da carga horaria curricular estudantil dos cursos de
graduacdo para as atividades de extensdo tipificadas no Art. 8° desta
Resolugéo, as quais deverdo fazer parte da matriz curricular dos cursos;

Il - a articulagdo entre as atividades de extensdo e as atividades de
ensino e pesquisa realizadas nas institui¢cdes de ensino superior;

Il - os docentes responsaveis pela orientacdo das atividades de
extensdo nos cursos de graduacao.

(...)

Art. 15 As atividades de extensdo devem ter sua proposta,
desenvolvimento e conclusdo, devidamente registrados, documentados e
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analisados, de forma que seja possivel organizar os planos de trabalho, as
metodologias, 0s instrumentos e 0s conhecimentos gerados.

Art. 16 As atividades de extensdo devem ser também adequadamente
registradas na documentacdo dos estudantes como forma de seu
reconhecimento formativo. (grifamos)

Apoés apreciacdo do relatorio de avaliagdo in loco, anexado ao presente
processo, esta Secretaria identificou as seguintes situacdes relacionadas aos relatos
apresentados pela Comissao de Avaliagdo:

1.4. Estrutura curricular.

Justificativa para conceito 3: O PPC apresenta, a partir da p. 95, que a
proposta de estrutura curricular estd organizada em disciplinas de em 4
semestres de 400h, sendo que cada semestre contempla 5 disciplinas de 80h
cada), mais a oferta da disciplina de Libras de forma opcional, totalizando
400h cada, totalizando carga horéaria total de 1.600h. Como aspecto de
flexibilidade da Estrutura Curricular esta caracterizado no PPC as atividades
complementares e a oferta de disciplinas optativas. Os membros do NDE
foram questionados sobre a previsdo e controles das atividades
complementares e a curricularizagio da extensdo; ao que, esclareceram que
as _mesmas ndo estdo previstas; e também ndo h& sistematizada a
curricularizacdo da extensdo. Observa-se, como descrito no despacho
saneador: “E importante destacar que, desde a publicacdo da Resolucdo n° 7,
de 18 de dezembro de 2018, tornou-se obrigatéria a oferta de atividades de
extensdo, que devem fazer parte da matriz curricular dos cursos de graduacéo
e compor, no minimo, 10% (dez por cento) do total da carga horaria do curso.
No caso da modalidade a distancia, h4 ainda uma peculiaridade, as atividades
de extensdo devem ser realizadas, presencialmente, em regido compativel com
0 polo de apoio presencial no qual o estudante esteja matriculado”. Como
optativa, foi disponibilizada a disciplina de LIBRAS. A descricdo da estrutura
curricular ndo contempla a familiarizacdo com a modalidade a distancia
(apesar de ndo constar da carga horaria, registrou-se disponibilizacdo de
contetdo online para auxiliar essa familiarizacdo). Nao se verificou evidencias
da articulacdo entre os componentes curriculares no percurso de formacgéao
(ndo ha registros de atividades interdisciplinares programadas e também de
atividades integradoras) e a apresentacdo e elementos comprovadamente
inovadores na estrutura curricular.

(...)

Dimenséo 4: Consideracoes finais.

4.7. Redigir uma breve andlise qualitativa sobre cada dimens&o.

Seguindo as orientagdes do Despacho Saneador, foi verificado que:

(...)

7. Extensdo: N&o foi evidenciada a curricularizacdo da extensédo; ao
que se destaca a obrigatoriedade, uma vez que conforme Resolu¢éo n° 7, de 18
de dezembro de 2018, tornou-se obrigatoria a oferta de atividades de extensao,
que devem fazer parte da matriz curricular dos cursos de graduacao e compor,
no minimo, 10% (dez por cento) do total da carga horaria do curso. No caso
da modalidade a distancia, ha ainda uma peculiaridade, as atividades de
extensdo devem ser realizadas, presencialmente, em regido compativel com o
polo de apoio presencial no qual o estudante esteja matriculado.

()
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Dimensdo 1 — Organizacdo Didatico Pedagdgica

Por meio da visita online por parte dessa comissdo ao Curso Superior
de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos da FACULDADE DE
TECNOLOGIA JARDIM foi possivel verificar que as politicas institucionais e
0s objetivos do curso e o perfil do egresso estdo delineados, entretanto, ha
espaco para maiores discussdes acerca do contexto educacional,
caracteristicas locais e regionais e de novas préaticas emergentes no campo do
conhecimento relacionado ao curso. A estrutura curricular tem espaco
contemplar a familiarizagdo com a modalidade EAD e para elementos
curriculares (atividades complementares, atividade interdisciplinar e/ou
integradora) que promovam a articulagcdo entre os componentes curriculares
no percurso de formacdo. Os contetdos curriculares tem espago para maior
proximidade e relacdo com o perfil do egresso. Ressalta-se que nédo foi
evidenciada a curricularizacdo da extensdo; considerando gque, conforme
Resolucdo n° 7, de 18 de dezembro de 2018, tornou-se obrigatéria a oferta de
atividades de extensdo, que devem fazer parte da matriz curricular dos cursos
de graduacdo e compor, no minimo, 10% (dez por cento) do total da carga
horaria do curso. No caso da modalidade a distancia, ha ainda uma
peculiaridade, as atividades de extensdo devem ser realizadas,
presencialmente, em regido compativel com o polo de apoio presencial no qual
0 estudante esteja matriculado. A metodologia, o Material Didéatico, o apoio
discente, os processos de gestdo do curso e avaliacdo interna e externa. as
TICs, e os procedimentos de acompanhamento e avaliagdo estdo, em geral,
planejados e estruturados. Atividades e CHAs de tutoria possuem espacgo para
aprimoramento. Em relacdo ao nimero de vagas, apesar de constar estudo
realizado, o mesmo ndo contemplou todos os elementos para evidenciar e
estabelecer as relacdes necessarias justificando a oferta das 200 vagas anuais.

Dessa forma, a proposta em estudo ndo atendeu aos requisitos do art. 13,
inciso 1V, alinea b, da Portaria Normativa MEC n° 20/2017, bem como a Resolugéo
CNE/CES n° 7, de 18 de dezembro de 2018, que estabeleceu as Diretrizes para a
Extensdo na Educacgdo Superior Brasileira. (Grifo nosso)

5. CONCLUSAO

Diante do exposto, por ndo estar em consonancia com 0s requisitos dos
Decretos n°® 9.235, de 15 de dezembro de 2017, e n°® 9.057, de 25 de maio de 2017, e
nos termos das Portarias MEC n° 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017, e n°® 11, de 22
de junho de 2017, esta Secretaria manifesta-se pelo indeferimento do pedido de
autorizacdo do Curso de GESTAO DE RECURSOS HUMANOS, TECNOLOGICO,
cdd. 1614526, solicitado pelo(a) FACULDADE DE TECNOLOGIA JARDIM, com
sede no endereco: Rua Almirante Protdgenes, 68, Bairro Jardim, Santo André/SP,
mantido(a) pelo(a) A.B. INSTITUTO INTERNACIONAL DE CIENCIAS SOCIAIS
LTDA - ME.

Coordenacéo Geral de Regulacédo da Educacao Superior a Distancia
COREAD/DIREG/SERES/MEC

Irresignada, em 6 de abril de 2024, a A.B Instituto Internacional de Ciéncias Sociais

Ltda. — ME interpds o presente recurso contra o ato emanado pela SERES. Em sintese, a peca
recursal da requerente apresenta os seguintes fundamentos:
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[..]

A A.B Instituto Internacional de Ciéncias Sociais Ltda - Me (codigo e-MEC
2567), mantenedora da Faculdade de Tecnologia Jardim - FATEJ (c6digo e-MEC
4086), com sede na Rua Almirante Protogenes n° 68, Bairro jardim, Santa André/SP,
devidamente representadas pelo subscritor deste oficio, vem perante o Conselho
Nacional de Educacdo ? CNE apresentar recurso administrativo em face da deciséo
da SERES sobre o indeferimento ao pedido de autorizagcdo do curso de Gestdo de
Recursos Humanos ? Tecndlogo, na modalidade EaD, processo e-MEC 202217203,
nos autos da Portaria SERES/MEC n° 115, de 27 de marco de 2024.

Apesar da avaliacdo integrada das dimensGes evidenciar que a proposta
pedagdgica do curso atende aos requisitos de qualidade expressados no conceito
final satisfatorio nota 4 (quatro), € necessario contrapor o conceito e a justificativa
de indicadores especificos por ser medida de direito.

DO CABIMENTO E TEMPESTIVIDADE

Conforme disciplina o art. 7°, § 1° da PN n° 23, de 2018, a Secretaria de
Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior (SERES) e a Instituicdo de Ensino
Superior (IES) possuem prazo em comum de 30 (trinta) dias para impugnar o
relatorio de avaliacdo. Tal oportunidade privilegia o duplo grau de jurisdicédo
administrativa, permitindo que as Institui¢des, no exercicio do contraditério e da
ampla defesa, apresentem razdes e documentos para refutar o resultado de avaliacGes
promovidas pela Comissédo Avaliadora designada pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas (INEP).

A Faculdade de Tecnologia Jardim - FATEJ (codigo e-MEC 4086) tomou
conhecimento dos termos do Relatério de Avaliacdo (cdd.aval. 183028) em 14 de
julho de 2023, por meio de sua disponibilizacéo no sistema e-MEC. Por conseguinte,
a luz do disposto no 8§1° do art. 66 da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999,
consigna-se a tempestividade da presente manifestacdo, vez que o prazo limite
findava em 11 de agosto de 2023.

DA IMPUGNACAO

A avaliagdo externa promovida no ambito do SINAES deve assegurar a
analise global e integrada dos indicadores e das dimensoes, estruturas, relacdes,
compromisso social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais das
instituicOes de educacgdo superior e de seus cursos, conforme preconiza o art. 2° da
Lei n° 10.861, de 2004. Além disso, o art. 4°, § 2° do SINAES determina que a
avaliacdo resulte na atribuicdo de conceito apenas as dimensées e ao conjunto das
dimensdes avaliadas. E por essa razdo que os indicadores que compdem cada
dimensdo constituem, em sua esséncia primordial, parte de um todo: a avaliacdo da
proposta pedagdgica de uma determinada institui¢cdo ou curso de graduacéao.

Para aferir a qualidade de um curso superior, a Administracdo Publica deve
adotar uma interpretacdo dinamica da legislacéo educacional, levando-se em conta
critérios objetivos e subjetivos da liberdade de ensinar, em atencdo ao principio
constitucional que admite a diversidade nas formas de conceber e executar uma
proposta pedagdgica. A interpretacdo dinamica é aquela que traduz um juizo de valor
de forma teleoldgica sobre realidades distintas, de acordo com as caracteristicas
sociais de cada regido, para garantir o pluralismo de idéias e de concepcdes
pedagogicas.

No &mbito do SINAES, a avaliacdo é justamente 0 momento de compartilhar
valiosas contribuicbes que promovem a disseminacdo das melhores praticas
pedagogicas a partir do escrutinio de especialistas da area designados pelo INEP,
conforme a inteligéncia do art. 4°, § 1° da Lei n° 10.861 de 2004. Em outras palavras,
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a avaliacdo paritaria é a que permite a propagacéo de concepcOes pedagogicas entre
diferentes realidades, a partir da simbiose académica das mais diversas maneiras de
ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber.

Sendo assim, no exercicio de funcédo publica delegada, a avaliacdo paritaria
requer que comissdo avaliadora aplique técnicas de interpretacdo dindmica ao
ponderar a andlise de indicadores que compdem cada dimensdo do SINAES,
sobretudo para assegurar que a avaliacdo da proposta pedagogica seja feita de forma
coerente, articulada, sistémica e axioldgica, respeitando-se, em todo o caso, a
autonomia do Nucleo Docente Estruturante (NDE).

Seguindo as orientacGes das Notas Técnicas n° 16/2017/CGACGIES/DAES e
n°® 02/2018/CGACGIES/DAES, o instrumento de avaliacdo e? a ferramenta que
contém informacoes, contextualizacdo da IES e de cursos, divisdo por eixos no caso
de avaliacdo institucional e por dimensdes nas avalia¢fes de cursos, indicadores e
critérios de analise associados, todos a serem observados de forma articulada e
sistémica pela Comissdo Avaliadora no ato de verificagdo das condicdes de
funcionamento de cursos de graduacéo e IES. Nesse contexto, a comissdo avaliadora
deve observar:

O Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo (IACG) possui diversas
secdes. Logo, é importante dominar toda a nomenclatura relacionada ao instrumento
para o correto entendimento da logica envolvida em sua concep¢do. Do adequado
entendimento da logica do instrumento decorrerd o uso competente dessa
ferramenta, isto €, a medida que se avanca na analise, aumenta-se a especificidade
daquilo que deve ser observado.

A diferenca entre o critério de analise de cada conceito € a quantidade de
atributos associados. Significa dizer que a variacdo entre critérios de andlise
caracteriza-se pela qualidade do atributo. Assim, observado que o conceito 3 (trés)
caracteriza o objeto de avaliacdo de forma satisfatoria, os critérios de anélise dos
conceitos 4 (quatro) e 5 (cinco) foram construidos com uma légica aditiva. Seguindo
a mesma logica, em sentido inverso, os critérios de analise dos conceitos 2 (dois) e 1
(um) n&o contemplam plenamente os atributos do conceito satisfatorio.

Nesse contexto, o uso do instrumento, pelos avaliadores, deve ser realizado de
modo que seja atribuido o conceito com o critério de avaliagdo mais aderente a
realidade verificada para cada um dos indicadores do instrumento, observados o0s
casos de ndo aplicacao do respectivo indicador (NSA). Vale destacar que a atribuicéo
do conceito ndo encerra todo o trabalho da comisséo avaliadora. A parte fundamental
da atribuicdo do conceito que possui o critério de avaliagdo mais adequado a
verificacdo in loco é a justificativa que se realiza para tal atribuigdo de conceito.

A funcdo do avaliador € verificar, a partir do instrumento de avaliacdo, as
condicdes apresentadas no momento da visita. Ou seja, o instrumento de avaliagéao
orienta o olhar do avaliador para determinados aspectos que devem ser corretamente
verificados, com o registro circunstanciado das condicGes existentes.

A préaxis ideal para atribuicdo de conceitos em relatorios de avaliagdo é
aquela que: (i) faz mencéo a todos os atributos considerados no critério de analise;
(if) descreve as evidéncias que sustentam cada atributo, considerando diferentes
fontes e evidéncias; e (iii) apresentam os atributos ndo validados que impediram
chegar ao conceito imediatamente superior, quando for o caso.

No periodo compreendido entre 3 a 4 de julho de 2023, a Faculdade de
Tecnologia Jardim - FATEJ (codigo e-MEC 4086) apresentou a Comissdo de
Avaliagéo in loco seu acervo académico de forma a evidenciar todos 0s seus atributos
para o atendimento aos critérios de andlise dos indicadores para a autorizacdo do
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curso superior de tecnologia de Gestdo de Recursos Humanos, na modalidade a
distancia. A disponibilizacdo do acervo foi feita por meio de drive, cuja
documentacédo foi organizada seguindo as dimensGes que compdem O Processo
avaliativo de cursos, a saber, Dimensdo 1 - Organizacdo Didéatico Pedagogica;
Dimenséo 2 -_Corpo Docente e Tutorial; e Dimensdo 3 - Infraestrutura. A avaliagéo

de cddigo n° 183028 resultou nos seguintes conceitos:

DIMENSAO 1: ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA 3,47

CONCEITO
INDICADOR ATRIBUIDO

1.1 Evolucdo institucional a partir dos processos de Planejamento e Avaliacdo 4
Institucional

1.2 Objetivos do curso 4

1.3 Perfil profissional do egresso. 3

14 Estrutura curricular. Disciplina de LIBRAS obrigatdria para licenciaturas e 3
para Fonoaudiologia, e optativa para os demais cursos (Decreto n° 5.626/2005).

15 Conteldos curriculares 2

1.6 Metodologia. 3

1.7 Estagio curricular supervisionado NSA

1.8 Estagio curricular supervisionado ? relagdo com a rede de escolas da Educagéo NSA
Basica. Obrigatério para licenciaturas. NSA para os demais cursos

19 Estagio curricular supervisionado ? relagéo teoria e pratica. Obrigatdrio para NSA
licenciaturas. NSA para 0s demais cursos.

1.10 Atividades complementares. Obrigatério para cursos cujas DCN preveem NSA
atividades complementares. NSA para cursos que ndo contemplam atividades
complementares no PPC (desde que ndo esteja previsto nas DCN).

1.11 Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC). Obrigatério para cursos cujas DCN NSA
preveem TCC. NSA para cursos que ndo contemplam TCC no PPC (desde que
nao esteja previsto nas DCN).

1.12 Apoio ao discente 4

1.13 Gestao do curso e o0s processos de avaliacdo interna e externa 5

1.14 Atividades de tutoria. Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral ou 3
parcialmente) na modalidadea distancia (conforme Portaria n® 1.134, de 10 de
outubro de 2016).

1.15 Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria. 3
Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (i

1.16 Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC) no processo ensino- 4
aprendizagem.

1.17 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Exclusivo para cursos que ofertam 4
disciplinas (integral ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme
Portaria n° 1.134, de 10 de outubro de 2016).

1.18 Material didatico. NSA para cursos que ndao contemplam material didatico no 3
PPC

1.19 Procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo dos processos de ensino- 4
aprendizagem.

1.20 Numero de vagas. 3

1.21 Integracdo com as redes publicas de ensino. Obrigatorio para licenciaturas. NSA
NSA para 0s cursos que nao contemplam integragdo com as redes publicas de
ensino no PPC.

1.22 Integracao do curso com o sistema local e regional de satde (SUS). Obrigatorio NSA
para cursos da area da salde que contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a
integracdo com o sistema local e regional de salde/SUS.

1.23 Atividades praticas de ensino para areas da salde. Obrigatdrio para cursos da NSA
area da salude que contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a integracdo com o
sistema local e regional de salde/SUS.

1.24 Atividades praticas de ensino para licenciaturas. Obrigatorio para licenciaturas. NSA

NSA para os demais cursos.

DIMENSAO 2: CORPO DOCENTE E TUTORIAL 3,43
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CONCEITO
INDICADOR ATRIBUIDO
2.1 Nucleo Docente Estruturante ? NDE 3
2.2 Equipe multidisciplinar. Exclusivo para cursos que ofertam disciplinas (integral 3
ou parcialmente) na modalidade a distancia (conforme Portaria n® 1.134, de 10
de outubro de 2016).
2.3 Regime de trabalho do coordenador de curso. 4
2.4 Corpo docente 2
25 Experiéncia profissional do docente 3
2.6 Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo basica NSA
2.7 Experiéncia no exercicio da docéncia superior. 3
2.8 Experiéncia no exercicio da docéncia superior 3
2.9 Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo a distncia 3
2.10 Experiéncia no exercicio da tutoria na educacéo a distancia. 4
211 Atuacao do colegiado de curso ou equivalente 4
212 Titulacdo e formacdo do corpo de tutores do curso 2
2.13 Experiéncia do corpo de tutores em educacdo a distancia 4
2.14 Interacdo entre tutores (presenciais ? quando for o caso ? e a distancia), 4
docentes e coordenadores de curso a distancia.
2.15 Producéo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica. 5
DIMENSAO 3 ? INFRAESTRUTURA- 3,88
CONCEITO
INDICADOR ATRIBUIDO
3.1 Espaco de trabalho para docentes em tempo integral 4
3.2 Espaco de trabalho para o coordenador 4
3.3 Sala coletiva de professores. NSA para IES que possui espago de trabalho 3
individual para todos os docentes do curso.
34 Salas de aula. 4
3.5 Acesso dos alunos a equipamentos de informética. 4
3.6 Bibliografia bésica por Unidade Curricular (UC). 5
3.7 Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC). Considerar o acervo 5
da bibliografia complementar para o primeiro ano do curso (CST) ou para 0s
dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas).
3.8 Laboratorios didaticos de formagao bésica. NSA para cursos que nao utilizam NSA
laboratorios didaticos de formacgdo basica, conforme PPC.
3.9 Laboratorios didaticos de formacéo especifica NSA
3.10 Laboratorios de ensino para a area de salde NSA
3.11 Laboratorios de habilidades NSA
3.12 Unidades hospitalares e complexo assistencial conveniados NSA
3.13 Biotérios NSA
3,14 Processo de controle de produgdo ou distribuicdo de material didatico 2
(logistica)
3.15 Nucleo de praticas juridicas: atividades basicas e arbitragem, negociacao, NSA
conciliacdo, mediagdo e atividades juridicas reais.
3.16 Comité de Etica em Pesquisa (CEP). NSA

O resultado final da avaliagdo constitui referencial basico no processo de
tomada de decisGes por parte do Ministério da Educacédo. Em que pese a obtencéo de
conceito final na faixa 4 (quatro), é de amplo conhecimento que a atribuicdo de
conceito insatisfatorio em determinados indicadores pode prejudicar o resultado final
da avaliacdo, sendo assim, é necessério refutar pontualmente a justificativa que
motivou a atribuicdo do conceito insatisfatorio nos indicadores (1.5), (2.4), (2.12) e
(3.14).

Por razbes que ndo se explicam satisfatoriamente, a comissdo avaliadora
extrapola competéncias e inova a ordem juridica, fazendo recomendagdes e
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estabelecendo a criacao de aditivos préprios aos critérios de anélise dos mencionados
indicadores que compdem o instrumento de avaliacdo, ao que passamos a impugnar.

2.1 DO MERITO

A Diretoria de Avaliacdo da Educacdo Superior (DAES) orienta que a
comissdo avaliadora deve atuar pautada na imparcialidade e objetividade no
processo avaliativo. Entretanto, no caso em concreto, verifica-se que os avaliadores
designados ignoram as orientacdes da DAES e promovem juizo de valor subjetivo e
parcial ao interpretar o critério de analise do indicador sobre a estrutura curricular,
fato que, além de ferir a autonomia do NDE, exorbita a exigéncia legal e subverte a
ordem normativa prevista na prépria Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para o
Curso.

Impugnar o conceito insatisfatorio atribuido aos indicadores (1.4) e (1.5)
revela-se como medida justa, (i) primeiro porque deixa de ponderar sobre varias
evidéncias de execucdo da proposta pedagdgica; e (ii) segundo porque a justificativa
apresentada estabelece um critério aditivo ndo previsto na legislacdo. Vejamos.

2.1.1. INDICADOR (1.5): CONTEUDOS CURRICULARES

Segundo o Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduacdo (IACG), esse
indicador considera o conceito satisfatorio quando os contetdos curriculares,
previstos no PPC, possibilitam o efetivo desenvolvimento do perfil profissional do
egresso, considerando a atualizacdo da area, a adequacdo das cargas horarias (em
horas-reldgio), a adequacdo da bibliografia, a acessibilidade metodolégica, a
abordagem de conteudos pertinentes as politicas de educacdo ambiental, de educacéo
em direitos humanos e de educacéo das relacdes étnico-raciais e o ensino de historia
e cultura afro-brasileira, africana e indigena. A comissdo avaliadora apresentou a
seguinte justifica para atribuicdo do conceito 2 (dois) ao indicador (1.5):

JUSTIFICATIVA DA COMISSAO: Os conteldos curriculares estdo
descritos no PPC, a partir da p. 102 e pela analise detalhada desses conteidos e
atualizacdo da area, evidencia-se que os mesmos tem potencial de fazer frente ao
perfil do egresso pretendido. Considerando os objetivos do curso e o perfil do
egresso, poderiam ser contemplados contetdos relacionados a area como
Comportamento Humano no Trabalho, Cultura e Clima Organizacional e/ou gestédo
de competéncias. Conforme p. 103 do PPC, ?0s contetdos curriculares do curso de
Gestdo de Recursos Humanos contemplam duas &reas de concentragdo: Conteidos
Gerais: Humanidade, arte e cultura, Etica e Filosofia, Psicologia, Direitos Humanos,
Desenvolvimento Sustentavel, Gestdo de Negdcios, Rotinas Administrativas,
Empreendedorismo, Metodologia Cientifica. Conteudos Especificos: Seguranca do
Trabalho, Estrutura e Analise de Cargos e Salarios, Departamento Pessoal,
Programas e Praticas de Remuneracdo, Estatistica para Recursos Humanos,
Treinamento e Desenvolvimento de Pessoas?. Evidencia-se da mesma forma, que os
aspectos que compde os contetdos relativos as politicas de educacdo ambiental, de
educagdo em direitos humanos e de educacéo das relacGes étnico-raciais e 0 ensino
de historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena, que, segundo o PPC (p.107),
estara nos conteudos transversais e transdisciplinares e da disciplina de Educacao
Etnico Racial. Entretanto, observa-se que essa disciplina ndo consta do ementario,
sendo que consta apenas a disciplina: HUMANIDADES, ARTE E CULTURA ? CH 80
horas, que propde abordar com énfase particular nas sociedades indigenas, africanas,
afro-americanas e afro-brasileiras. Registra-se que ndo foram identificadas
evidéncias de contetdos ou atividades transdisciplinares nos documentos do curso na
grade ou nas reunides, que contemplem os demais aspectos exigidos [sic].
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Antes de tudo, é necessario consignar que Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCNs), por sua natureza orientativa, constituem base inicial para a construcdo de
um curriculo, isto é, o ponto de partida para conceber a estrutura curricular de um
curso de graduacdo. Dessa perspectiva, depreende-se que € inadmissivel tolerar
qualquer analise que subverta as matrizes de orientacdo das DCNs como justificativa
para o engessamento da determinada estrutura curricular.

Um outro aspecto a ser considerado como premissa é o fato de que as DCNs
para a Educacdo Profissional e Tecnologica vigente, admitem o regime de transi¢éo
para assegurar a manutencdo das propostas pedagdgicas em andamento que foram
protocoladas em momento anterior a junho de 2023. Feitas essas consideracoes,
passamos a argumentar.

Partindo-se da premissa que objetivos seriam a meta e o perfil do egresso o
resultado almejado, entdo, a metodologia, a estrutura e os componentes curriculares
de uma proposta pedagdgica sao os instrumentos utilizados para atingir a meta e seus
resultados. Em outras palavras, 0s objetivos de um curso de graduagdo ndo podem
estar dissociados do perfil do egresso que se pretende formar.

Portanto, ha que se considerar os registros da comissdo avaliadora que
expressamente afirmam que o Projeto Pedagdgico do Curso atende as Diretrizes
Curriculares Nacionais para o curso, tais como 0s conceitos satisfatorios obtidos nos
demais indicadores que avaliam a organizacdo didatico-pedagogica. Assim, a analise
integrada da dimenséo (1) deve considerar todos os indicadores que a compdem e,
consequentemente, inteligir que o conceito atribuido ao indicador (1.5) merece ser
reformado.

Do relato dos avaliadores consta que ?0 ensino de histéria e cultura afro-
brasileira, africana e indigena, que, segundo o PPC (p.107), estara nos conteddos
transversais e transdisciplinares e da disciplina de Educacdo Etnico Racial.
Entretanto, observa-se que essa disciplina ndo consta do ementario, sendo que consta
apenas a disciplina: HUMANIDADES, ARTE E CULTURA ? CH 80 horas, que
propbe abordar com énfase particular nas sociedades indigenas, africanas, afro-
americanas e afro-brasileiras. Registra-se que ndo foram identificadas evidencias de
conteudos ou atividades transdisciplinares nos documentos do curso na grade ou nas
reunides, que contemplem os demais aspectos exigidos? [sic].

Preliminarmente, consigna-se que no momento de elaboracdo do Projeto
Pedagogico houve um equivoco na referéncia da disciplina no texto do documento,
resultando em erro material que registrou na pagina 107 do PPC a nomenclatura
antiga, a saber, Educac&o Etnico Racial ao invés de Humanidade, Arte e Cultura.

Nos termos do art. 2° da Lei n® 9.784, de 1999, a Administracdo Publica deve
pautar sua acdo em principios gerais de direito, dentre os quais, destaca-se 0
principio da razoabilidade e da proporcionalidade. Assim, amparada nesses
principios administrativos e em atencdo aos principios da colaboracédo, da
economicidade e da simplicidade das formas previstos no Cédigo de Processo Civil, a
Instituic@o requer a reconsideracgdo do erro material.

O reconhecimento das identidades de género e étnico-raciais, assim como
dos povos indigenas, quilombolas, popula¢des do campo, imigrantes e itinerantes
sdo conteudos trabalhados na oferta disciplina denominada Humanidade, Arte e
Cultura, que esta prevista na estrutura curricular no primeiro semestre do curso e
possui a seguinte ementa:

Introducdo a histéria cientifica do Universo e da Terra. Conhecimento
cientifico dos primeiros seres sobre a terra. Estudo do comego da biologia.
Introducdo ao estudo dos ancestrais sobre a Terra. Caracterizacdo do homo na
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Africa. Aprofundamento nos estudos sobre humanos na Africa e Eurasia.
Compreenséo a respeito da revolucdo cognitiva. Conhecimento dos homo sapiens,
Neandertais e Faber. Analise e estudo das revolugdes agricolas, cientificas, industrial
e tecnoldgica. Estudo dos primeiros reinos e Impérios. Introducdo as religides
mundiais (Budismo,cristianismo e Islamismo).Estudo dos projetos e produtos
produzidos pelo homem(Ameacas a vida na terra)Estudo da teorias sobre a presenca
dos seres na Terra. Contribuigdes da Sociologia e da Antropologia para a
compreensdo do ser humano. Pelo estudo da arte e da estética nas suas mais
diferentes expressdes em diferentes épocas e lugares, com énfase particular nas
sociedades indigenas, africanas, afro-americanas e afro-brasileiras.

Impende consignar que durante a visita ndo houve questionamento por parte
dos avaliadores sobre o referido conflito e divergéncia na nomenclatura das
disciplinas, de forma que, em diligéncia média, é facil constatar que os contedos
exigidos sdo executados no componente curricular supramencionado. Frise-se que o
Plano de ensino da disciplina foi disponibilizado no Acervo Digital no drive da
avaliacdo in loco, o que afasta qualquer argumento de falta de evidéncias.

Ainda para refutar os argumentos sobre a ?ndo identificacdo de contetidos ou
atividades transdisciplinares?, € necessario considerar que uma das principais
carateristicas da Educacdo Profissional e Tecnoldgica admite o itinerario formativo
interdisciplinar e multidisciplinar, garantindo a liberdade horizontal e vertical do
estudante nas certificacGes intermediarias e mobilidade académica e flexibilidade
curricular.

Alem disso, a propria compreensdo do termo transdisciplinar tornou-se mais
conhecida quando Erich Jantsch, em 1980, estudando a fragmentacdo do saber e a
especializagdo da ciéncia moderna, definiu o conceito do termo como ?a
consequéncia normal da sintese dialética provocada pela integracdo e
interdisciplinaridade de varios contetdos?. Nesse contexto, a transdisciplinaridade
traduz um sistema de niveis e objetivos multiplos, coordenando a finalidade comum
dos sistemas interdisciplinares. Significa dizer que a abordagem transdisciplinar é a
proposta que prevé uma metodologia holistica, trazendo base de reflexdo critica para
lidar com contextos mais complexos aplicaveis a formacao do individuo, de forma a
produzir competéncias voltadas aos temas transversais.

Nesse contexto, entende-se que a transdisciplinaridade ndo se reduz a um
componente especifico, au contraire, deve permear e provocar a reflexdo em todas as
disciplinas que comp&em o curriculo do curso, mormente para assegurar a formacéo
do estudante pautada em solidos elementos de ética, cidadania e dignidade da pessoa
humana.

De toda forma, o registro mais grave e passivel de nulidade do Relatorio de
Avaliacdo pode ser encontrado na justificativa que assenta: ?[...] poderiam ser
contemplados contetdos relacionados a area como Comportamento Humano no
Trabalho, Cultura e Clima Organizacional e/ou gestdo de competéncias?. Desse
trecho teratoldgico, resta evidente uma forma de RECOMENDACAO, o que é
expressamente vedado pelo art. 16 da Portaria Normativa n°® 840, republicada em 24
de agosto de 2018:

Art. 16. E vedado a Comissdo Avaliadora fazer recomendagdes, dar sugestdes
ou oferecer qualquer tipo de aconselhamento as instituicdes avaliadas, sob pena de
nulidade do relatorio, além da possibilidade de exclusdo dos avaliadores dos
respectivos bancos, a juizo da Comissao Técnica de Acompanhamento da Avaliacéo.

E nitido que a comissdo avaliadora incorre em erro de direito ao demonstrar
desconhecimento da legislacdo educacional e recomendar a indicacdo de disciplinas
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que deveriam compor o curriculo do curso, o que é veementemente proibido pelo
INEP e pode resultar até mesmo na excluséo desses avaliadores do Basis.

As premissas trazidas até aqui permitem concluir que a proposta pedagogica
para o curso apresenta um perfil de exceléncia académica e que o conceito atribuido
merece reforma. Mas, acaso este r. Colegiado ainda ndo esteja convencido, o que se
admite apenas por amor a argumentacdo, passamos a considerar 0s seguintes
aspectos que comprovam a qualidade da proposta pedagdgica.

O Projeto Pedagogico do Curso (PPC) do curso de Tecnologia em Gestdo de
Recursos Humanos foi concebido pelo Nlcleo Docente Estruturante, observando as
normas das DCNs para Educacdo Profissional e Tecnologica. Focada nas diretrizes
norteadoras vigentes a época do protocolo do pedido regulatério para a autorizacao
do curso, a Instituicdo adotou os seguintes principios norteadores na organizagao
curricular do referido curso de graduacao, a saber:

Flexibilizacdo - sistema integrado e flexivel, articulado ao ensino, pesquisa, e
ainda possibilidade de o aluno tracar um perfil formativo personalizado podendo
cursar disciplinas em outros cursos e aproveitar as mesmas como disciplinas
optativas ou atividades complementares. A flexibilidade também é um principio a ser
adotado pela IES, no que diz respeito a acessibilidade pedagdgico para os alunos
portadores de deficiéncia ou com dificuldades de aprendizagem, neste sentido séo
adotados critérios mais flexiveis de tempo para realizacdo de atividades, progressao
curricular para que o aluno possa ter seu tempo de aprendizagem considerado no seu
percurso formativo.

Curricularizacéo da extensdo - a extensdo possibilita ao académico a imersao
e de problematizacdo da realidade social devendo este processo ser integrado sempre
que possivel com a pesquisa e com 0 préprio ensino.

Problematizacdo - processo pedagégico desenvolvido por meio de situagdes
problemas, com vistas a elaboracéo de conhecimentos complexos.

Contextualizacdo - processo de articulacdo, didlogo e reflexdo entre teoria e
pratica, incluindo a valorizacdo do conhecimento extraescolar do aluno (praticas
sociais e mundo do trabalho).

Competéncia- capacidade do docente e do discente de acionar recursos
cognitivos, visando resolver situagdes complexas.

Interdisciplinaridade e Transversalidade - Processo de intercomunicagdo
entre 0s saberes e praticas necessarios a compreensao da realidade ou objeto de
estudo, sustentando-se na analise critica e na problematizacédo da realidade. Esta se
desenvolve a partir de atividades e/ou aulas com conteddo afins de diferentes
disciplinas que se entrecruzam pelo viés da interdisciplinaridade, desta maneira estas
acoes se constituem com este enfoque. E na transversalidade pela discuss@o de temas
de Educacdo Ambiental e Educacdo Etnica Racial por meio da Pedagogia de
Projetos.

Educacgéo para os Direitos Humanos - com objetivo central na formagéo para
avida e para a convivéncia, no exercicio cotidiano dos Direitos Humanos como forma
de vida e de organizagcdo social, politica, econdmica e cultural. Baseada nos
principios de: dignidade humana; igualdade de direitos; reconhecimento e
valorizacdo das diferencgas e das diversidades; laicidade do Estado; democracia na
educacdo; transversalidade, vivéncia e globalidade; e sustentabilidade
socioambiental. Esta Gltima, ocorre como contetido especifico de disciplinas da matriz
e como disciplina optativa.

Cientes de que o relatorio de avaliacdo externa deveria levar em conta o
completo teor do critério de analise correlato ao respectivo conceito, considerando
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todos os atributos de qualidade cotejados pelo indicador avaliado, compreende-se que
a atribuicdo de conceito a cada indicador deveria ser fundamentada em minuciosa
ponderacdo que contemple tais atributos a partir da analise das evidéncias
apresentadas pela Instituicao.

A justificativa apresentada pela comissdo avaliadora é incoerente, pois admite
em diversos trechos do relatorio de avaliacdo que o Projeto Pedagodgico do Curso
(PPC) atende aos requisitos das DCNs, mencionando o cumprimento em relagdo a
carga horaria, perfil do egresso, estrutura curricular do curso, dentre outros aspectos
avaliados na Dimenséo 1.

Idealizado como um processo continuo de aperfeicoamento das instituicdes de
ensino superior, o tripé avaliativo no &mbito do SINAES visa o fortalecimento das
dindmicas académicas em um modelo de retroalimentacéo, a partir dos resultados da
avaliacéo externa, da autoavaliacéo e do desempenho do estudante. Por essa razéo, a
comissdo avaliadora deveria registrar as evidéncias que confirmem um fato verificado
in loco a luz do critério de andlise previsto no instrumento de avaliacdo, trazendo
informacdes relevantes e fundamentadas no relatério, principalmente para justificar a
atribuicdo de um conceito sem deixar ddvidas quanto aos elementos que sustentam tal
deciséo.

O relatério de avaliacdo apresenta um erro de direito ao interpretar
equivocadamente as normas do ordenamento juridico-educacional, fazendo
recomendacdes ndo admitidas pela Autarquia Federal. Assim, pautada no principio
da razoabilidade, da proporcionalidade, da colaboracdo, da economicidade, a IES
conclui que o conceito atribuido ao indicador (1.5) merece ser reformado, de modo
que cada atributo do critério de analise seja ponderado de forma coerente e sistémica,
considerando os argumentos da presente impugnacéo, razdo pela qual requer a
majoracao do conceito para 4 (quatro).

2.1.2 INDICADOR (2.4): CORPO DOCENTE - TITULACAO

Segundo o Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo (IACG), esse
indicador considera o conceito satisfatorio quando ha relatério de estudo que,
considerando o perfil do egresso constante no PPC, demonstra e justifica a relagdo
entre a titulacdo do corpo docente previsto e seu desempenho em sala de aula, de
modo a caracterizar sua capacidade para analisar os conteudos dos componentes
curriculares, abordando a sua relevancia para a atuacéo profissional e académica do
discente, e fomentar o raciocinio critico com base em literatura atualizada, para alem
da bibliografia proposta. A comissdo avaliadora apresentou a seguinte justifica para
atribuicdo do conceito 2 (dois) ao indicador (2.4):

JUSTIFICATIVA DA COMISSAO: Apds analise documental e entrevista
realizada a partir da visita in loco, foi observado que considerando o perfil do
egresso constante no PPC, embora a titulagdo do corpo docente previsto e seu
desempenho em sala de aula, estejam de acordo com algumas disciplinas, HA
NECESSIDADE de docentes com formac&o em ADMINISTRACAO com énfase e/ou
especializagdo em Gestdo de Pessoas/Recursos Humanos, pois ndo houve nenhum
docente com essa formacéo (Dos 9 docentes: 5 formacéo em Direito; 1 formagdo em
Matematica; 1 formagdo em Tecnologia; 1 formagdo em Comunicagdo Social; 1
formacdo em Pedagogia), o que pode descaracterizar o perfil desse egresso para o
mercado. Enfase para professor com professor com formac&o em Comunicacéo Social
responsavel pela disciplina “Gestdo de Negécios” e professor de Matematica
responsavel pela disciplina “Humanidade, Arte e Cultura”; “Desenvolvimento
Sustentdvel e Meio Ambiente”. Nao foi indicado quem serd o responsavel (e
respectiva formacao) das disciplinas do enfoque Gestdo de RH: “Introducdo a
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Administracédo ’; “Empreendedorismo”; “Departamento Pessoal ” (OBS: esse nome é
obsoleto na éarea de Administracdo); “Gestdo de Pessoas”; ‘“Treinamento e
Desenvolvimento de Pessoas”. Nesse caso, algumas especialidades atendem
parcialmente a demanda especifica de algumas disciplinas, mas ndo da carreira
proposta. Nos casos isolados, foi demonstrada capacidade para analisar os conteddos
dos componentes curriculares, abordando a sua relevancia para a atuagdo
profissional e académica do discente, fomentando o raciocinio critico com base em
literatura atualizada, para além da bibliografia proposta, especialmente na formacéo
em Direito.

A andlise integrada da dimenséo (2) deve considerar todos os indicadores que
a compbem e, consequentemente, inteligir que o conceito atribuido ao indicador (2.4)
merece ser reformado. Vejamos.

Extrai-se da justificativa apresentada pela comissdo avaliadora que HA
NECESSIDADE de docentes com formacdo em ADMINISTRACAO com énfase e/ou
especializagdo em Gestdo de Pessoas/Recursos Humanos (grifo do autor) foi
fundamento utilizado para a atribui¢do do conceito insatisfatorio.

Para refutar esse argumento, basta considerar a avaliacdo paritaria trazida
pelo SINAES sustenta a premissa de que avaliadores designados pelo INEP atuam no
exercicio de funcdo publica delegada apenas para verificar as condi¢fes de oferta de
um determinado curso de graduacdo ou Instituicdo de Ensino Superior, mas nem por
isso estdo aptos a criar novos critérios aditivos ao Instrumento de Avaliag&o.
Consequentemente, a comissdo avaliadora ndo pode inovar da ordem juridica no
momento da visita.

Inexiste no ordenamento juridico-educacional qualquer norma ou texto legal
que obrigue a aderéncia de formacdo em Administracdo como pré-requisito para
atuar na area de concentracdo de Recursos Humanos. Mesmo porque, pelas
caracteristicas interdisciplinares e multidisciplinares da Educacdo Profissional e
Tecnoldgica, a dindmica para aferir a qualidade do corpo docente de um curso
superior de tecnologia confere mais importancia a experiéncia pratica e a trajetoria
profissional do docente no setor produtivo (mundo do trabalho).

Logo, basta que haja correlacdo pela grande area do conhecimento na
titulacdo em graduacdo e/ou pés-graduacao do docente para comprovar a aderéncia
a disciplina, ressalvados os contetidos dos componentes curriculares que abordam
temas transversais que, por sua natureza abrangente, fluida e humanistica, permeiam
todas as areas do conhecimento. E justamente por isso que o critério de analise do
indicador (2.4) exige um Relatorio de Estudo do Perfil do Corpo Docente.

Apesar da inexisténcia de norma juridica que exija a formacdo em
Administracdo como condicdo para assumir disciplinas relacionadas a area de
Recursos Humanos, as evidéncias apresentadas no momento da visita comprovam a
aderéncia dos docentes ao curso de graduacdo em analise, eis que todos apresentam
titulacdo na area de Ciéncias Sociais Aplicadas e ha relatério de estudo que
demonstra e justifica a relacéo entre a titulacdo do corpo docente e 0s respectivos
conteudos dos componentes curriculares pelos quais sdo responsaveis.

No Projeto Pedagogico do curso é apresentada a relacdo dos objetivos do
curso com a estrutura curricular, que buscou estabelecer uma relagéo entre o perfil
do egresso e os objetivos do curso com as disciplinas aplicadas. Em razdo desse
perfil, pode-se concluir que todos os professores que integram o corpo docente do
curso superior de tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos séo qualificados para
0 ensino das disciplinas atribuidas.
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E importante mencionar que a area de Gestdo de Recursos Humanos é uma
area especializada que envolve conhecimentos diversos, como leis trabalhistas,
recrutamento e selecdo, treinamento e desenvolvimento, gestdo de desempenho,
administracdo de beneficios, entre outros. Entdo, para lecionar na area de Gestéo de
RH séo necessarios profissionais com experiéncia nas mais diversas areas do setor
produtivo, 0 que ndo se restringe somente aos conhecimentos de um profissional de
administragdo

Adicionalmente, vale destacar que o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo
de Recursos Humanos prevé um corpo docente qualificado, com predominancia de
titulos obtidos em programas de pos-graduacao Stricto Sensu e formacéo académica
compativel com proposta pedagdgica, em consonancia com as Diretrizes Curriculares
Nacionais estabelecidas pelo CNE.

Outro argumento teratolégico da justificativa apresentada pela comisséo
avaliadora sugere ndo haver designacao de docentes para as disciplinas finais do
curso, conforme se extrai do trecho: ?N&o foi indicado quem serd o responsavel (e
respectiva formacdo) das disciplinas do enfoque Gestdo de RH: “Introducdo a
Administracédo ”’; “Empreendedorismo”; “Departamento Pessoal ” (OBS: esse nome é
obsoleto na éarea de Administracdo); “Gestdo de Pessoas”; ‘“Treinamento e
Desenvolvimento de Pessoas .

Pela ordem, com base na direcdo norteadora amplamente difundida no
Instrumento de Avaliacdo que conduz o processo avaliativo de entrada no sistema
federal, pode-se inteligir que para fins de autorizacdo basta comprovar 0s insumos
que evidenciam a execucao do primeiro ano de oferta do curso superior de tecnologia.
Em decorréncia logica, somente na oportunidade de reconhecimento e de renovacao
de reconhecimento, que sdo processos regulatérios regidos por instrumento de
avaliacd@o proprio, é que a Instituicdo deveria evidenciar o atendimento integral da
proposta pedagdgica.

In casu, foram designados docentes para todas as disciplinas que compdem a
estrutura curricular dos dois primeiros semestres do CST em Gestdo de RH
(primeiro ano de oferta do curso superior de tecnologia). Claro que na segunda
metade do curso sera atribuida carga horaria a docentes com perfil correlato as
disciplinas finais do curriculo, ou seja, em momento oportuno, na ocasido do
reconhecimento, havera docentes designados para as disciplinas que compdem o
terceiro e quarto semestre da estrutura curricular prevista no PPC.

E evidente o erro de fato na interpretacio da legislacéo educacional por parte
dos avaliadores, uma vez que a justificativa apresentada no indicador mensurado
pondera critério de andlise inexistente (exigéncia de formacdo docente na &rea de
Administragéo). O relatorio de avaliagdo também incorre em erro de direito, vez que
a justificativa apresentada pelos avaliadores revela completo desconhecimento sobre
a legislacdo regulatéria que determina a apresentacdo de insumos e evidéncias
apenas para a primeira metade do curso em processos de autorizagdo. Portanto,
entende-se que a comissdo avaliadora inova a ordem juridica e atribui valor subjetivo
ao indicador (2.4).

Novamente, cabe advogar a tese de que o relatério de avaliacdo externa deve
levar em conta o completo teor do critério de andlise correlato ao conceito atribuido,
considerando somente os atributos de qualidade cotejados pelo indicador avaliado.
Por essa razéo, a comisséo avaliadora deveria registrar as evidéncias que confirmem
um fato verificado in loco a luz do critério de anélise, trazendo informagdes
relevantes e fundamentadas sem introduzir um critério aditivo ndo previsto pelo
Instrumento de Avaliacéo.
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O relatdrio de avaliagdo apresenta erro de fato e de direito ao inovar a ordem
juridica e exigir critérios aditivos nao previstos no escopo do processo avaliativo de
autorizacdo de curso. Assim, pautada no principio da razoabilidade e da
proporcionalidade, a IES conclui que o conceito atribuido ao indicador (2.4) merece
ser reformado, de modo que cada atributo do critério de andlise seja ponderado de
forma coerente e sistémica, considerando os argumentos da presente impugnacao,
razao pela qual requer a majoracgéo do conceito para 3 (trés).

2.1.3 INDICADOR (2.12): TITULACAO E FORMACAO — TUTORES DO
CURSO.

Segundo o Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo (IACG), esse
indicador considera o conceito satisfatorio quando todos os tutores previstos sdo
graduados na area da disciplina pelas quais sdo responsaveis. A comissao avaliadora
apresentou a seguinte justifica para atribuicdo do conceito 2 (dois) ao indicador
(1.5):

JUSTIFICATIVA DA COMISSAO: Professor ALEXANDRE GALEGO
FERNANDES (formacdo: Matematica, universidade Paulista 2012; especializacéo
Ciéncia & Tecnologia, UFABC, 2017), disciplinas: 1- Humanidade, Arte e Cultura (1°
semestre); 2- Desenvolvimento Sustentavel ? Meio Ambiente (2° semestre); Professora
ARLEIDE COSTA DE OLIVEIRA BRAGA (formagéo Direito, mestrado e doutorado
na area juridica), disciplina: 3- Direito Constitucional (1° semestre); Professor CAUE
COSTA HUESO (formacdo Direito, mestre na é&rea), disciplina: 3- Direito
Constitucional (1° semestre); Professora EDNALVA DE SOUZA MORAES
SERVILHA (formagdo Pedagogia, mestre Educacdo, especializacdo: Educacéo
especial, Psicomotricidade), disciplina: 4- Psicologia (2° semestre); Professora
KAREN COSTA BRAGA LIMA (formagdo Direito, mestre na &rea), disciplinas: 5-
Direitos Humanos (2° semestre); 6-Direito do Trabalho (1° semestre); Professora
KARINA COSTA BRAGA (formacédo Direito, mestre na mesma area), disciplina: 7-
Etica e Filosofia (1° semestre) Professor MAXWEL CELESTINO DE SOUZA
(formacdo Comunicacdo Social; Ciéncias Policiais e Ordem Publica, lato sensu em
Ciéncias Juridicas), disciplinas: 8- Introdugdo a Administracdo (1° semestre); 9-
Gestdo de Negdcios (2° semestre) Professora RUTH FARIA DA COSTA CASTANHA
(formagdo Direito, mestre na mesma area), disciplina: 10-Rotinas Administrativas
OBS: NAO FOI IDENTIFICADO DOCENTE COM FORMACAO EM
ADMINISTRACAO COM ENFASE E/OU LATO SENSU EM GESTAO DE
PESSSOAS/RECURSOS HUMANOS. Foram relacionadas com os profissionais
apenas 10 disciplinas (1° e 2° semestre) das 20 consideradas no PPC.

Mais uma vez, a Instituicdo recorre a tese de inovacdo da ordem juridica.
Inexiste no ordenamento juridico-educacional qualquer norma ou texto legal que
obrigue a aderéncia de formacdo em Administracdo como pré-requisito para atuar
na area de concentragdo de Recursos Humanos, sendo suficiente que haja
correlagdo pela grande area do conhecimento na titulagdo em graduacéo e/ou pos-
graduacdo do docente para comprovar a aderéncia a disciplina, ressalvados o0s
conteudos dos componentes curriculares que abordam temas transversais que, por
sua natureza abrangente, fluida e humanistica, permeiam todas as areas do
conhecimento.

A comissdo avaliadora faz constar: ?Foram relacionadas com os profissionais
apenas 10 disciplinas (1° e 2° semestre) das 20 consideradas no PPC?.

Decorre do proprio Instrumento de Avaliacdo a diretriz basilar que orienta o
processo avaliativo para fins de obtencéo de autorizacgéo de curso e direciona o olhar
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dos avaliadores para a execucdo da proposta pedagogica no primeiro ano de oferta
em casos de cursos superiores de tecnologia.

Do relato dos avaliadores depreende-se que foram designados tutores para
todas as disciplinas que compdem a estrutura curricular dos dois primeiros
semestres do CST em Gestdo de RH (primeiro ano de oferta do curso superior de
tecnologia). Evidente que na segunda metade do curso sera atribuida carga horaria a
tutores com perfil correlato as disciplinas finais do curriculo, isto €, na ocasido do
reconhecimento havera tutores designados para as disciplinas que compdem o
terceiro e quarto semestre da estrutura curricular prevista no PPC.

O erro de fato na interpretacdo da legislacdo educacional por parte dos
avaliadores decorre da justificativa que pondera sobre atributo inexistente no critério
de anélise (exigéncia de formacdo docente na area de Administracdo). O erro de
direito surge da interpretacdo errdnea e equivocada da legislacdo regulatéria ao
incitar que deveriam ter sido apresentadas evidéncias para a segunda metade do
curso em processos de autorizacdo. Portanto, entende-se que a comissdo avaliadora
inova a ordem juridica e atribui valor subjetivo ao indicador (2.12).

Levando-se a exaustdo os fundamentos da presente impugnacao, o relatorio de
avaliacdo externa deve considerar o completo teor do critério de analise correlato ao
conceito atribuido para conferir juizo de valor sobre os atributos de qualidade
cotejados pelo indicador avaliado. Por essa razdo, a comissdo avaliadora deveria
registrar as evidéncias in loco a luz do critério de andlise, trazendo informacoes
relevantes e fundamentadas sem introduzir um critério aditivo ndo previsto pelo
Instrumento de Avaliacéo.

O relatorio de avaliacdo apresenta erro de fato e de direito ao inovar a ordem
juridica e exigir critérios aditivos ndo previstos no escopo do processo avaliativo de
autorizacdo de curso. Assim, pautada no principio da razoabilidade e da
proporcionalidade, a IES conclui que o conceito atribuido ao indicador (2.12) merece
ser reformado, de modo que cada atributo do critério de andlise seja ponderado de
forma coerente e sistémica, considerando os argumentos da presente impugnacao,
razao pela qual requer a majoracgéo do conceito para 3 (trés).

2.1.4 INDICADOR (3.14): Processo de controle de producdo ou distribuicéo
de material didéatico.

Segundo o Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduacdo (IACG), esse
indicador considera o0 conceito satisfatorio quando o processo de controle de
producdo ou distribuicdo de material didatico estd formalizado, atende a demanda e
possui plano de contingéncia para a garantia de continuidade de funcionamento. A
comissdo avaliadora apresentou a seguinte justifica para atribuicdo do conceito 2
(dois) ao indicador (3.14):

JUSTIFICATIVA DA COMISSAO: O PPC traz a partir da p. 178 a
descricao do processo de controle de producédo ou distribuicdo de material didatico, e
o referido texto aponta que ? O ponto de partida para a produgdo do contetdo é o
Plano de Ensino da Disciplina. Nesse documento se materializa a descri¢do do escopo
académico e tedrico de cada disciplina (contetdos, conceitos, unidades, etc.) bem
como os procedimentos de ensino, metodologias, sistema de avalia¢io e bibliografia
utilizadas, visando o desenvolvimento das competéncias do curso, delimitadas nas
Diretrizes Curriculares NacionaissMEC e que estruturam o PPC ? Projeto
Pedagogico do Curso?. Para evidenciar como esse processo esta sendo concretizado,
foi realizada a reunido com a Equipe Multidisciplinar que explanou sobre como isso é
controlado informalmente, entretanto, ndo foram evidenciados registros que
demonstrem o percurso e 0 acompanhamento dessas atividades formalizadas, nem se
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apresentou plano de contingéncia para garantia de funcionamento e indicadores
definidos.

A comisséo avaliadora ndo tomou nota, no momento da reunido com a equipe
multidisciplinar, deixando de registrar que esse processo € feito por esta equipe no
acompanhamento dos cursos, a qual disponibiliza todo o material didatico, por meio
da plataforma e AVA Moodle, nas salas virtuais do curso que sera ofertado.

Em apertada sintese, o coordenador faz o planejamento junto com sua equipe
e a distribuicdo se da por meio do setor de logistica, fato que foi exaustivamente
evidenciado na visita virtual. Reitera-se que o curso CST em Gestdo de RH, em
processo de autorizacdo, procede na modalidade a distancia. A documentacdo que
formaliza o controle de producdo ou distribuicdo de material didatico atende a
demanda do CST em Gestdo de RH, na modalidade a distancia e foi disponibilizada
em drive institucional:
https://drive.google.com/drive/folders/1dO8gKVhzZn0_8M5NolbGLFin7cF--h_7S,
conforme print abaixo:

HZAIRAE R TS S

Portanto, o fluxo de controle de producédo ou distribuicdo de material didatico
e 0 plano de contingéncia para a garantia de continuidade de funcionamento estéo
previstos nos procedimentos de Modelagem EaD, no Manual de confeccdo de
disciplinas e na plataforma digital Moodle, evidéncias correlatas ao indicador 1.17,
conforme print abaixo:

Anderson Silveira - 202217203 22



e-MEC N°: 202217203

Dessa forma, conclui-se que o conceito atribuido ao indicador (3.14) merece
ser reformado, de modo que cada atributo do critério de andlise seja ponderado de
forma coerente e sistémica, considerando os argumentos da presente impugnacao,
razao pela qual requer a majoracgéo do conceito para 3 (trés).

SOBRE O RESULTADO DA CTAA

Em 11 de agosto de 2023 a FATEJ apresentou via sistema e-MEC sua
manifestacdo sobre o relatério de avaliacdo, com os respectivos documentos como
anexos: Planilha do corpo docente, Relatorio de estudo do corpo docente, PPC,
manual basico de laboracdo do material didatico, plano de ensino da disciplina
Humanidade, Arte e Cultura e sistemética da plataforma para elaboragdo do material
didatico, conforte print.

#-MEC - Ministério da Educagso

CNE/CES
A MADIM

SCCRCTARIA - PARTCER FINAL

A impugnacéo protocolado passou pela anélise do Subcolegiado responsavel
pelo processo de Gestdo de RH e em 24 de novembro de 2023 teve seu parecer
publicado no sistema e-MEC, onde a relatoria manifestou-se por conhecer do recurso
e, No mérito, manter o Relatdrio de Avaliacao.

DA ANALISE DO PARECER DA CTAA

A Comisséo Técnica de Acompanhamento da Avaliacao é a instancia recursal
competente para apreciar as impugnacdes relacionadas aos relatorios de avaliacédo
externa in loco, bem como para apurar as denincias contra os avaliadores. Da
manifestacdo da CTAA no Processo e-Mec 202217203, depreende-se que a relatoria
ndo acolheu os argumentos de impugnagdo da IES, fazendo prevalecer o
assentamento da Comissdo Avaliadora ao manter o Relatério de Avaliacdo n° 183028.

Atualmente, a CTAA é composta por diversos comités de grandes areas de
conhecimento, fato que desestabiliza a percepcao objetiva sobre a avaliagéo externa e
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prejudica a uniformizacdo de precedentes administrativos baseado em casos
analogos. A anélise das impugnacGes pode ser comprometida caso a relatoria nao
tenha acesso a integra do relatorio de avaliacdo, tendo que emitir seu parecer com
base em juizo abstrato, a partir da analise individualizada apenas dos indicadores
que foram impugnados. Essa circunstancia por si s6 fragiliza o duplo grau de
jurisdicdo no ambito do processo avaliativo do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacéo Superior - SINAES.

Em sua manifestacdo, a CTAA nao acolhe o pedido de reconsideragdo da
Instituicdo quanto a divergéncia na nomenclatura das disciplinas, mesmo a IES tendo
evidenciado que desenvolve 0s temas transversais relacionados ao reconhecimento
das identidades de género e étnico-raciais, assim como dos povos indigenas,
quilombolas, populagfes do campo, imigrantes e itinerantes na integralizagdo do
curso. Com essa postura burocratica, desproporcional e inflexivel, a CTAA faz
prevalecer formalidades excessivamente onerosas, deixando de adotar formas
simples, suficientes para propiciar adequado grau de certeza, seguranca e respeito
aos direitos dos administrados.

No que diz respeito ao conceito do indicador 1.5, apesar da propria CTAA
reconhecer que o plano de ensino da disciplina Humanidade, Arte e Cultura trabalha
habilidades que envolvem a abordagem das relagBes étnico-racial, africanas e
indigenas, mais uma vez a IES sofre uma injustica, pois o parecer do 6rgao recursal
néo aprecia nenhuma das evidéncias apresentadas pela IES.

Quanto aos conceitos dos demais indicadores (2.4 - Corpo docente - titulaco;
2.12 - Titulagédo e formacgdo do corpo de tutores do curso; e 3.14 - Processo de
controle de producdo ou distribuicdo de material didatico), a fundamentacdo da
CTAA limita-se a reproduzir_o_critério_de analise previsto no Instrumento de
Avaliacdo da Educacdo Superior, conduta que afronta as orientacfes do préprio
Instituto Nacional Estudos Pesquisas - INEP. O drgdo recursal deixa de fazer a
analise minuciosa das evidéncias apresentadas na impugnacao da IES, resultando em
violacdo do contraditério, bem como em prejuizo das garantias asseguradas pelo
duplo grau de jurisdigdo administrativa.

Por razbes que ndo se explicam satisfatoriamente, a analise da CTAA é feita
com base em abstracdo sem indicar os pressupostos de fato e de direito que
determinam a decisdo, ignorando completamente 0s argumentos e as evidéncias
apresentadas pela Instituicdo. Em respeito aos principios do processo
administrativo, o 6rgdo recursal deveria, no minimo, ponderar sobre consequéncias
praticas e juridicas quanto ao fato da comissdo avaliadora exorbitar as exigéncias
normativas.

Outra grave omissdo da CTAA, foi deixar de se manifestar quanto a nulidade
das recomendacg6es promovidas pela comissdo avaliadora ao indicar que poderiam
ser contemplados contedos relacionados a area como Comportamento Humano no
Trabalho, Cultura e Clima Organizacional e/ou gestdo de competéncias.

No parecer do 6rgéo recursal, fica claro que a relatoria designada subverte a

tese da IES ao registrar que a nulidade impugnada estaria relacionada a Educacéo
Etnico Racial, quando na verdade a nulidade protestada pela IES refere-se
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especificamente ao fato da comissdo avaliadora recomendar disciplinas especificas
que ?poderiam? compor o curriculo do curso (Comportamento Humano no Trabalho,
Cultura e Clima Organizacional e/ou gestdo de competéncias), situacdo fatica que
fere a autonomia do Nuacleo Docente Estruturante do curso, bem como viola o
principio da pluralidade de ideias e concep¢des pedagdgicas.

Vale lembrar que é vedado & Comissao Avaliadora fazer recomendac6es, dar
sugestbes ou oferecer qualquer tipo de aconselhamento as instituicGes avaliadas, sob
pena de nulidade do relatorio, além da possibilidade de exclusdo dos avaliadores dos
respectivos bancos, a juizo da Comissédo Técnica de Acompanhamento da Avaliacéo,
nos termos do art. 16 da Portaria Normativa n°® 840, republicada em 24 de agosto de
2018.

Embora a decisdo da CTAA seja irrecorrivel no ambito do procedimento
regulatério que tramita no sistema e-MEC, é importante destacar a prevaléncia
hierarquica da Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior ? CONAES,
6rgéo colegiado que coordena e supervisiona o SINAES, cujas atribui¢des incluem a
competéncia definida em lei de analisar relatérios, elaborar pareceres e encaminhar
recomendacdes as instancias competentes, conforme estabelece a redagdo do art. 6°,
I1, da Lei n® 10.861, de 14 de Abril de 2004.

DAS CONSIDERACOES FINAIS

Em 28 de marco de 2024, a FATEJ teve a portaria de indeferimento do pedido
de autorizacdo do curso publicada no DOU, apds manifestacdo de indeferimento da
SERES na fase SERES/PARECER FINAL, por ndo estar em consonancia com 0s
requisitos dos Decretos n°® 9.235, de 15 de dezembro de 2017, e n° 9.057, de 25 de
maio de 2017, e nos termos das Portarias MEC n° 20 e 23, de 21 de dezembro de
2017, en° 11, de 22 de junho de 2017.

No sistema federal de ensino, a oferta de um curso de graduacdo deve
comprovar o atendimento dos requisitos formais de qualidade exigidos na
AUTORIZACAO, que verifica as condicdes precursoras de uma proposta pedagégica,
e no RECONHECIMENTO, que consolida a qualidade da proposta pedagdgica
implantada para validar a continuidade da oferta, conferir grau e expedir os
respectivos titulos académicos. Sdo, portanto, atos administrativos complementares
em matéria de educagao superior.

Esse intervalo € necessario para o aperfeicoamento de um curso de
graduacdo, sendo um dos motivos determinantes para o SINAES prever uma série de
mecanismos que apuram continuamente as potencialidades e fragilidades da oferta,
com expressiva importancia as atribuigdes das Comissfes Préprias de Avaliacio
(CPA) e dos Nucleos Docentes Estruturantes (NDE).

A analise global demonstra que o _curso superior de tecnologia de Gestao de
Recursos Humanos da Faculdade de Tecnologia Jardim - FATEJ (codigo e-MEC
4086) apresenta gualidade além da satisfatoria para autorizacdo na modalidade a
distancia, de modo que a continua atualizacdo do Projeto Pedagogico pode ser feita
pelo NDE sem que haja prejuizo na formacao do egresso, uma vez que somente a
partir do reconhecimento do curso se permitira a expedicéo de diplomas.

DO PEDIDO

Assim, com fundamento expresso no art. 3°, I, b, da Portaria MEC n° 488, de
2021, e com objetivo primordial de assegurar o atendimento INTEGRAL aos critérios
do padréo decisorio da Portaria Normativa n° 20, de 2018, especialmente, para obter
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o deferimento da autorizacdo do curso superior de tecnologia de Gestdo de Recursos
Humanos, na modalidade a distancia, a Faculdade de Tecnologia Jardim - FATEJ
(codigo e-MEC 4086) requer o acolhimento deste recurso e solicita que seja revista
a decisdo da SERES, anulando a Portaria e o seu indeferimento, em face do
comprovado atendimento aos_requisitos estabelecidos para oferta do curso de
graduacdo, de modo gue seja levado em consideracdo o gue escabele a LEI DO
SINAES, o instrumento de avaliacdo do INEP, o qual é o guia orientador dos
avaliadores que participaram da visita in loco desta instituicdo seja respeitado.
Termos em que pede deferimento.

Em suma, ap6s exercer o contraditorio, a recorrente postula a reforma da Portaria
SERES n° 115/2024 e, em consequéncia, a autorizacdo do curso superior de tecnologia em
Gestdo de Recursos Humanos, na modalidade EaD, pleiteado pela Faculdade de Tecnologia
Jardim (FATEJ).

Passa-se ao mérito.

Considerac6es do Relator

Trata-se de caso em que um curso superior avaliado com conceito 4 (quatro) €
indeferido. N&o obstante, todas as dimensdes foram avaliadas com conceitos maiores de 3
(trés). Contudo, o conceito 2 (dois) estabelecido no Indicador 1.5. Contetdos curriculares,
levou a SERES a decidir pelo indeferimento, seguindo estritamente a exigéncia contida na
Portaria Normativa MEC n° 20, de 21 de dezembro de 2017, publicada no DOU em 22 de
dezembro de 2017.

Assim, ndo ha duvidas de que a SERES aplicou de forma linear o padrédo decisorio. De
todo modo, este Relator faz algumas consideragdes.

Ao visualizarmos o cadastro da IES no e-MEC, percebemos que 0 curso superior
requerido, ou seja, tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, ja é oferecido pela IES na
modalidade presencial. Ora, na interpretacdo deste Relator, existe uma contradicdo
clarividente, pois o curriculo construido para o curso superior independe da modalidade de
oferta. Nesta esteira, ndo faz sentido considerar os contetdos curriculares inadequados, ja que
0 curso superior é ofertado de forma constante pela IES desde o ano de 2014, inclusive com
ato de reconhecimento expedido em 2017.

Ademais, percebe-se, também com esteio no cadastro da IES no e-MEC, que se trata
de uma entidade com experiéncia constatada no sistema federal de ensino. Seu catalogo de
cursos superiores ndo deixa margem de duvidas para concluir que se esta lidando com uma
IES de experiéncia tarimbada, que oferta, inclusive, curso superior de Direito, bacharelado,
além de outros cursos tecnologicos, tais como Gestdo Publica e Gestdo de Seguranca Privada.

Por conseguinte, considera-se praticamente impossivel que uma IES desta espécie ndo
seja capaz de fixar uma estrutura curricular condigna com as exigéncias legais, sobretudo em
virtude de se tratar de um curso superior ja pertencente ao seu portfolio. Ndo obstante, é
preciso frisar que o cerne da questdo que leva ao indeferimento é a suposta auséncia da
disciplina Etnico Racial e da falta de previsdo da extensdo na matriz curricular.

Isto posto, diante dos argumentos trazidos pela interessada, este Relator tem a
convicgdo de que o conteldo estd presente no curriculo do curso superior. Do mesmo modo,
em sua peca recursal, a IES comprova que ha a previsdo de atividades de extensdo, cumprindo
integralmente o comando da Resolugdo CNE/CES n° 7, de 18 de dezembro de 2018. Salvo
melhor juizo, concluir em sentido contrario seria corroborar que a IES ndo poderia ofertar o
curso de forma alguma, e ndo somente na modalidade EaD.
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Com efeito, tanto o contelido Etnico Racial quanto a Extensdo sdo atributos
transversais, ou seja, inerentes a todos os cursos superiores ofertados pela IES.

Portanto, ndo custa lembrar que esta Camara de Educacdo Superior (CES) € a
responsavel direta tanto pela elaboracdo das Diretrizes Curriculares Nacionais dos cursos
tecnoldgicos quanto pela normatizacdo da Extensdo Universitaria. Assim, ndo se estd a
ignorar a importancia dos temas, mas tdo somente tentar estabelecer um paradigma de analise
condizente com o contexto global e sistémico em que 0 presente curso superior esta inserido.

Neste cenério, ndo se pode deixar de considerar que indeferir 0 curso superior em
comento seria medida desprovida de razoabilidade, ja que parece ilégico vislumbrar que uma
IES com experiéncia comprovada no Ensino Superior propusesse um curso superior, por ela
ja ofertado na modalidade presencial, desprovido de elementos curriculares comuns, aplicados
em todos 0s demais cursos superiores.

Por fim, em razdo das evidéncias de fato e de direito acima colocadas, néo se verifica
outra hipdtese que ndo seja o acolhimento do recurso. Sendo assim, submete-se o presente
parecer a deliberacdo da CES do Conselho Nacional de Educacdo (CNE), sintetizado no voto
abaixo exarado.

I1-VOTO DO RELATOR

Nos termos do artigo 6°, inciso VI, do Decreto n® 9.235/2017, conhe¢o do recurso
para, no mérito, dar-lhe provimento, reformando a decisdo da Secretaria de Regulagdo e
Supervisdo da Educacdo Superior (SERES), expressa na Portaria n® 115, de 27 de marco de
2024, para autorizar o funcionamento do curso superior de tecnologia em Gestdo de Recursos
Humanos, na modalidade a distancia, a ser oferecido pela Faculdade de Tecnologia Jardim
(FATEJ), com sede na Rua Almirante Protdgenes, n° 68, bairro Jardim, no municipio de
Santo André, no estado de Sdo Paulo, mantida pela A.B. Instituto Internacional de Ciéncias
Sociais Ltda. — ME, com sede no mesmo municipio e estado, com 200 (duzentas) vagas totais
anuais.

Brasilia (DF), 9 de maio de 2024.

Conselheiro Anderson Luiz Bezerra da Silveira — Relator
111 - DECISAO DA CAMARA
A Céamara de Educacdo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 9 de maio de 2024.

Conselheiro Henrique Sartori de Almeida Prado — Presidente

Conselheiro Paulo Fossatti — Vice-Presidente
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