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Histérico

O presente processo trata de recurso contra a Secretaria de Regulacdo e Supervisdo de
Educacao Superior (SERES) que, por meio da Portaria n® 441, de 17 de novembro de 2023,
indeferiu o pedido de autorizacdo para funcionamento do curso superior de Servi¢o Social,
bacharelado, na modalidade a distancia, pleiteado pela Faculdade Catdlica de Rondbnia
(FCR), com sede no municipio de Porto Velho, no estado de Rondbdnia, mantida pela
Associacdo de Assisténcia a Cultura na Amazonia Moacyr Grechi — AASCAM, com sede no
mesmo municipio e estado da mantida.

A SERES faz andlise dos dados e observacdes relativas a avaliacdo in loco, realizada
por comissdo especifica designada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), indeferindo o pedido, cuja descrigdo segue, com
aspectos destacados, ipsis litteris:

[..]

3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n°® 11/2017, o
processo foi encaminhado ao Inep para a avaliagao in loco.

A avaliacgéo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliagdo de
Cursos de Graduacéo Presencial e a Distancia — Autorizacao, publicado em outubro
de 2017, contemplando as trés dimensdes previstas no Sinaes, constantes no Projeto
Pedagogico do Curso (PPC): Organizacdo Didatico-Pedagogica, Corpo Docente e
Tutorial e Infraestrutura.

E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avaliacdes ndo garantem,
intrinsecamente, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam a Secretaria em
suas decisOes regulatorias.
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A avaliacdo efetuada no ambito do presente processo ocorreu no periodo de
23/06/2022 a 24/06/2022, no endereco: Rua Gongalves Dias, 290, Centro, Porto
Velho/RO, tendo como resultado o relatério de avaliacdo de codigo 174928 e
apresenta 0s seguintes conceitos para as dimensdes relacionadas no quadro 1 abaixo:

Quadro 1: Conceitos Final e das dimensfes do Relatorio de Avaliacdo

Dimenséo /Conceito Final Conceito
Dimensao 1 - Organizacdo Didatico-Pedagogica 3.56
Dimenséo 2 - Corpo Docente e Tutorial 1.93
Dimensao 3 - Infraestrutura 3.13
Conceito Final 03

Apo6s a avaliacdo externa, sob a responsabilidade do Inep, o processo
prossegue para a fase de manifestacdo da instituicdo e da Seres. Como resultado, o
protocolo podera ser encaminhado para a Comissdo Técnica de Acompanhamento da
Avaliacdo (CTAA), quando impugnada a avaliacdo, ou seguira para a apreciacao
desta Secretaria, que analisara os elementos da instru¢cdo documental, a avaliacdo do
Inep e 0 mérito do pedido para elaboracdo do Parecer Final, com base em padrfes
decisorios definidos nas normas.

O relatério de avaliacdo in loco, referente ao processo em voga, foi
impugnado pela instituicdo na fase de manifestacdo. E, com base nos argumentos
apresentados, a CTAA conheceu do recurso, e, no mérito, deu-lhe provimento parcial,
estabelecendo a alteracdo e a manutencdo dos conceitos atribuidos aos indicadores
abaixo, conforme relatado:

Resumo do voto da CTAA:

“5) DO VOTO

Nada mais a ser tratado no mérito, esta Relatoria encaminha o seguinte voto a
CTAA:

Pelo exposto e ap6s a analise do processo em pauta, estando presentes 0s
pressupostos de admissibilidade, esta Relatoria manifesta-se por conhecer do recurso
e, no mérito, lhe dar provimento, indicando a CTAA a alteracdo do parecer da
Comissao de Avaliacdo, da maneira que se segue:

Manter o conceito 3 atribuido ao indicador 1.20.

Manter o conceito 2 atribuido ao indicador 2.4.

Alterar o conceito atribuido ao indicador 2.5. de 2 para 3.

Alterar o conceito atribuido ao indicador 2.6. de 2 para 1.

Manter o conceito 1 atribuido ao indicador 2.8.

Manter o conceito 1 atribuido ao indicador 2.9.

Manter o conceito 1 atribuido ao indicador 2.10.

Alterar o conceito atribuido ao indicador 2.11. de 2 para 4.

Alterar o conceito atribuido ao indicador 2.12. de 1 para 5.

Alterar o conceito atribuido ao indicador 3.6. de 1 para 3.

Alterar o conceito atribuido ao indicador 3.7. de 1 para 3.%

Em decorréncia disso, temos como resultado da avaliacdo externa, apos a
deliberacdo pela CTAA, 0 exposto no quadro 2 a seguir:

Quadro 2: Conceitos Final e das dimensfes do Relatorio de Avaliacio, apos apreciacdo da CTAA

Dimensao /Conceito Final Conceito

Dimensao 1 - Organizacao Didatico-Pedagogica 3.56

Dimensdo 2 - Corpo Docente e Tutorial 2.36
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Dimenséo 3 - Infraestrutura 3.63

Conceito Final 03

As sinteses elaboradas pela Comissédo de Avaliacéo in loco para corroborar a
atribuicéo dos conceitos poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

4. CONSIDERACOES DA SERES

4.1. Das normas aplicaveis

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos, desburocratizar fluxos e
aprimorar a qualidade da atuacéo regulatéria do Ministério da Educacgdo, exarou-se
0 Decreto n° 9.235/2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que dispbe
sobre o exercicio das fungdes de regulacéo, superviséo e avaliacao das instituicdes de
educacdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pos-graduacdo no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n° 20/2017, republicada no DOU de 03 de
setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o padrao decisério aplicados aos
processos regulatérios das instituicdes de educacdo superior do sistema federal de
ensino.

[..]

Quanto a instauracdo de diligéncia, esclarecemos que, na fase de Parecer
Final, é facultado a coordenacdo-geral competente instaurar diligéncia quando
considerar necessaria a complementacdo de informacgdes ou para esclarecimento de
ponto especifico.

Ressaltamos que nédo cabe diligéncia quando for imperativa a modificacdo da
organizacdo curricular do curso. A diligéncia, ratifica-se, visa apenas a elucidar
duvidas que possam surgir a respeito das informacGes incluidas no processo, ndo
sendo razoavel a sua utilizacdo para fins diversos dos acima citados ou que resultem
em alteracdo da tramitacao regular do processo.

4.2. Da analise do pedido

No caso especifico da modalidade a distancia, cabe salientar que, conforme
estipula o artigo 8°, 8§ 1° da Portaria Normativa n° 11, de 20 de junho de 2017, a
oferta de cursos superiores a distancia, sem previsdo de atividades presenciais,
inclusive por IES detentoras de autonomia, fica condicionada a autorizacdo prévia
pela Seres atendidas as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) e as normas
especificas a serem expedidas pelo MEC.

[..]

No que se refere a carga horaria do curso, hd uma divergéncia quanto a
informacéo disponivel no processo (3260) e no relatorio de avaliagéo in loco (3000
horas). Em concordancia com a comissdo, esta Secretaria considerou 0 mesmo
guantitativo para sua analise. Diante disso, a carga horaria do curso sera
redimensionada 3000 horas

4.3. Da analise do mérito

Com relacdo aos conceitos atribuidos as trés dimensfes do instrumento de
avaliacdo in loco, destacamos abaixo as que obtiveram conceitos inferiores a 3, com
0s respectivos indicadores motivadores do resultado insatisfatorio:

DIMENSAO 2 - CORPO DOCENTE E TUTORIAL (2,36):
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2.4. Corpo docente.

Justificativa para conceito 2: O PPC (2002. p17) descreve o perfil do egresso,
ndo h& relatério que demonstra ou justifica a relacdo entre a titulacdo do corpo
docente previsto e seu desempenho em sala de aula. O PPC(2022.p.49) apresenta um
quadro intitulado: Sintese de informagdes sobre o corpo docente dos dois primeiros
anos do curso, o quadro apenas apresenta 0os nomes dos professores, regime de
trabalho e titulagdo. O quadro ndo caracteriza sua capacidade para analisar 0s
conteudos dos componentes curriculares. N&o foi encontrada documentacdo
descritiva sobre como as atribui¢des individuais dos professores serdo registradas,
assim ndo ha evidencias que considere a sua relevancia para a atuacao profissional e
académica do discente.

2.6. Experiéncia profissional do docente (excluida a experiéncia no exercicio
da docéncia superior).

Justificativa para conceito 1: Conforme deliberacé@o do Subcolegiado de Saude
e Bem-estar, da CTAA, em reunido de 10/03/2023, o conceito do indicador 2.6 foi
alterado para 1.

2.8. Experiéncia no exercicio da docéncia superior.Justificativa para conceito
1: O PPC (2022) discorre sobre o perfil do egresso, porém ndo foi evidenciado
nenhum relatério de estudo, nem documento que considerasse o perfil do egresso. Nao
ha documentos que evidencie nos documentos apensados, nem no PPC a relacéo entre
a experiéncia no exercicio da docéncia superior do corpo docente.

2.9. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacao a distancia.

Justificativa para conceito 1: O PPC (2022) relata brevemente sobre o
egresso. Nao ha documento que demonstra o perfil do egresso, nem estudo sobre o
mesmo. Ndo h& documentos que comprovam a relacdo entre a experiéncia no
exercicio no ensino superior com a educacéo a distancia.

2.10. Experiéncia no exercicio da tutoria na educacéo a distancia.

Justificativa para conceito 1: O PPC (2022: p.18) relata brevemente sobre o
egresso: “Profissional dotado de formagdo intelectual generalista critica, com
capacidade de insercdo criativa e propositiva, no conjunto das relagdes sociais,
atuando nas expressdes da questdo social, formulando e implementando propostas
para seu enfrentamento, por meio de politicas sociais publicas, empresariais, de
organizacbes da sociedade civil e movimentos sociais. Em documento apensado
registra-se documento que representa graficamente de formacéo, identificando os
nucleos de formacéo, porém sem relacdo com a experiéncia em tutoria, nem estudo
sobre 0 mesmo. Nao ha documentos que comprovam a relagdo entre a experiéncia no
exercicio no ensino superior com a educacdo a distancia.2.13. Experiéncia do corpo
de tutores em educacao a distancia.Justificativa para conceito 1:N&o foi evidenciado
nenhum documento ou relatorio de estudo que demonstre ou justifique a relagdo entre
a experiéncia do corpo de tutores previsto em educacéo a distancia e seu desempenho.

2.14. Interacgdo entre tutores (presenciais — quando for o caso — e a distancia),
docentes e coordenadores de curso a distancia.Justificativa para conceito 2:No PPI,
p. 32 traz que a IES tem como politica de ensino Praticas institucionais que estimulam
a melhoria do ensino, a formacdo docente, 0 apoio ao estudante, a
interdisciplinaridade, as inovagdes didatico-pedagdgicas e o uso de novas tecnologias
educacionais. Mas nao foi evidenciado que relatério ou algum documento que tenha
planejamento de interacdo, em conformidade com o PPC, que ndo possibilita
condicdes de mediacdo e articulacao entre tutores, docentes e coordenador do curso

2.15. Producéo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica.Justificativa para
conceito 2:Conforme planilha enviada pela IES, pelo menos 50% dos docentes
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previstos possuem, no minimo, 1 producdo nos ultimos 3 anos, mas a IES ndo
disponibilizou os comprovantes destas producdes.

Por fim, no item 4.7, quando a comisséo é instada a redigir uma breve anélise
qualitativa sobre cada dimenséo, sdo apontadas as seguintes fragilidades:

DIMENSAO 2 — Corpo Docente e Tutorial - O corpo de docentes/tutores e a
coordenadora do curso demonstrou que tem experiéncia profissional na area de
formacgédo, 50% relativamente tem experiéncia no ensino superior na modalidade
presencial e pouca experiéncia na EaD. Possuem formacdo relacionada aos
componentes curriculares que serdo responsaveis. No relato de alguns docentes ficou
evidenciado que ndo participaram inicialmente da construcdo do PPC, que antes era
formada por outra equipe, bem como também a coordenadora, mas apds assumirem
realizaram a leitura e sugestes de alguns ajustes e que a atuacéo foi bastante forte
pelo grupo que compde o NDE. A equipe de docente se mostra bastante participativa

na IES e com muita dedicacéo para a construcao efetiva do projeto.

Isto posto, acerca das exigéncias previstas no art. 13 da Portaria Normativa n°
20/2017, seguem os devidos esclarecimentos:

Portaria
Normativa n° Requisito Resultado da Analise
20/2017
. . . Atendimento do quesito. Obteve conceito final
Conceito de Curso igual ou maior que :
Art. 13, 1 A maior que 3, conforme apresentado no quadro 2,
trés :
do titulo 3, do presente parecer.
Conceito igual ou maior que trés em
cada uma das dimensfes do Conceito
de Curso
Obs.: Conforme dita o § 4° do art.
13, da Portaria Normativa n° | Ndo atendimento do quesito. Obteve conceito
Art 13,11 20/2017, sera considerado como | inferior a 3 em 1 das trés dimensdes, conforme
o atendido esse critério na hipotese de | apresentado no quadro 2, do titulo 3, do presente
obtencdo de conceito igual ou | parecer.
superior a 2,8 em uma Unica
dimensdo, desde que as demais, e 0
conceito final, sejam iguais ou
superiores a 3.
L . . Atendimento do quesito: obteve conceito maior ou
Conceito igual ou maior que trés no | . -~ Ao
Art. 13,1V, a . i . igual a 3, conforme relatério de avaliacdo
Indicador 1.4: Estrutura Curricular
reformado pela CTAA.
Conceito igual ou maior que trés no | Atendimento do quesito: obteve conceito maior ou
Art. 13,1V, b Indicador 1.5: Contetdos | igual a 3, conforme relatério de avaliacao
Curriculares reformado pela CTAA.
L . A Atendimento do quesito: obteve conceito maior ou
Conceito igual ou maior que trés no | . - —
Art. 13,1V, c . . . igual a 3, conforme relatério de avaliacéo
Indicador 1.6: Metodologia
reformado pela CTAA.
COI’_]CEItO igual o_u maior que tres no Atendimento do quesito: obteve conceito maior ou
Indicador 1.16: Tecnologias de | . - o
Art. 13,1V, e ~ S igual a 3, conforme relatério de avaliacéo
Informacdo e Comunicacao (TIC) no
. - reformado pela CTAA.
processo ensino-aprendizagem
Conceito igual ou maior que trés no | Atendimento do quesito: obteve conceito maior ou
Art. 13,1V, d Indicador 1.17: Ambiente Virtual de | igual a 3, conforme relatdrio de avaliacdo
Aprendizagem (AVA) reformado pela CTAA.
Cumprimento das Diretrizes Atendimento do quesito, conforme relatério de
Art. 13,8 2° I e Il | Curriculares Nacionais (DCN) ou da o q '
AR avaliacao reformado pela CTAA.
carga horaria minima do curso.
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5. CONCLUSAO

Diante do exposto, por ndo estar em consonancia com 0s requisitos dos
Decretos n°® 9.235, de 15 de dezembro de 2017, e n°® 9.057, de 25 de maio de 2017, e
nos termos das Portarias MEC n° 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017, e n° 11, de 22
de junho de 2017, esta Secretaria manifesta-se pelo indeferimento do pedido de
autorizacdo do Curso - 1591542 - SERVICO SOCIAL, BACHARELADO, solicitado
pela FACULDADE CATOLICA DE RONDONIA, com sede no endereco: Rua
Gongalves Dias, 290, Centro, Porto Velho/RO, mantida pela ASSOCIACAO DE
ASSISTENCIA A CULTURA NA AMAZONIA MOACYR GRECHI - AASCAM.

Inconformada com a decisdo, a Faculdade Catélica de Rondbnia (FCR) interpds
recurso junto aos membros da COREAD/DIREG/SERES/MEC, na data de 18 de dezembro de
2023, que encaminhou a Camara de Educacdo Superior do Conselho Nacional de Educacéo
(CES/CNE), nos termos que, em sintese se transcreve, abaixo, ipsis litteris:

Recurso da IES

[.]
Prezados membros da COREAD/DIREG/SERES/MEC,

Recebemos com surpresa a atribuicdo do conceito 1 na avaliacdo tanto do
perfil do egresso quanto do corpo docente do curso de Servigo Social da Faculdade
Catdlica de Rondénia - FCR. E relevante destacar que o corpo docente é
predominantemente formado por mestres e doutores, detentores de uma vasta
experiéncia no ensino superior. Além disso, € valido ressaltar que muitos deles
possuem experiéncia no Ensino a Distancia, conforme evidenciado pelos documentos
anexados a esta comunicagao.

Inicialmente, em relacdo ao perfil do egresso, ao afirmar no parecer que nédo
foram encontrados relatérios de estudo ou documentos que considerassem esse perfil,
é importante ressaltar que ha evidéncias de estudo, conforme observado na pagina 11
do Projeto Pedagdgico do Curso - PPC, a saber:

O projeto, além de buscar a formacédo do aluno através da articulagéo
do ensino, pesquisa e extensdo, tera a investigacdo como eixo integrador,
reforgando a formacéo académica e a formacao pratica.

Olhando para a cenario econdmico e social do estado de Rondonia e
regido do sula do Amazonas, nota-se claramente a necessidade social de
cursos superiores como o bacharelado em Servico Social EAD, que se faz
sentir em um Estado com fronteiras internacionais, numa regido
geograficamente denominada Amazonia Legal, visando formar egressos que
possam atender as demandas profissionais locais ja existentes ou futuras
(PPC, p.11, 2022).

Nas paginas 12 e 13, encontram-se tambeém registros de estudos realizados
para delineamento do perfil do egresso, vejamos:

H4, também, uma forte tendéncia a urbanizagdo, pois embora a
ocupacao regional associe-se, numa primeira instancia, a terra, Sseu
crescimento populacional esta se dando de maneira acentuada na forma de
aglomerados urbanos.

Avristides Cimadon: 201806048 6



e-MEC N°: 201806048

Infelizmente nem sempre esse desenvolvimento vem acompanhado com
0 desenvolvimento social e esse crescimento econémico ja observado e as
novas perspectivas para o mercado de trabalho exigirdo, em curto prazo, a
formacdo de profissionais para atuarem nos segmentos do servi¢o social. A
criacdo de novos empregos no Estado e no municipio € crescente, com
projecdo de aumento para 0s proximos anos.

Além disso, com o crescimento demogréafico, econémico e politico do
Estado de Rondbnia, acentuou-se também o crescimento de empresas que
passaram a exigir mais e mais profissionais qualificados, para atender esta
regido norte, com uma diversidade de cursos que possa acolher todas as areas
do conhecimento, tornando evidente a necessidade de mais diversidades de
cursos em Porto Velho.

Nos ultimos anos, houve um incremento populacional na cidade de
Porto Velho em razdo desses investimentos. Se compararmos com o censo de
2009 a cidade contava com uma populagdo de 383.425 habitantes, atualmente,
Porto Velho conta com uma populacéo estimada de 529.544 habitantes (2019),
representando um crescimento acima de 100.000 pessoas. Tais mudancas,
impds a necessidade de melhorias em varias areas e setores, mas,
principalmente na formagéo de profissionais no ensino superior em diversas
areas prioritarias, dentre as quais como ja citado anteriormente o0s
profissionais de Servigo Social (PPC, p.12 e 13, 2022).

Isso significa que, mesmo sem a apresentacdo de um relatério a comisséo, o
estudo realizado fica claramente evidenciado no Projeto Pedagdgico do Curso - PPC.

Quanto a experiéncia do corpo docente no exercicio da docéncia na educacéo
a distancia, € relevante ressaltar que visando garantir alinhamento com a
dinamicidade das tecnologias presentes no ambiente virtual de aprendizagem da
instituicdo, como também, com os avancos e aprimoramentos didatico-pedagdgicos
da modalidade de ensino a distancia, a capacitacdo do corpo docente ocorre por um
periodo de 90 (noventa) dias, iniciando-se com antecedéncia de 60 (sessenta) dias
antes do inicio das da oferta das disciplinas, mesmo para aqueles docentes que ja
possuem experiéncia.

Assim, a compreensdo institucional é que a formacdo dos professores para
docéncia na educacéo a distéancia ocorrera de forma contextualizada e significativa,
oportunizando que os conhecimentos construidos sejam aplicados em consonancia
com o modelo de educacdo a distancia da instituicAo e com a realidade dos
estudantes. Isso inclui a apresentacdo do conteddo de maneira adequada as
caracteristicas da turma, fornecendo exemplos contextualizados com os temas dos
componentes curriculares, a elaboracdo de atividades especificas para promover a
aprendizagem de alunos com dificuldades, a aplicacdo de avaliacdes diagnosticas,
formativas e somativas. Além disso, os resultados dessas avaliagdes sdo utilizados
para ajustar e aprimorar continuamente sua pratica docente ao longo do periodo.
Esses profissionais ndo s6 exercem lideranca como também sdo reconhecidos por
suas valiosas contribuicGes académicas.

Em relacéo ao item 2.13. que se refere a Experiéncia do corpo de tutores em
educacdo a distancia, a justificativa para conceito 1 atribuido é que ndo foi
evidenciado nenhum documento ou relatério de estudo que demonstre ou justifique
a relacéo entre a experiéncia do corpo de tutores previsto em educacgao a distancia e
seu desempenho. (Grifo nosso)
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Neste ponto cabe esclarecer que as atividades dos tutores previstas no PPC
estdo alinhadas com as estratégias do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI,
da Faculdade Catdlica de Rondobnia - FCR, isto é, conhecimento via apreensdo dos
fundamentos tedrico-metodoldgicos expressos nas teorias sociais, analises articuladas
com a realidade sécio-historica contemporénea e desenvolvimento de habilidades e
competéncias para o trabalho em Servico Social. Vejamos:

Os instrumentos de verificacdo do rendimento do estudante deverdo
ser, portanto, eficazes e efetivos no sentido de propiciar o entusiasmo e a
motivacao para o exercicio profissional, ao inves de se preocupar em colocar
no mercado meros reprodutores de conhecimento que ndo tenham quaisquer
compromissos com a area de formacdo e ainda com o meio ao qual esta
inserido (PPC, p.39, 2022).

A experiéncia do corpo docente contribuird com o compromisso pedagogico de
ndo fragmentar o processo didatico-pedagdgico e relacionar o real com a dinamica
das aulas, garantindo a praxis (unidade tedrico/préatica) como exercicio fundamental
na constituicdo do profissional ético, critico, com postura investigativa e competente.

Além disso, as atividades de tutoria presencial e on-line propostas pela
Faculdade Catdlica de Rondénia, serdo desempenhadas por docentes da propria FCR
quando ministrarem disciplinas na modalidade EAD, com formagdo académica e
experiéncia profissional compativeis com as areas de conhecimento e tematicas
previstas na estrutura curricular do curso, como forma de garantir o dominio do
contetdo.

O acompanhamento dos discentes no processo formativo ocorrera mediante
tutoria presencial e on-line. A tutoria presencial deverd ocorrer durante cinco
encontros mensais por semestre, aos sabados, nos turnos manha e tarde, como
também, em dias e horarios fixados por disciplina, de segunda a sexta.

Nos encontros presenciais 0s docentes deverdo desempenhar atividades
relacionadas ao Projeto Integrador, seguindo as orientacGes do Plano de Encontro
Presencial. As atividades de tutoria on-line e o atendimento dos discentes, deverdo
ocorrer semanalmente, de segunda a sexta, em dias e horérios determinados para
cada disciplina.

[..]

No que se refere a interacéo entre tutores (presenciais, quando for o caso, e a
distancia), docentes e coordenadores de curso a distancia. A justificativa para
conceito 2 e que no PPI, p. 32 traz que a IES tem como politica de ensino Praticas
institucionais que estimulam a melhoria do ensino, a formagéo docente, 0 apoio ao
estudante, a interdisciplinaridade, as inovacdes didatico-pedagogicas e 0 uso de
novas tecnologias educacionais. Mas ndo foi evidenciado que relatério ou algum
documento que tenha planejamento de interacdo, em conformidade com o PPC, que
ndo possibilita condi¢cbes de mediacdo e articulacdo entre tutores, docentes e
coordenador do curso. (Grifo nosso)

Mais uma vez, é importante esclarecer que as praticas de gestdo previstas no

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) servirdo como base para a mediagao e
articulacao entre tutores, docentes e o coordenador do curso.
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Destacam-se as reunides de NDE e de colegiado de curso como
espacos formais de interacdo. Os encontros nessas diferentes instancias de
interacdo entre os interlocutores deverdo ser devidamente planejados com a
ciéncia e participacdo dos sujeitos envolvidos. O fazer pedagogico partilhado
entre os interlocutores nos diversificados espacgos de interacdo permitirdo, de
modo eficaz, a identificacdo de problemas e os encaminhamentos para sua
solucé@o, bem como o olhar reflexivo para agdes de melhoria continua e o
incremento e disseminacdo de boas praticas entre os sujeitos (PPC, p.37,
2022).

Quanto a Producéo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica, para a qual
foi atribuido conceito 2, reapresentamos quadro atualizado onde se evidencia a
producdo dos docentes nos ultimos trés anos, bem como a experiéncia no Ensino a
Distancia.

[...]

Conforme evidenciado no quadro mencionado, o0 corpo docente é composto
por profissionais qualificados, a maioria dos quais apresenta excelente producéo
registrada em seus curriculos lattes, além de possuir experiéncia comprovada no
Ensino a Distancia.

Ressalta-se que a construcdo do Projeto Pedagdgico do Curso foi realizada
em dois momentos com grupos diferentes, este dltimo que contribuiu com a
formatacdo das diretrizes foi convidado a realizar a releitura de todo o material e
indicar as bibliografias mais condizentes com o curso junto com a Coordenacéo de
Curso, elaborou-se os planos de ensino, 0s nucleos e as linhas de pesquisa e areas
prioritarias para as atividades de extensdo e pesquisa priorizando: Cultura e
diversidade; Tecnologias e empregabilidade; Cidadania e Incluséo Social; Meio
Ambiente e Desenvolvimento Regional Sustentavel e as Politicas Publicas.

Cabe ao docente, no desempenho do papel de professor conteudista ou
responsavel por componente curricular - disciplina e outros - a analise e/ou
selecdo (curadoria) dos contetdos e atividades de aprendizagem para compor
o material didatico, sob acompanhamento da coordenacdo do curso e a
assessoria pedagogica do designer instrucional. Parceria institucional visa
oferecer condicGes para que os materiais sejam desenvolvidos e atualizados
constantemente para atender as multiplas formas de aprendizagem e também
para superar a obsolescéncia dos contetdos (PPC, p.43, 2022).

[..]

Conclusédo

Embora ndo haja relatorio especifico de estudo do perfil do egresso, o estudo
realizado fica claramente evidenciado no Projeto Pedagdgico do Curso - PPC.

As atividades dos tutores estdo previstas no PPC e alinhadas com as
estratégias do Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, da Faculdade Catdlica
de Rondonia - FCR,

As praticas institucionais englobam a interacdo de todos os participantes do
processo de ensino-aprendizagem, e estes utilizam ferramentas de gestdo para
documentar e comprovar essa interacdo. Isso inclui a elaboracdo de relatorios,
participacdo em avaliagdes institucionais, realizacao de reunides do Nucleo Docente
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Estruturante (NDE), encaminhamento de problemas e propostas de melhorias na
interacdo entre os envolvidos.

Quanto a producdo e experiéncia no Ensino a Distancia, isso esta
completamente evidenciado.

Por ultimo, enfatizamos que todos os pontos expostos no relatério foram
minuciosamente documentados e submetidos a Comissdo Avaliadora do Curso
durante a visita.

Pedido

Considerando que o curso atende plenamente o regramento dos cursos
superiores, especialmente no que se refere ao perfil do egresso, experiéncia e
interacdo de professores/tutores, € imperioso a reconsideracdo da manifestacdo de
indeferimento do pedido de autorizacdo do Curso - 1591542 - Servigo Social
Bacharelado, da Faculdade Catdlica de Rondonia.

Isto posto, solicitamos que o presente recurso seja acolhido e provido, para o
fim de autorizar o curso de Servico Social

Porto Velho-RO, 18 de dezembro de 2023.
Prof. Dr. Edney Costa Souza
Diretor Académico

Prof. Dra. Ana Paula Baldez dos Santos
Coordenador do Curso

Considerac6es do Relator

O presente processo trata de recurso contra decisdo da SERES que, por meio da
Portaria n°® 441/2023, indeferiu o pedido de autorizacdo para funcionamento do curso superior
de Servico Social, bacharelado, na modalidade a distancia, pleiteado pela Faculdade Catolica
de Ronddnia (FCR), com sede no municipio de Porto Velho, no estado de Rondénia.

Analisando os aspectos da legalidade processual, pontuados pela Instituicdo de
Educacdo Superior (IES) recorrente, verifica-se que, nos termos regulatérias especificados
nos Decretos n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017, e n° 9.057, de 25 de maio de 2017, e das
Portarias Normativas MEC n° 20, de 21 de dezembro de 2017, e n° 11, de 20 de junho de
2017, o recurso deve ser recebido, porquanto tempestivo.

Da avaliacéo in loco constata-se que a recorrente ndo atendeu ao que dispde o padrédo
decisorio normativo, especificamente o que prescreve o artigo 13, inciso Il da Portaria
Normativa MEC n° 20/2017, isto ¢, “Conceito igual ou maior que trés em cada uma das
dimensbes do Conceito de Curso”. Observa-se, no processo, que a recorrente impugnou a
avaliacdo junto a Comissdo Técnica de Acompanhamento da Avaliacdo (CTAA) que, embora
tenha modificado alguns conceitos, manteve na Dimensédo 2 — Corpo Docente e Tutorial, 2,36,
isto é, abaixo do minimo exigido.

Ademais, como se observa no processo, foram varios indicadores com conceito abaixo
de 3 (trés). De todo modo, o processo demostra que a avaliagcéo in loco do curso superior ndo
atende os critérios do padrdo decisério, tendo a SERES indeferido o pedido, que concorda
este Relator.

Em seu recurso, como se observa acima, a recorrente reclama da avaliagdo in loco,
argumentando sobre equivocos avaliativos e solicita alteracdo dos conceitos, pedido este que
ndo é competéncia da CES/CNE satisfazer. Nos termos de sua competéncia, cabe ao CNE
analisar o pedido de recurso e dar-lhe ou ndo ou parcialmente provimento. A Lei n° 10.861, de
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14 de abril de 2004 (Lei do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — Sinaes)
prescreve em seu artigo 2° que a avaliacdo deve ser considerada verificando-se a globalidade
das condic¢Oes avaliadas.

Cabe a CES, nos termos definidos pela Lei n°® 9.131, de 24 de novembro de 1995,
artigo 9°, 8 2° e demais ordenamentos legais, decidir sobre assuntos referentes ao objeto do
presente recurso, ponderando as observacdes apresentadas no relatorio de avaliacdo, bem
como os fundamentos recursais da IES recorrente. Assim sendo, como se observa, analisando
detalhadamente o processo, que da revisdo da CTAA ndo se vislumbra condicGes estruturais
condizentes para oferta de ensino de qualidade na modalidade Educagéo a Distancia (EaD).
Os indicadores com conceitos insuficientes obtidos pela IES recorrente sdo essenciais e
estruturais para o ensino na modalidade EaD, suficientes para indicar que, nesse momento,
ndo pode ofertar o curso superior pretendido.

Ademais, apesar de toda a exposicao recursal, a IES limita-se a contestar a avaliagéo
sem demonstrar, concretamente, que ha erro de fato ou de direito na avaliagdo in loco, ou
fatos novos que possam demonstrar condi¢Ges da recorrente quanto a oferta de ensino com
qualidade. Néo se vislumbra, portanto, dados e justificativas coerentes que indicam a
condigdo de provimento do pleito. Assim, encaminho & apreciagdo da CES/CNE o voto
abaixo exarado.

I1-VOTO DO RELATOR

Nos termos do artigo 6°, inciso VI, do Decreto n® 9.235/2017, conhe¢o do recurso
para, no mérito, negar-lhe provimento, mantendo a decisdo da Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educacdo Superior (SERES), expressa na Portaria n® 441, de 17 de novembro
de 2023, que indeferiu o pedido de autorizagdo para funcionamento do curso superior de
Servico Social, bacharelado, na modalidade a distancia, que seria ministrado pela Faculdade
Catoblica de Rondonia (FCR), com sede na Rua Gongalves, n° 290, Centro, no municipio de
Porto Velho, no estado de Rond6nia, mantida pela Associacdo de Assisténcia a Cultura na
Amazonia Moacyr Grechi — AASCAM, com sede no mesmo municipio e estado.

Brasilia (DF), 22 de fevereiro de 2024.

Conselheiro Aristides Cimadon — Relator
111 - DECISAO DA CAMARA
A Cémara de Educacédo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 22 de fevereiro de 2024.

Conselheiro Henrique Sartori de Almeida Prado — Presidente

Conselheiro Paulo Fossatti — Vice-Presidente

Avristides Cimadon: 201806048 11



