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Trata-se do pedido de credenciamento da Faculdade de Estética CEMEPE, com sede
no municipio de Belo Horizonte, no estado de Minas Gerais, para a oferta de cursos
superiores na modalidade a Educacéo a Distancia (EaD), protocolado no sistema e-MEC sob
0 n° 202124675, juntamente com o pedido de autorizacdo para funcionamento de um curso
superior, a saber:

Processo n° Cddigo do Curso Curso

202124686 1590497 Estética e Cosmética

As informacBes a seguir, extraidas do Parecer Final da Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educacdo Superior (SERES), contextualizam o histérico do processo de
credenciamento da Instituicdo de Educacao Superior (IES):

[..]
3. DA AVALIACAO IN LOCO

[..]

O relatério (codigo de avaliacdo: 176071), emitido pela comissdo de
especialistas designada pelo Inep, € resultado da apreciacdo ocorrida no periodo de
10/04/2023 a 12/04/2023, nos enderec¢os: Rua Edgard Coelho, 100, bairro Serra, Belo
Horizonte/MG, CEP: 30220-050 e Avenida do Contorno, 4.852, 6° andar, bairro
Serra, Belo Horizonte/MG, CEP 30110-031, e apresenta 0s seguintes conceitos para
0s eixos elencados no quadro 1 a seguir:

Quadro 1: Conceitos Final e dos Eixos do Relatério de Avaliagédo

Eixo/Conceito Final Conceito
Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional 4,33
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 3,80
Eixo 3: Politicas académicas 3,88
Eixo 4: Politicas de gestao 4,29
Eixo 5: Infraestrutura 2,65
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Conceito Final

As sinteses elaboradas pela Comissdo de Avaliagéo in loco, para corroborar a
atribuicéo dos conceitos, poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em

analise.

O relatorio de avaliacdo in loco, referente ao processo em voga, foi
impugnado por esta Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior e
pela instituicdo na fase de manifestacdo. E, com base nos argumentos apresentados, a
CTAA conheceu do recurso, e, no mérito, deu-lhe provimento, estabelecendo a
alteracdo dos conceitos atribuidos aos indicadores impugnados, conforme relatado no

voto abaixo:

IV -VOTO

Ante 0 exposto, presentes os pressupostos de admissibilidade das
impugnacbes analisadas, interpostas pela SERES e IES, esta relatoria
manifesta-se por conhecer dos recursos e, no mérito, reformar o Relatorio de
Avaliacédo, alterando o conceito dos indicadores abaixo indicados e mantendo

inalterados os demais indicadores:
5.5:de 1 para?2
5.10: de 2 para 4
5.17: de 3 para 2
I11. DECISAO DO CONSELHO

A CTAA vota pela reforma do relatorio da Comisséo de Avaliacéo.

E necessario observar que os conceitos das dimensdes estdo diretamente
relacionados aos dos indicadores. Em decorréncia disso, o quadro atualizado das
dimensdes, apds a deliberacdo pela CTAA, é apresentado no quadro 2 a seguir:

Quadro 2: Conceitos Final e dos Eixos do Relatério de Avaliacdo, apds apreciacdo da CTAA

Eixo/Conceito Final Conceito
Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional 4,33
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 3,80
Eixo 3: Politicas académicas 3,88
Eixo 4: Politicas de gestdo 4,29
Eixo 5: Infraestrutura 2,77

Conceito Final Faixa 4

4. CONSIDERACOES DA SERES

[..]

4.2. Da analise do mérito

Com relagcdo aos conceitos atribuidos aos cinco eixos do instrumento de
avaliacéo in loco, destacamos abaixo 0s que obtiveram conceitos inferiores a 3, com

0s respectivos indicadores motivadores do resultado insatisfatorio:

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA (2,77):

5.1. Instalagdes Administrativas — Conceito 2

5.3. Auditério(s) — Conceito 1

5.5. Espacos para atendimento aos discentes — Conceito 2
5.6. Espacos de convivéncia e de alimentacéo — Conceito 2
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5.7. Laboratdrios, ambientes e cendrios para praticas didaticas: infraestrutura
fisica — Conceito 2

5.8. Infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA — Conceito 2

5.9. Bibliotecas: infraestrutura — Conceito 2

5.17. Recursos de tecnologias de informacéo e comunicacgdo — Conceito 2

Por fim, no item 6.6, quando a comissdo € instada a redigir uma breve analise
qualitativa sobre cada eixo, No Eixo 5, séo apontadas as seguintes fragilidades:

No Eixo 5, para a avaliacdo da Infraestrutura, esta Comissdo valeu-se
principalmente da visita técnica as respectivas areas objetos de analise, das reunides
com dirigentes, docentes e corpo técnico-administrativo e do “Plano de Avaliag¢do
Periddica dos Espacos e de Gerenciamento da Manutengdo Predial”. A partir disso, a
Comisséo entende que a infraestrutura apresentada nos dois enderecos ainda carece
de investimentos para atender as necessidades institucionais e permitir inicio das
atividades pedagogicas. No que se refere a infraestrutura de Biblioteca, a IES pareceu
ter ignorado as exigéncias normativas (Portaria Normativa n°® 11/2017, Art. 8°, § 1°) e
as previsao de atividades presenciais do PPC do CST de Estética pois definitivamente
ndo possuiu uma biblioteca que atenda as exigéncias minimas de qualidade para
atendimento aos estudantes, professores e pesquisadores da IES. Houve uma espécie
de "terceirizacdo da biblioteca”, com transferéncia total da responsabilidade
institucional pela gestdo do acervo para uma empresa fornecedora de acervo de e-
books. Ademais, no sentido de uma gestdo baseada em dados, os relatérios de acesso
e de uso das obras na plataforma "BV Pearson”, confrontados com os resultados de
aprendizagem, poderdo subsidiar o relatério de adequacdo do NDE sobre o
referencial tedrico. Assim, a IES podera garantir a comunidade académica o pleno
acesso as obras indicadas na bibliografia e aos periddicos previstos em cada Unidade
Curricular. (grifamos)

No que concerne aos indicadores apontados no art. 5° da Portaria Normativa
n°® 20/2017, elencamos abaixo 0s que obtiveram conceitos abaixo de 3, com as
respectivas justificativas que embasam a analise da comissdo de avaliacdo e da
CTAA.

5.7. Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica

Justificativa para conceito 2: o laboratorio para praticas apresentado
na visita virtual apresenta mesas e macas (2), alguns aparelhos relacionados
ao curso de Estética foram apresentados, porém as notas fiscais e o relatério
de patriménio ndo foram disponibilizadas, ndo foi apresentado nenhum POP
(Procedimento Operacional para Praticas) relacionado ao uso do laboratorio
e sobre as regras para seguranca, 0 Plano de expansdo de equipamentos
somente cobre os laboratérios de informatica. (grifamos)

Justificativa da CTAA: Esta relatoria examinou o conteddo inserido
pela IES no FE, que expressa o compromisso da IES em oferecer ao estudante
acesso aos laboratorios didaticos ao longo do curso. Considerando tratar-se
de processo de credenciamento de IES que prevé atividades presenciais, apos
acessar a gravacdo da visita as instalaces e examinar 0s atributos presentes
nos critérios de analise do indicador manifesta-se pela manutencdo do
Conceito atribuido. (grifamos)

5.17. Recursos de tecnologias de informacéo e comunicacéo. 2
Justificativa para conceito 2: As TICs apresentadas asseguram
minimamente a execuc¢do do PDI e as a¢des académicas porém foi constatada
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uma falha na acessibilidade comunicacional, o site da IES citado no
formulario ndo esta ativo, e a biblioteca ndo estd integrada no sistema
académico o que ndo permite esta comunicagdo com os alunos. O sistema
Académico e o AVA permitem a comunicacdo através de mensagens ou email
garantindo a acessibilidade comunicacional, n&do foi apresentado nenhum
outro recursos tecnoldgico como meio de interacdo. Conforme deliberacéo do
Subcolegiado da Avaliacdo Institucional Externa, em reunido de 13/9/2023, o
conceito do Indicador 5.17 - Recursos de tecnologias de informacdo e
comunicagao foi alterado de 3 para Conceito 2. (grifamos)

Justificativa da CTAA: Esta relatoria examinou a justificativa para
atribuicdo do conceito ao indicador, bem como os atributos presentes nos
critérios de analise associados ao Conceito atribuido, ao Conceito 2 e ao
Conceito 4. Tendo consultado o Glossario do INEP [42 Edicao, p.104] para
verificar o conceito de TIC, ndo identificando nos documentos, elementos que
confirmem que o0s recursos de TIC viabilizam as acbes académico-
administrativas  previstas, de modo a garantir a acessibilidade
comunicacional, manifesta-se pela minoracdo do Conceito atribuido para
Conceito 2. (grifamos)

Em atendimento ao disposto na Portaria Normativa n® 23/2017, foi realizada a

analise dos elementos de instrucdo documental, exigidos pelo art. 20, do Decreto n°
9.235/2017, e constatou-se a auséncia dos comprovantes de disponibilidade do imével
da sede da mantida em nome da Mantenedora, a documentagdo apresentada refere-se

a uma

escritura puablica, na qual figura como proprietarias do imovel: Rozana

Castorina da Silva, [...]Je Sandra Lyon, [...].

Considerando a analise documental, o relatério de avaliacdo, constata-se que

0 pedido ndo atendeu, no ambito sistémico e global, suficientemente aos requisitos
legais e normativos dispostos na legislacéo vigente, conforme elencado abaixo:

Legislacéo

| Requisito | Resultado da Anélise

CONCEITOS

PN n° 20/2017 -
art. 3%, |

Atendimento do quesito. Obteve conceito
Cl igual ou maior que trés final maior que 3, conforme apresentado no
quadro 2, do titulo 3, do presente parecer.

PN n° 20/2017 -
art. 3%, 1l e
paréagrafo Unico

Conceito igual ou maior que trés em cada
um dos eixos contidos no relatério de

avaliagao externa in loco que compGem o CI Atendimento do quesito. Obteve conceito

menor do que 3 em apenas um dos cinco
eixos, tendo os demais eixos e 0 conceito
final obtido conceitos iguais ou superiores a
3, conforme apresentado no quadro 2, do
titulo 3, do presente parecer.

Obs.: Conforme dita o paragrafo Unico, do
art. 3° da Portaria Normativa n® 20/2017,
serd considerado como atendido esse
critério na hipdtese de obtencdo de conceito
igual ou superior a 2,8 em um unico eixo,
desde que os demais eixos, e 0 conceito
final, sejam iguais ou superiores a 3.

DOCUMENTACAO

PN n° 20/2017 -
art. 39, 111

Plano de garantia de acessibilidade, em
conformidade com a legislacdo em vigor,
acompanhado de laudo técnico emitido por
profissional ou drgdo publico competentes;
ou alvara de funcionamento valido a época
do carregamento no sistema e-MEC (regra
valida para documentos anexados a partir
de 1°/01/2019)

Documentacao inserida no processo.
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PN n° 20/2017 -
art. 39, IV

Atendimento as exigéncias legais de
seguranca predial, inclusive plano de fuga
em caso de incéndio, atestado por meio de
laudo especifico emitido por 6rgdo publico
competente; ou alvara de funcionamento
valido a época do carregamento no sistema
e-MEC (regra valida para documentos
anexados a partir de 1°/01/2019)

Documentagéo inserida no processo.

PN n° 20/2017 -
art. 3°, V

Certiddo negativa de débitos fiscais e de
regularidade com a seguridade social e o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico

Documentacao inserida no processo.

INDICADORES

PN n° 20/2017 -
art. 5°, |

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 2.6: PDI, Politica Institucional
para a Modalidade EaD

Atendimento do quesito, conforme relatério
de avaliacéo reformado pela CTAA.

PN n° 20/2017 -

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 5.7: Laboratdrios, Ambientes e

Ndo atendimento do quesito: obteve
conceito inferior a 3, conforme relatério de

art. 5°, VII Cenarios para Praticas  Didéticas avaliacio reformado pela CTAA.
Infraestrutura Fisica
PN n°20/2017 - | Conceito igual ou maior que trés no | Ndo se aplica, ndo houver previsdo de
art. 5° 11 Indicador 5.13: Estrutura de Polos EaD Polos EaD
PN n°20/2017 - | Conceito igual ou maior que trés no | Atendimento do quesito, conforme relatorio
art. 5°, 111 Indicador 5.14: Infraestrutura Tecnoldgica | de avaliacio reformado pela CTAA.
PN n° 20/2017 - Conce'to |gua.l ou maior que tres 91 Atendimento do quesito, conforme relatdrio
o Indicador 5.15: Infraestrutura de Execucéo o
art. 5°, IV de avaliacdo reformado pela CTAA.
e Suporte
Conceito igual ou maior que trés no | Ndo atendimento do quesito: obteve

PN n° 20/2017 -
art. 5%V

Indicador 5.17: Recursos de Tecnologias de
Informacdo e Comunicacio

conceito inferior a 3, conforme relatério de
avaliacdo reformado pela CTAA.

PN n° 20/2017 -
art. 5°, VI

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 5.18: Ambiente Virtual de
Aprendizagem

Atendimento do quesito, conforme relatério
de avaliacdo reformado pela CTAA.

5.

DOS CURSOS EaD VINCULADOS

Por oportuno, € necessario informar que os pedidos de autorizacdo dos cursos
pleiteados passam por apreciacdo da Seres, que analisa, com base em padrdes
decisorios definidos em normativo proprio, os elementos da instrugéo processual, a
avaliacdo do Inep e o mérito do pedido para preparar seu parecer. O(s) parecer(es)
final(is) do(s) curso(s) EaD vinculado(s), que se encontra(m) anexo(s) a este,
apresenta(m) a(s) seguinte(s) deliberagdo(0es):

Processo n°

Cddigo do Curso

Curso

Resultado do Parecer da Seres

202124686

1590497

ESTETICA E COSMETICA

Indeferimento

6.

CONCLUSAO

Diante do exposto, e por ndo estar em consonancia com 0s requisitos dos
Decretos n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017 e n° 9.057, de 25 de maio de 2017, e
nos termos das Portarias MEC n° 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017 e n° 11, de 22
de junho de 2017, esta Secretaria manifesta-se pelo indeferimento do pedido de
credenciamento institucional para oferta de cursos superiores na modalidade a
disténcia, tendo em vista a instituicdo néo ter atendido, no minimo e cumulativamente,
os critérios constantes dos arts. 3° e 5°, da Portaria Normativa MEC n° 20/2017.

Coordenacéo Geral de Regulacédo da Educacao Superior a Distancia
COREAD/DIREG/SERES/MEC
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[..]

Assunto: Autorizacdo de curso superior na modalidade de Educacdo a

Distéancia (EaD).
Processo vinculado ao Credenciamento EaD n°® 202124675.

[]

Curso

Denominagdo: ESTETICA E COSMETICA - TECNOLOGICO
Codigo do Curso: 1590497 - ESTETICA E COSMETICA
Modalidade: Educacdo a distancia (EaD).

Vagas totais anuais (processo): 80 Vagas

Carga horaria (processo): 2120 horas

[.]
3. DA AVALIACAO IN LOCO

[..]

A avaliacdo efetuada no ambito do presente processo ocorreu no periodo de
29/05/2023 a 30/05/2023, no endereco: Rua Edgard Coelho, 100, Serra, Belo
Horizonte/MG, tendo como resultado o relatério de avaliacdo de codigo 176072 e
apresenta os seguintes conceitos para as dimensdes relacionadas no quadro 1 abaixo:

Quadro 1: Conceitos Final e das dimensfes do Relatorio de Avaliacdo

Dimenséo /Conceito Final Conceito
Dimensao 1 - Organizacdo Didatico-Pedagogica 3.50
Dimenséo 2 - Corpo Docente e Tutorial 3.86
Dimensao 3 - Infraestrutura 3.44
Conceito Final 04

As sinteses elaboradas pela Comissdo de Avaliacéo in loco para corroborar a
atribuicéo dos conceitos poderao ser consultadas diretamente no processo e-MEC em

analise.

[..]

Com relacdo a fase de manifestacdo, tanto a Secretaria quanto a IES néo

impugnaram o Relatério de Avaliacao.

4. CONSIDERACOES DA SERES

[..]

4.3. Da analise do mérito

Acerca das exigéncias previstas no art. 13 da Portaria Normativa n° 20/2017,

seguem os devidos esclarecimentos:

Portaria
Normativa Requisito Resultado da Anélise
n°® 20/2017
Atendimento  do  quesito, conforme
Art. 13, | Conceito de Curso igual ou maior que trés. apresentado no quadro 1, do titulo 3, do
presente parecer.
Art. 13 11 Concgito igual ou maio_r que trés em cada uma | Atendimento do  quesito, conforme
T das dimensdes do Conceito de Curso. apresentado no quadro 1, do titulo 3, do
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Obs.: Conforme dita o § 4° do art. 13, da
Portaria Normativa n® 20/2017, ser& considerado
como atendido esse critério na hipoGtese de
obtencdo de conceito igual ou superior a 2,8 em
uma Unica dimensdo, desde que as demais, e 0
conceito final, sejam iguais ou superiores a 3.

presente parecer.

Art. 13, IV, | Conceito igual ou maior que trés no Indicador | Atendimento do quesito, conforme relatério
a 1.4: Estrutura Curricular; de avaliacdo

Art. 13, IV, | Conceito igual ou maior que trés no indicador | Atendimento do quesito, conforme relatério
b 1.5: Conteldos Curriculares; de avaliacdo

Art. 13, IV, | Conceito igual ou maior que trés no Indicador | Atendimento do quesito, conforme relatério
c 1.6: Metodologia; de avaliacdo

Art. 13, 1V, Con?elto |gual_ ou maior que ~tres no |nd_|cad9r Atendimento do quesito, conforme relatério

1.16: Tecnologias de Informagdo e Comunicacéo X

e (TIC): de avaliacdo

Art. 13, 1V, | Conceito igual ou maior que trés no Indicador | Atendimento do quesito, conforme relatério
d 1.17: Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). de avaliagdo

Art. 13, 8 2°, | Cumprimento das Diretrizes  Curriculares | Atendimento do quesito, conforme relatorio

lell

Nacionais ou da carga horaria minima do curso.

de avaliacdo

Por oportuno, é necessario informar que o pedido credenciamento EaD

vinculado, processo n° 202124675, passou por apreciacdo da SERES, que analisou,
com base em padrdes decisérios definidos em normativo proprio, os elementos da
instruc@o documental, a avaliacdo do INEP, o mérito do pedido e, por fim, preparou o
parecer que resultou no seu indeferimento.

5. CONCLUSAO

Diante do exposto, apesar de o curso atender aos requisitos dos Decretos n°
9.235, de 15 de dezembro de 2017, e n° 9.057, de 25 de maio de 2017, e nos termos
das Portarias MEC n° 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017, e n° 11, de 22 de junho de
2017, esta Secretaria manifesta-se pelo indeferimento do pedido de autorizagéo do
Curso - 1590497 - ESTETICA E COSMETICA, TECNOLOGICO, solicitado pelo(a)
FACULDADE DE ESTETICA CEMEPE, com sede no endereco: Rua Edgard Coelho,
100, Serra, Belo Horizonte/MG, mantido(a) pelo(a) CEMEPE - CENTRO DE
MEDICINA ESPECIALIZADA, PESQUISA E ENSINO LTDA., por perda de objeto,
em funcdo do indeferimento do processo principal de Credenciamento EaD n°
202124675, ao qual o presente processo se encontra vinculado.

Esses sdo os fatos.
Considerac6tes do Relator

Infere-se que a IES obteve conceito final igual a 4 (quatro). Inobstante a isso, segundo

o relatério da SERES, contata-se que elando atendeu a legislacdo vigente no que concerne as
determinac0es trazidas pelo artigo 5°, incisos VII e V da Portaria Normativa MEC n° 20, de
21 de dezembro de 2017, auferindo conceito menor que 3 (trés) em um dos 5 (cinco) eixos,
qual seja, o0 Eixo 5 — Infraestrutura.

O curso superior vinculado de tecnologia em Estética e Cosmética (processo e-MEC
n° 202124686), atendeu aos requisitos dos Decretos n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017, e n°
9.057, de 25 de maio de 2017, e os termos das Portarias Normativas MEC n° 20 e 23, de 21 de
dezembro de 2017, e n° 11, de 22 de junho de 2017, mas restou prejudicado por perda de
objeto, em funcgéo do indeferimento do processo principal de credenciamento EaD.

Alysson Massote — 202124675



e-MEC N°: 202124675

Diante das avaliagdes diferentes feitas por 2 (duas) comissdes quanto a Dimensao
Infraestrutura, destaca-se a importancia de se observar o disposto no § 4°, do artigo 19 do
Decreto n® 9.235/2017, que diz: “A avaliagdo externa in loco, realizada pelo Inep,
institucional e dos cursos sera realizada por comissdo unica de avaliadores”, bem como o
artigo 5° da Portaria Normativa MEC n° 23/2017, onde temos: “Encerrada a fase de analise
documental e exarado o despacho saneador, 0 processo seguird ao INEP, para realizacdo da
avaliacdo in loco, por comissdo Unica de avaliadores, com perfil multidisciplinar, nos termos
de normativo préprio expedido por aquele 6rgdo.”

Neste contexto, em convergéncia com as recomendacdes da SERES, o pedido de
credenciamento da IES deve ser indeferido.

A partir dessas consideracdes, passa-se ao voto.

I1-VOTO DO RELATOR

Nos termos do Decreto n°® 9.057/2017 e da Portaria Normativa MEC n° 11/2017, voto
desfavoravelmente ao credenciamento, para a oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia, da Faculdade de Estética CEMEPE, com sede na Rua Edgard Coelho, n° 100, bairro
Serra, no municipio de Belo Horizonte, no estado de Minas Gerais, mantida pelo CEMEPE —
Centro de Medicina Especializada, Pesquisa e Ensino Ltda., com sede no mesmo municipio e
estado.

Brasilia (DF), 24 de janeiro de 2024.

Conselheiro Alysson Massote Carvalho — Relator
I11 - DECISAO DA CAMARA
A Camara de Educacédo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 24 de janeiro de 2024.

Conselheiro Henrique Sartori de Almeida Prado — Presidente

Conselheiro Paulo Fossatti — Vice-Presidente
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