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Trata-se do pedido de credenciamento da Faculdade Unilas (cddigo e-MEC n° 24542),
com sede no municipio de Itapema, no estado de Santa Catarina, mantida pelo Centro de
Estudos Unilas Ltda. (codigo e-MEC n° 17453), com sede no mesmo municipio e estado, para
a oferta de cursos superiores na modalidade a distancia.

As informacGes a seguir, extraidas do Parecer Final da Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educacdo Superior (SERES), contextualizam o histérico do processo de
credenciamento da Instituicdo de Educacao Superior (IES):

L]
PARECER FINAL

Assunto: Credenciamento Institucional para a oferta de cursos superiores na
modalidade de Educacédo a Distancia (EaD).

1. DADOS DO PROCESSO

Processo de Credenciamento EaD n°: 201929450

Dados da Mantenedora

Cadigo da Mantenedora: 17453

CNPJ: 17.086.061/0001-16

Razdo Social: CENTRO DE ESTUDOS UNILAS LTDA

Dados da Mantida

Cadigo da Mantida: 24542

Nome/Sigla da Mantida: Faculdade Unilas

Endereco: Rua 248, 322 Meia Praia, Itapema/SC, CEP 88.220-000

N&o credenciada para a oferta de cursos de graduacéo e pds-graduacao lato
sensu na modalidade presencial.

A Mantenedora protocolou no sistema e-MEC o presente Processo de

Credenciamento EaD da Mantida, juntamente com o seguinte pedido de autorizagdo
de curso EaD:
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Processo n° Cdbdigo do Curso Curso

201931983 1511929 ADMINISTRACAO

O processo em analise tem por finalidade o credenciamento institucional da
Mantida, pelo Poder Publico, para oferta de cursos superiores na modalidade a
distéancia. Para tanto, o processo sera instruido com analise documental, avaliagdo
externa in loco realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep), parecer da Secretaria de Regulacéo e Supervisdo da Educacao
Superior (Seres) do Ministério da Educacdo e parecer do Conselho Nacional da
Educacdo (CNE), a ser homologado pelo Ministro de Estado da Educac&o.

2. DA INSTRUCAO DOCUMENTAL

Apoés o protocolo, os documentos instruidos no processo, em conformidade
com as normas vigentes, serdo submetidos a analise da coordenacéo-geral
competente, o qual seré responsavel por exarar o despacho saneador.

Em 15/05/2020, a fase de despacho saneador foi concluida com resultado
PARCIALMENTE SATISFATORIO.

3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n° 11/2017, o
processo de credenciamento EaD foi encaminhado ao Inep para a avaliagéo in loco.
A avaliacdo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliacdo
Institucional Externa — Credenciamento, presencial e a distancia, publicado em
outubro de 2017.

O Instrumento de Avaliacdo de 2017 contempla as 10 dimensdes determinadas
pelo art. 3° da Lei do SINAES: a missé@o e o plano de desenvolvimento institucional
(PDI); a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo e a extensdo; a
responsabilidade social da instituicdo; a comunicacdo com a sociedade; as politicas
de pessoal; a organizacdo e gestdo da instituicdo; a infraestrutura fisica; o
planejamento e a avaliagcdo; as politicas de atendimento aos estudantes; a
sustentabilidade financeira. As dimensdes foram agrupadas por afinidade em cinco
eixos, com indicadores que apresentam elementos de avaliacdo e 0s respectivos
critérios de analise e verificagao.

E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avalia¢des ndo garantem,
intrinsecamente, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam a Secretaria em
suas decisOes regulatorias.

O relatério (codigo de avaliacdo: 159539), emitido pela comissdo de
especialistas designada pelo Inep, € resultado da apreciacdo ocorrida no periodo de
24/05/2021 a 26/05/2021, no enderego: Rua 248, 322, Meia Praia, Itapema/SC, e
apresenta os seguintes conceitos para os eixos elencados no quadro 1 a seguir:

Quadro 1: Conceitos Final e dos Eixos do Relatorio de Avaliacdo

Eixo/Conceito Final Conceito
Eixo 1: Planejamento e Avaliac8o Institucional 2,00
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 1,50
Eixo 3: Politicas académicas 2,00
Eixo 4: Politicas de gestao 1,71
Eixo 5: Infraestrutura 1,71
Conceito Final 2
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As sinteses elaboradas pela Comissdo de Avaliacdo in loco, para corroborar a
atribuicéo dos conceitos, poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

O relatério de avaliacdo in loco, referente ao processo em voga, foi
impugnado pela instituicdo na fase de manifestacdo. E, com base nos argumentos
apresentados, a CTAA conheceu parcialmente do recurso, e, no mérito, deu-lhe
provimento, estabelecendo a alteracdo e manutencdo dos conceitos atribuidos aos
indicadores abaixo, conforme relatado:

“Pelo exposto e apos andlise do Processo 2019-29450 em pauta,
protocolado IES denominada Faculdade Unilas, estando presentes o0s
pressupostos de admissibilidade, esta Relatoria manifesta-se por conhecer do
recurso e, no mérito, dar-lhe provimento parcial, indicando a Reforma do
Parecer da Comissao de Avaliacdo, propondo a CTAA:

a] a manutencdo do conceito atribuido aos indicadores 1.2 -
Autoavaliagdo institucional: participacdo da comunidade académica; 3.2 -
Politicas institucionais e a¢des académico-administrativas para a pesquisa ou
iniciagdo cientifica, a inovacdo tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e
cultural; e difusdo para a producdo académica docente; 3.7 - Comunicacgao da
IES com a comunidade externa; 4.5 - Sistema de controle de producéo e
distribuicdo de material didatico; 5.1 - Instalacdes administrativas; 5.3 -
Auditdrios; 5.4 - Salas de professores; 5.8 - Infraestrutura fisica e tecnoldgica
destinada a CPA; 5.11 - Salas de apoio de informatica ou estrutura
equivalente; 5.12 - InstalacBes sanitarias; 5.14 - Infraestrutura tecnoldgica e
5.15 - Infraestrutura de execucao e suporte;

b] a alteracdo do Conceito 1 atribuido ao indicador 5.7 - Laboratérios,
ambientes e cendrios para praticas didaticas: infraestrutura fisica para a
situacao Nao se aplica.

c] a majoracdo do Conceito 1 para Conceito 2 atribuido ao indicador :
2.2 - PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de ensino de
graduacdo e de pos-graduacao;

d] a majoracdo do Conceito 1 para Conceito 3 atribuido aos
indicadores : 2.5 - PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento
econbmico e a responsabilidade social; 2.6 - PDI e politica institucional para
a modalidade EaD; 4.6 - Sustentabilidade financeira: relagdo com o
desenvolvimento institucional e 4.7 - Sustentabilidade financeira: participagdo
da comunidade interna;

e] a majoracdo do Conceito 1 para Conceito 4 atribuido ao indicador
4.3 - Politica de capacitacéo e formacgdo continuada para o corpo de tutores,
presenciais e a distancia;

f] a majoracdo do Conceito 2 para Conceito 3 atribuido aos
indicadores: 1.1 - Projeto de autoavaliagéo institucional; 1.3 - Autoavaliacéo
institucional: previsdo de andlise e divulgacdo dos resultados; 2.1 - Misséo,
objetivos, metas e valores institucionais; 2.3 - PDI, politica e praticas de
pesquisa ou iniciagao cientifica, de inovagao tecnoldgica e de desenvolvimento
artistico e cultural; 2.4 - PDI, politicas institucionais voltadas a valorizacédo
da diversidade, do meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica
e do patriménio cultural, e acdes afirmativas de defesa e promocdo dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial; 3.1 -Politicas de ensino e agdes
académico-administrativas para os cursos de graduacdo; 3.3 - Politicas
institucionais e acfes académico-administrativas para a extensdo; 3.4 -
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Politicas institucionais e acfes de estimulo e difusdo para a producao
académica docente; 3.5 - Politica institucional de acompanhamento dos
egressos; 3.6 - Politica institucional para internacionalizacdo; 3.8 -
Comunicacéo da IES com a comunidade interna; 3.9 - Politica de atendimento
aos discentes; 3.10 -Politicas institucionais e a¢des de estimulo a producéo
discente e a participacdo em eventos; 4.1 - Politica de capacitacao e formacéo
continuada para o corpo docente; 5.6 - Espacos de convivéncia e alimentagao;
5.10 - Bibliotecas: plano de atualizacéo do acervo; 5.16 - Plano de expansao e
atualizacdo de equipamentos; 5.17 - Recursos de tecnologias de informacéo e
comunicacdo e 5.18 - Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA;

e

g] a majoracéo do Conceito 2 para Conceito 4 atribuido ao indicador:
4.2 - Politica de capacitacdo e formacao continuada para o corpo técnico-
administrativo.

o que implicard na revisdo do Conceito Institucional Final.”

E necessario observar que os conceitos das dimensdes estdo diretamente
relacionados aos dos indicadores. Em decorréncia disso, o quadro atualizado das
dimensdes, apds a deliberacdo pela CTAA, é apresentado no quadro 2 a seguir:

Quadro 2: Conceitos Final e dos Eixos do Relatério de Avaliacdo, apds apreciacdo da CTAA

Eixo/Conceito Final Conceito
Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional 2,67
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 2,83
Eixo 3: Politicas académicas 2,80
Eixo 4: Politicas de gestao 3,14
Eixo 5: Infraestrutura 2,15

Conceito Final Faixa 3

4. CONSIDERACOES DA SERES

4.1 Das normas aplicaveis

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos, desburocratizar fluxos e
aprimorar a qualidade da atuacéo regulatoria do Ministério da Educacéo, exarou-se
0 Decreto n° 9.235/2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que dispde
sobre o exercicio das fungdes de regulacéo, supervisdo e avaliacao das instituicfes de
educagdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pds-graduacdo no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n® 20/2017, republicada no DOU de 3 de
setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o padrdo decisorio aplicados aos
processos regulatorios das instituicbes de educacdo superior do sistema federal de
ensino.

Os arts. 3° e 5° da referida PN n° 20/2017 estabelecem os critérios utilizados
pela Seres para analisar e decidir os processos de credenciamento EaD na fase do
Parecer Final, in verbis:

Art. 3° Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de
credenciamento e recredenciamento ter4 como referencial o Conceito
Institucional - CI e os conceitos obtidos em cada um dos eixos avaliados, sem
prejuizo de outras exigéncias previstas na legislagdo e de medidas impostas no
ambito da supervisdo, observando-se, no minimo e cumulativamente, 0s
seguintes critérios:
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I - Cl igual ou maior que trés;

I - Conceito igual ou maior que trés em cada um dos eixos contidos no
relatorio de avaliagdo externa in loco que compdem o Cl;

Il - plano de garantia de acessibilidade, em conformidade com a
legislacdo em vigor, acompanhado de laudo técnico emitido por profissional
ou drgéao publico competentes;

IV - Atendimento as exigéncias legais de seguranca predial, inclusive
plano de fuga em caso de incéndio, atestado por meio de laudo especifico
emitido por 6rgdo pablico competente; e

V - Certiddo negativa de debitos fiscais e de regularidade com a
seguridade social e o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

Paragrafo Unico. Sera considerado como atendido o critério contido no
inciso 1l deste artigo na hipétese de obtencdo de conceito igual ou superior a
2,8 em um eixo, desde que 0s demais eixos e 0 conceito final sejam iguais ou
superiores a 3,0.

()

Art. 5° O pedido de credenciamento EaD sera indeferido, mesmo que
atendidos os critérios estabelecidos pelo art. 3° desta Portaria Normativa,
caso os seguintes indicadores obtiverem conceito insatisfatorio igual ou menor
que dois:

| - PDI, politica institucional para a modalidade EaD;

Il - Estrutura de polos EaD, quando for o caso;

I11 - Infraestrutura tecnoldgica;

IV - Infraestrutura de execucao e suporte;

V - Recursos de tecnologias de informacéo e comunicacéo;

VI - Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA; e

VIl - Laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica, quando for o caso.

Pardgrafo Unico. A SERES podera indeferir o pedido de
credenciamento caso o relatério de avaliacdo evidencie o descumprimento dos
percentuais minimos de titulacdo do corpo docente definidos para cada
organizacdo académica.

4.2. Da anélise do mérito

Com relagdo aos conceitos atribuidos aos cinco eixos do instrumento de
avaliacéo in loco, destacamos abaixo 0s que obtiveram conceitos inferiores a 3, com
0s respectivos indicadores motivadores do resultado insatisfatorio:

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL (2,67):

1.2. Autoavaliagdo institucional: participagdo da comunidade
académica. Conceito 2

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (2,83):

2.2. PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de ensino de
graduacdo e de pds-graduacao. Conceito 2

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS (2,80):

3.2. Politicas institucionais e a¢des académico-administrativas para a
pesquisa ou iniciacdo cientifica, a inovacédo tecnoldgica e o desenvolvimento
artistico e cultural. Conceito 2

3.7. Comunicacéo da IES com a comunidade externa. Conceito 2
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EIXO 5 - INFRAESTRUTURA (2,15):

5.1. Instalagdes Administrativas. Conceito 2

5.3. Auditério(s). Conceito 2

5.4. Salas de professores. Conceito 2

5.8. Infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA. Conceito 1
5.11. Salas de apoio de informética ou estrutura equivalente. Conceito

5.12. InstalacGes sanitarias. Conceito 2
5.14. Infraestrutura tecnoldgica. Conceito 1
5.15. Infraestrutura de execucéao e suporte. Conceito 2

Por fim, no item 6.6, quando a comissdo € instada a redigir uma breve analise
qualitativa sobre cada eixo, s@o apontadas as seguintes fragilidades:

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

A IES possui um projeto de autoavaliacdo institucional, mas sem a
previsdo de como sera a apropriacdo dos resultados pelos diferentes
segmentos corroborada pela auséncia de informac@es nas reunides virtuais in
loco. Embora esteja descrita no PDI a participagdo da comunidade
académica, a comissdo observou que o projeto de avaliacdo institucional da
Faculdade Unilas ndo abrange os varios instrumentos de coleta diversificados
além de ndo apresentar as estratégias para fomentar o engajamento crescente.
A metodologia também n&o é descrita nesse documento;

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

N&o foram apresentadas evidéncias de planos ou projetos na area do
ensino, da pesquisa ou da extensdo, conforme descrito no PDI, que
apresentassem projetos ou planos de acdo que apresentem a
operacionalizagdo e as metodologias que serdo utilizadas para a
concretizacdo das politicas de valorizacdo da diversidade definidas para o
quinquénio 2021-2025. N&o foram apresentados projetos de acessibilidade e
inclusdo, bem como planos para acGes afirmativas em defesa dos direitos
humanos e da igualdade étnico-racial e dos grupos com vulnerabilidade
social. O representante legal declara que ndo tem interesse na abertura de
polos presenciais.

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

N&o encontramos convénios com outras instituicbes nacionais ou
internacionais que sustentassem afirmados no PDI. A d{nica relacéo
institucional identificada foi 0 uso do compartilhamento do espago fisico e dos
equipamentos da UNILAS com o polo presencial de outra IES. Também néo
foram apresentados os planos de acédo, convénios, contratos de parceria ou
qgualquer outro documento que apontasse um planejamento por parte da
gestdo, da coordenacdo e do corpo docente para a construcdo de um
programa de mobilidade académica, e relacionado com o curso de
Administracéo. Ao

solicitar o credenciamento da faculdade e somente para um curso cria
uma situacdo ambigua ao afirmar que ha projetos de extensdo para mais
cursos. Embora cite a existéncia de projetos e de uma revista de iniciagao
cientifica, com ISSN: 2595-2021, as evidencias ndo foram apresentadas e
tampouco os planos de acédo e projetos anunciados. Nao foi possivel a essa
comissdo evidenciar a planificacdo de politicas de acompanhamento de
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egressos, nem por meio da entrevistas, nem mediante analise documental de
contratos, parcerias ou convénios com entidades empresariais, tampouco pela
visualizacdo de espacos propicios a coleta de dados de egressos no ambiente
digital da UNILAS. O mesmo ocorre em relacdo as parcerias de
internacionalizacdo citadas no PDI, cujas comprovagbes ndo foram
apresentadas. No site da UNILAS ha algumas informacdes e links que
encaminham para outros canais digitais da instituicdo que oferece cursos de
graduacdo e bolsas de estudo para varios cursos de graduacdo da
Anhanguera. Além disso, a constatacdo da coexisténcia entre polo Anhanguera
e possivel futura sede da UNILAS causa ambiguidade na leitura do documento
do PDI, no que tange aos procedimentos relativos a cada instituicdo, bem
como causa indefinicdo na proposicdo das acdes, visto que o polo presencial
Anhanguera ja estd em funcionamento e a UNILAS ainda nédo se configura
enquanto instituicdo do ensino superior autorizada pelo MEC. Esse fato pode
configurar irregularidade administrativa, conforme prevé o disposto no
Decreto n° 9.235, de 2017. Ainda conforme o artigo 98 da PORTARIA N° 23,
DE 21 DE DEZEMBRO DE 2017 que dispde sobre o fluxo dos processos de
credenciamento e recredenciamento de instituicdes de educacdo superior e de
autorizagdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos
superiores, é vedada a divisdo de mantidas, no inciso Il, bem como a
unificacdo de mantidas de mantenedoras distintas como prevé o inciso Il
deste mesmo artigo 98. Ainda com base na Portaria 23/2017, o paragrafo
Unico afirma que as hipGteses previstas no caput caracterizardo irregularidade
administrativa, nos termos do disposto no Decreto n°® 9.235, de 2017. Outra
evidencia desta coexisténcia é o site da Minha Biblioteca que é de propriedade
do polo Anhanguera e ndo da UNILAS.

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

A comissdo avaliadora analisou os documentos apresentados pela IES
Unilas e ndo identificou qualquer plano de acdo de apresenta de forma
detalhada as estratégias e os cronogramas para a capacitacdo docente e
formacdo continuada dos professores, no que tange ao incentivo a
participacdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos
de desenvolvimento pessoal e a qualificacdo académica em programas de
mestrado e doutorado, com praticas regulamentadas. O mesmo ocorre para a
equipe de técnicos-administrativos em que ndo mencionaram a existéncia
desse tipo de politica. Embora haja descricdo de politicas de educacgédo
continuada no PDI, ndo foram identificadas os 6rgdos colegiados consultivos
e deliberativos formados pelo Conselho de Administracdo, Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensdo, o colegiado do curso, o Nucleo Docente
Estruturante e a Comissdo Propria de Avaliagdo. N&o foi identificada na
visualizagcdo acessibilidade comunicacional, por diferentes midias. Também
observou-se que ndo ha Proposta Orgcamentaria ou relatorios de colegiados,
CPA ou qualquer outro érgéo coletivo e ndo apresenta proposi¢do de estudos
para monitoramento e acompanhamento da distribuicdo de créditos, com
metas objetivas e mensuraveis.

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

N&o foi identificado o plano de de avalia¢éo periodica dos espacos e de
gerenciamento da manutencdo patrimonial e a proposicdo de recursos
tecnoldgicos diferenciados. Quanto a sala apresentada como auditério a IES
contempla parcialmente as necessidades institucionais referentes a
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acessibilidade por ndo apresentar "piso tatil de alerta direcional™ e o
isolamento e a qualidade acustica ndo é adequada, comprometendo assim o
conforto. Os equipamentos de videoconferéncia ficam restritos ao notebook e
considerando a fragilidade da velocidade do "wi-fi". Quanto as instalacfes
fisicas, trata-se de um espago comum onde funciona em horarios diferentes a
sala de estudos, sala de professor e sala de atendimento ao aluno. Além disso,
ndo foi apresentado o plano de avaliagdo periddica dos espacos e de
gerenciamento da manutencdo patrimonial. Os espacos de convivéncia
apresentados, séo de uso comum aos demais usuarios do prédio. A justificativa
dada pelos dirigentes, na videoconferéncia de visita a esse espaco, foi de que
nao existia no momento e que estaria sendo viabilizado com a Prefeitura um
local para o espaco adequado. Quanto a CPA, a comissdo observou que nao
h& infraestrutura fisica e tecnoldgica. A Justificativa dada pelos dirigentes da
IES, por videoconferéncia, € de que seria implantada a partir do inicio das
atividades académicas. Quanto ao laboratério de informética, o espaco fisico
é inadequado, considerando a quantidade de alunos pretendida pela IES
Unilas é consideravelmente pequeno e de dificil acesso. O acesso a internet de
60 Megas é inadequado considerando a necessidade de atendimentos a todas
as demandas da IES e dos alunos. Além disso ndo foi apresentada a comissao,
e também ndo foi verificada por ela, nenhuma oferta de recursos de
informética inovadores. A IE apresentou as instalagdes sanitarias, no entanto,
no que diz respeito a acessibilidade, as instala¢6es carecem de piso tatil alerta
direcional, além desses espacos serem de uso comum aos demais condéminos
do prédio, ndo sendo um espaco de gerenciamento patrimonial. Quanto aos
recursos de tecnologias, eles ndo viabilizam as acbGes académico-
administrativas, uma vez que ndo estdo totalmente integrados, como por
exemplo, a nota do aluno, que necessita ser lancada manualmente pelo
Professor no Sistema Académico, considerando que esta ja esta no AVA e caso
houvesse a integracdo dos sistemas a exportacao seria feita automaticamente
para o Sistema Académico.

No que concerne aos indicadores apontados no art. 5° da Portaria Normativa
n°® 20/2017, elencamos abaixo 0s que obtiveram conceitos abaixo de 3, com as
respectivas justificativas que embasam a analise da comisséo de avaliacéo.

5.14. Infraestrutura tecnoldgica. Justificativa para conceito 1. A
comissdo avaliadora observou que o NOVO PDI, apensado no FTP, a base
tecnoldgica explicitada nesse documento, ndo apresenta a descricdo dos
recursos tecnoldgicos disponiveis, ndo considera a capacidade e a estabilidade
da energia elétrica e a rede logica. Alem disso, ndo foram apresentados
durante a visita virtual por videoconferéncia com as equipes da IES, o acordo
do nivel de servico com os Fornecedores, a seguranca da informacéo e o plano
de contingéncia. As informacfes apresentadas pelos dirigentes da Unilas,
quando questionados sobre o Suporte aos alunos e a infraestrutura oferecida,
foi dito a Comissdo que seria acionada a equipe do AVA(IESDE) ou a equipe
do Sistema Académico (UNIMESTRE).

5.15. Infraestrutura de execucdo e suporte. Justificativa para conceito
2: A comissdo avaliadora observou na visita virtual in loco por
videoconferéncia e com base na demonstracdo e relatos a partir do que foi
questionado aos dirigentes da IES, que a infraestrutura de execucéo e suporte
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ndo atende as necessidades institucionais, considerando a disponibilidade de
servigos previstos. Nao foi apresentada a disponibilidade de servigos previstos
e 0S meios apropriados para sua oferta, uma vez que a IES ndo possui equipe
de suporte disponivel. Em todos os questionamentos sobre o referido Suporte,
0 que foi nos respondido é que a IES reportaria o problema a equipe de
Suporte do IESDE ou UNIMESTRE, que sdo os fornecedores do AVA e
Sistema académicos, respectivamente. Quando perguntado sobre o plano de
contingéncia, caso o servidor do AVA deixasse de funcionar, por exemplo, foi
nos informado que o aluno teria que aguardar volta, até que fosse resolvido
pela equipe de Suporte do IESDE, que ¢ a fornecedora do material e do AVA.
Nenhuma redundancia ou expansao foi apresentada, ficando a solu¢cdo100% a
cargo da responsabilidade da equipe de Suporte do IESDE.

Convém também informar que os seguintes documentos ndo foram anexados

ao processo até a presente data:

regimento interno ou estatuto;

atos constitutivos;

comprovante de inscrigdo no CNPJ;

Certiddo de Regularidade Relativa ao Fundo de Garantia por Tempo
de Servigo — FGTS;
Considerando a analise documental, o resultado do relatério de avaliacdo e a

existéncia de oferta de curso de graduacdo em funcionamento ou a ser autorizado,
constata-se que o pedido ndo atendeu, no ambito sistémico e global, suficientemente
aos requisitos legais e normativos dispostos na legislacdo vigente, conforme elencado
abaixo:

Legislacéo

| Requisito | Resultado da Andlise

CONCEITOS

PN n° 20/2017 - art.

391

Atendimento do quesito. Obteve conceito final
Cl igual ou maior que trés maior que 3, conforme apresentado no
quadro 2, do titulo 3, do presente parecer.

PN n° 20/2017 - art. | Obs.: Conforme dita o paragrafo Unico,
3° Il e pardgrafo | do art. 3° da Portaria Normativa n°

Unico

Conceito igual ou maior que trés em
cada um dos eixos contidos no relatdrio
de avaliacdo externa in loco que
compBem o CI

N&o atendimento do quesito. Obteve
conceito(s) inferior(es) a 3 em quatro dos
cinco eixos, conforme apresentado no quadro

20/2017, sera  considerado como 2, do titulo 3, do presente parecer.

atendido esse critério na hipdtese de
obtencdo de conceito igual ou superior
a 2,8 em um Udnico eixo, desde que o0s
demais eixos, e o conceito final, sejam
iguais ou superiores a 3.

DOCUMENTACAO

PN n° 20/2017 - art.

3% 11

Plano de garantia de acessibilidade, em
conformidade com a legislacdo em
vigor, acompanhado de laudo técnico
emitido por profissional ou dérgao
publico competentes; ou alvara de
funcionamento valido a época do
carregamento no sistema e-MEC (regra
valida para documentos anexados a
partir de 1°/01/2019)

Documentacao inserida no processo.

PN n°20/2017 - art. | Atendimento as exigéncias legais de | Documentacao inserida no processo.

3% 1V

seguranca predial, inclusive plano de
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fuga em caso de incéndio, atestado por
meio de laudo especifico emitido por
6rgdo publico competente; ou alvara de
funcionamento valido a época do
carregamento no sistema e-MEC (regra
valida para documentos anexados a
partir de 1°/01/2019)

PN n° 20/2017 - art.

3%,V

Certiddo negativa de débitos fiscais e de
regularidade com a seguridade social e
o Fundo de Garantia do Tempo de
Servico

Documentagdo néo inserida no processo.

INDICADORES

PN n°20/2017 - art.

591

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 2.6: PDI, Politica
Institucional para a Modalidade EaD

Atendimento do quesito, conforme relatério
de avaliacéo reformado pela CTAA.

PN n° 20/2017 - art.

59, VII

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 5.7: Laboratérios, Ambientes
e Cenarios para Praticas Didaticas -
Infraestrutura Fisica

Atendimento do quesito, conforme relatério
de avaliacéo reformado pela CTAA.

PN n°20/2017 - art.

5011

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 5.13: Estrutura de Polos EaD

Atendimento do quesito, conforme relatério
de avaliacdo reformado pela CTAA.

PN n°20/2017 - art.

Conceito igual ou maior que trés no

Nao atendimento do quesito: obteve conceito

50 1 Indicador 5.14: Infraestrutura | inferior a 3, conforme relatorio de avaliagéo
' Tecnoldgica reformado pela CTAA.
o Conceito igual ou maior que trés no | Ndo atendimento do quesito: obteve conceito
PN n°® 20/2017 - art. . . S - T
Indicador 5.15: Infraestrutura de | inferior a 3, conforme relatério de avaliacdo

SEY

Execucdo e Suporte

reformado pela CTAA.

PN n° 20/2017 - art.

50,V

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 5.17: Recursos de
Tecnologias de Informacéo e
Comunicacdo

Atendimento do quesito, conforme relatorio
de avaliacdo reformado pela CTAA.

PN n° 20/2017 - art.

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 5.18: Ambiente Virtual de

Atendimento do quesito, conforme relatério

5%, VI - de avaliacdo reformado pela CTAA.

Aprendizagem
PROCESSO DE AUTORIZACAO DE CURSO EaD VINCULADO

Decreto - -

9235/2017 Requisito Resultado da Analise
Ato de credenciamento de IES x . . .
acompanhado de ato de autorizagio Né&o _atendlmer)to do quesito tendo em vista 0
18, §1° arquivamento/indeferimento do(s) pedido(s)

para a oferta de, no minimo, um curso
superior de graduacio.

de autorizagéo vinculada.

5. DOS CURSOS EaD VINCULADOS

Por oportuno, € necessario informar que os pedidos de autoriza¢do dos cursos
pleiteados passam por apreciagdo da Seres, que analisa, com base em padrdes
decisorios definidos em normativo proprio, 0os elementos da instrugdo processual, a
avaliacao do Inep e o mérito do pedido para preparar seu parecer. O parecer final do
curso EaD vinculado, que se encontra anexo a este, apresenta a seguinte deliberagao:

Processo n°®

Cédigo do Curso Curso

Resultado do Parecer da Seres

201931983

1511929

ADMINISTRACAO

Indeferimento

6. CONCLUSAO
Sugere-se, portanto, o indeferimento do presente protocolo, tendo em vista a
instituicao néo ter atendido, no minimo e cumulativamente, os critérios constantes dos
arts. 3° e 5° da Portaria Normativa MEC n° 20/2017 e pelo indeferimento do curso
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vinculados ao presente processo, conforme determina o art. 18, §1°, do Decreto
9.235/2017.

Coordenacdo Geral de Regulacdo da Educagdo Superior a Distancia
COREAD/DIREG/SERES/MEC

Considerac6es do Relator

O processo encontra-se devidamente instruido, atendendo a legislagdo vigente, nédo
sendo atribuido a IES conceito superior a 3 (trés) nos 5 (cinco) eixos avaliados, exceto ao
Eixo 4 (conceito 3,14), com a obtencdo de Conceito Institucional (CI) final igual a 3 (trés),
apos recurso junto a Comissdo Técnica de Acompanhamento da Avaliacdo (CTAA).

Contudo, ao produzir a analise do pedido de credenciamento da Faculdade Unilas, a
SERES detectou que, embora a avaliacdo institucional tenha alcancado conceito final
suficiente para aprovacdo, foi atribuido o conceito 2,67 a Dimensdo 1 — Eixo 1 -
Planejamento e Avaliacdo Institucional; bem como os conceitos 2,83 na Dimensao 2 — Eixo 2
— Desenvolvimento Institucional; o conceito 2,80 na Dimensdo 3 — Eixo 3 — Politicas
Académicas; o conceito 2,15 na Dimensdo 5 — Eixo 5 — Infraestrutura, bem como outros
Indicadores em eixos distintos, abaixo dos requisitos minimos de qualidade necessarios, no
qual resulta no indeferimento do pleito, nos termos do artigo 3°, da Portaria Normativa MEC
n® 20, de 21 de dezembro de 2017, republicada no Diario Oficial da Unido (DOU), em 3 de
setembro de 2018.

Dessa forma, em atencdo ao Relatério de Avaliacdo in loco, dos recursos apresentados
perante a CTAA do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep) e aderindo a recomendacdo final da SERES, o pedido de recredenciamento
institucional n&o deve ser acolhido.

I1-VOTO DO RELATOR

Nos termos do Decreto n® 9.057/2017 e da Portaria Normativa MEC n° 11/2017, voto
desfavoravelmente ao credenciamento, para a oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia, da Faculdade Unilas, com sede na Rua 248, n° 322, Edificio Babylon Executive
Tower, bairro Meia Praia, no municipio de Itapema, no estado de Santa Catarina, mantida
pelo Centro de Estudos Unilas Ltda., com sede no mesmo municipio e estado.

Brasilia (DF), 10 de maio de 2023.

Conselheiro Henrique Sartori de Almeida Prado — Relator
Il - DECISAO DA CAMARA
A Céamara de Educacdo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessoes, em 10 de maio de 2023.

Conselheiro Alysson Massote Carvalho — Presidente

Conselheiro Aristides Cimadon — Vice-Presidente
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