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O presente processo, cadastrado no sistema e-MEC sob o n° 202122069, analisa 0
pedido de credenciamento da Faculdade do Centro de Mediadores (FCM), cumulado com o
pedido de autorizacdo para funcionamento do curso superior de tecnologia em Gestdo de
Recursos Humanos (cddigo e-MEC n° 1585829, cadastrado no sistema e-MEC sob o n°
202122836).

Cumpridas todas as fases dos procedimentos exigidas pela legislagdo vigente, vale
ressaltar as informacdes contidas no Parecer Final da Secretaria de Regulacdo e Supervisao da
Educacao Superior (SERES):

[..]
1. DO PROCESSO

Trata-se de pedido de credenciamento da FACULDADE DO CENTRO DE
MEDIADORES - FCM (cod. 26288), protocolado no sistema e-MEC sob o n°
202122069, em 05/10/2021 juntamente com a autorizacdo para o funcionamento de 1
(um) curso superior de graduacéo vinculado, a saber:

Gestdo de Recursos Humanos, tecnoldgico (cddigo: 1585829; processo:
202122836).

2. DA MANTIDA

A FACULDADE DO CENTRO DE MEDIADORES - FCM (cod. 26288), sera
instalada na Rua 12 Norte, Lote 2, Edificio Corporate, no bairro de Aguas Claras, no
municipio de Brasilia, no Distrito Federal. CEP: 71.909-540.

3. DA MANTENEDORA

A instituicdo é mantida pelo CENTRO DE MEDIADORES INSTITUTO DE
ENSINO LTDA (cd6d. 18134), Pessoa Juridica de Direito Privado, inscrito no
Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ sob 0 n® 12.342.197/0001-26, com sede
no municipio de Brasilia, no Distrito Federal.

Conforme exigéncias previstas no § 4°, do art. 20, do Decreto n° 9.235/2017,
esta Secretaria, com o intuito de garantir informagdes atualizadas acerca da
regularidade fiscal e previdenciaria da mantenedora, realizou consultas aos sites da

José Barroso — 202122069 Documento assinado eletronicamente nos termos da legislacéo vigente



e-MEC N°: 202122069

Receita Federal e da Caixa Econdmica Federal, em 29/09/2022, tendo obtido os
seguintes resultados:

Certid@o Positiva com efeitos de Negativa de Débitos Relativos aos Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido — Validade: 06/03/2023.
Certificado de Regularidade do FGTS — Validade: 23/09/2022 a 22/10/2022.

4. DA INSTRUCAO PROCESSUAL

O Processo de credenciamento foi submetido as andlises técnicas dos
documentos apresentados: Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, Regimento,
documentos fiscais, parafiscais, contabeis e ato constitutivo da mantenedora,
concluindo-se pelo atendimento “SATISFATORIO” das exigéncias de instrug¢do
processual estabelecidas para a fase de Despacho Saneador, conforme o Decreto n°
9.235/2017 e a Portaria Normativa MEC n° 23/2017.

5. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n°® 9.235/2017 e na Portaria
Normativa MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, o processo de
credenciamento foi encaminhado ao INEP para a avaliacdo in loco. A avaliagdo
seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliacédo Institucional Externa
- Credenciamento, presencial e a distancia, publicado em outubro de 2017.

A avaliagdo in loco, de codigo n° 173294, realizada nos dias de 31/08/2022 a
02/09/2022, resultou nos conceitos descritos na tabela abaixo:

Dimens0Oes/Eixos Conceitos
Dimenséo 2 - Eixo 1 — Planejamento e Avaliaco Institucional 5,00
Dimenséo 3 - Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional 4,60
Dimenséo 4 - Eixo 3 - Politicas Académicas 5,00
Dimensao 5 - Eixo 4 - Politicas de Gestao 5,00
Dimenséo 6 - Eixo 5 - Infraestrutura 4,35

Conceito Final Continuo: 4,75
Conceito Final Faixa: 5

Art. 4° da Portaria Normativa N° 20/2017 Conceitos
I — PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de ensino de graduacéo e de pds- 4
graduacao
Il - Salas de Aula 4
111 - Laboratorios, ambientes e cenarios para préticas didaticas: infraestrutura fisica, 5
guando for o caso;
IV - Bibliotecas: infraestrutura 4

A |ES atendeu a todos os requisitos legais.

A Secretaria e a IES ndo impugnaram o Relatorio de Avaliagéo.

As sinteses elaboradas pela Comissédo de Avaliacéo in loco para corroborar a
atribuicéo dos conceitos poderéo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

6. DO CURSO VINCULADO
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Por oportuno, é necessario informar que o processo de autorizacdo do curso

pleiteado ja passou por avaliacdo in loco e obteve 0s seguintes conceitos:

. Dimenséao . ~
Periodo de 1- Dimenséo
Processo Curso/ realizacéo da or 2- Dimensao 3 - CONCEITO
e-MEC Grau avaliacdo in rg. Corpo Infraestrutura FINAL
Didatico-
loco . Docente
Pedagégica
Gestao de
Recursos 23/05/2022 a | Conceito: Conceito: Conceito: .
202122836 Humanos, | 24/05/2022 4,50 3,93 4,38 Conceito: 4
tecnoldgico

A Secretaria e a IES ndo impugnaram o Relatério de Avaliacao.

7. CONSIDERACOES DA SERES
Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos e desburocratizar fluxos e

aprimorar a qualidade da atuacdo regulatoria do Ministério da Educacéo, exarou-se
0 Decreto n° 9.235/ 2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que dispde
sobre o exercicio das fungdes de regulacéo, supervisdo e avaliacao das institui¢oes de
educacdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pds-graduacdo no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n° 20/2017, republicada no DOU de 03 de

setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o padrdo decisério aplicados aos
processos regulatorios das instituicbes de educacdo superior do sistema federal de

ensino.

O art. 3° da referida PN n° 20/2017 estabelece os critérios utilizados por esta

SERES para analisar e decidir os processos de credenciamento em sede de Parecer
Final, in verbis:
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Art. 3° Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de
credenciamento e recredenciamento terd como referencial o Conceito
Institucional - Cl e os conceitos obtidos em cada um dos eixos avaliados, sem
prejuizo de outras exigéncias previstas na legislacdo e de medidas impostas no
ambito da supervisdo, observando-se, no minimo e cumulativamente, 0s
seguintes criterios:

| - Cl igual ou maior que trés;

Il - conceito igual ou maior que trés em cada um dos eixos contidos no
relatério de avaliacéo externa in loco que compdem o Cl;

Il - plano de garantia de acessibilidade, em conformidade com a
legislacdo em vigor, acompanhado de laudo técnico emitido por profissional
ou Grgéo publico competentes;

IV - atendimento as exigéncias legais de seguranca predial, inclusive
plano de fuga em caso de incéndio, atestado por meio de laudo especifico
emitido por 6rgdo publico competente; e

V - certiddo negativa de débitos fiscais e de regularidade com a
seguridade social e o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

Paragrafo Unico. Sera considerado como atendido o critério contido no
inciso 1l deste artigo na hipétese de obtencdo de conceito igual ou superior a
2,8 em um eixo, desde que os demais eixos e 0 conceito final sejam iguais ou
superiores a 3,0.
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As exigéncias quanto ao Plano de Acessibilidade e o Plano de Fuga em caso
de incéndio, e os respectivos laudos, ja se encontram cumpridas, com os documentos
anexados ao sistema e-MEC, em observancia as exigéncias estabelecidas nas alineas
“f”e “g” doinciso I do artigo 20 do Decreto n°9.235/2017.

O pedido de credenciamento da FACULDADE DO CENTRO DE
MEDIADORES - FCM (c6d. 26288), protocolado nesta Secretaria, tem, a
elevinculado, 1 (um) pedido de autorizacdo de curso superior de graduac&o,
conforme processo mencionado anteriormente. Tanto o pedido de credenciamento
quanto o pedido de autorizacdo de curso foram submetidos ao fluxo regulatério e
tiveram visitas in loco realizadas por equipes de especialistas do Inep.

Conforme consta no Relatério de Avaliacdo, os especialistas apresentaram
uma breve anélise qualitativa sobre cada eixo, nos seguintes termos:

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAQAO INSTITUCIONAL: O projeto de
avaliacdo institucional e os procedimentos previstos para serem implantados atendem
as demandas institucionais, existindo a previsdo de acgdes que visam criar
internamente uma cultura sobre a autoavaliacdo. Registra-se que a CPA se encontra
devidamente regulamentada e o plano de autoavaliagdo descreve as categorias de
andlise, critérios para coleta e divulgacdo dos resultados. O Projeto de Avaliacdo
Institucional apresenta evidéncias que demonstram que os resultados da avaliagdo
poderdo ser apropriados por todos os segmentos da comunidade académica. Por fim,
restou evidente que as estratégias previstas no projeto de autoavaliacdo se mostram
capazes de conduzir a um engajamento crescente da comunidade académica na
efetivacdo de uma cultura de avaliagéo institucional.

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL: Por meio da anélise
documental e dos elementos coletados durante as reunides com os diversos segmentos
da IES, restou evidente que a FCM ¢ consciente da importancia da necessidade de
manter um constante desenvolvimento institucional, que deve se basear na promocéo
de uma formacao que prepare os seus estudantes para as constantes mudangas no
mundo do trabalho e na sociedade. As evidéncias coletadas mostraram que a
Instituicdo estd empenhada na busca de solugGes que contribuam de forma relevante
na melhoria da qualidade dos cursos por ela ofertados e 0 seu consequente impacto
social. A memdria cultural, a producgéo artistica, o patrimonio cultural, a extensao, a
diversidade cultural e a consciéncia ambiental sédo elementos presentes no DNA da
IES, podendo esse fato ser constatado por meio da missdo, objetivos, valores e
politicas institucionais previstas em seu PDI. Todavia, ndo restou evidente para esta
comissdo a promocdo de ac¢Ges inovadoras no ambito de seu planejamento didatico
institucional e no @mbito de suas politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento
econdmico e a responsabilidade social.

EIXO 3 — POLITICAS ACADEMICAS: Neste Eixo, foi visto que ha uma
previsdo de programas de monitoria regulamentada com nivelamento transversais em
areas transdisciplinares e agdes inovadoras. No que tange as Politicas institucionais e
acdes académico-administrativas para a extensao e terdo como foco a interiorizagao
do ensino superior, fortalecendo esta modalidade de ensino, através do Programa de
Educacdo profissional e continuada, estando assim em conformidade com as politicas
estabelecidas. A IES aborda trés dimensbes a serem executadas. a) A posi¢io
assistencialista, b) A dimensdo transformadora. c) O entendimento de que as
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demandas, advindas da sociedade, inclusive a incluséo social, seréo tomadas como
novas expectativas de servicos que a sociedade demandara da FCM. Resultando em
parceria da FCM com os demais setores da sociedade civil. A FCM propde estimular
a producéo e difusdo da producdo académica docente viabilizando as publicacbes
cientificas, didatico pedagdgicas, tecnoldgicas artisticas culturais em ambito local e
cultural, a Participacdo dos docentes em eventos cientificos, locais e nacionais, com
alocacédo de recursos sob demanda e a previsdo de criagdo e a publicacédo de sua
revista académica e cientifica. Possibilitam mecanismo de acompanhamento e
atualizacdo por meio da tabulacio e mapeamento de dados. A comunica¢éo da FCM
com a comunidade externa se dara por meio de canais de comunicacao apropriados
para tal fim. As Politicas de Atendimento aos Discentes comtemplam os programas de
acolhimento ao ingressante, programa de acessibilidade, monitoria e nivelamento,
assim como intermediacdo e acompanhamento de estagio ndo obrigatorio
remunerados e apoio psicopedagdgico. As Politicas Institucionais e AcOes de
Estimulo & Producéo Discente e a Participacdo em Eventos apoiara financeiramente,
sob demanda e concernente a sua capacidade orcamentaria, ou com acdes de
logistica por meio da utilizacdo de seus recursos institucionais, a producdo e a
publicacdo pelos discentes, tanto de graduacdo como de po6s-graduacdo lato sensu,
em eventos encontros ou periodicos em ambito local, regional, nacional ou
internacional. Internamente, a FCM criara meios de divulgacdo de trabalhos dos
discentes, tanto de graduacéo como de pés-graduacao lato sensu.

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO: As politicas de gestdo estdo bem
alinhadas com as praticas para o Programa para Formacdo Continuada dos
Docentes na Modalidade EAD. Possibilitando a participacdo em eventos cientificos,
técnicos, artisticos ou culturais e em cursos de desenvolvimento pessoal e
profissional. e a qualificacdo académica em graduacdo e/ou programas de pds-
graduacdo. Da mesma forma, As Politica de capacitacéo e formacao continuada para
0 corpo técnico-administrativo. Englobam a promocéo de Cursos de aperfeicoamento
e desenvolvimento profissional e é regulamentada pela Dire¢do Administrativa e
contara com a disponibilizacdo de bolsa de estudos e carga horaria para tal fim e
participacdo em eventos. O processo de gestdo institucional prevé a autonomia e a
representatividade de seus érgaos € delimita os mandatos de componentes de acordo
com o Regimento Interno da FCM. O sistema de controle de producédo e distribuicdo
de material didatico considera o atendimento da demanda, a existéncia de uma equipe
técnica multidisciplinar responsavel e estratégias foi identificada na visita virtual in
loco., mas num primeiro momento a producao sera terceirizada pelo sistema SAGAH.
O Demonstrativo da capacidade financeira tera como fonte captadora de recursos
financeiros o pagamento de mensalidades dos alunos dos cursos de graduacao e pos-
graduacdo. A Sustentabilidade Financeira com participacdo da comunidade interna
no processo de sustentabilidade se dard pela Diretoria e Coordenagdes de Cursos
devera acompanhar e monitorar a ampliagdo e o fortalecimento das fontes geradoras
de recursos, avaliando todas as variaveis, principalmente o fluxo de alunos,
refazendo, se for o caso o fluxo financeiro para um momento futuro, estimado sempre
em 5 anos.

EIXO 5 — INFRAESTRUTURA: Na avaliagdo documental e in loco, a comissao
identificou com base nos indicadores que a infraestrutura da IES é nova, moderna e
funcional ao desenvolvimento institucional das atividades administrativas e
académicas, atendendo a critérios de inclusédo, acessibilidade, limpeza e seguranca
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predial e das tecnologias de informacdo e comunicacdo nos diferentes ambientes
prediais, os quais estdo incluidos em um plano de avaliac@o periddica dos espacos e
de gerenciamento da manutengdo patrimonial.

Da anélise dos autos, conclui-se que a FACULDADE DO CENTRO DE
MEDIADORES - FCM (c0d. 26288), possui condig¢oes “excelentes’ de infraestrutura,
de organizacdo académica e de organizacdo administrativa. O Relatério de Visita
produziu um Conceito Institucional — CI “5”.

O padrao decisorio da fase de Parecer Final constante no Art. 13, da Portaria
Normativa n°20/2017, republicada em 2018, para 0s cursos presenciais devera ser
atendida, dentre outras exigéncias, a obtencdo de conceito igual ou maior que trés
nos referidos indicadores.

Art. 13. Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de autorizacéo
ter4 como referencial o Conceito de Curso CC e os conceitos obtidos em cada
uma das dimensdes, sem prejuizo de outras exigéncias previstas na legislacéo
e de medidas aplicadas no ambito da supervisdo, observando-se, no minimo e
cumulativamente, os seguintes critérios:

| - obtencéo de CC igual ou maior que trés;

Il - obtengdo de conceito igual ou maior que trés em cada uma das
dimensdes do CC; e

Il - para os cursos presenciais, obtencdo de conceito igual ou maior
que trés nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular; e

b) contetdos curriculares

[-]

8§ 4° Sera considerado como atendido o critério contido no inciso Il
deste artigo na hipétese de obtencédo de conceito igual ou superior a 2,8 em
uma Unica dimensao, desde que as demais dimens@es e o conceito final sejam
iguais ou superiores a 3,0.

§ 5° Para os cursos de Direito, além do disposto no caput, sera
considerada como requisito minimo a obtencdo de CC igual ou maior que 4.

A proposta para a oferta do curso superior de graduacdo de Gestdo de
Recursos Humanos, tecnoldgico (codigo: 1585829; processo: 202122836), obteve
conceito satisfatorio nas trés Dimensfes constantes do Instrumento de Autorizacdo de
Cursos de Graduacgdo, assim como o Conceito de Curso “4’ (quatro), apresentando
um perfil “muito bom” de qualidade.

Dessa forma, consideram-se atendidos os critérios para autorizagdo do curso
mencionado, nos termos da PN n° 20/2017.

A IES devera atentar para as observacgdes e recomendacdes das comissdes e
adotar constantemente medidas com o intuito de manter e aprimorar as condi¢0es
evidenciadas, e, cumprindo integralmente todos os requisitos legais, 0 que sera
verificado de acordo com o ciclo avaliativo.

Considerando a Portaria Normativa n° 1, de 03 de janeiro de 2017, que
estabelece os prazos dos atos regulatorios de credenciamento e recredenciamento das
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IES, o prazo de validade do Ato de Credenciamento para a Instituicdo em epigrafe
sera de 5 (cinco) anos, de acordo com Conceito Institucional da IES obtido no
presente processo.

Destarte, considerando que o processo de credenciamento e o processo de
autorizacdo do curso de Gestdo de Recursos Humanos, tecnoldgico (codigo:
1585829; processo: 202122836), encontram-se em conformidade com o disposto no
Decreto n® 9.235/2017, bem como com as Portarias Normativas n°® 20 e n® 23,
republicadas no DOU de 03/09/2018, e, fundamentando-se, principalmente, nos
resultados obtidos nas avaliagdes in loco, esta Secretaria manifesta-se favoravelmente
aos pedidos.

8. CONCLUSAO

Diante do exposto, considerando a instrucao processual e a legislagdo vigente,
esta Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior é de parecer
FAVORAVEL ao credenciamento da FACULDADE DO CENTRO DE MEDIADORES
- FCM (cdd. 26288), a ser instalada na Rua 12 Norte, Lote 2, Edificio Corporate, no
bairro de Aguas Claras, no municipio de Brasilia, no Distrito Federal. CEP: 71.909-
540, mantida pelo CENTRO DE MEDIADORES INSTITUTO DE ENSINO LTDA
(c6d. 18134), com sede no municipio de Brasilia, no Distrito Federal, pelo prazo
maximo de 5 anos, submetendo o presente processo a deliberacdo da Camara de
Educacéo Superior do Conselho Nacional de Educacao.

Deve-se registrar que esta Secretaria manifesta-se FAVORAVEL também &
autorizagdo para o funcionamento do curso superior de graduacdo de Gestdo de
Recursos Humanos, tecnoldgico (codigo: 1585829; processo: 202122836), pleiteado
quando da solicitagdo de credenciamento, cujo ato a ser publicado por esta
Secretaria ficara condicionado a deliberacéo sobre o referido credenciamento pelo
CNE.

Considerac6es do Relator

Diante das ponderacdes da area técnica, nas quais o pedido formulado esta em
consonancia com 0s requisitos legais exigidos para o0 desenvolvimento das atividades
educacionais, acolho a sugestdo de deferimento do pleito e submeto a Camara de Educacao
Superior (CES) deste Orgéo Colegiado 0 voto abaixo.

I -VOTO DO RELATOR

Voto favoravelmente ao credenciamento da Faculdade do Centro de Mediadores
(FCM), a ser instalada na Rua 12 Norte, Lote n° 2, Edificio Corporate, Aguas Claras, em
Brasilia, no Distrito Federal, mantida pelo Centro de Mediadores Instituto de Ensino Ltda.,
com sede em Brasilia, no Distrito Federal, observando-se tanto o prazo de 5 (cinco) anos,
conforme dispde a Portaria Normativa MEC n° 1, de 3 de janeiro de 2017, quanto a exigéncia
avaliativa prevista no Decreto n°® 9.235/2017, a partir da oferta do curso superior de tecnologia
em Gestdo de Recursos Humanos, com o numero de vagas totais anuais a ser fixado pela
Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior (SERES).

Brasilia (DF), 25 de janeiro de 2023.

Conselheiro José Barroso Filho — Relator
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111 - DECISAO DA CAMARA
A Céamara de Educacédo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 25 de janeiro de 2023.

Conselheiro Alysson Massote Carvalho — Presidente

Conselheiro Aristides Cimadon — Vice-Presidente
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