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Trata-se do pedido de credenciamento da Faculdade Montessoriano de Salvador
(FAMA), com sede no municipio de Salvador, no estado da Bahia, para a oferta de cursos
superiores na modalidade a distancia.

As informacBes a seguir, extraidas do Parecer Final da Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educacdo Superior (SERES), contextualizam o histérico do processo de
credenciamento da Instituicdo de Educagdo Superior (IES):

[...]
1. DADOS DO PROCESSO
Processo de Credenciamento EaD n°: 202124208

Dados da Mantenedora

Caodigo da Mantenedora: 3344

CNPJ: 07.808.396/0001-47

Razdo Social: ASSOCIACAO PARA O DESENVOLVIMENTO SOCIO-
CULTURAL DA COMUNIDADE DA BOCA DO RIO

Dados da Mantida

Cadigo da Mantida: 3377

Nome/Sigla da Mantida: FACULDADE MONTESSORIANO DE SALVADOR
(FAMA)

Endereco: Rua Abelardo Andrade de Carvalho, n. 05, Boca do Rio, Salvador
(BA). CEP: 41706110.

indices da Mantida

ClI - Conceito Institucional: 3 (2017)
Cl-EaD - Conceito Institucional EaD: -----
IGC - indice Geral de Cursos: 3 (2019)
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A Mantenedora protocolou no sistema e-MEC o presente Processo de
Credenciamento EaD da Mantida, juntamente com o seguinte pedido de autorizagdo
de curso EaD:

Processo n° Cdbdigo do Curso Curso

202124246 1589349 PEDAGOGIA

O processo em analise tem por finalidade o credenciamento institucional da
Mantida, pelo Poder Publico, para oferta de cursos superiores na modalidade a
distéancia. Para tanto, o processo sera instruido com analise documental, avaliagdo
externa in loco realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep), parecer da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacao
Superior (Seres) do Ministério da Educacdo e parecer do Conselho Nacional da
Educacdo (CNE), a ser homologado pelo Ministro de Estado da Educacao.

2. DA INSTRUCAO DOCUMENTAL

Apoés o protocolo, os documentos instruidos no processo, em conformidade
com as normas vigentes, serdo submetidos a analise da coordenacéo-geral
competente, o qual seré responsavel por exarar o despacho saneador.

Em 14/01/2022, a fase de despacho saneador foi concluida com resultado
PARCIALMENTE SATISFATORIO.

3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n° 11/2017, o
processo de credenciamento EaD foi encaminhado ao Inep para a avaliacéo in loco.
A avaliacdo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliacdo
Institucional Externa — Credenciamento, presencial e a distancia, publicado em
outubro de 2017.

O Instrumento de Avaliacdo de 2017 contempla as 10 dimensdes determinadas
pelo art. 3° da Lei do SINAES: a missé@o e o plano de desenvolvimento institucional
(PDI); a politica para o ensino, a pesquisa, a poés-graduacdo e a extensdo; a
responsabilidade social da instituicdo; a comunicacdo com a sociedade; as politicas
de pessoal; a organizacdo e gestdo da instituicdo; a infraestrutura fisica; o
planejamento e a avaliacdo; as politicas de atendimento aos estudantes; a
sustentabilidade financeira. As dimensfes foram agrupadas por afinidade em cinco
eixos, com indicadores que apresentam elementos de avaliacdo e 0s respectivos
critérios de analise e verificagao.

E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avaliacdes ndo garantem,
intrinsecamente, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam a Secretaria em
suas decisOes regulatorias.

O relatério (codigo de avaliacdo: 175909), emitido pela comissdo de
especialistas designada pelo Inep, € resultado da apreciacdo ocorrida no periodo de
04/07/2022 a 06/07/2022, no endereco: Rua Abelardo Andrade de Carvalho, n. 05,
Boca do Rio, Salvador (BA), e apresenta 0s seguintes conceitos para 0S eixos
elencados no quadro 1 a seguir:

Quadro 1: Conceitos Final e dos Eixos do Relatério de Avaliagéo

Eixo/Conceito Final Conceito

Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional 3,67

Eixo 2: Desenvolvimento institucional 3,00
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Eixo 3: Politicas académicas 3,33
Eixo 4: Politicas de gestdo 2,71
Eixo 5: Infraestrutura 3,00
Conceito Final 3

As sinteses elaboradas pela Comisséo de Avaliacdo in loco, para corroborar a
atribuicéo dos conceitos, poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

Com relacdo a fase de manifestacdo, tanto a Secretaria quanto a IES néo
impugnaram o Relatério de Avaliacéo.

4. CONSIDERACOES DA SERES

4.1 Das normas aplicaveis

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos, desburocratizar fluxos e
aprimorar a qualidade da atuacédo regulatéria do Ministério da Educacgdo, exarou-se
0 Decreto n° 9.235/2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que dispbe
sobre o exercicio das fungdes de regulacéo, superviséo e avaliacao das instituicdes de
educacdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pos-graduacdo no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n°® 20/2017, republicada no DOU de 3 de
setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o padrao decisério aplicados aos
processos regulatérios das instituicdes de educacdo superior do sistema federal de
ensino.

Os arts. 3° e 5° da referida PN n° 20/2017 estabelecem os critérios utilizados
pela Seres para analisar e decidir os processos de credenciamento EaD na fase do
Parecer Final, in verbis:

Art. 3° Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de credenciamento e
recredenciamento tera como referencial o Conceito Institucional - Cl e 0s conceitos
obtidos em cada um dos eixos avaliados, sem prejuizo de outras exigéncias previstas
na legislacdo e de medidas impostas no ambito da supervisdo, observando-se, no
minimo e cumulativamente, 0s seguintes critérios:

| - Cl igual ou maior que trés;

Il - Conceito igual ou maior que trés em cada um dos eixos contidos no
relatério de avaliacéo externa in loco que compdem o Cl;

[l - plano de garantia de acessibilidade, em conformidade com a legislagéo
em vigor, acompanhado de laudo técnico emitido por profissional ou 6rgdo publico
competentes;

IV - Atendimento as exigéncias legais de seguranca predial, inclusive plano de
fuga em caso de incéndio, atestado por meio de laudo especifico emitido por 6rgao
publico competente; e

V - Certidao negativa de débitos fiscais e de regularidade com a seguridade
social e o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

Paragrafo Unico. Sera considerado como atendido o critério contido no inciso
Il deste artigo na hipotese de obtencdo de conceito igual ou superior a 2,8 em um
eixo, desde que os demais eixos e 0 conceito final sejam iguais ou superiores a 3,0.

(...)

Art. 5° O pedido de credenciamento EaD sera indeferido, mesmo que atendidos
0s critérios estabelecidos pelo art. 3° desta Portaria Normativa, caso 0s seguintes
indicadores obtiverem conceito insatisfatério igual ou menor que dois:
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| - PDI, politica institucional para a modalidade EaD;

Il - Estrutura de polos EaD, quando for o caso;

Il - Infraestrutura tecnoldgica;

IV - Infraestrutura de execucao e suporte;

V - Recursos de tecnologias de informagdo e comunicacao;

VI - Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA; e

VII - Laboratérios, ambientes e cendrios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica, quando for o caso.

Paragrafo unico. A SERES poderé indeferir o pedido de credenciamento caso
o relatorio de avaliacdo evidencie o descumprimento dos percentuais minimos de
titulagdo do corpo docente definidos para cada organiza¢éo académica.

4.2. Da analise do mérito

Com relacdo aos conceitos atribuidos aos cinco eixos do instrumento de
avaliaco in loco, destacamos abaixo o0s que obtiveram conceitos inferiores a 3, com
0s respectivos indicadores motivadores do resultado insatisfatério:

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO (2,71):

- Indicador 4.3. Politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo
de tutores presenciais — conceito 1.

- Indicador 4.6. Sustentabilidade financeira: relacdo com o desenvolvimento
institucional — conceito 1.

- Indicador 4.7. Sustentabilidade financeira: participagdo da comunidade
interna — conceito 2.

Por fim, no item 6.6, quando a comissdo é instada a redigir uma breve analise
qualitativa sobre cada eixo, sdo apontadas as seguintes fragilidades:

Eixo 01: Planejamento e Avaliacdo Institucional: O projeto de planejamento
de avaliacdo e autoavaliacdo institucional atenderd as necessidades da IES,
utilizando, para tal, o conhecimento oriundo da avaliacédo ja realizada no ensino
presencial. H4, todavia, uma caréncia de informacgdes que confirmem a efetiva
apropriacdo dos resultados por parte a comunidade académica e a¢es que fomentem
engajamento crescente.

Eixo 02: Desenvolvimento Institucional: O PDI (2022 - 2026) prevé misséo,
objetivos, metas e valores da IES de forma expressa abordando a relacéo desses com
as politicas de ensino, extensdo e de pesquisa. Assim, fica clara a presenca de acdes
institucionais planejadas para ocorrerem de forma transversal abrangendo a IES
interna e externamente a serem desenvolvidas em ambito de projetos de
responsabilidade social. O PDI aborda técnicas didatico-pedagdgicas com
metodologias que favorecem tanto o AEE como a avaliacdo educacional da IES. A
Faculdade Montessoriano de Salvador possui politica institucional para a modalidade
a distancia bem como o Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA. No que tange a
politica de ensino, considerando os métodos e as técnicas didatico-pedagdgicas, a IES
prevé acdes de iniciacdo cientifica e dispde de laboratorio de informatica, biblioteca e
espacos de convivéncia que possibilitam programas, projeto e agdes tanto para a
comunidade interna como externa. O PDI da Faculdade Montessoriano de Salvador
dispde de politicas institucionais que pretendem acbes coordenadas voltadas a
valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, da memoria cultural, da produgdo
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artistica e do patriménio cultural, e acGes afirmativas de defesa e promocao dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial considerando a melhoria das condicGes
de vida da populagéo.

Eixo 3: Politicas Académicas: Pode-se concluir na avaliacdo das politicas
académicas que o aspecto das politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de graduacdo estdo planejadas para que as acgOes académico-
administrativas previstas estejam relacionadas com a politica de ensino para 0s
cursos de graduacdo e consideram a atualiza¢do curricular sistematica considerando
seus componentes curriculares adequados a modalidade a distancia. Ao tratar das
politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a pesquisa ou
iniciacao cientifica, a inovacéo tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural o
que foi cumprido parcialmente ndo tendo abordado o estimulo com programas de
bolsas mantidos com recursos proprios ou de agéncias de fomento, e possibilitam
praticas inovadoras. O PDI (2022 - 2026) prevé politicas institucionais e acbes
académico-administrativas para a extensdo e tratou de questdes de fundamental
importancia para o desenvolvimento da IES, entretanto, ndo h& apresentacdo
programas de bolsas mantidos com recursos proprios ou de agéncias de fomento, e
possibilitam praticas inovadoras. Em continuidade, as acdes previstas de estimulo e
difusdo para a producdo académica viabilizam publicacdes cientificas, didatico-
pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais demonstrando preocupacdo em
incentivar a participacdo dos docentes em eventos de ambito local e nacional. De
modo geral, avaliagdo satisfatéria no eixo 3 cumprindo em parte dos critérios de
andlise dos indicadores das politicas académicas destacando-se como ponto de
atencdo e melhoria continua o desenvolvimento de ac¢des inovadoras na maioria dos
indicadores.

Eixo 04: Politicas de gestdo: Com relacdo as politicas de gestdo adotadas pela
IES, pode-se constatar na visita in loco que ela atendera as necessidades
institucionais. As politicas estabelecidas preveem capacitacdo dos docentes e do
corpo técnico-administrativo, com formacgdo continuada, qualificacdo e participacdo
em eventos. Ndo ha, todavia, politicas de capacitacdo para tutores. Os processos de
gestdo institucional contardo com a participacdo dos segmentos da comunidade
académica, com autonomia e representatividade em 6rgédos gestores e colegiados. A
proposta orcamentaria descrita ndo possibilita a tomada de decisdes internas, tendo
em vista que a informacdo mais recente referente a esse aspecto no referido
documento é do ano de 2017 (e trata-se de uma projecéo).

Eixo 5: Infraestrutura: A comissdo avaliou toda a infraestrutura da IES,
constatando, em sua maior parte, condi¢cdes adequadas as necessidades institucionais,
atendendo suas necessidades fisicas e tecnoldgicas para o desempenho satisfatorio do
processo de ensino/aprendizagem. Ha a necessidade do cumprimento de algumas
adequacdes fisicas no gue tange a acessibilidade das salas administrativas, salas de
aula, auditorio e laboratorios, de forma a atender plenamente todas as exigéncias
feitas no “Plano de Garantia de Acessibilidade” (documento apensado no drive
virtual da ies). O aparato tecnologico e de comunicacdo sdo suficientes para o
desenvolvimento das atividades pedagdgicas, integracdo e comunicacdo entre todos
0s envolvidos nos processos institucionais.
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No que concerne aos indicadores apontados no art. 5° da Portaria Normativa
n°® 20/2017, elencamos abaixo 0s que obtiveram conceitos abaixo de 3, com as
respectivas justificativas que embasam a andlise da comissao de avaliagao.

- Indicador 5.7. Laboratérios, ambientes e cendrios para préticas didaticas:
infraestrutura fisica — conceito 2.

Justificativa para conceito 2: A IES apontou no FE a opcdo NSA. Entretanto,
durante as reunides realizadas, foi apontado que o curso a ser oferecido na
modalidade EaD sera hibrido, com a realizacdo de algumas atividades presenciais.
Durante a visita virtual in-loco, foram apresentados 2 (dois) laboratérios, sendo 1
(um) de informéatica e 1 (um) para aulas préaticas da Pedagogia (Brinquedoteca). O
laboratério da Pedagogia dispde de equipamentos e materiais didaticos para a
realizacdo das atividades praticas. O laboratério de informatica possui 20
computadores dispostos sobre mesas de plastico, com cadeiras de plastico para os
estudantes, sistema de ar condicionado e suporte/fiagdo para data-show. Durante a
visita virtual in-loco, foi questionado sobre a presenca de ferramentas nos
computadores de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, para atendimento ao Decreto n° 5296, de 2 de dezembro de 2004, porém foi
informado a IES ndo dispbe de sistemas para este fim. Apesar da instituicdo possuir
plano de avaliacdo periédica dos espacos e gerenciamento da manutencdo
matrimonial, ndo foi possivel evidenciar a acessibilidade aos equipamentos do
laboratério de informatica, os recursos de acessibilidade necessarios apontados pelo
“Plano _de Garantia de Acessibilidade” disponibilizado pela IES, bem como a
existéncia de recursos tecnoldgicos diferenciados.

Considerando a analise documental, o resultado do relatério de avaliacdo e a
existéncia de oferta de curso de graduacdo em funcionamento ou a ser autorizado,
constata-se que o pedido ndo atendeu, no ambito sistémico e global, suficientemente
aos requisitos legais e normativos dispostos na legislacdo vigente, conforme elencado
abaixo:

Legislacdo | Requisito | Resultado da Anélise

CONCEITOS

PN n° 20/2017 -
art. 3%, 1

Atendimento do quesito. Obteve conceito final
Cl igual ou maior que trés maior que 3, conforme apresentado no quadro
1, do titulo 3, do presente parecer.

PN n° 20/2017 -

paragrafo Unico

Conceito igual ou maior que trés em
cada um dos eixos contidos no
relatorio de avaliagdo externa in loco
que compdem o ClI

Obs.: Conforme dita o paragrafo | Ndo atendimento do quesito. Obteve conceito
Unico, do art. 3° da Portaria | inferior a 3 em um dos cinco eixos, conforme
Normativa n® 20/2017, serd | apresentado no quadro 1, do titulo 3, do
considerado como atendido esse | presente parecer.

critério na hip6tese de obtengdo de
conceito igual ou superior a 2,8 em um
Unico eixo, desde que os demais eixos,
e o conceito final, sejam iguais ou
superiores a 3.

3, Il e

DOCUMENTACAO

PN n° 20/2017 -
art. 3°, 111

Plano de garantia de acessibilidade,
em conformidade com a legislacdo em | Documentacdo inserida no processo.
vigor, acompanhado de laudo técnico
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emitido por profissional ou 6érgédo
publico competentes; ou alvara de
funcionamento valido a época do
carregamento no sistema e-MEC
(regra valida para documentos
anexados a partir de 1°/01/2019)

PN n° 20/2017 -
art. 3°, IV

Atendimento as exigéncias legais de
segurancga predial, inclusive plano de
fuga em caso de incéndio, atestado por
meio de laudo especifico emitido por
orgdo publico competente; ou alvara
de funcionamento valido a época do
carregamento no sistema e-MEC
(regra valida para documentos
anexados a partir de 1°/01/2019)

Documentacao inserida no processo.

PN n° 20/2017 -
art. 3%,V

Certiddo negativa de débitos fiscais e
de regularidade com a seguridade
social e o Fundo de Garantia do
Tempo de Servico

Em atendimento ao art. 3° da Portaria
Normativa n® 20/2017, os sites da Caixa e da
Receita Federal foram consultados por esta
Coordenacao-Geral em 12/09/2022 e se
constatou, por meio das certiddes de debitos
fiscais e de regularidade com a seguridade
social e do Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo, que a Mantenedora se encontra em
situacdo regular.

INDICADOR

ES

PN n° 20/2017 -
art. 5°, |

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador  2.6: PDI, Politica
Institucional para a Modalidade EaD

Atendimento do quesito, conforme relatério de
avaliacéo.

PN n° 20/2017 -
art. 5°, VII

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 5.7: Laboratérios,
Ambientes e Cenérios para Préticas
Didaticas - Infraestrutura Fisica

Nao atendimento do quesito: obteve conceito
inferior a 3, conforme relatério de avaliagéo.

PN n° 20/2017 -
art. 5°, 11

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 5.13: Estrutura de Polos
EaD

N&o se aplica.

PN n° 20/2017 -
art. 5°, 111

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 5.14: Infraestrutura
Tecnoldgica

Atendimento do quesito, conforme relatério de

avaliagéo.

PN n° 20/2017 -
art. 5°, IV

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 5.15: Infraestrutura de
Execucdo e Suporte

Atendimento do quesito, conforme relatério de

avaliacéo.

PN n° 20/2017 -
art. 5%,V

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador  5.17: Recursos  de
Tecnologias de  Informacdo e
Comunicacéo

Atendimento do quesito, conforme relatério de

avaliacéo.

PN n° 20/2017 -

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 5.18: Ambiente Virtual de

Atendimento do quesito, conforme relatério de

art. 5%, VI - avaliagéo.

Aprendizagem

PROCESSO DE AUTORIZA(}AO DE CURSO EaD VINCULADO

Ato de credenciamento de IES | Atendimento do quesito. Processo de
Decreto n° | acompanhado de ato de autorizacdo | credenciamento EaD acompanhado de ao
9.235/2017 para a oferta de, no minimo, um curso | menos um protocolo de autorizacdo de curso

superior de graduacdo. EaD que possui condicdes de deferimento.

5. DOS CURSOS EaD VINCULADOS

Por oportuno, € necessario informar que os pedidos de autorizacdo dos cursos
pleiteados passam por apreciacdo da Seres, que analisa, com base em padrdes
decisérios definidos em normativo proprio, os elementos da instrugcdo processual, a
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avaliacao do Inep e o mérito do pedido para preparar seu parecer. O parecer final do
curso EaD vinculado, que se encontra anexo a este, apresenta a seguinte deliberagao:

Processo n° Cocc:illj?godo Curso Resultado do Parecer da Seres
202124246 1589349 PEDAGOGIA Indeferimento

6. CONCLUSAO

Sugere-se, portanto, o indeferimento do presente protocolo, tendo em vista a
instituicao néo ter atendido, no minimo e cumulativamente, os critérios constantes dos
arts. 3° e 5°, da Portaria Normativa MEC n° 20/2017.

Coordenacao Geral de Regulacédo da Educacéo Superior a Distancia
COREAD/DIREG/SERES/MEC

Considerac6es do Relator

O processo encontra-se devidamente instruido, atendendo a legislacdo vigente, ndo
sendo atribuido a IES conceito superior a 4 (quatro) em todos os 5 (cinco) eixos avaliados,
com a obtengéo de Conceito Institucional (ClI) igual a 3 (trés).

Contudo, ao produzir a analise do pedido de credenciamento da Faculdade
Montessoriano de Salvador (FAMA), cddigo e-MEC n° 3377, a SERES detectou que, embora
a avaliacdo institucional tenha alcancado conceito final suficiente para aprovacdo, foi
atribuido o conceito “2,71” a Dimensdo 4 — Eixo 4 — Politicas de Gestdo, bem como outros
indicadores em eixos distintos, abaixo dos requisitos minimos de qualidade necessarios, no
qual resulta no indeferimento do pleito, nos termos do artigo 3°, da Portaria Normativa MEC
n® 20, de 21 de dezembro de 2017, republicada no Diario Oficial da Unido (DOU), em 3 de
setembro de 2018. O conceito atribuido neste indicador ndo foi suficiente para atender o
minimo estabelecido nos normativos regulatorios vigentes.

Desta forma, em convergéncia com as recomendacfes da SERES, o pedido de
credenciamento institucional, para a oferta de cursos superiores na modalidade a distancia,
ndo deve ser acolhido. A partir dessas consideragdes, passo ao Vvoto.

I1-VOTO DO RELATOR

Nos termos do Decreto n® 9.057/2017 e da Portaria Normativa MEC n° 11/2017, voto
desfavoravelmente ao credenciamento, para a oferta de cursos superiores na modalidade a
distdncia, da Faculdade Montessoriano de Salvador (FAMA), com sede na Rua Abelardo
Andrade de Carvalho, n° 5, bairro Boca do Rio, no municipio de Salvador, no estado da
Bahia, mantida pela Associacdo para o Desenvolvimento Sécio-Cultural da Comunidade da
Boca do Rio, com sede no mesmo municipio e estado.

Brasilia (DF), 25 de janeiro de 2023.

Conselheiro Henrique Sartori de Almeida Prado — Relator

111 - DECISAO DA CAMARA

A Cémara de Educacdo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
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Sala das Sessdes, em 25 de janeiro de 2023.

Conselheiro Alysson Massote Carvalho — Presidente

Conselheiro Aristides Cimadon — Vice-Presidente
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