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Trata este processo de pedido de credenciamento institucional, para a oferta de cursos
superiores na modalidade Educacdo a Distancia (EaD), da Faculdade Inovacdo e Tecnologia
(FINOVA), com sede no municipio de Adamantina, no estado de Sdo Paulo, juntamente com
o0 pedido de autorizacdo para funcionamento do curso superior de tecnologia em Marketing.

Do Parecer Final da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior
(SERES) podem ser extraidas algumas informacBes importantes sobre o processo em tela,
estando os autos disponiveis na sua inteireza para consulta diretamente no sistema
informatizado do Ministério da Educacdo (MEC).

L]
PARECER FINAL

Assunto: Credenciamento Institucional para a oferta de cursos superiores na
modalidade de Educacédo a Distancia (EaD).

1. DADOS DO PROCESSO
Processo de Credenciamento EaD n°: 201907714

Dados da Mantenedora

Caodigo da Mantenedora: 17339

CNPJ: 32.754.067/0001-08

Raz&o Social: Liceu de Inovagéo, Tecnologia e Educagdo LTDA.

Dados da Mantida

Caodigo da Mantida: 24058

Nome/Sigla da Mantida: Faculdade Inovagéo e Tecnologia (FINOVA)
Endereco: Rua Fioravante Sposito, n° 195, Centro, Adamantina/SP

Houve mudanca de endereco (protocolo INEP n° 4182207)
Endereco: Avenida Rio Branco, 2500, Vila Industrial. Adamantina-SP. CEP
17.800-000.
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N&o credenciada para a oferta de cursos de graduacdo e pds-graduacao lato
sensu na modalidade presencial.

A Mantenedora protocolou no sistema e-MEC o presente Processo de
Credenciamento EaD da Mantida, juntamente com o seguinte pedido de autorizagdo
de curso EaD relacionado:

Processo n° Cédigo do Curso Curso

201907715 1479991 Marketing

O processo em anélise tem por finalidade o credenciamento institucional da
Mantida, pelo Poder Publico, para oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia. Para tanto, o processo serd instruido com andlise documental, avaliagéo
externa in loco realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep), parecer da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educagéo
Superior (Seres) do Ministério da Educacdo e parecer do Conselho Nacional da
Educacéo (CNE), a ser homologado pelo Ministro de Estado da Educacéo.

2. DA INSTRUCAO DOCUMENTAL

Ap6s o protocolo, os documentos instruidos no processo, em conformidade
com as normas vigentes, serdo submetidos a analise da coordenacao-geral
competente, o qual sera responsavel por exarar o despacho saneador.

Em 02/09/2019, a fase de despacho saneador foi concluida com resultado
PARCIALMENTE SATISFATORIO.

3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n® 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n° 11/2017, o
processo de credenciamento EaD foi encaminhado ao Inep para a avaliagéo in loco.
A avaliacdo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliacéo
Institucional Externa — Credenciamento, presencial e a disténcia, publicado em
outubro de 2017.

O Instrumento de Avaliagédo de 2017 contempla as 10 dimensdes determinadas
pelo art. 3° da Lei do SINAES: a missdo e o plano de desenvolvimento institucional
(PDI); a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo e a extensdo; a
responsabilidade social da instituicdo; a comunicagdo com a sociedade; as politicas
de pessoal; a organizacdo e gestdo da instituicdo; a infraestrutura fisica; o
planejamento e a avaliacdo; as politicas de atendimento aos estudantes; a
sustentabilidade financeira. As dimensdes foram agrupadas por afinidade em cinco
eixos, com indicadores que apresentam elementos de avaliacdo e 0s respectivos
critérios de analise e verificagéo.

E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avaliacdes ndo garantem,
intrinsecamente, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam a Secretaria em
suas decisOes regulatorias.

O relatério (codigo de avaliacdo: 152985), emitido pela comissdo de
especialistas designada pelo Inep, € resultado da apreciacdo ocorrida no periodo de
13/12/2020 a 17/12/2020, no enderego: Avenida Rio Branco, 2500, Vila Industrial.
Adamantina-SP. CEP 17.800-000, e apresenta 0s seguintes conceitos para 0s eixos
elencados no quadro 1 a seguir:

Mauricio Romao — 201907714 2




e-MEC N°: 201907714

Quadro 1: Conceitos Final e dos Eixos do Relatério de Avaliacdo

Eixo/Conceito Final Conceito
Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional 4,33
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 3,57
Eixo 3: Politicas académicas 3,70
Eixo 4: Politicas de gestdo 343
Eixo 5: Infraestrutura 2,63
Conceito Final 3

As sinteses elaboradas pela Comissao de Avaliacdo in loco, para corroborar a
atribuicéo dos conceitos, poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

Com relacdo a fase de manifestacdo, tanto a Secretaria quanto a IES nao
impugnaram o Relatério de Avaliacéo.

4. CONSIDERACOES DA SERES

4.1 Das normas aplicaveis

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos, desburocratizar fluxos e
aprimorar a qualidade da atuacdo regulatoria do Ministério da Educacéo, exarou-se
0 Decreto n° 9.235/2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que dispde
sobre o exercicio das fungdes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo das instituicbes de
educacdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pés-graduacdo no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n°® 20/2017, republicada no DOU de 3 de
setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o padrdo decisorio aplicados aos
processos regulatorios das instituicbes de educacdo superior do sistema federal de
ensino.

Os arts. 3° e 5° da referida PN n® 20/2017 estabelecem os critérios utilizados
pela Seres para analisar e decidir os processos de credenciamento EaD na fase do
Parecer Final, in verbis:

Art. 3° Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de credenciamento e
recredenciamento terd como referencial o Conceito Institucional - Cl e os conceitos
obtidos em cada um dos eixos avaliados, sem prejuizo de outras exigéncias previstas
na legislagdo e de medidas impostas no ambito da supervisdo, observando-se, no
minimo e cumulativamente, os seguintes critérios:

| - Cl igual ou maior que trés;

Il - Conceito igual ou maior que trés em cada um dos eixos contidos no
relatorio de avaliagéo externa in loco que compdem o ClI;

Il - plano de garantia de acessibilidade, em conformidade com a legislagdo
em vigor, acompanhado de laudo técnico emitido por profissional ou 6rgao publico
competentes;

IV - Atendimento as exigéncias legais de seguranca predial, inclusive plano de
fuga em caso de incéndio, atestado por meio de laudo especifico emitido por 6rgao
publico competente; e

V - Certidao negativa de débitos fiscais e de regularidade com a seguridade
social e o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

Paragrafo Unico. Seré considerado como atendido o critério contido no inciso
Il deste artigo na hipo6tese de obtencéo de conceito igual ou superior a 2,8 em um
eixo, desde que os demais eixos e 0 conceito final sejam iguais ou superiores a 3,0.
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Art. 5° O pedido de credenciamento EaD serd indeferido, mesmo que atendidos
0s critérios estabelecidos pelo art. 3° desta Portaria Normativa, caso 0s seguintes
indicadores obtiverem conceito insatisfatorio igual ou menor que dois:

| - PDI, politica institucional para a modalidade EaD;

Il - Estrutura de polos EaD, quando for o caso;

I11 - Infraestrutura tecnologica;

IV - Infraestrutura de execucao e suporte;

V - Recursos de tecnologias de informacao e comunicacao;

VI - Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA; e

VIl - Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica, quando for o caso.

Paragrafo unico. A SERES podera indeferir o pedido de credenciamento caso
0 relatério de avaliacdo evidencie o descumprimento dos percentuais minimos de
titulacdo do corpo docente definidos para cada organizacdo académica.

4.2. Da analise do mérito

Com relagdo aos conceitos atribuidos aos cinco eixos do instrumento de
avaliacdo in loco, destacamos abaixo 0s que obtiveram conceitos inferiores a 3, com
os respectivos indicadores motivadores do resultado insatisfatorio:

EIXO 5 — INFRAESTRUTURA (2,63):

a) 5.2 —salas de aula, com nota 1;

b) 5.3 — auditdrio(s), com nota 2;

c) 5.6 — espacos de convivéncia e de alimentacdo, com nota 1;

d) 5.7 — laboratorio, ambientes e cenarios para praticas didaticas
(infraestrutura fisica), com nota 1;

e) 5.8 — infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA, com nota 2;

f) 5.10 — bibliotecas, plano de atualiza¢éo do acervo, com nota 2;

g) 5.11 — salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente, com nota 1;

h) 5.16 — plano de expanséo e atualiza¢io de equipamentos, com nota 2.

Por fim, no item 6.6, quando a comissao € instada a redigir uma breve analise
qualitativa sobre cada eixo, sdo apontadas as seguintes fragilidades:

EIXO 3 (POLITICAS ACADEMICAS): A IES, por meio dos documentos
apresentados, desempenhou, de maneira satisfatoria e coerente, o seu planejamento e
de que forma pretende implementar as suas politicas académicas. Nessa perspectiva,
foram apresentadas politicas voltadas ao ensino, a iniciagdo cientifica e a extenséo,
que serdo implementadas. Estdo previstas acOes voltadas ao estimulo a produgdo
docente e discente. N&o foi evidenciado apoio a publicacdo em periodicos
internacionais. N&o foi evidenciado detalhamento de apoio a discente para
participacéo em eventos.

EIXO 5 (INFRAESTRUTURA): De acordo com a visita in loco dessa comissao,
ficou evidenciado que a IES apresenta uma infraestrutura bem simples: A IES
apresenta deficiéncias para receber o quantitativo previsto de alunos que ela se
propOe a atender com relacéo as dimensdes estruturais apresentadas atualmente por
ela. Os espacos fisicos do polo sede atendem bem as demandas administrativas,
porém deixam a desejar do ponto de vista imediatista quando pensa-se em
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atendimento aos discentes. E possivel verificar, por exemplo, que o espaco do polo
sede possui um plano de expansdo porém ndo é uma realidade no momento da
avaliacdo in loco. O espaco atual ndo suporta a quantidade de alunos que a
instituicdo deve receber em periodo de provas presenciais, mesmo sendo essa a unica
atividade presencial prevista no PDI da IES. Tal situacdo ainda permanece inviavel
mesmo utilizando espacos do auditdrio (que tem capacidade para 16 pessoas).

O auditorio Atual é pequeno se pensado a demanda que ele (o auditorio) se
propOe a atender. Os espacos de convivéncia, alimentacdo e sala da CPA sofrem do
mesmo mal.

A infraestrutura logica que hospeda o AVA e o sistema administrativo tem
menos problemas pois é garantida via contrato. A infraestrutura local (elétrica,
I6gica, etc) do polo sede necessita de um plano de contingéncia.

No que concerne aos indicadores apontados na PN n°® 20/2017, elencamos
abaixo 0s que obtiveram conceitos abaixo de 3, com as respectivas justificativas que
embasam a andlise da comissao de avaliagao.

5.7. Laboratdrios, ambientes e cendrios para praticas didaticas: infraestrutura
fisica. NSA guando ndo houver previséo de atividades presenciais.

Justificativa para conceito 1:Na péagina 186 do PDI, se¢do
INFRAESTRUTURA, paragrafo primeiro explicita que ndo estdo previstas atividades
presenciais na sede. Portanto, o indicador ndo se aplica. Porém, no item 8.7
SISTEMA DE AVALIACAO DA FINOVA, pagina 92 do PDI, é apresentada uma
tabela que descreve o SISTEMA DE AVALIACAO, que é composto por Avaliagdes no
AVA e uma PROVA PRESENCIAL, portanto ha previsao para atividades presenciais e
este indicador deve entdo ser observado. A instituicdo se propde a receber 1 mil
alunos no primeiro ano de funcionamento (PDI, pag 36, quadro 5),
concomitantemente, a instituicdo também propbe a abertura de 8 polos para o
primeiro ano de funcionamento (2020), com a média de 125 alunos por polo (PDlI,
pag. 35, quadro 4). Apesar disso, existem apenas um espago com 6 computadores no
laboratério de informatica, e um total de 21 maquinas entre desktops e notebooks.
Dessa forma, o laboratdrio da instituicdo ndo atende as necessidades institucionais no
que se refere a infraestrutura fisica. Também n&do foram observados espacgos de
cenario e estudio para praticas didaticas.

Apesar de constar o plano de garantia de acessibilidade da IES (2020-2024), o
seu laudo ndo esta devidamente assinado pela técnica responsavel; igualmente,
apesar de se apresentar plantas prediais (layouts) com a rota de fuga, ndo foi inserido
laudo expedido por 6rgéo publico competente. Vale salientar que ndo consta o termo
de responsabilidade, assinado pelo representante legal da mantenedora, que ateste a
veracidade e a regularidade das informacdes prestadas e da capacidade financeira da
entidade mantenedora.

Considerando a analise documental, o resultado do relatério de avaliacéo e a
existéncia de oferta de curso de graduacdo em funcionamento ou a ser autorizado,
constata-se que o pedido ndo atendeu, no ambito sistémico e global, suficientemente
aos requisitos legais e normativos dispostos na legislagdo vigente, conforme elencado
abaixo:
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Legislacdo |

Requisito

Resultado da Analise

CONCEITOS

PN n° 20/2017 -
art. 3°, 1

Cl igual ou maior que trés

Atendimento do quesito. Obteve conceito
final igual a 3, conforme apresentado no
quadro 1, do titulo 3, do presente parecer.

PN n°20/2017 -
art. 3%, 1l e
paragrafo Unico

Conceito igual ou maior que trés em cada um
dos eixos contidos no relatério de avaliagéo
externa in loco que compdem o Cl

Obs.: Conforme dita o paragrafo Unico, do
art. 3°, da Portaria Normativa n° 20/2017,
serd considerado como atendido esse critério
na hipotese de obtencéo de conceito igual ou
superior a 2,8 em um (nico eixo, desde que 0s
demais eixos, e 0 conceito final, sejam iguais
ou superiores a 3.

N&o atendimento do quesito. Obteve
conceito inferior a 3 em um dos cinco eixos,
conforme apresentado no quadro 1, do
titulo 3, do presente parecer.

DOCUMENTACAO

PN n° 20/2017 -
art. 3°, 11

Plano de garantia de acessibilidade, em
conformidade com a legislacdo em vigor,
acompanhado de laudo técnico emitido por
profissional ou 6rgdo publico competentes;
ou alvara de funcionamento vélido a época do
carregamento no sistema e-MEC (regra
vélida para documentos anexados a partir de
1°/01/2019)

Apresenta laudo técnico de acessibilidade,
mas sem a devida assinatura do profissional
competente.

PN n° 20/2017 -
art. 3°, IV

Atendimento as exigéncias legais de
seguranga predial, inclusive plano de fuga em
caso de incéndio, atestado por meio de laudo
especifico emitido por oOrgdo publico
competente; ou alvara de funcionamento
valido a época do carregamento no sistema e-
MEC (regra vélida para documentos
anexados a partir de 1°/01/2019)

Documentacdo ndo inserida no processo.
Apresenta layouts de planos de fuga, sem
laudo especifico.

PN n°20/2017 -

Certiddo negativa de débitos fiscais e de
regularidade com a seguridade social e o

Documentag&o inserida no processo.

0
art. 3% V Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
INDICADORES
Conceito igual ou maior que trés no

PN n° 20/2017 -
art. 5°, |

Indicador 2.6: PDI, Politica Institucional
para a Modalidade EaD

Atendimento do quesito, conforme relatério
de avaliacdo.

PN n° 20/2017 -
art. 5°, VII

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 5.7: Laboratérios, Ambientes e
Cenérios para Praticas Didaticas -
Infraestrutura Fisica

N&o atendimento do quesito: obteve
conceito inferior a 3, conforme relatério de
avaliacéo.

Atendimento do quesito, conforme relatorio

PN n°20/2017 - | Conceito igual ou maior que trés no de avaliagio (NSA: ndo ha previsio de
art. 5°, 11 Indicador 5.13: Estrutura de Polos EaD polos) ¢ ) P
PN n°20/2017 - | Conceito igual ou maior que trés no | Atendimento do quesito, conforme relatério
art. 59, 111 Indicador 5.14: Infraestrutura Tecnoldgica de avaliacdo.
PN n° 20/2017 - Cor}celto |gua}l ou  maior - que trés _no Atendimento do quesito, conforme relatério
o Indicador 5.15: Infraestrutura de Execugdo e L x
art. 5%, IV de avaliacdo.
Suporte
Conceito igual ou maior que trés no

PN n° 20/2017 -
art. 5%,V

Indicador 5.17: Recursos de Tecnologias de
Informacdo e Comunicacéo

Atendimento do quesito, conforme relatério
de avaliacdo.

PN n° 20/2017 -
art. 5°, VI

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 5.18: Ambiente Virtual de
Aprendizagem

Atendimento do quesito, conforme relatério
de avaliacdo.

PROCESSO DE AUTORIZACAO DE CURSO EaD VINCULADO

PN n° 23/2017 -

Oferta regular de curso de graduacdo, | Ndo atendimento do quesito: a instituico
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art. 2°,88 2°e
3°e PN n°
11/2017 - art.
10' § 30

independente da modalidade, como condicao
indispensavel para  manutencéo do
credenciamento.

nao oferta qualquer curso de graduacdo na
modalidade presencial e ndo ha curso na
modalidade a distancia em condicdes de ser
autorizado.

5. DOS CURSOS EaD VINCULADOS

Por oportuno, € necessario informar que os pedidos de autorizacdo dos cursos
pleiteados passam por apreciagdo da Seres, que analisa, com base em padrdes
decisorios definidos em normativo proprio, os elementos da instrucdo processual, a
avaliacao do Inep e o mérito do pedido para preparar seu parecer. O parecer final do
curso EaD vinculado, que se encontra anexo a este, apresenta a seguinte deliberagao:

Processo n° Cédigo do Curso Curso Resultado do Parecer da Seres

201907715 1479991 MARKETING Indeferimento

6. CONCLUSAO

Sugere-se, portanto, o indeferimento do presente protocolo, tendo em vista a
instituico néo ter atendido, no minimo e cumulativamente, os critérios constantes dos
arts. 3° e 5° da Portaria Normativa MEC n° 20/2017 e pelo indeferimento do curso
vinculado ao presente processo, ndo tendo a instituicdo, oferta de cursos na
modalidade presencial, conforme estipula o art. 1°, § 3° da Portaria Normativa n°
11/2017.

Coordenacao Geral de Regulacédo da Educacéo Superior a Distancia
COREAD/DIREG/SERES/MEC

ANEXO

PARECER DO PEDIDO DE AUTORIZACAO DE EAD VINCULADO AO
PEDIDO DE CREDENCIAMENTO EAD

MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE REGULACAO E SUPERVISAO DA EDUCACAO
SUPERIOR

DIRETORIA DE REGULACAO DA EDUCACAO SUPERIOR

COORDENACAO-GERAL DE REGULACAO DA EDUCACAO SUPERIOR A
DISTANCIA

PARECER FINAL

Assunto: Autorizagdo de Curso Superior na modalidade de Educagdo a
Distancia (EaD).
Processo vinculado ao Credenciamento EaD n° 201907714.

1. DADOS DO PROCESSO
Processo e-MEC: 201907715

Mantida )
Nome: FACULDADE INOVACAO E TECNOLOGIA
Cadigo da IES: 24058
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Enderego da sede: Rua Fioravante Sposito, 195, Centro, Adamantina/SP,
17800000

Mantenedora
Razao Social: LICEU DE INOVACAO, TECNOLOGIA E EDUCACAO LTDA
Cadigo da Mantenedora: 17339

Curso

Denominag&o: MARKETING - TECNOLOGICO
Cadigo do Curso: 1479991

Modalidade: Educacéo a distancia (EaD).
Vagas totais anuais (processo): 1000 Vagas
Carga horéria (processo): 1760 horas

2. DA INSTRUCAO DOCUMENTAL

O processo em andlise tem por finalidade a autorizacéo de curso superior, na
modalidade EaD, pelo poder publico.

Respeitando o fluxo processual estabelecido pela Portaria Normativa n°
23/2017, o processo foi analisado inicialmente quanto a instrugdo processual, sendo o
curso, posteriormente, avaliado in loco pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

O relatorio resultante dessa apreciacdo oferece subsidios para a elaboracéo
do presente parecer por esta Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educagédo
Superior (SERES), que motivara a expedicao de portaria pelo Secretério.

Em 02/09/2019, o processo teve a fase do despacho saneador concluida com
resultado PARCIALMENTE SATISFATORIO quanto as exigéncias da instrucéo
processual estabelecidas na forma do Decreto n® 9.235/2017 e da Portaria Normativa
MEC n° 23/2017.

3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n°® 11/2017, o
processo foi encaminhado ao Inep para a avaliagdo in loco.

A avaliagéo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avalia¢io de
Cursos de Graduagdo Presencial e a Distancia — Autorizacdo, publicado em outubro
de 2017, contemplando as trés dimensdes previstas no Sinaes, constantes no Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC): Organizacdo Didéatico-Pedagogica, Corpo Docente e
Tutorial e Infraestrutura.

E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avaliagdes ndo garantem,
intrinsecamente, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam a Secretaria em
suas decisfes regulatorias.

A avaliacdo efetuada no ambito do presente processo ocorreu no periodo de
21-22/06/2021, no endereco: Av. Rio Branco, n° 2500, Adamantina, SP, tendo como
resultado o relatorio de avaliacdo de codigo 152986, e apresenta 0s seguintes
conceitos para as dimensdes relacionadas no quadro 1 abaixo:

Quadro 1: Conceitos Final e das dimensdes do Relatdrio de Avaliacdo

Dimensado/Conceito Final Conceito
Dimensdo 1 — Organizacao Didatico-Pedagdgica 3,75
Dimensdo 2 — Corpo Docente e Tutorial 2,79
Dimensdo 3 — Infraestrutura 2,22
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Conceito Final | 3,00

As sinteses elaboradas pela Comissé@o de Avaliacéo in loco para corroborar a
atribuicéo dos conceitos poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

Apo6s a avaliagdo externa, sob a responsabilidade do Inep, 0 processo
prossegue para a fase de manifestacdo da instituicdo e da Seres. Como resultado, o
protocolo podera ser encaminhado para a Comissdo Técnica de Acompanhamento da
Avaliacdo (CTAA), quando impugnada a avaliagdo, ou seguira para a apreciacao
desta Secretaria, que analisara os elementos da instru¢cdo documental, a avaliacdo do
Inep e 0 mérito do pedido para elaboracdo do Parecer Final, com base em padrdes
decisorios definidos nas normas.

O relatério de avaliacdo in loco, referente ao processo em voga, foi
impugnado por esta Secretaria de Regulacéo e Supervisdo da Educacédo Superior e
pela instituicdo na fase de manifestacdo. E, com base nos argumentos apresentados, a
CTAA conheceu do recurso, e, no mérito, deu-lhe provimento parcial, estabelecendo a
alteracdo e manutencdo dos conceitos atribuidos aos indicadores abaixo, conforme
relatado:

- manter os seguintes conceitos: 1.14-3; 1.15-3; 2.1-1; 2.2-3; 2.4-3; 2.6-2; 2.8-
3; 2.10-2; 3.4-1; 3.5-1; 3.6-2; 3.7-2; 3.8-1; e

- minorar o0s seguintes conceitos: 1.4 (de 4 para 1); 1.5 (de 3 para 1); 1.12 (de
3 para?2); 1.17 (de 5 para 2); 1.18 (de 3 para 1); 1.20 (de 2 para 1).

Em decorréncia disso, temos como resultado da avaliacdo externa, apds a
deliberacdo pela CTAA, 0 exposto no quadro 2 a seguir:

Quadro 2: Conceitos Final e das dimensBes do Relatério de Avaliacio, apds apreciacdo da CTAA

Dimensao/Conceito Final Conceito
Dimensdo 1 — Organizacdo Didatico-Pedagdgica 3,00
Dimensdo 2 — Corpo Docente e Tutorial 2,79
Dimenséao 3 — Infraestrutura 2,22
Conceito Final 3,00

As sinteses elaboradas pela Comisséo de Avaliacéo in loco para corroborar a
atribuicéo dos conceitos poderéo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

4. CONSIDERACOES DA SERES

4.1. Das normas aplicaveis

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos, desburocratizar fluxos e
aprimorar a qualidade da atuacéo regulatoria do Ministério da Educacgao, exarou-se
0 Decreto n° 9.235/2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que dispde
sobre o exercicio das fungdes de regulacdo, supervisdo e avaliagdo das institui¢Ges de
educacdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pos-graduacdo no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n° 20/2017, republicada no DOU de 03 de
setembro de 2018, estabeleceu o0s procedimentos e o padrao decisorio aplicados aos
processos regulatérios das instituicdes de educacdo superior do sistema federal de
ensino.
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O art. 13, da referida PN n° 20/2017, estabeleceu os critérios utilizados por
esta Seres para decisdo dos processos de autorizacdo de curso EaD, na fase do
Parecer Final, in verbis:

Art. 13. Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de autorizacdo tera
como referencial o Conceito de Curso - CC e os conceitos obtidos em cada uma das
dimensdes, sem prejuizo de outras exigéncias previstas na legislacdo e de medidas
aplicadas no &mbito da supervisdo, observando-se, no minimo e cumulativamente, os
seguintes critérios:

| - obtengéo de CC igual ou maior que trés;

Il - obtencéo de conceito igual ou maior que trés em cada uma das dimensdes
do CC; e

Il - para os cursos presenciais, obtencdo de conceito igual ou maior que trés
nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular; e

b) conteudos curriculares;

IV - para os cursos EaD, obtencédo de conceito igual ou maior que trés nos
seguintes indicadores:

a) estrutura curricular;

b) conteudos curriculares;

c) metodologia;

d) AVA; e

e) Tecnologias de Informacgdo e Comunicacéo - TIC.

§ 1° O ndo atendimento aos critérios definidos neste artigo ensejar4 o
indeferimento do pedido.

§ 2° A SERES podera indeferir o pedido de autorizacdo caso o relatorio de
avaliacdo evidencie o descumprimento dos seguintes requisitos:

| - Diretrizes Curriculares Nacionais, quando existentes;

Il - carga horaria minima do curso.

§ 3° Da decisdo de indeferimento da SERES, cabera recurso ao CNE, nos
termos do Decreto n°® 9.235, de 2017.

8§ 4° Serd considerado como atendido o critério contido no inciso Il deste
artigo na hipétese de obtencdo de conceito igual ou superior a 2,8 em uma Unica
dimensdo, desde que as demais dimensdes e o conceito final sejam iguais ou
superiores a 3,0.

8 5° Para os cursos de Direito, além do disposto no caput, serd considerada
como requisito minimo a obtencéo de CC igual ou maior que 4.

8§ 6° Em caso de adeséo da IES ao Programa de Estimulo a Restruturacéo e ao
Fortalecimento das Instituicbes de Ensino Superior - PROIES, a autorizacdo de curso
fica condicionada & inexisténcia de vedacao.

8 7° Na hipotese de admissibilidade do pedido de autorizagdo nos termos
previstos no § 2° do art. 10 desta Portaria, em que tenha ocorrido a divulgacéo de
novo indicador de qualidade institucional insatisfatorio, o deferimento do pedido fica
condicionado a obtencé@o de CC igual ou maior que quatro, sem prejuizo dos demais
requisitos.

8§ 8° A SERES poderé sobrestar pedidos de autorizac@o de cursos protocolados
por IES que tenha processo de recredenciamento com protocolo de compromisso
instaurado, até a concluséo da fase de parecer final pds-protocolo, com sugestdo de
deferimento. (Redacao dada pela Portaria Normativa n°® 741, de 2018)
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8§ 9° Nos casos previstos no pardgrafo anterior em que o resultado da
avaliacdo externa in loco pos-protocolo de compromisso seja insatisfatorio, a SERES
poderd indeferir o pedido de autorizagdo, independentemente do CC obtido.

4.2. Da analise do pedido

No caso especifico da modalidade a distancia, cabe salientar que, conforme
estipula o artigo 8°, 81° da Portaria Normativa n® 11, de 20 de junho de 2017, a
oferta de cursos superiores a disténcia, sem previsdo de atividades presenciais,
inclusive por IES detentoras de autonomia, fica condicionada a autorizacdo prévia
pela Seres atendidas as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) e as normas
especificas a serem expedidas pelo MEC.

Art. 8°

()

8 1° A oferta de cursos superiores a distancia sem previsdo de atividades
presenciais, inclusive por IES detentoras de autonomia, fica condicionada a
autorizacdo prévia pela SERES, apo6s avaliagdo in loco no endereco sede, para
comprovacao da existéncia de infraestrutura tecnolégica e de pessoal suficientes para
o cumprimento do PPC, atendidas as DCN e normas especificas expedidas pelo MEC.

Isto posto, considerando-se que ndo foram expedidas normas especificas para
orientar a instrucdo e andlise de pedidos de autorizacdo de cursos superiores EaD
sem atividades presenciais obrigatdrias, esclarecemos que o projeto pedagdgico do
curso em voga esta estruturado de acordo com a previsdo legal e contempla tais
atividades.

Deve-se observar o que prevé o art. 14, da Portaria Normativa n® 20/2017, no
tocante ao numero de vagas:

Art. 14. Na definicdo do nimero de vagas autorizadas, a SERES considerara:

| - 0 nimero de vagas solicitado pela IES; e

Il - 0 conceito obtido no indicador referente a nimero de vagas do instrumento
de avaliagéo externa in loco.

8 1° Na hipdtese de obtencdo de conceitos maiores ou iguais a trés no
indicador descrito no inciso 11, o pedido sera deferido com o quantitativo solicitado.

§ 2° A SERES redimensionard o numero de vagas solicitado pela IES, nos
casos de obtencdo de conceitos insatisfatorios, menores que trés, no indicador
mencionado no inciso Il nas seguintes propor¢oes:

| - obtencdo de conceito 2 no indicador “Numero de vagas ”: reducdo de 25%;
e

Il - obtencdo de conceito 1 no indicador “Numero de vagas ”: reducéo de 50%.

Diante disso, como o curso obteve conceito 1,00 no indicador 1.20 — NUmero
de vagas, o que resulta em um decréscimo de 500 vagas, que representa 50% do total
pleiteado. Por conseguinte, o numero de vagas solicitado pela instituicdo sera
redimensionado para 500 vagas totais anuais.

4.3. Da analise do mérito

Com relacdo aos conceitos atribuidos as trés dimensdes do instrumento de
avaliacdo in loco, destacamos abaixo as que obtiveram conceitos inferiores a 3, com
0s respectivos indicadores motivadores do resultado insatisfatério:

DIMENSAO 2 - CORPO DOCENTE E TUTORIAL (2,79):

2.1. Nucleo Docente Estruturante (NDE) - conceito 1;

2.6. Experiéncia profissional do docente - conceito 2;

2.10. Experiéncia no exercicio da tutoria na educacéao a distancia - conceito 2;
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2.12. Titulacdo e formacéao do corpo de tutores do curso - conceito 2; e
2.15. Producéo cientifica, cultural, artistica ou tecnolégica - conceito 1.

DIMENSAO 3 - INFRAESTRUTURA (2,22):

3.4. Salas de aula - conceito 1;

3.5. Acesso dos alunos a equipamentos de informatica - conceito 1;

3.6. Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC) - conceito 2;

3.7. Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC) - conceito 2; e
3.8. Laboratorios didaticos de formagéo bésica - conceito 1.

No item 4.7, quando a comissdo € instada a redigir uma breve analise
qualitativa sobre cada dimenséo, sdo apontadas as seguintes fragilidades:

Dimensao | - Organizacao Didéatica Pedagogica

A proposta para o cursos de marketing em termos da organizacdo didatica
pedagdgica demonstrou subsidios qualitativos com relagdo a adequacgdo entre 0s
diversos elementos (projetados) constituintes dentro do seu PPC em relacdo aos
componentes institucionais constantes no PDI da instituicdo. Damos destaque a
existéncia de consonancia facilmente percebido entre os itens avaliados e 0s
instrumentos Didatico pedagogico de construcdo do curso, entre esses itens podemos
citar o objetivo do curso e o perfil profissional do egresso que estdo devidamente
alinhados com o catadlogo de cursos tecnolégicos. Outro ponto de bastante
importancia é o cumprimento dos requisitos legais inseridos dentro da estrutura e
contetdo curriculares, como por exemplo a disciplina de LIBRAS e os temas
transversais, além do projeto integralizador como atividade multidisciplinar, teérico-
pratica, que possui carga horaria na carga horaria total do curso. Existe também o
fato da instituicdo ter como proposta o desenvolvimento do préprio material didatico
mesmo sem muita experiéncia na modalidade EAD da sua equipe e sem tem um
estudio no enderecgo avaliado em questé&o.

Dimenséao Il — Corpo Docente e Tutorial

Tivemos muitos problemas para analisar essa dimensdo por problemas na
organizacao, preparo e disponibilizacdo dos documentos por parte da instituicido
(muitos professores sem curriculo, diploma ou documentos postados no sistema em
diferentes extensdes ou formatos que dificulta a visualizacdo). Todos 0s professores
estavam com o termo de compromisso assinado, no entanto, grande parte ndo tem
qualquer experiéncia com a area de conhecimento do cursos - marketing. Foi
apresentada diversas atas de reunido do NDE demostrando o fluxo de trabalho da
comissdo, no entanto, em momento algum foi discutido em comissdo a questdo da
quantidade de vagas. As avaliagOes estdo restritas as acfes da CPA e ndo esta
previsto a implementacao de ajuste de praticas de gestéo.

Dimenséo 111 — Infraestrutura

Toda estrutura existente no endereco avaliado € de uso exclusivo do corpo
administrativo e académico do curso, seguindo os dirigentes da instituicdo o suporte
fisico / estrutura para apoio fisicamente aos alunos sera feita totalmente nos polos
futuros (posteriormente ao resultado do Avaliagdo Externa Virtual in Loco de
Autorizacdo de Curso EAD), espagos que serdo criadas no futuros pela propria
instituicdo ou por parceria com estruturas terceirizadas (isso tudo foi mencionado
pelos dirigentes e colaboradores da IEsS). No local avaliado s6 existe uma pequena
sala de atendimento ao aluno com uma mesa e uma cadeira para os alunos. Existem
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um pequeno laboratério com seis computadores (ndo estdo tombados) que esté
direcionado para uso exclusivo dos docentes e tutores do curso. Identificamos e
confirmamos junto ao corpo diretor da unidade que ndo existe no local qualquer
estrutura para uso dos discentes, ndo existe equipamento tecnolégico para os alunos,
néo existe qualquer espago para estudo individuais ou em grupo para os alunos, ndo
existe suporte de biblioteca ou para acessar a biblioteca virtual no local para os
discentes. Ha gabinete de trabalho para o coordenador do curso (porém
compartilhado e localizado em uma ante sala da equipe administrativa), tal fato
também acontece com relacdo as salas do professor em tempo integral, existe uma
sala dos professores.

No que concerne aos indicadores apontados no Art. 13 do PN n° 20/2017,
elencamos abaixo 0s que obtiveram conceitos abaixo de 3, com as respectivas
justificativas que embasam a analise da CTAA.

1.4 Estrutura curricular

A comissdo de avaliacdo comentou que, conforme folhas 47 do PPC, a
estrutura curricular vincula objetivos do curso, perfil do egresso, competéncias
profissionais e pessoais de formacdo e pelos principios da interdisciplinaridade,
aprendizagem baseada em projetos e metodologias ativas, relacao teoria e pratica. O
curso foca na globalidade da formacdo profissional. Estdo previstas unidades
curriculares de formacao geral, formacéo especifica da area de formacéo e formacéo
ética, de responsabilidade socioambiental, de direitos humanos e equidade étnica.
Destacando que quando questionados em relagcdo a inovacdo dentro do curso os
participantes das equipes ndo conseguiram relatar.

A Seres questiona que néo foi possivel verificar o atendimento dos seguintes
requisitos para atribuicdo do conceito 4 ao indicador: flexibilidade; acessibilidade
metodoldgica; a compatibilidade da carga horaria total (em horas-rel6gio),
mecanismos de familiarizagdo com o EAD e claramente a articulagdo entre os
componentes curriculares no percurso de formacao.

Dentre as suas contrarrazfes, a IES argumenta que a carga horaria descrita é
em horas-relégio, pois a IES ndo trabalha com horas/aula. Toda a carga horéaria
descrita refere-se a horas (60 minutos). E afirma que a acessibilidade metodoldgica
estad apresentada no Ambiente Virtual de Aprendizagem, no PDI, PPC e nos
documentos postados no FTP identificados como EaD FINOVA e Plano de
Acessibilidade.

Parecer: O PPC apresenta 8 modulos com carga horaria de 200 horas por
modulo, que também estdo detalhados. Entretanto, ndo houve mencdo a horas-
relégio; e a acessibilidade € descrita como objetivo e politica, ndo constituindo uma
realidade implementada.

Isto posto, opino pela minoracé@o do conceito de 4 para 1.

1.5 conteudos curriculares

A comissdo avaliou que (conceito 3): O PPC, registra as folhas 49, a matriz
curricular que apresenta unidades curriculares optativas compostas por unidades de
formacdo geral, humana, social, ambiental e especificas, LIBRAS e EDUCACAO E
RELACAO ETNICO-RACIAIS E PARA O ENSINO DA CULTURA
AFROBRASILEIRA E INDIGENA. Contempla, dessa forma, a globalidade da
formacéo profissional.

A Seres questionou ndo ser possivel verificar o atendimento dos seguintes
requisitos para atribuicdo do conceito 3 ao indicador: se os contetdos curriculares
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possibilitam o efetivo desenvolvimento do perfil profissional do egresso,
considerando: a atualizacdo da area, a adequacdo das cargas horarias (em horas-
rel6gio), a adequacédo da bibliografia, a acessibilidade metodoldgica.

Dentre as suas contrarrazfes, a IES explica a organizacdo curricular do
curso, bem como a bibliografia, aprovada pelo NDE do CST em Marketing, conforme
ata disponibilizada para os avaliadores pelo FTP, e possui contrato com a Biblioteca
Saraiva Digital.

Parecer: no despacho saneador, foram solicitadas varias complementacdes ao
PPC, que assim contempla a tematica Direitos Humanos, Lingua Brasileira de Sinais
(Libras), Educacdo das Relacbes Etnico-Raciais e o Ensino de Histdria e Cultura
Afro-Brasileira e Africana, Educagdo Ambiental, Historia e Cultura Afro-Brasileira e
Indigena. Entretanto, ndo houve mencéo a horas-reldgio; e a acessibilidade € descrita
como objetivo e politica, ndo constituindo uma realidade executada.

Isto posto, opino pela minoracdo do conceito de 4 para 1.

1.17 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

Justificativa dada pela comissédo para conceito 5: Conforme entrevistas e
documentos da IES, constatou que a IES realizara avaliacGes periodicas da
infraestrutura da sede e polos bianualmente. Para tal, estabelece um plano de gestao
com foco pré-ativo na manutencao preventiva e corretiva por meio de levantamentos
realizados com vistorias in loco e por meio de um sistema avaliativo informatizado
com questionarios digitais (PPC pagina 152). Existe uma equipe multidisciplinar e
integrada de CPA que relatou previsao de acfes de melhoria com o uso dos dados.

A Seres, por seu turno, questiona que ndo € possivel verificar o atendimento
dos seguintes requisitos para atribuicdo do conceito 5 ao indicador: materiais,
recursos e tecnologias apropriadas que permitem desenvolver a cooperacdo entre
tutores, discentes e docentes; a reflexdo sobre o contetdo das disciplinas; e a
acessibilidade metodoldgica, instrumental e comunicacional.

Dentre as suas contrarrazbes, a IES explica a organizacdo curricular do
curso, material didatico, biblioteca, avaliacdo formativa; que a acessibilidade esta
prevista em PDI, no Plano de Acessibilidade e seus recursos no AVA descritos
também em PDI no EaD FINOVA.

Parecer: O Ambiente Virtual de Aprendizagem, de acordo com o PPC,
apresenta materiais, recursos e tecnologias apropriadas, que possibilitam desenvolver
a cooperacdo entre tutores, discentes e docentes, mas nada consta sobre a
acessibilidade metodoldgica, instrumental ou comunicacional. O PDI apresenta a
Politica de Educagdo Inclusiva, com alguns compromissos, como o levantamento de
necessidades e, a partir da analise da documentagdo médica, a IES providenciara os
recursos para a inclusao.

Tratando-se de uma carta de intencBes sem esclarecimentos sobre a
acessibilidade metodologica contemporanea, opino pela minoracao do conceito de 5
para 2.

Isto posto, acerca das exigéncias previstas no art. 13 da Portaria Normativa n°
20/2017, seguem os devidos esclarecimentos:

Portaria
Normativa n° Requisito Resultado da Anélise
20/2017
Conceito de Curso igual ou maior que | Atendimento do quesito, conforme apresentado no
Art. 13, 1 o .
trés quadro 2, do titulo 3, do presente parecer.
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Art. 13, 11

Conceito igual ou maior que trés em
cada uma das dimensdes do Conceito de
Curso.

Obs.: Conforme dita o § 4°, do art. 13,
da Portaria Normativa n® 20/2017, sera
considerado como atendido esse critério
na hipdtese de obtengdo de conceito
igual ou superior a 2,8 em uma Unica
dimensdo, desde que as demais, € 0
conceito final, sejam iguais ou
superiores a 3.

N&o atendimento do quesito. Obteve conceitos
inferiores a 3 em duas das trés dimensdes,
conforme apresentado no quadro 2, do titulo 3, do
presente parecer.

Art. 13,1V, a

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 1.4: Estrutura Curricular

N&do atendimento do quesito: obteve conceito
inferior a 3, conforme relatério de avaliagdo
reformado pela CTAA.

Art. 13, IV, b

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 1.5: Contetdos Curriculares

Nao atendimento do quesito: obteve conceito
inferior a 3, conforme relatério de avaliagdo
reformado pela CTAA.

Art. 13,1V, c

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 1.6: Metodologia

Atendimento do quesito, conforme relatério de
avaliacdo reformado pela CTAA.

Art. 13,1V, e

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador  1.16:  Tecnologias de
Informacdo e Comunicacao (TIC).

Atendimento do quesito, conforme relatério de
avaliac@o reformado pela CTAA.

Art. 13, 1V, d

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 1.17: Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA);

N&o atendimento do quesito: obteve conceito
inferior a 3, conforme relatério de avaliagdo
reformado pela CTAA.

Art. 13,8 2°, |
ell

Cumprimento das Diretrizes
Curriculares Nacionais ou da carga
horaria minima do curso.

Atendimento do quesito, conforme relatério de
avaliacéo reformado pela CTAA.

Considerando a analise documental e o relatério de avaliacdo reformado pela

CTAA, constata-se que o pedido ndo atendeu, no ambito sisttémico e global,
suficientemente aos requisitos legais e normativos dispostos na legislacdo vigente,
pois obteve conceito insatisfatorio nos indicadores 1.4, 1.5 e 1.17, considerados
indispensaveis para assegurar as condicdes minimas de funcionamento para a oferta
do curso na modalidade EaD.

Por oportuno, € necessario informar que o pedido credenciamento EaD
vinculado, processo n°® 201907714, passou por apreciacdo da SERES, que analisou,
com base em padrdes decisorios definidos em normativo proprio, os elementos da
instruc@o documental, a avaliacdo do INEP, o mérito do pedido e, por fim, preparou o
parecer que resultou no seu indeferimento.

5. CONCLUSAO

Diante do exposto, por ndo atender aos requisito dispostos nos Decretos n°
9.235, de 15 de dezembro de 2017, e n° 9.057, de 25 de maio de 2017, e nos termos
das Portarias MEC n° 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017, e n° 11, de 22 de junho de
2017, esta Secretaria manifesta-se pelo indeferimento do pedido de autorizacdo do
curso - 1479991 - MARKETING, TECNOLOGICO, solicitado pela FACULDADE
INOVACAO E TECNOLOGIA, com sede no endereco: Av. Rio Branco, n° 2.500,
Adamantina/SP, mantida pelo LICEU DE INOVAGCAO, TECNOLOGIA E
EDUCACAO LTDA.

Considerac6es do Relator

Diante do exposto, por estar em consonancia com os requisitos da legislagéo vigente, e

tendo em conta a convergéncia regulatéria havida no ambito do MEC em relagdo aos autos
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deste processo, no qual o 6rgdo regulador manifesta-se pelo indeferimento da solicitagdo de
credenciamento institucional da Faculdade Inovacdo e Tecnologia (FINOVA), com sede no
municipio de Adamantina, no estado de S&o Paulo, para a oferta de cursos superiores na
modalidade EaD, o presente Relator ratifica as analises e as conclusdes exaradas pela SERES
no tocante ao documento processual em lide.

Em face deste entendimento, submeto a apreciacdo da Camara de Educacdo Superior
do Conselho Nacional de Educacgdo (CES/CNE) o seguinte voto.

I1-VOTO DO RELATOR

Nos termos do Decreto n® 9.057/2017 e da Portaria Normativa MEC n° 11/2017, voto
desfavoravelmente ao credenciamento, para a oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia, da Faculdade Inovacgéo e Tecnologia (FINOVA), com sede na Avenida Rio Branco,
n° 2.500, bairro Vila Industrial, no municipio de Adamantina, no estado de Séo Paulo,
mantida pela Liceu de Inovacdo, Tecnologia e Educacdo Ltda., com sede no mesmo
municipio e estado.

Brasilia (DF), 10 de agosto de 2022.

Conselheiro Mauricio Eliseu Costa Romao — Relator
I11 - DECISAO DA CAMARA
A Cémara de Educacédo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 10 de agosto de 2022.

Conselheiro Joaquim José Soares Neto — Presidente

Conselheira Marilia Ancona Lopez — Vice-Presidente
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