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O presente processo trata do pedido de credenciamento da Faculdade CDL, para a
oferta de cursos superiores na modalidade a distancia. Vinculado ao processo consta o pedido
de autorizacdo para funcionamento dos cursos superiores de Administracdo, bacharelado e
Gestdo Comercial, tecnoldgico.

A Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior (SERES) faz analise
em relatério cuja descricdo segue, com aspectos destacados, ipsis litteris:

[...]

3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n® 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n° 11/2017, o
processo de credenciamento EaD foi encaminhado ao Inep para a avaliagédo in loco.
A avaliacdo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliacéo
Institucional Externa — Credenciamento, presencial e a disténcia, publicado em
outubro de 2017.

O Instrumento de Avaliagédo de 2017 contempla as 10 dimensdes determinadas
pelo art. 3° da Lei do SINAES: a missdo e o plano de desenvolvimento institucional
(PDI); a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo e a extensdo; a
responsabilidade social da instituicdo; a comunicagdo com a sociedade; as politicas
de pessoal; a organizacdo e gestdo da instituicdo; a infraestrutura fisica; o
planejamento e a avaliacdo; as politicas de atendimento aos estudantes; a
sustentabilidade financeira. As dimensdes foram agrupadas por afinidade em cinco
eixos, com indicadores que apresentam elementos de avaliagdo e 0s respectivos
critérios de analise e verificagéo.

E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avaliagdes ndo garantem,
intrinsecamente, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam a Secretaria em
suas decisfes regulatorias.

O relatorio (cédigo de avaliagdo: 160557), emitido pela comissdo de
especialistas designada pelo Inep, é resultado da apreciacdo ocorrida no periodo de
14/07/2021 a 16/07/2021, no endereco: Rua 25 de Margo, Numero 882 - Centro -
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Fortaleza/CE, CEP: 60060-120, e apresenta 0s seguintes conceitos para 0S eixos

elencados no quadro 1 a seguir:

Quadro 1: Conceitos Final e dos Eixos do Relatério de Avaliacdo

Eixo/Conceito Final Conceito
Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional 3,00
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 3,29
Eixo 3: Politicas académicas 3,00
Eixo 4: Politicas de gestao 3,14
Eixo 5: Infraestrutura 3,06
Conceito Final 3

As sinteses elaboradas pela Comissao de Avaliacdo in loco, para corroborar a
atribuicéo dos conceitos, poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em

analise.

O relatério de avaliacdo in loco, referente ao processo em voga, foi
impugnado por esta Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior e
pela instituicdo na fase de manifestacdo. E, com base nos argumentos apresentados, a
CTAA conheceu parcialmente do recurso, e, no mérito, deu-lhe provimento,
estabelecendo a alteracéo dos conceitos atribuidos aos indicadores abaixo, conforme

relatado:

ap6s a andlise do processo em pauta, visto estarem presentes 0s
pressupostos de admissibilidade, esta Relatoria manifesta-se por conhecer do recurso
e, N0 mérito, acatar o pleito da SERES, indicando a CTAA a reforma do Parecer da

Comissao de Avaliagéo.
Alterando-se os seguintes indicadores:

5.7. Laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura

fisica do conceito 3 para o conceito 2.

5.14. Infraestrutura tecnolégica do conceito 4 para o conceito 1.

5.15. Infraestrutura de execucao e suporte do conceito 5 para o conceito 3.

Em tempo, esta relatoria manifesta-se por conhecer do recurso e, no merito,
ndo acatar o pleito da IES, indicando a CTAA a reforma do Parecer da Comissao de

Avaliacéo.
Alterando-se os seguintes indicadores:

5.11. Salas de apoio de informética ou estrutura equivalente do conceito 2

para o conceito 1.

E necessario observar que os conceitos das dimensdes estdo diretamente
relacionados aos dos indicadores. Em decorréncia disso, o quadro atualizado das
dimensdes, apds a deliberacéo pela CTAA, é apresentado no quadro 2 a seguir:

Quadro 2: Conceitos Final e dos Eixos do Relatério de Avaliagdo, ap6s apreciacdo da CTAA

Eixo/Conceito Final Conceito
Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional 3,00
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 3,29
Eixo 3: Politicas académicas 3,00
Eixo 4: Politicas de gestao 3,14
Eixo 5: Infraestrutura 2,65

Conceito Final Faixa 3

4. CONSIDERACOES DA SERES
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4.1 Das normas aplicaveis

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos, desburocratizar fluxos e
aprimorar a qualidade da atuacdo regulatoria do Ministério da Educacéo, exarou-se
0 Decreto n° 9.235/2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que dispde
sobre o exercicio das fungdes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo das instituicbes de
educacdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pds-graduacdo no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n°® 20/2017, republicada no DOU de 3 de
setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o padrdo decisorio aplicados aos
processos regulatorios das instituicbes de educacdo superior do sistema federal de
ensino.

Os arts. 3° e 5° da referida PN n® 20/2017 estabelecem os critérios utilizados
pela Seres para analisar e decidir os processos de credenciamento EaD na fase do
Parecer Final, in verbis:

Art. 3° Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de credenciamento e
recredenciamento terd como referencial o Conceito Institucional - Cl e os conceitos
obtidos em cada um dos eixos avaliados, sem prejuizo de outras exigéncias previstas
na legislagéo e de medidas impostas no ambito da supervisdo, observando-se, no
minimo e cumulativamente, os seguintes critérios:

| - Cl igual ou maior que trés;

Il - Conceito igual ou maior que trés em cada um dos eixos contidos no
relatorio de avaliagdo externa in loco que comp6em o Cl;

Il - plano de garantia de acessibilidade, em conformidade com a legislacdo
em vigor, acompanhado de laudo técnico emitido por profissional ou 6rgao publico
competentes;

IV - Atendimento as exigéncias legais de seguranca predial, inclusive plano de
fuga em caso de incéndio, atestado por meio de laudo especifico emitido por érgéo
publico competente; e

V - Certiddo negativa de débitos fiscais e de regularidade com a seguridade
social e o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

Paragrafo Unico. Sera considerado como atendido o critério contido no inciso
Il deste artigo na hipotese de obtencéo de conceito igual ou superior a 2,8 em um
eixo, desde que os demais eixos e o conceito final sejam iguais ou superiores a 3,0.

(..)

Art. 5° O pedido de credenciamento EaD serda indeferido, mesmo que atendidos
0s critérios estabelecidos pelo art. 3° desta Portaria Normativa, caso 0s seguintes
indicadores obtiverem conceito insatisfatério igual ou menor que dois:

| - PDI, politica institucional para a modalidade EaD;

Il - Estrutura de polos EaD, quando for o caso;

I11 - Infraestrutura tecnologica;

IV - Infraestrutura de execucao e suporte;

V - Recursos de tecnologias de informacéo e comunicacéo;

VI - Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA; e

VIl - Laboratorios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica, quando for o caso.

Paragrafo unico. A SERES podera indeferir o pedido de credenciamento caso
0 relatoério de avaliacdo evidencie o descumprimento dos percentuais minimos de
titulagdo do corpo docente definidos para cada organizacdo académica.
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4.2. Da analise do mérito

Com relagdo aos conceitos atribuidos aos cinco eixos do instrumento de
avaliacdo in loco, destacamos abaixo 0s que obtiveram conceitos inferiores a 3, com
os respectivos indicadores motivadores do resultado insatisfatorio:

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA (2,65):

5.2. Salas de aula. Conceito 2

Justificativa para conceito 2: A IES dispde de dois prédios. Em um, conta com
4 salas com capacidade para até 30 cadeiras, em outro, conta com salas maiores,
inclusive, uma com capacidade de até 70 cadeiras. Durante a visita realizada em
video chamada, foi possivel perceber que elas séo bem iluminadas, dispde de quadro,
data show, ar condicionado e estdo em bom estado de conservacdo. Ndo héa
evidéncias da existéncia de um plano de avaliacdo periddica das salas. Demais disso,
0 piso tatil instalado € ndo atende a necessidade, pois chega apenas até a entrada da
sala, ndo prolongando para dentro do espaco. Demais disso, ndo ha placa de
identificacéo em braile nas portas.

5.3. Auditério(s). Conceito 2

Justificativa para conceito 2:A IES conta com dois auditorios. Um com
capacidade para 100, outro para 250 pessoas. Durante a visita feita por video
chamada foi possivel observar que os dois contam data show, computador, sistema de
som, ar condicionado, internet e ha boa iluminacéo. Os dois espacos tem cadeiras em
bom estado de conservacdo. Contudo, registra-se que o piso tatil esta instalado
apenas até a entrada dos espacos sem que a guia seja continuada para dentro dos
dois auditdrios. Nao foi observado durante a visita espaco reservado para cadeirante.
N&o ha placa em braile de identificacdo do local. Nao ha assento disponivel para
pessoas obesas.

5.4. Salas de professores. Conceito 2

Justificativa para conceito 2: A IES dispde de duas salas de professores e
afirma que ha computadores nas salas. Uma em cada um dos prédios. As salas sao
bem iluminadas, dispde de ar condicionado, ha cabos de luz e de rede, 0 que se
mostra adequado para as atividades. Entretanto, o piso tatil se encerra na entrada
das salas, ndo dispondo o interior de ambas as salas de qualquer meio de orientagdo
do trajeto. Nao ha placa de identificacdo em braile das salas. Ndo h& evidéncias da
existéncia de um plano de avaliagdo periddica de ambos os espacos. Por fim, ndo ha
computadores disponiveis para os docentes nas salas.

5.5. Espacos para atendimento aos discentes. Conceito 2

Justificativa para conceito 2: Durante a visita pela video chamada a IES
apresentou uma sala para atendimento aos discentes no prédio de n.° 780. Referida
sala é contigua a secretaria académica, e seu acesso se da por passagem dentro da
secretaria. Nao ha garantia de acessibilidade, na medida em que ndo ha piso tatil que
garanta o acesso durante todo o percurso interno até se alcancar referida sala.
Demais disso, ndo ha evidéncias da existéncia de plano de avaliacdo periddica do
espago.

5.6. Espacos de convivéncia e de alimentacdo. Conceito 2
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Justificativa para conceito 2: A IES apresenta espago de convivéncia com
cadeiras e bancos para descanso. Em um dos prédios (n.° 780) ha a disposicao da
comunidade um micro-ondas para aquecimento da alimentagdo. Em outro (n.° 882) ha
uma lanchonete, ambos apresentando condicGes satisfatdrias de limpeza e seguranca.
Entretanto, ndo h& evidéncias da existéncia de plano de avaliacdo periodica dos
espacos. Demais disso, ndo ha garantia de acessibilidade, ndo ha orientacGes para
que pessoas com deficiéncia visual ou com baixa visao para que consigam localizar
referido micro-ondas, tampouco, instru¢es em braile para sua identificacéo e uso.
Na lanchonete, ndo ha piso téatil que direcione e oriente o trajeto.

5.7. Laboratdrios, ambientes e cendrios para praticas didaticas: infraestrutura
fisica. Conceito 2

Justificativa para conceito 2: A IES dispGe de uma loja conceito e um espaco
interativo propicio para desenvolvimento de praticas didaticas para os Cursos.
Demais disso, durante a visita por video chamada foi apresentado a essa comissao um
estadio da IES com equipamento de som pra producdo de pdcast, cromaqui, cameras
para producao de contetdo préprio. Contudo, ndo ha dentro de toda loja e do espaco
interativo piso tatil que oriente o deslocamento de pessoas com deficiéncia visual ou
com baixa visdo. A IES conta com dois laboratérios de informéatica. Mas ndo ha
evidéncias da existéncia de sintetizador de voz para os computadores, teclado
diferenciado para pessoas com baixa visdo, e tampouco espaco fisico em que caiba
cadeira de rodas. Em ambos 0s espacgos o piso tatil finaliza na entrada dos espacos.
N&o ha evidéncias da existéncia de um plano de avaliacao periddica dos espacos.

5.11. Salas de apoio de informética ou estrutura equivalente. Conceito 1

Justificativa para conceito 1: A IES conta com dois laboratérios de
informatica, um, dispde de 50 computadores, outro, de 25 maquinas. Ambos sdo bem
iluminados e climatizados, ha técnico disponivel para apoio aos usuérios, e o uso do
espaco funciona mediante agendamento. As maquinas dispdem de acesso a internet.
Entretanto ndo se observou a existéncia de algum recurso fisico (teclado diferenciado,
por exemplo) ou recurso tecnolédgico (sintetizador de voz) que possibilite alguma
autonomia aos portadores de necessidades especiais.

5.12. Instalages sanitarias. Conceito 2

Justificativa para conceito 2: As instalagdes sanitarias apresentadas durante a
visita por video chamada apresentaram-se limpas, iluminadas, e em bom estado de
conservagdo. Héa sanitarios para cadeirantes contando bom barras e pias adaptadas.
Entretanto o piso tatil se encerra na porta das instalacdes, dificultando a orientacéo
de PNE dentro do espaco. Ndo ha placa em braile nas portas para identificar os
espacos e ndo ha evidéncias da existéncia de um plano de avaliacéo periodica.

5.13. Estrutura dos polos EaD. NSA
Justificativa para conceito NSA: A IES informa que pretende constituir polos,
mas ainda ndo estdo implantados.

5.14. Infraestrutura tecnoldgica. Conceito 1

Justificativa para conceito 1: O PDI ndo apresenta a estrutura tecnoldgica
existente, sendo que apresenta apenas 2 linhas sobre o tema, disponivel no item 6.14
de seu PDI. E importante ressaltar que, de fato, existe um infraestrutura tecnoldgica,
mas a mesma ndo é tratada no PDI da IES. Nao obstante, foi disponibilizado um
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documento no FTP que trata sobre as manutencdes preventiva e corretiva, e outro
documento denominado "parque de maquinas” onde é apresentada a descricdo de
todas as maquinas disponiveis e suas respectivas configuracBes técnicas basicas,
abordando as contingéncias juntamente com as manutencdes corretivas, porém, esta
comisséo nao verificou evidéncias de garantia de disponibilidade 24/7.

Por fim, no item 6.6, quando a comisséo é instada a redigir uma breve analise
qualitativa sobre cada eixo, séo apontadas as seguintes fragilidades:

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL.

A atual constituicdo da CPA deu-se pela indicacdo e ndo eleicdo dos
representantes pelos pares.

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

. hdo ha evidéncias de programa, projeto, ou acdo que possibilite acdo
transversal a todos 0s cursos.

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

. ndo ha evidéncias de promocdo de acbes inovadoras para 0S Cursos
ofertados.

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

... ndo ha evidéncias da existéncia de recursos que promovam a utilizacdo com
seguranca e autonomia total ou assistida, dos espacos, do mobiliarios, dos sistemas e
meios de comunicacéo e informacao, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida. Demais disso, ndo h& evidéncias de iniciativas que promovam a plena de
condicdo para acesso e permanéncia na IES de portadores de necessidades
educacionais especiais.

No que concerne aos indicadores apontados no art. 13 da PN n°® 20/2017,
elencamos abaixo 0s que obtiveram conceitos abaixo de 3, com as respectivas
justificativas que embasam a analise da comissdo de avaliacédo e da CTAA.

5.7. Laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura
fisica. Conceito 2

Justificativa para conceito 2: A IES dispde de uma loja conceito e um espaco
interativo propicio para desenvolvimento de praticas didaticas para os Cursos.
Demais disso, durante a visita por video chamada foi apresentado a essa comissao um
estidio da IES com equipamento de som pra producdo de pdcast, cromaqui, cAmeras
para producdo de contetdo proprio. Contudo, ndo ha dentro de toda loja e do espaco
interativo piso tatil que oriente o deslocamento de pessoas com deficiéncia visual ou
com baixa visdo. A IES conta com dois laboratérios de informatica. Mas ndo ha
evidéncias da existéncia de sintetizador de voz para os computadores, teclado
diferenciado para pessoas com baixa visdo, e tampouco espaco fisico em que caiba
cadeira de rodas. Em ambos 0s espagos 0 piso tatil finaliza na entrada dos espagos.
N&o héa evidéncias da existéncia de um plano de avaliacao periddica dos espacos.
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5.14. Infraestrutura tecnoldgica. Conceito 1

Justificativa para conceito 1: O PDI ndo apresenta a estrutura tecnoldgica
existente, sendo que apresenta apenas 2 linhas sobre o tema, disponivel no item 6.14
de seu PDI. E importante ressaltar que, de fato, existe um infraestrutura tecnoldgica,
mas a mesma ndo é tratada no PDI da IES. Nao obstante, foi disponibilizado um
documento no FTP que trata sobre as manutencdes preventiva e corretiva, e outro
documento denominado "parque de maquinas” onde é apresentada a descricdo de
todas as maquinas disponiveis e suas respectivas configurac@es técnicas bésicas,
abordando as contingéncias juntamente com as manutengdes corretivas, porém, esta
comisséo nao verificou evidéncias de garantia de disponibilidade 24/7.

[..]
5. DOS CURSOS EaD VINCULADOS

Por oportuno, € necessario informar que os pedidos de autorizacdo dos cursos
pleiteados passam por apreciacdo da Seres, que analisa, com base em padrbes
decisorios definidos em normativo proprio, os elementos da instrucdo processual, a
avaliacdo do Inep e o mérito do pedido para preparar seu parecer. Os pareceres
finais dos cursos EaD vinculados, que se encontram anexos a este, apresentam as
seguintes deliberacdes:

Processo n° Cc?:j?godo Curso Resultado do Parecer da Seres
201926572 1497391 ADMINISTRA(;AO Indeferimento
201926573 1497392 GESTAO COMERCIAL Indeferimento

6. CONCLUSAO

Sugere-se, portanto, o indeferimento do presente protocolo, tendo em vista a
instituicdo ndo ter atendido, no minimo e cumulativamente, os critérios constantes dos
arts. 3° e 5°, da Portaria Normativa MEC n° 20/2017.

[-]

Curso

Denominac&o: ADMINISTRACAO - BACHARELADO
Codigo do Curso: 1497391 - ADMINISTRACAO
Modalidade: Educacéo a distancia (EaD).

Vagas totais anuais (processo): 200 Vagas

Carga horaria (processo): 3025 horas

[...]

3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n° 11/2017, o
processo foi encaminhado ao Inep para a avaliagdo in loco.

A avaliacéo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliacédo de
Cursos de Graduacgéao Presencial e a Distancia — Autorizagdo, publicado em outubro
de 2017, contemplando as trés dimensdes previstas no Sinaes, constantes no Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC): Organizagdo Didéatico-Pedagogica, Corpo Docente e
Tutorial e Infraestrutura.
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E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avaliagdes ndo garantem,
intrinsecamente, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam a Secretaria em
suas decisdes regulatérias.

A avaliacdo efetuada no ambito do presente processo ocorreu no periodo de
03/05/2021 a 04/05/2021, no enderego: Rua Vinte e Cinco de Margo, 882, Centro,
Fortaleza/CE, tendo como resultado o relatorio de avaliacdo de codigo 160558 e
apresenta os seguintes conceitos para as dimensdes relacionadas no quadro 1 abaixo:

Quadro 1: Conceitos Final e das dimensdes do Relatério de Avaliacio

Dimensdo /Conceito Final Conceito
Dimensao 1 - Organizacdo Didatico-Pedagégica 3.82
Dimenséo 2 - Corpo Docente e Tutorial 3.50
Dimenséo 3 - Infraestrutura 2.75
Conceito Final 03

As sinteses elaboradas pela Comissdo de Avaliacéo in loco para corroborar a
atribuicéo dos conceitos poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

Apo6s a avaliagdo externa, sob a responsabilidade do Inep, o processo
prossegue para a fase de manifestacdo da instituicdo e da Seres. Como resultado, o
protocolo podera ser encaminhado para a Comissdo Técnica de Acompanhamento da
Avaliacdo (CTAA), quando impugnada a avaliacdo, ou seguird para a apreciacao
desta Secretaria, que analisara os elementos da instru¢cdo documental, a avaliacdo do
Inep e 0 mérito do pedido para elaboracdo do Parecer Final, com base em padrfes
decisorios definidos nas normas.

Com relacdo a fase de manifestacdo, tanto a Secretaria quanto a IES nao
impugnaram o Relatério de Avaliacéo.

As sinteses elaboradas pela Comissdo de Avaliacéo in loco para corroborar a
atribuicéo dos conceitos poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

O Conselho Federal ndo se manifestou em relacéo a autorizacao do curso.

4. CONSIDERACOES DA SERES

4.1. Das normas aplicaveis

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos, desburocratizar fluxos e
aprimorar a qualidade da atuacéo regulatoria do Ministério da Educacao, exarou-se
0 Decreto n° 9.235/2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que dispbe
sobre o exercicio das fungdes de regulacéo, supervisdo e avaliagéo das institui¢oes de
educacdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pos-graduacdo no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n°® 20/2017, republicada no DOU de 03 de
setembro de 2018, estabeleceu o0s procedimentos e o padrdo decisorio aplicados aos
processos regulatérios das instituicdes de educacédo superior do sistema federal de
ensino.

[..]

4.3. Da analise do mérito

Com relagdo aos conceitos atribuidos as trés dimensdes do instrumento de
avaliacdo in loco, destacamos abaixo as que obtiveram conceitos inferiores a 3, com
0s respectivos indicadores motivadores do resultado insatisfatério:
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DIMENSAO 3 - INFRAESTRUTURA (2,75):

3.1. Espaco de trabalho para docentes em Tempo Integral. Conceito 2

3.6. Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC). Conceito 1

3.7. Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC). Conceito 1

3.14. Processo de controle de producdo ou distribuicdo de material didatico
(logistica). Conceito 2

Por fim, no item 4.7, quando a comissdo € instada a redigir uma breve analise
qualitativa sobre cada dimenséo, sdo apontadas as seguintes fragilidades:

Dimensdo | - Os aspectos didaticos-pedagogicos estdo bem planejados,
merecendo mais atencdo aos aspectos da implementacéo das politicas de pesquisa e
extensdo no ambito do curso e a incorporacdo de conteldos relacionados a as
politicas de educacdo ambiental, de educacdo em direitos humanos e de educacao das
relacBes étnico-raciais ou o ensino de historia e cultura afro-brasileira, africana e
indigena nas disciplinas do curso.

Dimensédo Il - As salas dos docentes em tempo integral e parcial e da
coordenacdo do curso apresentam algumas limitacOes, especialmente quanto a
necessidade de atendimento privado aos discentes.

No que concerne aos indicadores apontados no Art. 13 do PN n° 20/2017,
elencamos abaixo 0s que obtiveram conceitos abaixo de 3, com as respectivas
justificativas que embasam a anélise da comissao de avaliagao.

1.5. Contetdos curriculares.

Justificativa para conceito 2: Durante leitura do PPC n&o foi observado
nenhuma disciplina que explicitasse nas ementas contetdos relacionados as politicas
de educacé@o ambiental, de educagdo em direitos humanos e de educacgéo das relacbes
étnico-raciais ou o ensino de historia e cultura afro-brasileira, africana e indigena.
Durante a visita a IES enviou um plano de disciplina referentes as disciplinas de
"Filosofia e Etica" e "Estudos Sociolégicos e Antropoldgicos” onde constam
contetidos sobre estudos étnicos-raciais. No entanto, os avaliadores decidiram néo
considerar esses documentos que ndo constavam no PPC. Além disso, esses
documentos também ndo contemplavam temas relacionados as politicas de educagdo
ambiental, de educacé@o em direitos humanos.

[..]

Considerando a andlise documental e o relatério de avaliagdo reformado pela
CTAA, constata-se que o pedido ndo atendeu, no ambito sistémico e global,
suficientemente aos requisitos legais e normativos dispostos na legislagdo vigente,
pois obteve conceito insatisfatorio no indicador 1.5, considerados indispensaveis para
assegurar as condices minimas de funcionamento para a oferta do curso na
modalidade EaD.

Por oportuno, é necessario informar que o pedido credenciamento EaD
vinculado, processo n° 201926372, passou por apreciacdo da SERES, que analisou,
com base em padrdes decisorios definidos em normativo proprio, os elementos da
instruc@o documental, a avaliacdo do INEP, o merito do pedido e, por fim, preparou o
parecer que resultou no seu indeferimento.

5. CONCLUSAO

Diante do exposto, por ndo estar em consonancia com 0s requisitos dos
Decretos n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017, e n°® 9.057, de 25 de maio de 2017, e
nos termos das Portarias MEC n° 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017, e n® 11, de 22

Avristides Cimadon — 201926372 9



e-MEC N°: 201926372

de junho de 2017, esta Secretaria manifesta-se pelo indeferimento do pedido de
autorizacdo do Curso - 1497391 - ADMINISTRACAO, BACHARELADO, solicitado
pela FACULDADE CDL, com sede no endereco: Rua Vinte e Cinco de Marco, 882,
Centro, Fortaleza/CE, mantida pela CAMARA DE DIRIGENTES LOJISTAS DE
FORTALEZA.

[..]

Curso

Denominag&o: GESTAO COMERCIAL - TECNOLOGICO
Codigo do Curso: 1497392 - GESTAO COMERCIAL
Modalidade: Educacéo a distancia (EaD).

Vagas totais anuais (processo): 200 Vagas

Carga horéria (processo): 1645 horas

2. DA INSTRUCAO DOCUMENTAL

O processo em andlise tem por finalidade a autorizacéo de curso superior, na
modalidade EaD, pelo poder publico.

Respeitando o fluxo processual estabelecido pela Portaria Normativa n°
23/2017, o processo foi analisado inicialmente quanto a instrugdo processual, sendo o
curso, posteriormente, avaliado in loco pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

O relatorio resultante dessa apreciacdo oferece subsidios para a elaboracéo
do presente parecer por esta Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacgdo
Superior (SERES), que motivara a expedicao de portaria pelo Secretario.

Em 17/06/2020, o processo teve a fase do despacho saneador concluida com
resultado PARCIALMENTE SATISFATORIO quanto as exigéncias da instrucéo
processual estabelecidas na forma do Decreto n® 9.235/2017 e da Portaria Normativa
MEC n° 23/2017.

3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n°® 11/2017, o
processo foi encaminhado ao Inep para a avaliagdo in loco.

A avaliacéo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliacao de
Cursos de Graduagdo Presencial e a Distancia — Autorizacdo, publicado em outubro
de 2017, contemplando as trés dimensdes previstas no Sinaes, constantes no Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC): Organizacdo Didatico-Pedagogica, Corpo Docente e
Tutorial e Infraestrutura.

E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avaliagdes ndo garantem,
intrinsecamente, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam a Secretaria em
suas decisfes regulatorias.

A avaliagdo efetuada no ambito do presente processo ocorreu no periodo de
02/08/2021 a 03/08/2021, no enderego: Rua Vinte e Cinco de Marco, 882, Centro,
Fortaleza/CE, tendo como resultado o relatorio de avaliacdo de codigo 160559 e
apresenta 0s seguintes conceitos para as dimensdes relacionadas no quadro 1 abaixo:

Quadro 1: Conceitos Final e das dimensdes do Relatério de Avaliacdo

Dimensdo /Conceito Final Conceito
Dimensdo 1 - Organizacdo Didéatico-Pedagégica 3.88
Dimensao 2 - Corpo Docente e Tutorial 4.07
Dimensao 3 - Infraestrutura 3.50
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| Conceito Final | 04

As sinteses elaboradas pela Comissé@o de Avaliacéo in loco para corroborar a
atribuicéo dos conceitos poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

Apo6s a avaliagdo externa, sob a responsabilidade do Inep, o processo
prossegue para a fase de manifestacdo da instituicdo e da Seres. Como resultado, o
protocolo podera ser encaminhado para a Comissdo Técnica de Acompanhamento da
Avaliacdo (CTAA), quando impugnada a avaliacdo, ou seguira para a apreciacao
desta Secretaria, que analisaré os elementos da instru¢cdo documental, a avaliagcdo do
Inep e 0 mérito do pedido para elaboracdo do Parecer Final, com base em padrdes
decisorios definidos nas normas.

Com relacdo a fase de manifestacdo, tanto a Secretaria quanto a IES ndo
impugnaram o Relatério de Avaliagé&o.

[...]

5. CONCLUSAO

Diante do exposto, apesar de o curso atender aos requisitos dos Decretos n°
9.235, de 15 de dezembro de 2017, e n° 9.057, de 25 de maio de 2017, e nos termos
das Portarias MEC n° 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017, e n° 11, de 22 de junho
de 2017, esta Secretaria manifesta-se pelo indeferimento do pedido de autorizacdo
do Curso - 1497392 - GESTAO COMERCIAL, TECNOLOGICO, solicitado pela
FACULDADE CDL, com sede no endereco: Rua Vinte e Cinco de Marco, 882,
Centro, Fortaleza/CE, mantida pela CAMARA DE DIRIGENTES LOJISTAS DE
FORTALEZA, em funcdo do indeferimento do processo principal de
Credenciamento EaD n° 201926372, ao qual o presente processo se encontra
vinculado. (Grifo nosso)

Considerac6es do Relator

Constata-se que o relatério da comissdo que avaliou a instituicdo para seu
credenciamento traz resultados coletados de forma coerente com os requisitos dos Decretos n°
9.235, de 15 de dezembro de 2017, e n° 9.057, de 25 de maio de 2017, e nos termos das
Portarias Normativas MEC n® 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017, e n°® 11, de 22 de junho
de 2017.

Da avaliacéo externa in loco realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep) e do Parecer Final da SERES extrai-se que a institui¢do
avaliada obteve conceito final 3 (trés). Todavia, considerando a descri¢do dos avaliadores em
seu relatério, a SERES impugnou a avaliacdo e encaminhou para analise da Comissao
Técnica de Acompanhamento da Avaliacdo (CTAA), que modificou o conceito do Eixo 5 —
Infraestrutura, de 3,06 para 2,65.

Analisando amiude a descri¢do dos avaliadores sobre o conceito do Eixo 5, verifica-se
que héa inconsisténcias significativas com conceito em varios indicadores: 5.7. Laboratorios,
ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura fisica, do conceito 3 (trés) para o
conceito 2 (dois); 5.14. Infraestrutura tecnolégica, do conceito 4 (quatro) para o conceito 1
(um); 5.15. Infraestrutura de execugdo e suporte, do conceito 5 (cinco) para o conceito 3
(trés).

Ademais, no relatério de avaliacdo pode-se constatar varias inconsisténcias quanto a
infraestrutura, a saber: 5.2. Salas de aula — Conceito 2 (dois); 5.3. Auditério(s) — Conceito 2
(dois); 5.4. Salas de professores — Conceito 2 (dois); 5.5. Espagos para atendimento aos

Avristides Cimadon — 201926372 11



e-MEC N°: 201926372

discentes — Conceito 2 (dois); 5.6. Espagos de convivéncia e de alimentacdo — Conceito 2
(dois); 5.7. Laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura fisica —
Conceito 2 (dois); 5.11. Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente — Conceito 1
(um); 5.12. InstalacBGes sanitarias — Conceito 2 (dois); 5.14. Infraestrutura tecnologica —
Conceito 1 (um).

Constata-se que, de certa maneira, 0s conceitos obtidos nas avaliacbes dos cursos
superiores quanto aos aspectos de infraestrutura apontam para congruéncia dos itens avaliados
para o credenciamento da instituicdo e a SERES recomenda que ndo sejam autorizados.

Dos conceitos obtidos na avaliagdo da instituicdo, portanto, considerando o padréo
decisorio que orienta o credenciamento, verifica-se que ndo houve atendimento, com conceito
inferior a 3 (trés) no Eixo 5 — Infraestrutura e, portanto, ndo atende ao artigo 3°, inciso Il e
Paragrafo Unico da Portaria Normativa MEC n° 20/2017. Ademais, ficou demonstrado que 0s
conceitos obtidos ndo atendem ao artigo 5° incisos Il e VII da Portaria Normativa
mencionada, bem como o que dispde o artigo 13, incisos Il e 1V, alinea b da citada Portaria.

De tudo que se Ié nos relatérios da comissdo que avalia a Instituicdo de Educacéao
Superior (IES) para o credenciamento e daquelas que avaliaram 0s cursos superiores com
pedido vinculado de autorizagdo, constata-se que a Faculdade CDL n&o retne as condi¢des
necessarias para a oferta de ensino superior de qualidade, nos termos que dispde o artigo 209
da Constituicdo Federal de 1988, da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional — LDB
(Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996) e demais normativas vigentes. Assim sendo,
encaminho para deliberagdo da Cémara de Educacdo Superior do Conselho Nacional de
Educacdo (CES/CNE) o voto abaixo exarado.

I -VOTO DO RELATOR

Nos termos do Decreto n® 9.057/2017 e da Portaria Normativa MEC n° 11/2017, voto
desfavoravelmente ao credenciamento, para a oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia, da Faculdade CDL, com sede na Rua 25 de Margo, n° 882, Centro, no municipio de
Fortaleza, no estado do Ceara, mantida pela Camara de Dirigentes Lojistas de Fortaleza, com
sede no mesmo municipio e estado.

Brasilia (DF), 10 de agosto de 2022.

Conselheiro Aristides Cimadon — Relator
111 - DECISAO DA CAMARA

A Céamara de Educacdo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 10 de agosto de 2022.

Conselheiro Joaquim José Soares Neto — Presidente

Conselheira Marilia Ancona Lopez — Vice-Presidente
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