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O presente processo trata do pedido de credenciamento institucional, para a oferta de
cursos superiores na modalidade Educacéo a Distancia (EaD) da Faculdade Ceduca, com sede
na Rua Major Vicente de Castro, n® 2.584, bairro Fanny, no municipio de Curitiba, no estado
do Parania, mantida pela Escola Ceduca Educacdo Cristd Ltda., com sede no mesmo
municipio e estado. Vinculado ao processo, consta o pedido de autorizacdo para
funcionamento do curso superior de Pedagogia, licenciatura.

A Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior (SERES) faz anélise
dos dados e observacGes relativos a avaliacdo in loco, cuja descricdo segue, com aspectos
destacados, ipsis litteris:

[.]
3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n° 11/2017, o
processo de credenciamento EaD foi encaminhado ao Inep para a avaliagéo in loco.
A avaliacdo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliacdo
Institucional Externa — Credenciamento, presencial e a distancia, publicado em
outubro de 2017.

O Instrumento de Avaliagdo de 2017 contempla as 10 dimensdes determinadas
pelo art. 3° da Lei do SINAES: a miss@o e o plano de desenvolvimento institucional
(PDI); a politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacdo e a extensdo; a
responsabilidade social da instituicdo; a comunicacdo com a sociedade; as politicas
de pessoal; a organizacdo e gestdo da instituicdo; a infraestrutura fisica; o
planejamento e a avaliacdo; as politicas de atendimento aos estudantes; a
sustentabilidade financeira. As dimensdes foram agrupadas por afinidade em cinco
eixos, com indicadores que apresentam elementos de avaliacdo e 0s respectivos
critérios de analise e verificacao.

E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avaliacdes ndo garantem,
intrinsecamente, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam a Secretaria em
suas decisOes regulatorias.
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O relatério (codigo de avaliacdo: 163531), emitido pela comissdo de
especialistas designada pelo Inep, € resultado da apreciacdo ocorrida no periodo de
28/07/2021 a 30/07/2021, no endereco: Rua Major Vicente de Castro, Nimero: 2584
Educa - Fanny - Curitiba/PR, CEP: 81.030-020, e apresenta 0s seguintes conceitos

para os eixos elencados no quadro 1 a seguir:

Quadro 1: Conceitos Final e dos Eixos do Relatério de Avaliacdo

Eixo/Conceito Final Conceito
Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional 5,00
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 4,57
Eixo 3: Politicas académicas 4,44
Eixo 4: Politicas de gestdo 4,00
Eixo 5: Infraestrutura 2,23
Conceito Final 4

As sinteses elaboradas pela Comissédo de Avaliacdo in loco, para corroborar a
atribuicéo dos conceitos, poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

O relatorio de avaliacdo in loco, referente ao processo em voga, foi
impugnado pela instituicdo na fase de manifestacdo. E, com base nos argumentos
apresentados, a CTAA conheceu parcialmente do recurso, e, no mérito, deu-lhe
provimento, estabelecendo a alteracdo dos conceitos atribuidos aos indicadores
abaixo, conforme relatado:

5.1 Instala¢bes Administrativas de (3) para (4);

5.8 Infraestrutura Fisica e Tecnoldgica destinada a CPA de (2) para (3);

5.12 Instalacdes sanitarias de (3) para (4);

5.15 Infraestrutura de execugao e suporte de (1) para (2);

5.16 Plano de expanséo e atualizacdo de equipamentos de (2) para (3).

E necessario observar que os conceitos das dimensdes estdo diretamente
relacionados aos dos indicadores. Em decorréncia disso, o quadro atualizado das
dimensdes, apds a deliberacdo pela CTAA, é apresentado no quadro 2 a seguir:

Quadro 2: Conceitos Final e dos Eixos do Relatério de Avaliacdo, apds apreciacdo da CTAA

Eixo/Conceito Final Conceito
Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional 5,00
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 457
Eixo 3: Politicas académicas 4,44
Eixo 4: Politicas de gestao 4,00
Eixo 5: Infraestrutura 2,62

Conceito Final Faixa 4

4. CONSIDERACOES DA SERES

4.1 Das normas aplicaveis

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos, desburocratizar fluxos e

aprimorar a qualidade da atuacédo regulatéria do Ministério da Educagdo, exarou-se
0 Decreto n° 9.235/2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que dispbe
sobre o exercicio das fungdes de regulacéo, supervisdo e avaliacao das instituicdes de
educacdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pos-graduacdo no
sistema federal de ensino.
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Com efeito, a Portaria Normativa n°® 20/2017, republicada no DOU de 3 de
setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o padrdo decisorio aplicados aos
processos regulatorios das instituicbes de educacdo superior do sistema federal de
ensino.

Os arts. 3° e 5° da referida PN n® 20/2017 estabelecem os critérios utilizados
pela Seres para analisar e decidir os processos de credenciamento EaD na fase do
Parecer Final, in verbis:

Art. 3° Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de credenciamento e
recredenciamento terd como referencial o Conceito Institucional - Cl e os conceitos
obtidos em cada um dos eixos avaliados, sem prejuizo de outras exigéncias previstas
na legislagcéo e de medidas impostas no ambito da supervisdo, observando-se, no
minimo e cumulativamente, os seguintes critérios:

| - Cl igual ou maior que trés;

Il - Conceito igual ou maior que trés em cada um dos eixos contidos no
relatorio de avaliagdo externa in loco que compdem o Cl;

Il - plano de garantia de acessibilidade, em conformidade com a legislacéo
em vigor, acompanhado de laudo técnico emitido por profissional ou 6rgdo publico
competentes;

IV - Atendimento as exigéncias legais de seguranca predial, inclusive plano de
fuga em caso de incéndio, atestado por meio de laudo especifico emitido por 6rgao
publico competente; e

V - Certidao negativa de débitos fiscais e de regularidade com a seguridade
social e o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

Paragrafo Unico. Sera considerado como atendido o critério contido no inciso
Il deste artigo na hip6tese de obtencdo de conceito igual ou superior a 2,8 em um
eixo, desde que os demais eixos e o conceito final sejam iguais ou superiores a 3,0.

()

Art. 5° O pedido de credenciamento EaD seréa indeferido, mesmo que atendidos
0s critérios estabelecidos pelo art. 3° desta Portaria Normativa, caso 0s seguintes
indicadores obtiverem conceito insatisfatério igual ou menor que dois:

| - PDI, politica institucional para a modalidade EaD;

Il - Estrutura de polos EaD, quando for o caso;

I11 - Infraestrutura tecnologica;

IV - Infraestrutura de execucao e suporte;

V - Recursos de tecnologias de informacao e comunicacao;

VI - Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA; e

VIl - Laboratorios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica, quando for o caso.

Paragrafo unico. A SERES podera indeferir o pedido de credenciamento caso
0 relatorio de avaliagcdo evidencie o descumprimento dos percentuais minimos de
titulagdo do corpo docente definidos para cada organizacéo académica.

4.2. Da analise do mérito

Com relagdo aos conceitos atribuidos aos cinco eixos do instrumento de
avaliacdo in loco, destacamos abaixo 0s que obtiveram conceitos inferiores a 3, com
0s respectivos indicadores motivadores do resultado insatisfatério:

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA (2,62):
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5.4. Salas de professores. Considerar as salas de professores e/ou de tutores.
Conceito 2

Justificativa para conceito 2: Esté previsto no PDI e verificado por meio das
evidéncias da avaliacéo virtual in loco, que a sala dos professores dispdem de espaco
amplo, bem iluminado, equipada com moveis e armarios em quantidade compativel
com o corpo docente, atendendo as necessidades institucionais e considerando a sua
adequacdo as atividades. Apesar de existir um plano de avaliacdo periodica dos
espacos, ndo foram apresentadas evidéncias da implementacé@o de acessibilidade no
ambiente.

5.11. Salas de apoio de informética ou estrutura equivalente. Conceito 1

Justificativa para conceito 1: Esta expresso no PDI e nos documentos
apensados no FTP, que a IES tem um laboratério de informatica com 8 notebooks,
sendo um deles com teclado em braile, para apoio as atividades académicas e a
existéncia de uma equipe interna de técnicos de informatica para o suporte aos
sistemas de software. A IES apresentou um contrato de locacédo de equipamentos de
informatica, da empresa SkyTech Solutions, sem o reconhecimento das assinaturas e o
registro em cartorio e com a sua vigéncia terminada em 2020. Apds a solicitacdo de
mais documentos que evidenciassem a prestacdo do servico da locacdo dos
computadores, a IES apensou no FTP uma nota fiscal eletronica (NFE 63085 emitida
e cancelada no dia 07/05/2021, conforme consulta feita no site
https://www.nfe.fazenda.gov.br/) da compra dos 8 notebooks do laboratério. A
comissdo ndo encontrou evidéncias da propriedade e/ou locacao dos equipamentos de
informatica das salas de apoio, bem como a garantia dos servigos previstos e o
suporte.

[..]

Por fim, no item 6.6, quando a comissdo é instada a redigir uma breve analise
qualitativa sobre cada eixo, sdo apontadas as seguintes fragilidades:

No eixo 3, que trata das politicas académicas, tanto o PDI como os
documentos disponiveis no FTP demonstraram a capacidade da IES desenvolver suas
atividades, cumprir seus objetivos e metas. No entanto, observou-se algumas
fragilidades. A primeira se refere a publicidade dos documentos de gestdo, a
documentacdo ndo deixa claro como se dara. A segunda fragilidade diz respeito ao
atendimento do corpo discente, ndo ficou claro para a comissdo como serd o
relacionamento entre o corpo discente e 0s rgaos de gestdo da IES.

No Eixo 5, no que diz respeito a infraestrutura da IES, a avaliacdo indica
alguns pontos de fragilidade e em alguns casos de auséncia dessa para um
atendimento de qualidade das necessidades institucionais, considerando nesse quesito
a adequacdo as suas atividades, acessibilidade, plano de avaliacdo periddica e
gerenciamento patrimonial. O espaco fisico do laboratorio de informatica e das areas
de convivéncia sdo amplos e com acessibilidade (rampas de acesso). No espago
planejado para a implantagdo da futura IES encontra-se uma escola de ensino basico
e médio que conta ainda com um campo gramado e uma quadra poliesportiva. Foi
apresentado um contrato para o uso de um estudio gravacéo e edigdo para as futuras
video-aulas além de, um estudo de viabilidade socioecondmico para a implantacao
dos 5 polos previstos no PDI. Por fim, a IES conta com amplo espago para a
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realizacdo de eventos (auditdrio), com a existéncia de recursos multimidia, que podem
ser instalados sob demanda e com disponibilidade de conexdo a internet.

No que concerne aos indicadores apontados no art. 13 da PN n°® 20/2017,
elencamos abaixo 0s que obtiveram conceitos abaixo de 3, com as respectivas
justificativas que embasam a analise da comissao de avaliacdo e da CTAA.

5.7: Laboratorios, Ambientes e Cendarios para Praticas Didaticas -
Infraestrutura Fisica — Conceito NSA

Justificativa para conceito NSA: Apesar de estar escrito no PDI, nas paginas
64 e 65, “..e com momentos presenciais, durante as avaliacOes, estas sendo
necessariamente presencial no campus da IES.”, esta comissdo verificou durante as
entrevistas (com o PI, futuros professores/tutores, técnicos administrativos e 0s
gestores) que a IES ndo tem a previsdo de encontros presenciais

5.13. Estrutura dos polos EaD. Conceito 1

Justificativa para conceito 1: De acordo com o PDI, os documentos apensados
no FTP e o manual de planejamento para implantacdo de polos EaD, existe a
previsdo da implantagdo de 5 polos (Curitiba, Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Belo
Horizonte e Porto Alegre), que terdo o mesmo Layout, sendo composto por espaco de
convivéncia, secretaria, banheiros, estacionamento, sala de coordenacdo, sala de
aula, sala de TICS, entre outros. Nao foram apresentadas evidéncias sobre as atuais
condicOes fisicas, de acessibilidade, tecnoldgicas (computadores, equipamentos de
rede, etc), sanitarias, seguranca (laudo do corpo de bombeiros, plano de evacuacéo,
etc.), de cada polo escolhido e mesmo j& tendo distribuido igualmente as 100 vagas
previstas (20 para cada polo) também ndo consta em seu plano a quantidade de
computadores, a quantidade de docentes/tutores e de técnicos administrativos,
impossibilitando assim a execuc¢ao das atividades previstas no PDI.

5.14. Infraestrutura tecnoldgica. Conceito 1

Justificativa para conceito 1: De acordo com o PDI (em sua pagina 135) e 0s
documentos apensados no FTP, consta que a IES tinha contrato de 3 links de internet
(VIVO fibra 10 megas, Dipelnet 50 megas e VIVO aids 50 megas), mas que
atualmente tem dois contratos ativos, um Ol fibra de 200 megas e um Claro Net 240
megas. Além disso, conta com um servidor local da marca HP, com sistema
operacional Windows Server 2008, que tem um servico de Proxy e o servico de
balanceamento de carga implementado, para manter uma velocidade de navegagéo
aceitavel e segura entre os diversos setores da IES alem dos polos EaD (UniFacear e
Anhanguera) existentes. A comissdo ndo encontrou evidéncias da existéncia de um
acordo do nivel de servico e nem de dispositivos que garantissem a capacidade e a
estabilidade da energia elétrica, bem como a continuidade da mesma.

5.15. Infraestrutura de execucao e suporte. Conceito 2

Justificativa para conceito 2: De acordo com o PDI e a visita virtual in loco
foi identificado que a IES tem dois contratos de internet, sendo um deles da empresa
Ol, com 200 megas e o outro da ClaroNet com 240 megas. A IES apresentou diversos
contratos, aluguel de computadores (SkyTech Solutions), desenvolvimento de
aplicativo movel (Bruno Guilherme Souza), servico de hospedagem (FACIENCIA),
CESSAO DE USO DE SOFTWARE DE GESTAO ACADEMICA E AVA
(FACIENCIA), sem o reconhecimento das assinaturas e o registro em cartorio. Apés a

Aristides Cimadon ~201926491 5



e-MEC N°: 201926491

solicitagdo por mais documentos que comprovassem a realizacdo dos servicos
contratados, a IES apensou no FTP uma nota fiscal eletrénica (NFE 63085 - com
chave de acesso: 4121 0540 1556 2500 0147 5500 1000 0630 8518 1868 9770,
emitida e cancelada no dia 07/05/2021, conforme consulta feita no site
https://www.nfe.fazenda.gov.br/) da compra dos 8 notebooks do laboratério. A
comissao nao encontrou evidéncias da disponibilidade dos servigos previstos.

5.17. Recursos de tecnologias de informacéo e comunicacédo. Conceito 2

Justificativa para conceito 2: Com a andlise do PDI, do formulario eletrdnico
e a avaliagdo in loco, indicam que a IES utilizard dois sistemas, um sistema
académico chamado Reinandus e o Moodle (AVA) como ambiente de ensino e
aprendizagem ambos hospedados em um servidor externo, que conta com dois links de
internet contratados (Ol fibra 200 megas e Claro Net 240 megas), assegurando assim
a execucdo do PDI e viabilizando as acdes previstas. A comissdo ndo encontrou
evidéncias da implementacdo de tecnologias que garantam a acessibilidade
comunicacional.

Considerando a andlise documental, o resultado do relatério de avaliacéo e a
existéncia de oferta de curso de graduacdo em funcionamento ou a ser autorizado,
constata-se que o pedido ndo atendeu, no ambito sistémico e global, suficientemente
aos requisitos legais e normativos dispostos na legislacéo vigente (Grifo nosso)

[...]

Em relacédo ao indicador 5.7, a Comissdo de Avaliacdo in loco apresenta o
seguinte relato:

Justificativa para conceito NSA: Apesar de estar escrito no PDI, nas paginas
64 e 65, “..e com momentos presenciais, durante as avaliacOes, estas sendo
necessariamente presencial no campus da IES.”, esta comisséo verificou durante as
entrevistas (com o PI, futuros professores/tutores, técnicos administrativos e 0s
gestores) que a IES ndo tem a previsdo de encontros presenciais. (Grifo nosso)

No entanto, ao realizar a analise da autorizacdo do curso vinculado, Processo
201926493, a Comissdo de avaliacdo in loco do processo relata, nas consideracées
finais, que:

As atividades presenciais sdo de 30% da carga horaria que podem ocorrer no
Polo de Apoio Presencial, atravées de atividades curriculares programadas.

A avaliacdo presencial tera peso de 60% e os outros 40% sdo de avaliacGes
proferidas pelo tutor ou professor a distancia. E é composta por atividades, foruns e
demais atividades pedagdgicas, resenhas de texto, interpretacéo de tabelas, anélise de
graficos, estudos dirigidos ou provas objetivas a critério do professor. Sera elaborada
com no minimo 50% de questBes dissertativas e o restante com questdes objetivas.

Em relacdo ao endereco da IES, a Comissao relata que:

Apesar de aparecer no site do e-Mec que a IES tem seu endereco a Rua Major
Vicente de Castro, 2584, a visita as instalaces ocorrera no nimero 2575 da mesma
rua. (SIC)

No ano de 2003 o projeto foi complementado com a da oferta do Ensino
Fundamental de 5% a 8% séries. Em julho deste mesmo ano a escola ampliou sua
estrutura instalando-se no atual endereco a Rua Major Vicente de Castro, 2575, Vila
Fanny, CEP 81.030-020, Curitiba, PR.
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Analisando os documentos anexados pela IES, observa-se a comprovagao do
novo endereco registrado pela Comissao de Avaliacao.

[..]
6. CONCLUSAO

Sugere-se, portanto, o indeferimento do presente protocolo, tendo em vista a
instituicdo ndo ter atendido, no minimo e cumulativamente, os critérios constantes dos
arts. 3° e 5° da Portaria Normativa MEC n° 20/2017 e pela inexisténcia de qualquer
curso de graduacéo vinculado ao presente processo e pelo indeferimento do curso
vinculado ao presente processo, ndo tendo a instituicdo, oferta de cursos na
modalidade presencial, conforme estipula o art. 1°, § 3° da Portaria Normativa n°
11/2017.

[..]

Curso

Denominacédo: PEDAGOGIA - LICENCIATURA
Cadigo do Curso: 1497304 - PEDAGOGIA
Modalidade: Educacéo a distancia (EaD).
Vagas totais anuais (processo): 100 Vagas
Carga horéria (processo): 3310 horas

[..]

3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n° 11/2017, o
processo foi encaminhado ao Inep para a avaliagao in loco.

A avaliacéo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliagdo de
Cursos de Graduacédo Presencial e a Distancia — Autorizacao, publicado em outubro
de 2017, contemplando as trés dimensdes previstas no Sinaes, constantes no Projeto
Pedagogico do Curso (PPC): Organizacdo Didatico-Pedagdgica, Corpo Docente e
Tutorial e Infraestrutura.

E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avaliagdes ndo garantem,
intrinsecamente, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam a Secretaria em
suas decisfes regulatorias.

A avaliacdo efetuada no ambito do presente processo ocorreu no periodo de
20/05/2021 a 21/05/2021, no endere¢o: Rua Major Vicente de Castro, 2584, Ceduca,
Fanny, Curitiba/PR, tendo como resultado o relatorio de avaliacéo de codigo 163532,
e apresenta 0s seguintes conceitos para as dimensdes relacionadas no quadro 1
abaixo:

Quadro 1: Conceitos Final e das dimensfes do Relatorio de Avaliacdo

Dimensdo /Conceito Final Conceito
Dimensao 1 - Organizacdo Didatico-Pedagogica 4,27
Dimensdo 2 - Corpo Docente e Tutorial 4,57
Dimensdo 3 - Infraestrutura 4,75

Conceito Final 05
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[..]

Analisando os documentos anexados pela IES, observa-se a comprovacao do
novo endereco registrado pela Comissao de Avaliagéo.

ApOs a avaliacdo externa, sob a responsabilidade do Inep, o processo
prossegue para a fase de manifestacdo da instituicdo e da Seres. Como resultado, o
protocolo podera ser encaminhado para a Comissdo Técnica de Acompanhamento da
Avaliacdo (CTAA), quando impugnada a avalia¢do, ou seguira para a apreciacédo
desta Secretaria, que analisara os elementos da instrucdo documental, a avaliacdo do
Inep e 0 mérito do pedido para elaboragdo do Parecer Final, com base em padrdes
decisorios definidos nas normas.

O relatério de avaliagdo in loco, referente ao processo em voga, foi
impugnado por esta Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educagdo Superior na
fase de manifestacdo. E, com base nos argumentos apresentados, a CTAA conheceu
parcialmente do recurso, e, no mérito, deu-lhe provimento, estabelecendo a alteracéo
e manutencdo dos conceitos atribuidos aos indicadores abaixo, conforme relatado:

1.5. CONTEUDOS CURRICULARES:

Os contetdos curriculares do Curso de Licenciatura em Pedagogia
possibilitam, na sua plenitude, o desenvolvimento do perfil do egresso, considerando
atualizacdo, adequacdo das cargas horarias e adequacdo da bibliografia. Atendendo
ao Decreto n° 5.626/2005, a IES oferece, como Unidade Curricular obrigatdria,
Informacdo Inicial em EaD, com carga horaria de 64 (sessenta e oito) horas-aula. O
curso oferece também, a Unidade Curricular Educacéo das Relagdes Etnicas raciais e
para o Ensino de Histdria e Cultura Afro-brasileira e Africana, em atendimento a
Resolucdo CNE/CP N° 01 de 17 de junho de 2004, com carga horaria de 64 horas
aula. Oferece, ainda, em atendimento a Lei n® 9795 de 27 de abril de 1999 e decreto
n°® 4281 de 25 de junho de 2002, a Educacdo Ambiental integrada de forma
transversal as disciplinas do curso, bem como a Educacdo em Direitos Humanos,
conforme o disposto no Parecer CNE/CP n° 8 de 06 de marco de 2012 e a resolucéo
CP/CNE n° 1 de 30 de maio de 201, todos estes contetdos com Unidades Curriculares
previstas na matriz curricular, com carga horaria de 64 h/a, cada Unidade
Curricular. O acervo da bibliografia basica é adequado em relacdo as unidades
curriculares e aos conteudos descritos no PPC e esta atualizado, considerando a
natureza das UC. Da mesma forma, esta referendado por relatorio de adequacéo,
assinado pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da
UC, entre o nimero de vagas autorizadas (do proprio curso e de outros que utilizemos
titulos) e a quantidade de exemplares por titulo disponivel no acervo. Sendo Assim,
esta Relatoria confirma que os conteudos curriculares, previstos no PPC, possibilitam
o efetivo desenvolvimento do perfil profissional do egresso e sugere a majoracéo do
conceito de 2 para conceito 4.

Em decorréncia disso, temos como resultado da avaliacdo externa, apos a
deliberacdo pela CTAA, 0 exposto no quadro 2 a seguir:

Quadro 2: Conceitos Final e das dimensfes do Relatorio de Avaliacdo, apos apreciacdo da CTAA

Dimensdo /Conceito Final Conceito
Dimensao 1 - Organizacao Didatico-Pedagogica 4.36
Dimensdo 2 - Corpo Docente e Tutorial 4.57
Dimensdo 3 - Infraestrutura 4.75

Conceito Final 05
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As sinteses elaboradas pela Comissdo de Avaliacdo in loco para corroborar a
atribuicéo dos conceitos poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

4. CONSIDERACOES DA SERES

[..]

4.3. Da analise do mérito

[.]

Por oportuno, é necessario informar que o pedido credenciamento EaD
vinculado, processo n° 201926491, passou por apreciacdo da SERES, que analisou,
com base em padrdes decisérios definidos em normativo proprio, os elementos da
instruc@o documental, a avaliacdo do INEP, o mérito do pedido e, por fim, preparou o
parecer que resultou no seu indeferimento.

5. CONCLUSAO

Diante do exposto, apesar de o curso atender aos requisitos dos Decretos n°
9.235, de 15 de dezembro de 2017, e n° 9.057, de 25 de maio de 2017, e nos termos
das Portarias MEC n° 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017, e n° 11, de 22 de junho de
2017, esta Secretaria manifesta-se pelo indeferimento do pedido de autorizagéo do
Curso - 1497304 - PEDAGOGIA, LICENCIATURA, solicitado pela FACULDADE
CEDUCA, com sede no endereco: Rua Major Vicente de Castro, 2584, Ceduca,
Fanny, Curitiba/PR, mantida pela ESCOLA CEDUCA EDUCACAO CRISTA
LTDA, em funcéo do indeferimento do processo principal de Credenciamento EaD
n°® 201926491, ao qual o presente processo se encontra vinculado. (Grifo nosso)

Considerac6es do Relator

Este Parecer tem por finalidade o credenciamento institucional da Faculdade Ceduca,
com sede no municipio de Curitiba, no estado do Parand, para a oferta de cursos superiores na
modalidade EaD. Da avaliacdo externa in loco realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), do Parecer Final da SERES, bem como das
observacOes exaradas pela Comissdo Tecnica de Acompanhamento e Avaliacdo (CTAA) do
Inep, extrai-se que a instituicdo avaliada obteve conceito final na faixa 4 (quatro). Todavia, na
avaliacdo in loco ocorrida no periodo de 28 a 30 de julho de 2021, obteve, no Eixo 5 —
Infraestrutura, que é fundamental para atender os requisitos normativos do padrdo decisorio,
conceito 2,23. Diante das fragilidades apontadas no relatério da Comisséo, a Instituicdo de
Educagdo Superior (IES) recorreu a CTAA que, embora tenha alterado alguns indicadores
para maior, ndo autorizou o curso superior, em razdo do indeferimento do processo principal
de credenciamento EaD da instituig&o.

O Processo de avaliacdo estd coerente com os requisitos dos Decretos n° 9.235, de 15
de dezembro de 2017, e n°® 9.057, de 25 de maio de 2017, e nos termos das Portarias
Normativas MEC n° 20 e n° 23, de 21 de dezembro de 2017, e n° 11, de 20 de junho de 2017.
Entretanto, constata-se incongruéncia entre os conceitos atribuidos pela comisséo de avaliacdo
do curso superior e pela comissdo de avaliagdo de credenciamento da IES. Ainda que os
instrumentos sejam diferentes, h& indicadores comuns com conceitos altamente discrepantes
entre as duas comissdes. Por exemplo, sobre a infraestrutura, a comissdo que avaliou o curso
superior atribuiu nota 4,75 e a comissao de credenciamento 2,23; relativamente ao indicador
sala de professores, a comissao de avaliagdo do curso superior atribuiu conceito 4 (quatro) e
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aquela de credenciamento, conceito 2 (dois). Sobre acesso aos equipamentos, a nota da
comissdo que avaliou o curso superior foi 5 (cinco) e aquela do credenciamento atribuiu a IES
conceito 1 (um).

Percebe-se que, embora a avaliacdo tenha sido virtual, os ambientes filmados sdo os
mesmos. Da mesma forma sobre a acessibilidade: a comissdo que avaliou 0 curso superior
entendeu que havia cumprimento desse requisito, j& a comissdo de avaliagdo para
credenciamento da IES informou que “ndo foram apresentadas evidéncias da implementagéo
de acessibilidade. Dessas incongruéncias evidencia-se a necessidade de alteracdo do processo
avaliativo, seja quando aos procedimentos processuais ou quando aos requisitos dos
instrumentos”.

Ainda que os instrumentos sejam diferentes, ha indicadores comuns que, nesse caso,
tiveram uma visdo muito divergente entre as comissdes. E evidente que a avaliagdo para o
credenciamento é mais abrangente. De todo modo, a IES recorreu a CTAA do Inep, que
alterou conceitos nos seguintes indicadores:

5.1 — Instalac6es administrativas de 3 (trés) para 4 (quatro);

5.8 — Infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a Comissdo Propria de Avaliacdo
(CPA) de 2 (dois) para 3 (trés);

5.12 — InstalacGes sanitarias de 3 (trés) para 4 (quatro);

5.15 — Infraestrutura de execucéo e suporte de 1 (um) para 2 (dois); e

5.16 — Plano de expansao e atualizagdo de equipamentos de 2 (dois) para 3 (trés).

Entretanto, manteve os conceitos da comissdo de avaliacdo in loco em indicadores
importantes que restaram muito abaixo do padrdo decisorio legal. Veja-se que, no relatério da
SERES, esses conceitos apresentam a justificativa para cada uma das atribuicGes de notas. A
CTAA atribuiu:

a) Eixo 5 — Infraestrutura — 2,62. Relativamente aos indicadores que compdem o eixo,
foram mantidos os seguintes conceitos: 5.4 — Salas de professores — Conceito 2 (dois); 5.11.
Salas de apoio de informaética ou estrutura equivalente — Conceito 1 (um); 5.7: Laboratdrios,
Ambientes e Cenarios para Préaticas Didaticas — Infraestrutura Fisica — Conceito N&o se
Aplica (NSA) por ndo ter previsdo no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) para
encontros presenciais; 5.13. Estrutura dos polos EaD — Conceito 1 (um); 5.14. Infraestrutura
tecnoldgica — Conceito 1 (um); 5.15. Infraestrutura de execucéo e suporte — Conceito 2 (dois);
5.17. Recursos de tecnologias de informacao e comunicacao — Conceito 2 (dois); e

b) Eixo 3, que trata das politicas académicas a IES demonstrou fragilidades:

[..]

“A primeira se refere a publicidade dos documentos de gestdo, a
documentacdo ndo deixa claro como se dara. A segunda fragilidade diz respeito ao
atendimento do corpo discente, ndo ficou claro para a comissdo como serd o
relacionamento entre o corpo discente e 0s rgaos de gestdo da IES”.

A IES encaminhou a este Relator um memorial em que expressa, de modo
contundente, sua indignacdo com os avaliadores da comissdo de credenciamento,
argumentando que a IES nasce a partir de uma escola de Educacdo Béasica, com mais de 800
(oitocentos) alunos, que faz parte da Comunhdo Cristd Abba, Igreja de Confissdo Cristd
Evangélica, ligada a Associacdo de Escolas Cristds de Educacdo por Principios (AECEP),
com escolas espalhadas pelo Brasil que somam mais de 30.000 (trinta mil) alunos e que na
parceria com essas escolas séo instalados os polos para atividades presenciais. A comisséo de
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avaliagdo para o credenciamento ndo considerou a condigdo estrutural dessas escolas como
polos.

Em longa e bem elaborada argumentacdo, em seu memorial, a interessada quer
demonstrar a incoeréncia na avaliacdo, que os critérios da Portaria MEC n° 20/2017 néo
podem se sobrepor ao que dispée a Lei do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo
Superior (Sinaes), Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2014, que prescreve a necessidade de a
avaliacdo contemplar analise global e integrada (artigo 2°, inciso I). Fez uma analise
pormenorizada procurando demonstrar a incongruéncia dos avaliadores em cada um dos
indicadores com conceito abaixo de 3 (trés), cujos argumentos demonstram desarticulacdo na
compreensdo dos dados entre as duas comissdes citadas. Sobretudo, reclama da prepoténcia
dos avaliadores que fizeram exigéncias descabidas, como no caso da necessidade de
demonstracdo das notas fiscais da compra dos computadores e do contrato assinado em
cartdrio com a empresa que terceiriza os servigos de informatizagdo. Enfim, faz um manifesto
em defesa da justica.

Todavia, em que pese possam ser consideradas evidéncias de incongruéncias na
avaliacdo, o objeto do presente processo é o credenciamento da IES. O Memorial apresentado
parece ter carater recursal e auxilia a analise do Relator, todavia, por se tratar de
credenciamento institucional, sdo os relatorios dos avaliadores, a anélise da SERES e as
decisbes da CTAA os documentos balizadores da deciséo final. Ademais, ndo cabe & Camara
de Educacéo Superior do Conselho Nacional de Educacdo (CES/CNE) alterar os conceitos da
avaliacdo. Esta possibilidade ocorreu quando a IES recorreu a CTAA, que se posicionou de
modo a demonstrar que os conceitos obtidos ferem os minimos exigidos pelo padrao decisorio
legal (artigo 3°, inciso Il e artigo 5°, incisos | a VI da Portaria Normativa MEC n° 20/2022).

Em face dos dados obtidos e acima explicitados, apesar do conceito faixa final 4
(quatro), na avaliacdo da instituicdo e conceito final 5 (cinco) na avaliacdo do curso, cujo
pedido esta vinculado ao processo de credenciamento institucional, ha que se considerar e dar
crédito a comissdo de avaliacdo in loco quanto as inconsisténcias levantadas, os aspectos
avaliados, bem como as consideraces da CTAA e da SERES.

Além dessas fragilidades, a Comissdo aponta problemas no PDI da instituicdo.
Também relata que:

[..]

“Apesar de estar escrito no PDI, nas paginas 64 e 65, “...e com momentos
presenciais, durante as avaliagdes, estas sendo necessariamente presencial no campus
da IES.”, esta comissdo verificou durante as entrevistas (com o PI, futuros
professores/tutores, técnicos administrativos e os gestores) que a IES ndo tem a
previsdo de encontros presenciais”.

Entretanto, quando da avaliacdo do curso, a Comissao relatou, em suas consideragdes
finais que “as atividades presenciais sao de 30%”.

Do relatdrio, portanto, depreende-se que a IES interessada, quanto ao credenciamento
institucional para a oferta de cursos superiores na modalidade EaD, ndo atende ao padrao
decisorio estabelecido pela Portaria Normativa MEC n° 20/2017, artigo 3°, inciso Il e
paragrafo Unico — conceito igual ou maior que trés em cada um dos eixos contidos no relatorio
de avaliacdo externa in loco que compdem o Conceito Institucional (Cl). Também n&o tende
ao requisito da Portaria Normativa MEC n° 20/2017, artigo 5°, inciso VIl —Conceito igual ou
maior que trés no Indicador 5.7: Laboratorios, Ambientes e Cenarios para Préticas Didaticas -
Infraestrutura Fisica. N&o atende aos requisitos estabelecidos na Portaria Normativa MEC n°
20/2017 — artigo 5°, inciso Il —Conceito igual ou maior que trés no Indicador 5.13: Estrutura
de Polos EaD; artigo 5°, inciso Il — Conceito igual ou maior que trés no Indicador 5.14:
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Infraestrutura TecnolOgica; artigo 5°, inciso IV —Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 5.15: Infraestrutura de Execucdo e Suporte; artigo 5°, inciso V — Conceito igual ou
maior que trés no Indicador 5.17: Recursos de Tecnologias de Informacéo e Comunicacao.

Considerando essas observacdes, este Relator entende que a IES, em face dos dados de
avaliacdo apresentados, ndo reune, ainda, condi¢Ges para a oferta de ensino superior de
qualidade conforme preconiza o artigo 209 da Constituicdo Federeal, a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional, Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e demais normas
regulatérias que determinam o padrdo decisorio para autorizar a oferta de cursos superiores na
modalidade a distancia.

Quanto a avaliacdo do curso superior de Pedagogia, licenciatura, apesar de obter
conceito final 5 (cinco), em face das inconsisténcias constatadas na avaliacdo para o
credenciamento institucional, também fica, na compreensdo deste Relator, inviabilizada a sua
autorizagéo.

Em face do exposto, encaminho a CES/CNE, para apreciacdo e deciséo, 0 voto abaixo
exarado.

I1-VOTO DO RELATOR

Nos termos do Decreto n® 9.057/2017 e da Portaria Normativa MEC n° 11/2017, voto
desfavoravelmente ao credenciamento, para a oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia, da Faculdade Ceduca, com sede na Rua Major Vicente de Castro, n° 2.584, bairro
Fanny, no municipio de Curitiba, no estado do Parana, mantida pela Escola Ceduca Educacéo
Crista Ltda., com sede no mesmo municipio e estado.

Brasilia (DF), 8 de junho de 2022.

Conselheiro Aristides Cimadon — Relator
I11 - DECISAO DA CAMARA
A Cémara de Educacédo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 8 de junho de 2022.

Conselheiro Joaquim José Soares Neto — Presidente

Conselheira Marilia Ancona Lopez — Vice-Presidente
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