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O presente processo, cadastrado no sistema e-MEC sob o n°® 201908154, analisa 0
pedido de credenciamento da Faculdade IESCFAC, para a oferta de cursos superiores na
modalidade a distancia, cumulado com os pedidos de autorizacdo para funcionamento dos
cursos superiores de Administracdo, bacharelado, (cdédigo e-MEC n° 1481422, cadastrado no
sistema e-MEC sob o n°® 201908155) e Pedagogia, licenciatura (codigo e-MEC n° 1481423,
cadastrado no sistema e-MEC sob 0 n® 201908156).

Cumpridas todas as fases dos procedimentos, exigidas pela legislacdo vigente, vale
ressaltar as informacdes contidas no Parecer Final da Secretaria de Regulacdo e Supervisao da
Educacao Superior (SERES):

[.]

1. DADOS DO PROCESSO

Processo de Credenciamento EaD n°: 201908154

Dados da Mantenedora

Caodigo da Mantenedora: 16717

CNPJ: 17.370.294/0001-46

Razao Social: SILVIO RICARDO SOBRAL GOMES EIRELI - ME

Dados da Mantida

Caodigo da Mantida: 24441

Nome/Sigla da Mantida: FACULDADE IESCFAC

Enderego: Rua Queira Deus, 34 Portdo. Lauro de Freitas - BA. CEP:42713-
480

N&o credenciada para a oferta de cursos de graduacéo e pos-graduacao lato
sensu na modalidade presencial.

A Mantenedora protocolou no sistema e-MEC o presente Processo de
Credenciamento EaD da Mantida, juntamente com os seguintes pedidos de
autorizacgéo de curso EaD:

Processo n° Cdbdigo do Curso Curso

201908155 1481422 ADMINISTRACAO

201908156 1481423 PEDAGOGIA
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O processo em anélise tem por finalidade o credenciamento institucional da
Mantida, pelo Poder Publico, para oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia. Para tanto, o processo serd instruido com andlise documental, avaliagéo
externa in loco realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep), parecer da Secretaria de Regulacéo e Supervisdo da Educacéo
Superior (Seres) do Ministério da Educacdo e parecer do Conselho Nacional da
Educacéo (CNE), a ser homologado pelo Ministro de Estado da Educacéo.

2. DA INSTRUCAO DOCUMENTAL

Apo6s o protocolo, os documentos instruidos no processo, em conformidade
com as normas vigentes, serdo submetidos a analise da coordenacéo-geral
competente, o qual seré responsavel por exarar o despacho saneador.

Em 10/12/2020, a fase de despacho saneador foi concluida com resultado
PARCIALMENTE SATISFATORIO.

3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n° 11/2017, o
processo de credenciamento EaD foi encaminhado ao Inep para a avaliagdo in loco.
A avaliacdo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliagéo
Institucional Externa — Credenciamento, presencial e a distancia, publicado em
outubro de 2017.

O Instrumento de Avaliacdo de 2017 contempla as 10 dimensdes determinadas
pelo art. 3° da Lei do SINAES: a missé@o e o plano de desenvolvimento institucional
(PDI); a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo e a extensdo; a
responsabilidade social da instituicdo; a comunicacdo com a sociedade; as politicas
de pessoal; a organizacdo e gestdo da instituicdo; a infraestrutura fisica; o
planejamento e a avaliacdo; as politicas de atendimento aos estudantes; a
sustentabilidade financeira. As dimensdes foram agrupadas por afinidade em cinco
eixos, com indicadores que apresentam elementos de avaliacdo e 0s respectivos
critérios de analise e verificacdo.

E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avaliacdes ndo garantem,
intrinsecamente, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam a Secretaria em
suas decisfes regulatorias.

O relatorio (cédigo de avaliagdo: 165603), emitido pela comissdo de
especialistas designada pelo Inep, é resultado da apreciacdo ocorrida no periodo de
14/06/2021 a 16/06/2021, no endereco: Rua Queira Deus, 34 Portdo. Lauro de
Freitas - BA.

CEP:42713-480, e apresenta 0s seguintes conceitos para 0s eixos elencados
no quadro 1 a seqguir:

Quadro 1: Conceitos Final e dos Eixos do Relatério de Avaliacdo

Eixo/Conceito Final Conceito
Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional 3,33
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 2,14
Eixo 3: Politicas académicas 3,20
Eixo 4: Politicas de gestdo 2,57
Eixo 5: Infraestrutura 1,06
Conceito Final 2
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As sinteses elaboradas pela Comisséo de Avaliacéo in loco, para corroborar a
atribuicéo dos conceitos, poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

O relatério de avaliacdo in loco, referente ao processo em voga, foi
impugnado pela instituicdo na fase de manifestacdo. E, com base nos argumentos
apresentados, a CTAA conheceu parcialmente do recurso, e, no mérito, deu-lhe
provimento, estabelecendo a alteracdo e manutencdo dos conceitos atribuidos aos
indicadores abaixo, conforme relatado:

4) DAS CONSIDERACOES FINAIS E DO VOTO

Pelo exposto e ap6s analise do Processo 2019-08154 em pauta, protocolado
IES denominada Faculdade IESCFAC, estando presentes 0s pressupostos de
admissibilidade, esta Relatoria manifesta-se por conhecer do recurso e, no mérito,
dar-lhe provimento parcial, indicando a Reforma do Parecer INEP, propondo a
CTAA:

a] a manutencdo dos conceito atribuidos aos indicadores: 1.1 - Projeto de
autoavaliacdo institucional; 1.3 - Autoavaliacdo institucional: previsdo de analise e
divulgacao dos resultados; 2.2 - PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de
ensino de graduacao e de pos-graduacdo; 2.4 - PDI, politicas institucionais voltadas
a valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, da memdria cultural, da producédo
artistica e do patriménio cultural, e acbes afirmativas de defesa e promocao dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial; 2.5 - PDI e politicas institucionais
voltadas ao desenvolvimento econdmico e a responsabilidade social; 2.6 - PDI e
politica institucional para a modalidade EaD; 3.1 -Politicas de ensino e acgdes
académico-administrativas para os cursos de graduacao; 3.2 - Politicas institucionais
e acdes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, a
inovacdo tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural; e difusdo para a
producdo académica docente; 3.3 - Politicas institucionais e acbes académico-
administrativas para a extensdo; 3.5 - 3.5 - Politica institucional de acompanhamento
dos egressos; 3.6 - Politica institucional para internacionalizacdo; 3.7 - Comunicacao
da IES com a comunidade externa; 3.9 - Politica de atendimento aos discentes; 3.10 -
3.10 - Politicas institucionais e aclGes de estimulo a producdo discente e a
participacdo em eventos; 4.3 - Politica de capacitagdo e formagdo continuada para o
corpo de tutores, presenciais e a distancia; 4.4 - Processos de gestdo institucional; 4.5
- Sistema de controle de producdo e distribuicdo de material didatico; 4.6 -
Sustentabilidade financeira: relagcdo com o desenvolvimento institucional; 5.6 -
Espacos de convivéncia e alimentagdo; 5.10 - Bibliotecas: plano de atualizacdo do
acervo; 5.11 - Salas de apoio de informéatica ou estrutura equivalente; 5.12 -
InstalacGes sanitarias; 5.14 - Infraestrutura tecnoldgica; 5.15 - Infraestrutura de
execucdo e suporte; 5.16 - Plano de expanséo e atualizacdo de equipamentos e 5.17 -
Recursos de tecnologias de informagéo e comunicagio;

b] a alteracéo do Conceito 1 atribuido aos indicadores para a situacdo Nao se
aplica: 2.7 - Estudo para implantacdo de polos EaD; 5.2 - Salas de aula; 5.3 -
Auditorios; 5.5 - Espacos para atendimento aos discentes; 5.7 - Laboratorios,
ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura fisica; 5.9 - Bibliotecas:
infraestrutura e 5.13 - Estrutura dos polos EaD;

c] a reducdo do Conceito 3 atribuido ao indicador 1.2 - Autoavaliacdo
institucional: participacao da comunidade académica, para Conceito 2;

d] a majoracdo dos Conceitos atribuidos aos indicadores: 2.1 - Missao,
objetivos, metas e valores institucionais, do conceito 3 para Conceito 4; 2.3 - PDI,
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politica e praticas de pesquisa ou iniciacdo cientifica, de inovagdo tecnoldgica e de
desenvolvimento artistico e cultural, do Conceito 2 para Conceito 3; 4.7 -
Sustentabilidade financeira: participacdo da comunidade interna, do Conceito 2 para
Conceito 3; 5.1 - Instalacdes administrativas, do Conceito 1 para Conceito 2; 5.4 -
Salas de professores, do Conceito 1 para Conceito 3; 5.8 - Infraestrutura fisica e
tecnoldgica destinada a CPA, do Conceito 1 para Conceito 2 e 5.18 - Ambiente
Virtual de Aprendizagem - AVA, do Conceito 2 para Conceito 3.

0 que implicara a revisdo do Conceito Institucional Final.

E necessario observar que os conceitos das dimensdes estdo diretamente
relacionados aos dos indicadores. Em decorréncia disso, o quadro atualizado das
dimensdes, apds a deliberacdo pela CTAA, é apresentado no quadro 2 a seguir:

Quadro 2: Conceitos Final e dos Eixos do Relatério de Avaliacdo, ap6s apreciacdo da CTAA

Eixo/Conceito Final Conceito
Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional 3,00
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 2,50
Eixo 3: Politicas académicas 3,20
Eixo 4: Politicas de gestdo 2,71
Eixo 5: Infraestrutura 1,50

Conceito Final Faixa 3

4. CONSIDERACOES DA SERES

4.1 Das normas aplicaveis

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos, desburocratizar fluxos e
aprimorar a qualidade da atuacéo regulatoria do Ministério da Educacéo, exarou-se
0 Decreto n° 9.235/2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que dispde
sobre o exercicio das fungdes de regulacéo, supervisdo e avaliacao das institui¢oes de
educacdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pds-graduacdo no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n® 20/2017, republicada no DOU de 3 de
setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o padrdo decisério aplicados aos
processos regulatorios das instituicbes de educacdo superior do sistema federal de
ensino.

Os arts. 3° e 5° da referida PN n° 20/2017 estabelecem os critérios utilizados
pela Seres para analisar e decidir os processos de credenciamento EaD na fase do
Parecer Final, in verbis:

Art. 3° Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de credenciamento e
recredenciamento tera como referencial o Conceito Institucional - Cl e 0s conceitos
obtidos em cada um dos eixos avaliados, sem prejuizo de outras exigéncias previstas
na legislagdo e de medidas impostas no ambito da superviséo, observando-se, no
minimo e cumulativamente, os seguintes critérios:

I - Cl igual ou maior que trés;

Il - Conceito igual ou maior que trés em cada um dos eixos contidos no
relatério de avaliacéo externa in loco que compdem o Cl;

Il - plano de garantia de acessibilidade, em conformidade com a legislacéo
em vigor, acompanhado de laudo técnico emitido por profissional ou 6rgéo publico
competentes;
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IV - Atendimento as exigéncias legais de seguranca predial, inclusive plano de
fuga em caso de incéndio, atestado por meio de laudo especifico emitido por 6rgao
publico competente; e

V - Certidao negativa de débitos fiscais e de regularidade com a seguridade
social e o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

Paragrafo Unico. Sera considerado como atendido o critério contido no inciso
Il deste artigo na hip6tese de obtencéo de conceito igual ou superior a 2,8 em um
eixo, desde que os demais eixos e o conceito final sejam iguais ou superiores a 3,0.

(..)

Art. 5° O pedido de credenciamento EaD serd indeferido, mesmo que atendidos
0s critérios estabelecidos pelo art. 3° desta Portaria Normativa, caso 0s seguintes
indicadores obtiverem conceito insatisfatorio igual ou menor que dois:

| - PDI, politica institucional para a modalidade EaD;

Il - Estrutura de polos EaD, quando for o caso;

I11 - Infraestrutura tecnologica;

IV - Infraestrutura de execucao e suporte;

V - Recursos de tecnologias de informacgdo e comunicacéo;

VI - Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA; e

VIl - Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica, quando for o caso.

Paragrafo unico. A SERES podera indeferir o pedido de credenciamento caso
0 relatério de avaliacdo evidencie o descumprimento dos percentuais minimos de
titulacdo do corpo docente definidos para cada organizacdo académica.

4.2. Da analise do mérito

Com relagdo aos conceitos atribuidos aos cinco eixos do instrumento de
avaliacdo in loco, destacamos abaixo 0s que obtiveram conceitos inferiores a 3, com
os respectivos indicadores motivadores do resultado insatisfatério:

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (2,50):

2.4. PDI, politicas institucionais voltadas & valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, da
meméria cultural, da producdo artistica e do patriménio cultural, e acdes afirmativas de defesa e 2
promocao dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

Justificativa para conceito 2: O PDI (2019-2023) ndo possui politicas concretas institucionais, mas cita a
problematica concernente as acOes direcionadas a valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, da meméria
cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural, e aces de defesa e promocdo dos direitos humanos e
da igualdade étnico-racial. H& evidéncias de contradi¢cGes no texto postado no formulario eletrénico quando
menciona: “ Na extensdo, se realizam eventos voltados para a cidadania e debates especificos ”. A IES ainda
ndo esta funcionando e ja faz mencdo as praticas extensionistas realizadas. Nas reunides com os diferentes
atores, percebeu-se, em alguns momentos, relatos contraditérios entre o que fora postado no PDI (2019-2023) e
no FE.

2.5. PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento econdmico e a responsabilidade

social. Considerar as especificidades da sede e dos polos, quando houver. 2

Justificativa para conceito 2: Percebe-se no PDI (2019-2023) que ha uma preocupacdo com as politicas
voltadas ao desenvolvimento econémico e social da regido de Lauro de Freitas-BA, mas ndo se observa
propostas objetivas que possibilitem melhorias das condi¢des de vida e as acdes de inclusdo. Nas reunides com
os diferentes atores (coordenadores de cursos, Pl e dirigente) ficou evidente a intencdo em desenvolver essas
politicas, mas ndo ha projetos que mencionem as melhorias para a comunidade dessa regido.

2.6. PDI e politica institucional para a modalidade EaD. | 2

Justificativa para conceito 2: De acordo com a visita in loco virtual e verificando a documentacao apresentada
pela IES, percebe-se que a politica institucional para a modalidade a distancia esta articulada com o PDI, mas
ndo contempla o alinhamento da base tecnoldgica com o projeto pedagdgico. Durante a visita virtual as
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instalacOes fisicas da IES, constatou-se um dnico laboratério de informatica com capacidade para nove
computadores e somente trés computadores ligados por falta de tomadas elétricas para os demais. Foi realizada
uma demonstracdo da Plataforma do ambiente virtual de aprendizagem que a IES tem a pretenséo de adquirir
no futuro proximo. Foi possivel verificar baixa velocidade da internet, na média, 3,8MB.

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO (2,71):

4.3. Politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo de tutores presenciais (quando for o

caso) e a distancia. 1

Justificativa para conceito 1: A Politica prevista de capacitacdo e formacao continuada para o corpo de tutores
presenciais e a distancia ndo contempla a capacitacdo e formacdo continuada para o corpo de tutores
presenciais e a distancia..

4.4. Processos de gestdo institucional. | 2

Justificativa para conceito 2: Na andlise documental, percebe-se que 0s principais 6rgéos colegiados estdo
previstos, mas ndo regulamentam o mandato de seus membros. Considerando a estrutura organizacional da
IES, esta previsto que os 0rgdos representativos possuam autonomia para gerir suas atividades representativas.
Né&o h& qualquer registro sobre previsdo de sistematizacao e divulgacao das decisbes colegiadas, assim como a
apropriacdo pela comunidade académica.

4.5. Sistema de controle de producao e distribuicdo de material didatico. | 2

Justificativa para conceito 2: De acordo com os documentos disponibilizados pela IES ha uma certa
contradi¢cdo entre o conteldo desses documentos e 0 que esta Comissdo Avaliadora pode constatar na visita
virtual. Os documentos afirmam: “Os materiais didaticos de aprendizagem virtual estdo disponiveis no Portal
IESCFAC, tais como chat, férum, exercicios de fixacéo, avalia¢des randdmicas, avaliagdes de aprendizagem,
links, videos, textos, power-points, hipertextos, videos aulas, e-books (livro texto e biblioteca virtual)”. Ao
visitar o ambiente virtual de aprendizagem (AVA) ndo havia nada disponivel para que esta Comissédo pudesse
constatar como evidéncias. Outra contradicao constatada foi com relacdo a Biblioteca Virtual Universitaria 3.0
da Pearson Education, o documento apresentado pela IES relata: “ A Biblioteca Virtual Universitaria 3.0 da
Pearson Education, também se encontra disponivel no Portal IESCFAC mediante link especifico, mas os livros
podem ser solicitados em formato impresso diretamente a Pearson.” Na visita virtual esta comissdo constatou
que o contrato com a Pearson Education ainda ndo fora firmado com a IES e, logo, ndo havia nenhum acesso
liberado para a verificacao desse acervo bibliografico. Ha véarias afirmagdes nos documentos disponibilizados
que nédo condizem com os fatos constatados, tal como: “Os videosaulas e os e-books (livro texto) produzidos por
empresa especializada com know-how comprovado, mediante acompanhamento direto e minucioso do NEAD
(equipe de producdo de material didatico), se encontram disponiveis no Portal IESCFAC mediante link
especifico....”. Durante a visita virtual foi nos mostrado uma plataforma educacional de uma empresa
terceirizada que fara parceria com a IESCFAC, para dar suporte de base tecnoldgica, no qual funcionara o
sistema académico e administrativo da IES. N&o identificamos a existéncia de uma equipe multidisciplinar
responsével pelo controle e distribuicdo de material didatico que sera utilizado pela IES.

4.6. Sustentabilidade financeira: relacdo com o desenvolvimento institucional. | 2

Justificativa para conceito 2: No PDI (2019-2023) ndo constam as demonstracBes financeiras a fim de
comprovar a sustentabilidade financeira da IES. No entanto, durante a analise documental se verificou que a
IES apresentou um quadro resumo com a previsdo de receitas e despesas anuais, concernentes ao periodo, de
2019 a 2023. A proposta or¢amentaria ndo demonstra as fontes de receitas e uso dessas despesas. Diante desse
tipo de proje¢do financeira, ndo é possivel identificar a ampliagdo e o fortalecimento de fontes captadoras de
recursos.

EIXO 5 — INFRAESTRUTURA (1,50):

5.1. Instala¢cBes Administrativas. | 2

Justificativa para conceito 2: As instala¢gbes administrativas e académicas possuem espaco bastante reduzido,
composto por: um espago destinado para recep¢do, um espaco para secretaria académica, um espaco
compartilhado para NDE, sala de professores e CPA, um espago para atendimentos discente, que também é a
Unica sala de aula da IES, trés banheiros individuais. Também identificamos 03 (trés) pequenos espagos de
trabalho individuais para as coordenacfes de pedagogia, administracdo e EAD, assim como um espago
reduzido destinado para biblioteca. Verificamos ainda que o prédio visitado virtualmente possui acessibilidade
através de piso tatil presente nos corredores, mas sem identificacdo em braile. Nos foi apresentado “PLANO
DE GARANTIA DE ACESSIBILIDADE ”, porém neste plano ndo consta informac6es sobre os espacos fisicos da
IES, consequentemente ndo h& registros dentro do laudo com fotos dos espagos ou mesmo indicacdes de
acessibilidade dentro dos espacos. Também ndo consta assinatura de engenheiros ou arquitetos devidamente
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registrados no CREA ou CAU conforme ¢ solicitado pela legislacdo vigente. Apenas consta assinatura de um
técnico em seguranca do trabalho. Solicitamos também laudo do corpo de bombeiros. Porém nos foi enviado
“Modelo de Declaracdo do Proprietario ou Responsavel ” pelo Sr. SILVIO RICARDO SOBRAL GOMES
(diretor da IES) e nos foi informado através do mesmo que ndo teria o laudo de funcionamento emitido pelo
orgdo competente, conforme palavras do mesmo: “Professor, o bombeiro n vem aqui. Fui solicitar essa vistoria
e acabei encaminhado a essa pessoa que contratamos fez a vistoria, nos forneceu esse documento e disse p
aguardar o laudo definitivo .

5.6. Espacos de convivéncia e de alimentacao. | 1

Justificativa para conceito 1: A IES apresenta como espaco que funcionard o centro de convivéncia para
integracdo dos académicos, um ambiente aberto dentro do imével, com apenas parte coberta. Neste espaco néao
existia mesas e cadeiras no momento da visita in loco virtual. Nao ha servico de alimentacdo. Em relacdo a
dimensdo desses espagos, através da visita in loco virtual, constatou-se que é um espago reduzido, que fica no
final do prédio da IES, com mobilidrio amontoado de uma pequena escola infantil que anteriormente funcionava
no prédio, que inclusive encontrava-se identificada com pinturas e desenhos com temas infantis. Possui um
Unico banheiro, sem acessibilidade. Ndo h& plano de avaliacao periddica nos espacos, assim como néo nos foi
apresentado quaisquer documentos com essas informacfes sobre avaliacdo periddica. Também foi possivel

perceber que no espacgo ndo existe nenhuma possibilidade de atender 100 pessoas ao mesmo tempo.

5.8. Infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada & CPA. | 2

Justificativa para conceito 2: Através da visita in loco virtual, verificou-se que a CPA compartilha a sala com
NDE e Sala de Professores. Conta com uma infraestrutura bastante reduzida, inclusive o mobiliario é
compartilnado também. Através das reunies nos foi informado que a IES ndo possui sistema para coleta e
andlise de dados, assim como recursos tecnolégicos para implantacdo da metodologia escolhida para o
processo de autoavaliacéo.

5.10. Bibliotecas: plano de atualizacéo do acervo. | 1

Justificativa para conceito 1: Nao encontramos plano de atualizacdo de acervo no PDI que se encontra dentro
do sistema E-MEC.

5.11. Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente. | 1

Justificativa para conceito 1: A IES possui 01 (um) laboratério de informatica com 9 (nove) computadores
modelo positivo chromebook. Porém no momento da visita in loco virtual apenas trés foram ligados devido a
falta de instalagdo elétrica para os demais. A sala ndo possui sistema de ventilagéo, iluminag¢do adequada e
climatizagcdo. Podemos constatar um espaco para PNE identificado e o software do prdprio sistema de
acessibilidade do sistema operacional como sendo software de acessibilidade para deficientes visuais e
auditivos, sem fone de ouvidos disponiveis. N&do identificamos ambiente de trabalho grafico através de fala e
braille. Verificou-se que o laboratério possui acesso a internet com apenas 3,8 MB de velocidade (teste esse
feito no momento da visita pelo consultor da IES Sr. Leonardo que acompanhava a visita). Contudo, trata-se de
um espaco reduzido sem as condicdes ergondmicas adequadas.

5.12. Instalagdes sanitarias. | 1

Justificativa para conceito 1: Através da visita in loco virtual foi possivel verificar que a IES dispde de nimero
insuficiente de instalacdes sanitarias para discentes, docentes e técnicos administrativos. Existem apenas duas
instalagbes sanitarias internas para atender toda comunidade académica, um feminino, outro masculino, todos
individuais, e ambos sem acessibilidade. No momento da visita nos foi informado que haveria um outro
banheiro para atender cadeirantes no ambiente externo da IES, porém foi possivel constatar que havia degrau
para acesso as instalagdes sanitarias, assim como o acesso de entrada ao banheiro era insuficiente para a
passagem de uma cadeira de rodas. Ndo ha plano de avaliagao periddica nos espacos, assim como nao nos foi
apresentado guaisquer documentos com essas informacdes sobre avaliacdo periddica.

5.14. Infraestrutura tecnoldgica. | 1

Justificativa para conceito 1: N&o consta no PDI a informacao sobre a base tecnoldgica, tdo pouco sobre o
funcionamento ininterrupto dos sistemas digitais. N&o nos foi apresentado a descricdo dos recursos
tecnolégicos disponiveis. Assim como, até o momento da nossa andlise virtual nenhum documento que
comprovem essa infraestrutura nos foi enviado.

5.15. Infraestrutura de execucdo e suporte. | 1

Justificativa para conceito 1: A IES ndo possui uma infraestrutura de execucdo e suporte para atender as
necessidades institucionais. Nao identificamos infraestrutura necessaria como switches, sistemas de backup ou
servidores. No PDI pag. 39 explicita na secdo “4.5.1. Tecnologia da Informacdo e AVAIESCFAC” que 0
sistema teria sido desenvolvido pela equipe propria da IES: “Na Faculdade IESCFAC, foi desenvolvido por
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equipe prépria da instituicdo o nosso Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), denominado de Portal
AVAIESCFAC, customizado a partir do Moodle, ”. Porém nos foi apresentado que o sistema seria desenvolvido
por um consultor terceirizado e que a IES ndo possui equipe propria de TI, sendo contraditéria as informag6es
apresentadas. Também podemos constatar que Unico equipamento que encontramos no local foi um roteador
sem fio para atender toda IES. Téo pouco ha contrato de locagdo para armazenamento de dados na nuvem ou
infraestrutura para armazenamento dos dados local.

5.16. Plano de expansdo e atualizacdo de equipamentos. | 1

Justificativa para conceito 1: N&o evidenciamos plano de expansdo no PDI que contemple atualizacdo de
equipamentos. Apos solicitado recebemos um documento enviado pelo Sr. Silvio Ricardo Sobral Gomes com
titulo “Plano de expansdo e atualizacdo de equipamentos” porém, tal documento ndo consta assinado ou
mesmo como ATO interno oficial da IES.

5.17. Recursos de tecnologias de informacdo e comunicacéo. | 1

Justificativa para conceito 1: No PDI, ndo encontramos informacgdes sobre os recursos de tecnologia da
informacdo, tdo pouco constatamos sistemas implementados para ensino e educacdo a distancia, sistema
administrativo/académico ou sistema para controle da biblioteca. O portal da IES http://iescfacdigital.com/
inclusive ndo possui certificado digital emitido para IES garantindo assim seguranca e confiabilidade para
alunos. No momento da visita virtual nos foi apresentado um sistema que estava previsto para ser implementado
pelo consultor e parceiro da IES (sr. Leonardo).

Por fim, no item 6.6, quando a comissdo € instada a redigir uma breve analise
qualitativa sobre cada eixo, séo apontadas as seguintes fragilidades:

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAC;AO INSTITUCIONAL

A IES possui um projeto de autoavaliacdo institucional sob responsabilidade
da CPA que tem como objetivo contribuir para o melhoramento da IES do ponto de
vista académico e administrativo, através do desenvolvimento de uma cultura do
autoconhecimento. Nao h& descricdo dos instrumentos utilizados para coleta de
dados, pois os apresentados se referem a outra instituicdo, entretanto ha o
detalhamento de uma organizacéo trienal para avaliacdo das diferentes dimensdes.
Existe a descricdo de etapa de sensibilizagdo da comunidade académica para a
importancia da autoavaliacdo institucional. A Comissdo sera formada por
representante docente, discente, técnico administrativo, membros da sociedade civil e
um representante da mantenedora. Na oportunidade da visita virtual in loco esta
composicao néo foi confirmada, uma vez que a comissdo ainda néo foi formada por se
tratar de solicitacdo de credenciamento de IES. Existe o planejamento da divulgacao
dos resultados para todos os segmentos através de relatorios parciais, porém nao ha
descricao de agOes provenientes da apropriacao destes resultados.

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A missdo, os objetivos, metas e valores se comunicam com as politicas de
ensino, pesquisa e extensdo. Ndo foram constatadas possiveis agdes institucionais
transversais aos dois cursos propostos. ldentificou-se um alinhamento entre o PDI e a
politica de ensino de graduacdo e poés-graduacdo, sem incorporar avangos
tecnoldgicos. Ha previsdo para incentivo a pratica da Iniciacdo Cientifica. H4 uma
preocupacdo com as praticas voltadas ao desenvolvimento econdmico e social da
Regido de Lauro de Freitas, mas ndo se observa propostas concretas para a melhoria
de vida dessas populagdes no entorno da IES. A IES ndo contempla alinhamento entre
a base tecnoldgica e o seu projeto pedagdgico.

EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

As politicas académicas para o ensino, pesquisa e extensdo da IES estdo de
acordo com o PDI e preveem ac¢des de incentivo a pesquisa e extensédo. A IES oferece
aos alunos cursos de nivelamento e recuperagdo para aqueles que apresentam baixo
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desempenho académico, apresenta uma politica de internacionalizacdo como forma
de apoiar projetos e parcerias institucionais e promover a mobilidade académica,
ainda que ndo exista detalhamento desta previsdo. A pesquisa é apoiada em programa
de iniciacdo cientifica com oferta de bolsas para os discentes, sem regulamentacdo
desta oferta. O desenvolvimento artistico e cultural estd presente no PDI, apresentado
nas atividades de extensdo, que séo previstas como 0 objetivo de desenvolvimento na
area social, com possibilidade de estabelecimento de parcerias entre instituicdes
municipais da sociedade civil, governamentais e privadas para fomento e elaboracédo
de projetos, porém ndo existe normatizacdo para as mesmas. Sobre 0s egressos, existe
a intencdo de acompanhamento dos ex-alunos, sobretudo em relacéo a insercdo do
egresso no mercado de trabalho, bem como a divulgacdo de possiveis vagas de
empregos, poréem de forma ndo estruturada e planejada. A IES conta com um site,
ouvidoria e pretende disponibilizar diferentes formas de comunicagéo para atingir os
alunos. Também esta previsto um programa de atendimento ao discente, ndo s6 para
questdes administrativas como académicas e pedagdgicas.

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

A IES possui um plano que prevé uma politica de capacitacdo e formacao
continuada para o corpo docente, com préaticas regulamentadas. Ha previsdo da
politica para capacitacdo do corpo técnico-administrativo, que contempla bolsas de
estudo para cursos de graduacao e pds-graduacao, além da participacdo em eventos,
congressos, simposios, workshops, relacionados com a éarea de atuacdo do
colaborador. Ndo ha uma politica clara que prevé a possibilidade de tutores
presenciais e a distancia de participarem de eventos cientificos, técnicos, artisticos ou
culturais e em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional. Os principais 6rgaos
colegiados estdo previstos, mas ndo regulamentam o mandato de seus membros.
Considerando a estrutura organizacional da IES, estd previsto que o0s 6rgdos
representativos possuam autonomia para gerir suas atividades representativas. Nao
ha qualquer registro sobre previsdo de sistematizacdo e divulgacdo das decisbes
colegiadas, assim como a apropriacdo pela comunidade académica. O sistema de
controle de producdo e distribuicdo de material didatico ndo esta devidamente
previsto. A proposta or¢camentaria ndo demonstra as fontes de receitas e uso das
despesas. Diante desse tipo de projecdo financeira, ndo foi possivel identificar a
ampliagdo e o fortalecimento de fontes captadoras de recursos. A proposta
orcamentaria prevé o acompanhamento ou a participacdo das instancias gestoras e
académicas, mas a tomada de decisdes internas estara a cargo da mantenedora.

EIXO 5: INFRAESTRUTURA

A infraestrutura é simples, na nossa analise ndo atende as necessidades da
IES. Nao foi possivel identificar na visita fisica virtual e nas apresentacdes sistemas
proprios implementados para suporte as atividades académicas como sistemas de
controles de cadastros de alunos, sistema financeiro, sistemas de solicitacdo de
documentos, sistemas para acesso ao contetido da biblioteca fisica ou virtual, até o
sistema AVA ndo se encontrava implementado para IES. Em um contexto geral, 0s
espacos sdo reduzidos (como se pode constatar nas gravacfes) e de forma
insuficientes para suas atividades académicas. A IES possui uma area total construida
do imdvel (m?): 125,14, sendo térrea. Também n&o identificamos laudo ou alvara de
funcionamento emitido pelo corpo de bombeiros, assim como plano de acessibilidade
assinado por engenheiros ou arquitetos devidamente registrados no CREA ou CAU
conforme € solicitado pela legislacéo vigente.
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No que concerne aos indicadores apontados no art. 13 da PN n° 20/2017,
elencamos abaixo 0s que obtiveram conceitos abaixo de 3, com as respectivas
justificativas que embasam a anélise da comissao de avaliagdo e da CTAA.

2.6. PDI e politica institucional para a modalidade EaD. | 2

Justificativa para conceito 2: De acordo com a visita in loco virtual e verificando a documentacao apresentada
pela IES, percebe-se que a politica institucional para a modalidade a distancia esta articulada com o PDI, mas
ndo contempla o alinhamento da base tecnoldgica com o projeto pedagdgico. Durante a visita virtual as
instalagGes fisicas da IES, constatou-se um Unico laboratério de informéatica com capacidade para nove
computadores e somente trés computadores ligados por falta de tomadas elétricas para os demais. Foi realizada
uma demonstracéo da Plataforma do ambiente virtual de aprendizagem que a IES tem a pretensdo de adquirir
no futuro proximo. Foi possivel verificar baixa velocidade da internet, na media, 3,8MB.

5.14. Infraestrutura tecnologica. | 1

Justificativa para conceito 1: N&o consta no PDI a informacgdo sobre a base tecnolégica, tdo pouco sobre o
funcionamento ininterrupto dos sistemas digitais. Ndo nos foi apresentado a descricdo dos recursos
tecnoldgicos disponiveis. Assim como, até o momento da nossa analise virtual nenhum documento que
comprovem essa infraestrutura nos foi enviado.

5.15. Infraestrutura de execucao e suporte. | 1

Justificativa para conceito 1: A IES ndo possui uma infraestrutura de execucdo e suporte para atender as
necessidades institucionais. Nao identificamos infraestrutura necessaria como switches, sistemas de backup ou
servidores. No PDI pég. 39 explicita na se¢do “4.5.1. Tecnologia da Informacdo e AVAIESCFAC” que o
sistema teria sido desenvolvido pela equipe propria da IES: “Na Faculdade IESCFAC, foi desenvolvido por
equipe prépria da instituicho o nosso Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), denominado de Portal
AVAIESCFAC, customizado a partir do Moodle, ”. Porém nos foi apresentado que o sistema seria desenvolvido
por um consultor terceirizado e que a IES ndo possui equipe prépria de Tl, sendo contraditéria as informacGes
apresentadas. Também podemos constatar que Gnico equipamento que encontramos no local foi um roteador
sem fio para atender toda IES. Tao pouco ha contrato de locagdo para armazenamento de dados na huvem ou
infraestrutura para armazenamento dos dados local.

5.17. Recursos de tecnologias de informacgdo e comunicacéo. | 1

Justificativa para conceito 1: No PDI, ndo encontramos informagdes sobre os recursos de tecnologia da
informacdo, tdo pouco constatamos sistemas implementados para ensino e educagdo a distancia, sistema
administrativo/académico ou sistema para controle da biblioteca. O portal da IES http://iescfacdigital.com/
inclusive ndo possui certificado digital emitido para IES garantindo assim seguranga e confiabilidade para
alunos. No momento da visita virtual nos foi apresentado um sistema que estava previsto para ser implementado
pelo consultor e parceiro da IES (sr. Leonardo).

Considerando a analise documental, o resultado do relatorio de avaliacdo e a
existéncia de oferta de curso de graduacdo em funcionamento ou a ser autorizado,
constata-se que o pedido ndo atendeu, no ambito sistémico e global, suficientemente
aos requisitos legais e normativos dispostos na legislagdo vigente, conforme elencado
abaixo:

Legislacio | Requisito | Resultado da Analise

CONCEITOS

Atendimento do  quesito.  Obteve
PN n® 20/2017 - art. Cl igual ou maior que trés conceito final maior que 3, conforme

391 apresentado no quadro 2, do titulo 3, do
presente parecer. Reformado pela CTAA

Conceito igual ou maior que trés em cada
um dos eixos contidos no relatdrio de

avaliagao externa in loco que compBem 0 Cl |\ oo 4o quesito. Obteve

PN n° 20/2017 - art. conceitos inferiores a 3 em trés dos

3°, 1l e paragrafo Obs.: Conforme dita o paragrafo unico, do cinco eixos, conforme apresentado no
' ’p_ g art. 3°, da Portaria Normativa n°® 20/2017, ' ) P
anico quadro 2, do titulo 3, do presente

serd considerado como atendido esse critério

o ~ o parecer. Reformado pela CTAA
na hipétese de obten¢do de conceito igual ou
superior a 2,8 em um Unico eixo, desde que
0s demais eixos, e 0 conceito final, sejam
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| iguais ou superiores a 3.

DOCUMENTACAO

PN n° 20/2017 - art.
3% 1

Plano de garantia de acessibilidade, em
conformidade com a legislacdo em vigor,
acompanhado de laudo técnico emitido por
profissional ou 6rgédo publico competentes;
ou alvara de funcionamento valido a época
do carregamento no sistema e-MEC (regra
valida para documentos anexados a partir de
1°/01/2019)

Documentac&o inserida no processo.

PN n°20/2017 - art.
3% 1V

Atendimento as exigéncias legais de
seguranca predial, inclusive plano de fuga
em caso de incéndio, atestado por meio de
laudo especifico emitido por drgdo publico
competente; ou alvara de funcionamento
valido a época do carregamento no sistema
e-MEC (regra valida para documentos
anexados a partir de 1°/01/2019)

Documentacao inserida no processo.

PN n° 20/2017 - art.
3°,V

Certiddo negativa de débitos fiscais e de
regularidade com a seguridade social e o
Fundo de Garantia do Tempo de Servico

Documentacéo inserida no processo.

INDICADORES

PN n° 20/2017 - art.
50, 1

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 2.6: PDI, Politica Institucional
para a Modalidade EaD

N&o atendimento do quesito: obteve
conceito inferior a 3, conforme relatorio
de avaliacdo. Reformado pela CTAA

Conceito igual ou maior que trés no
PN n°20/2017 - art. | Indicador 5.7: Laboratdrios, Ambientes e NSA
50, VII Cenarios para Praticas Didaticas -
Infraestrutura Fisica
PN n°20/2017 - art. | Conceito igual ou maior que trés no NSA

59 1

Indicador 5.13: Estrutura de Polos EaD

PN n° 20/2017 - art.
50, 111

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 5.14: Infraestrutura Tecnoldgica

N&o atendimento do quesito: obteve
conceito inferior a 3, conforme relatério
de avaliacdo. Reformado pela CTAA

PN n°20/2017 - art.
59, 1V

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 5.15: Infraestrutura de Execucéo e
Suporte

N&o atendimento do quesito: obteve
conceito inferior a 3, conforme relatério
de avaliacdo. Reformado pela CTAA

PN n° 20/2017 - art.
50,V

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 5.17: Recursos de Tecnologias de
Informacdo e Comunicacao

N&do atendimento do quesito: obteve
conceito inferior a 3, conforme relatério
de avaliacdo. Reformado pela CTAA

PN n° 20/2017 - art.
5° VI

Conceito igual ou maior que trés no
Indicador 5.18: Ambiente Virtual de
Aprendizagem

Atendimento do quesito, conforme
relatorio de avaliagdo. Reformado pela
CTAA

PROCESSO DE AUTORIZACAO DE CURSO EaD VINCULADO

PN n° 23/2017 - art.
20,882°e¢3°e PN n°
11/2017 - art. 1°, 8
30

Oferta regular de curso de graduacéo,
independente da modalidade, como condigéo
indispensavel ~ para  manutencdo  do
credenciamento.

Ndo atendimento do quesito: a
instituicdo ndo oferta qualquer curso de
graduacdo na modalidade presencial e
nao ha curso na modalidade a distancia
em condicBes de ser autorizado.

5. DOS CURSOS EaD VINCULADOS

Por oportuno, € necessario informar que os pedidos de autorizacdo dos cursos
listados abaixo foram arquivados, em funcéo de ndo preenchimento do Formulario
Eletronico, e a Instituicdo ndo interp0s recurso da decisdo de arquivamento do
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processo, nos termos do art. 4°, paragrafo Unico, da portaria normativa n.° 23 de

21/12/2017.
Processo n° Cddigo do Curso Curso Resultado do Parecer da Seres
201908155 1481422 ADMINISTRACAO Arquivado
201908156 1481423 PEDAGOGIA Arquivado

6. CONCLUSAO

Sugere-se, portanto, o indeferimento do presente protocolo, tendo em vista a
instituicdo ndo ter atendido, no minimo e cumulativamente, os critérios constantes dos
arts. 3° e 5°, da Portaria Normativa MEC n° 20/2017 e pelo arquivamento dos cursos
vinculado ao presente processo, ndo tendo a instituicdo, oferta de cursos na
modalidade presencial, conforme estipula o art. 1°, 8§ 3° da Portaria Normativa n°
11/2017.

Coordenacao Geral de Regulacédo da Educacdo Superior a Distancia
COREAD/DIREG/SERES/MEC

Considerac6es do Relator

No caso em tela, trata-se de requerimento de credenciamento da Faculdade IESCFAC,
para a oferta de cursos superiores na modalidade a distancia, cumulado com os pedidos de
autorizacdo para funcionamento dos cursos superiores ja apontados. O relatério da SERES
sugere o indeferimento dos pedidos da Instituicdo de Educacdo Superior (IES), lastreado na
avaliacdo in loco realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep) e na analise da Comissdo Técnica de Acompanhamento da Avaliacéo
(CTAA). Com isso, a SERES detectou que a IES nédo preencheu as exigéncias legais para o
desenvolvimento das atividades na area da educacdo. Assim, entendo que o descumprimento
destes requisitos legais violaria direitos fundamentais como o direito a educacdo de qualidade
e, consequentemente, comprometeria o aspecto profissional, social e cultural dos cidad&os.

Ressalto que o Estado Brasileiro, fundamentado no Estado Democratico de Direito,
tem como funcdo oferecer o bem-estar social aos cidaddos, que agrega a preservacdo dos
direitos fundamentais e sociais resguardados pelo nosso ordenamento constitucional, juridico
e administrativo. Por isso, a Administracdo Puablica tem como atribuicdo analisar o0s
procedimentos juridico-administrativos com inspiracdo nos ideais basilares da Constituicdo
Federal de 1988, protegendo os direitos fundamentais e sociais dos cidad&os, que, por outra
via, se entrelaca com a defesa do interesse publico. Ademais, saliento que uma das atividades
tipicamente estatal no ordenamento juridico e administrativo brasileiro € fazer valer o direito
dos cidadaos, de forma que ofereca o equilibrio social e econémico nos diversos setores da
sociedade.

Diante disso, baseado nas ponderacdes da area técnica que detectou que o pedido
formulado ndo estd em consonancia com os requisitos legais exigidos para o desenvolvimento
das atividades educacionais, acolho a sugestdo de indeferimento do pleito em comento e
submeto & Camara de Educac&o Superior (CES) deste Orgédo Colegiado 0 voto abaixo.

I1-VOTO DO RELATOR

Nos termos do Decreto n°® 9.057/2017 e da Portaria Normativa MEC n° 11/2017, voto
desfavoravelmente ao credenciamento, para a oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia, da Faculdade IESCFAC, com sede na Rua Queira Deus, n° 34, bairro Portdo, no
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municipio de Lauro de Freitas, no estado da Bahia, mantida pela Silvio Ricardo Sobral Gomes
Eireli — ME, com sede no municipio de Salvador, no estado da Bahia.

Brasilia (DF), 5 de maio de 2022.

Conselheiro José Barroso Filho — Relator
111 - DECISAO DA CAMARA
A Cémara de Educacéo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 5 de maio de 2022.

Conselheiro Joaquim José Soares Neto — Presidente

Conselheira Marilia Ancona Lopez — Vice-Presidente
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