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Histérico

Trata-se de recurso interposto nos autos do processo e-MEC n° 202014566, pela
Editora Verbo Juridico Ltda. — EPP, cddigo e-MEC n° 15959, mantenedora da Faculdade
Verbo Educacional (VERBOEDU), cédigo e-MEC n° 18681, com sede na Avenida Ipiranga,
n° 2.899, — de 2.581 a 6.699 — lado impar, bairro Jardim Carvalho, no municipio de Porto
Alegre, no estado do Rio Grande do Sul, CEP: 90610-001, contra a decisdo da Secretaria de
Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior (SERES) que, por meio da Portaria n°® 1.224,
de 8 de novembro de 2021, publicada no Diario Oficial da Unido (DOU), em 9 de novembro
de 2021, autorizou o funcionamento do curso superior de Administracdo, bacharelado, na
modalidade Educacdo a Distancia (EaD), da supracitada Instituicdo de Educagdo Superior
(IES), contudo, determinou a reducdo de 200 (duzentas) para 150 (cento e cinquenta) vagas
totais anuais.

A decisdo da SERES, parcialmente recorrida, foi lavrada nos seguintes termos:

[..]

1. DADOS DO PROCESSO

Processo e-MEC: 202014566

Mantida

Nome: FACULDADE VERBO EDUCACIONAL

Caodigo da IES: 18681

Enderego da sede: Avenida Ipiranga, 2899, - de 2581 a 6699 - lado impar,
Jardim Carvalho, Porto Alegre/RS, 90610001

Mantenedora

Razao Social: EDITORA VERBO JURIDICO LTDA - EPP
Cadigo da Mantenedora: 15959
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Curso

Denominag&o: ADMINISTRACAO - BACHARELADO
Codigo do Curso: 1535161 - ADMINISTRACAO
Modalidade: Educacdo a distancia (EaD).

Vagas totais anuais (processo): 150 vagas

Carga horaria (processo): 3012 horas

indices da Mantida

indices Valor/Ano
CI - Conceito Institucional 4 (2015)
Cl-EaD - Conceito Institucional EaD 3 (2018)
IGC - Indice Geral de Cursos -

2. DA INSTRUCAO DOCUMENTAL

O processo em andlise tem por finalidade a autorizacé@o de curso superior, na
modalidade EaD, pelo poder publico.

Respeitando o fluxo processual estabelecido pela Portaria Normativa n°
23/2017, o processo foi analisado inicialmente quanto a instrucé@o processual, sendo o
curso, posteriormente, avaliado in loco pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

O relatorio resultante dessa apreciacao oferece subsidios para a elaboracéo
do presente parecer por esta Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacéo
Superior (SERES), que motivara a expedicdo de portaria pelo Secretéario.

Em 09/10/2020, o processo teve a fase do despacho saneador concluida com
resultado PARCIALMENTE SATISFATORIO quanto as exigéncias da instrucdo
processual estabelecidas na forma do Decreto n® 9.235/2017 e da Portaria Normativa
MEC n° 23/2017.

3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n° 11/2017, o
processo foi encaminhado ao Inep para a avaliagdo in loco.

A avaliagdo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avalia¢éo de
Cursos de Graduagdo Presencial e a Distancia — Autorizacdo, publicado em outubro
de 2017, contemplando as trés dimensdes previstas no Sinaes, constantes no Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC): Organizacdo Didéatico-Pedagogica, Corpo Docente e
Tutorial e Infraestrutura.

E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avaliagdes ndo garantem,
intrinsecamente, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam a Secretaria em
suas decisfes regulatorias.

A avaliacdo efetuada no ambito do presente processo ocorreu no periodo de
16/08/2021 a 17/08/2021, no endereco: Avenida Ipiranga, 2899, - de 2581 a 6699 -
lado impar, Jardim Carvalho, Porto Alegre/RS, tendo como resultado o relatorio de
avaliacdo de codigo 163378.

Apo6s a avaliagdo externa, sob a responsabilidade do Inep, 0 processo
prossegue para a fase de manifestacdo da instituicdo e da Seres. Como resultado, o
protocolo podera ser encaminhado para a Comissao Técnica de Acompanhamento da
Avaliacdo (CTAA), quando impugnada a avaliagdo, ou seguira para a apreciacao
desta Secretaria, que analisard os elementos da instru¢cdo documental, a avaliacdo do
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Inep e 0 mérito do pedido para elaboragdo do Parecer Final, com base em padrdes
decisorios definidos nas normas.

Com relacdo a fase de manifestacdo, tanto a Secretaria quanto a IES n&o
impugnaram o Relatorio de Avaliacao.

Em decorréncia disso, temos como resultado da avaliacdo externa o exposto
no quadro 1 a seguir:

Quadro 1: Conceitos Final e das dimens6es do Relatério de Avaliacdo

Dimenséo /Conceito Final Conceito
Dimensao 1 - Organizacdo Didatico-Pedagogica 3.65
Dimensdo 2 - Corpo Docente e Tutorial 3.64
Dimensao 3 - Infraestrutura 3.33
Conceito Final 04

As sinteses elaboradas pela Comissdo de Avaliacdo in loco para corroborar a
atribuicéo dos conceitos poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

O Conselho de Classe ndo se manifestou em relacdo a autorizacdo do curso,
tendo o prazo para sua manifestacao findado em 30/09/2021.

4, CONSIDERA(;OES DA SERES
4.1. Das normas aplicaveis

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos, desburocratizar fluxos e
aprimorar a qualidade da atuacéo regulatoria do Ministério da Educacéo, exarou-se
0 Decreto n° 9.235/2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que dispde
sobre o exercicio das fungdes de regulacéo, supervisdo e avaliacao das instituicoes de
educacdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pds-graduacdo no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n° 20/2017, republicada no DOU de 03 de
setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o padrdo decisério aplicados aos
processos regulatorios das instituicbes de educacdo superior do sistema federal de
ensino.

O art. 13, da referida PN n°® 20/2017, estabeleceu os critérios utilizados por
esta Seres para decisdo dos processos de autorizagdo de curso EaD, na fase do
Parecer Final, in verbis:

Art. 13. Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de autorizacao
tera como referencial o Conceito de Curso - CC e 0s conceitos obtidos em cada
uma das dimensdes, sem prejuizo de outras exigéncias previstas na legislagdo e
de medidas aplicadas no ambito da supervisdo, observando-se, no minimo e
cumulativamente, os seguintes critérios:

| - obtengéo de CC igual ou maior que trés;

Il - obtencdo de conceito igual ou maior que trés em cada uma das
dimensdes do CC; e

I11 - para os cursos presenciais, obtencéo de conceito igual ou maior que
trés nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular; e

b) contetidos curriculares;
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IV - para os cursos EaD, obtencé@o de conceito igual ou maior que trés
nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular;

b) contetdos curriculares;

¢) metodologia;

d) AVA; e

e) Tecnologias de Informagdo e Comunicacéo - TIC.

8 1° O néo atendimento aos criterios definidos neste artigo ensejara o
indeferimento do pedido.

§ 2° A SERES podera indeferir o pedido de autorizagéo caso o relatorio
de avaliagdo evidencie o descumprimento dos seguintes requisitos:

| - Diretrizes Curriculares Nacionais, quando existentes;

Il - carga horaria minima do curso.

§ 3° Da decisdo de indeferimento da SERES, cabera recurso ao CNE,
nos termos do Decreto n°® 9.235, de 2017.

§ 4° Sera considerado como atendido o critério contido no inciso Il deste
artigo na hipotese de obtencdo de conceito igual ou superior a 2,8 em uma
unica dimensao, desde que as demais dimensdes e o conceito final sejam iguais
ou superiores a 3,0.

8§ 5° Para os cursos de Direito, além do disposto no caput, sera
considerada como requisito minimo a obtencéo de CC igual ou maior que 4.

8§ 6° Em caso de adesdo da IES ao Programa de Estimulo a
Restruturacdo e ao Fortalecimento das Instituicbes de Ensino Superior -
PROIES, a autorizacao de curso fica condicionada a inexisténcia de vedacéao.

8§ 7° Na hipotese de admissibilidade do pedido de autorizacdo nos termos
previstos no § 2° do art. 10 desta Portaria, em que tenha ocorrido a divulgagdo
de novo indicador de qualidade institucional insatisfatorio, o deferimento do
pedido fica condicionado a obtencdo de CC igual ou maior que quatro, sem
prejuizo dos demais requisitos.

§ 8° A SERES podera sobrestar pedidos de autorizacdo de cursos
protocolados por IES que tenha processo de recredenciamento com protocolo
de compromisso instaurado, até a conclusdo da fase de parecer final pos-
protocolo, com sugestdo de deferimento. (Redacdo dada pela Portaria
Normativa n°® 741, de 2018)

8 9° Nos casos previstos no paragrafo anterior em que o resultado da
avaliacdo externa in loco pos-protocolo de compromisso seja insatisfatorio, a
SERES podera indeferir o pedido de autorizacdo, independentemente do CC
obtido.

4.2. Da analise do pedido

No caso especifico da modalidade a distancia, cabe salientar que, conforme
estipula o artigo 8°, 8 1° da Portaria Normativa n°® 11, de 20 de junho de 2017, a
oferta de cursos superiores a distancia, sem previsdo de atividades presenciais,
inclusive por IES detentoras de autonomia, fica condicionada a autorizacao prévia
pela Seres atendidas as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) e as normas
especificas a serem expedidas pelo MEC.

Art. 8°
()
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8 1° A oferta de cursos superiores a distancia sem previsdo de
atividades presenciais, inclusive por IES detentoras de autonomia, fica
condicionada a autorizacdo previa pela SERES, ap6s avaliacdo in loco no
endereco sede, para comprovacdo da existéncia de infraestrutura tecnologica
e de pessoal suficientes para o cumprimento do PPC, atendidas as DCN e
normas especificas expedidas pelo MEC.

Isto posto, considerando-se que ndo foram expedidas normas especificas para
orientar a instrucdo e andlise de pedidos de autorizacdo de cursos superiores EaD
sem atividades presenciais obrigatorias, esclarecemos que o projeto pedagdgico do
curso em voga esta estruturado de acordo com a previsdo legal e contempla tais
atividades.

Deve-se observar o que prevé o art. 14, da Portaria Normativa n® 20/2017, no
tocante ao numero de vagas:

Art. 14. Na definicdo do numero de vagas autorizadas, a SERES
considerara:

| - 0 numero de vagas solicitado pela IES; e

Il - o conceito obtido no indicador referente a nimero de vagas do
instrumento de avaliacdo externa in loco.

8§ 1° Na hipotese de obtencdo de conceitos maiores ou iguais a trés no
indicador descrito no inciso I, o pedido sera deferido com o quantitativo
solicitado.

8 2° A SERES redimensionara o numero de vagas solicitado pela IES,
nos casos de obtencdo de conceitos insatisfatorios, menores que trés, no
indicador mencionado no inciso Il nas seguintes proporcoes:

| - obtencéo de conceito 2 no indicador “Numero de vagas”: reducdo
de 25%; e

I - obtencéo de conceito 1 no indicador “NUmero de vagas”: reducéo
de 50%.

Diante disso, o0 numero de vagas solicitado pela instituicdo sera
redimensionado, pois obteve conceito insatisfatorio no indicador 1.20 — NUmero de
vagas - do instrumento de avaliacdo externa. NoO presente processo, 0 conceito
atribuido foi 0 2, o que resulta em um decréscimo de 50 vagas, que representa 25%
do total pleiteado. Por conseguinte, ficam autorizadas 150 vagas totais anuais.

No que se refere a carga horaria do curso, hd uma divergéncia quanto a
informacdo disponivel no processo (3012 horas) e no relatério de avaliagéo in loco
(3052 horas). Em concordancia com a comissao, esta Secretaria considerou 0 mesmo
guantitativo para sua analise. Diante disso, a carga horaria do curso sera
redimensionada 3052 horas

4.3. Da analise do mérito
O relatorio produzido pela comissdo de especialistas do Inep, decorrente da
avaliaco in loco realizada, resultou no conceito final 04. As dimens@es previstas no

instrumento de avaliacdo tambem obtiveram conceitos satisfatorios individualmente,
conforme se verifica no quadro 1 do titulo 3 deste parecer.
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Acerca das exigéncias previstas no art. 13, da Portaria Normativa n° 20/2017,
seguem os devidos esclarecimentos:

Portaria
Normativa n° Requisito Resultado da Analise
20/2017
Atendimento do quesito, conforme
Art. 13, | Conceito de Curso igual ou maior que trés. apresentado no quadro 1, do titulo 3, do
presente parecer.
Conceito igual ou maior que trés em cada uma das
dimens@es do Conceito do Curso. Atendimento do uesito.  obteve
Obs.: Conforme dita o § 4°, do art. 13, da Portaria conceitos maiores doq e 3 nas trés
Normativa n® 20/2017, sera considerado como . ~ d
Art. 13, 11 . o L N Dimensdes, conforme apresentado no
atendido esse critério na hipdtese de obtencdo de uadro 1. do titulo 3. do bresente
conceito igual ou superior a 2,8 em uma Unica qarecer ' ’ P
dimenséo, desde que as demais, e o conceito final, P '
sejam iguais ou superiores a 3.
Art. 13. IV. a Conceito igual ou maior que trés no Indicador 1.4: | Atendimento do quesito, conforme
T Estrutura Curricular relatdrio de avaliacdo.
Art. 13. IV b Conceito igual ou maior que trés no Indicador 1.5: | Atendimento do quesito, conforme
e Conteldos Curriculares relatdrio de avaliacdo.
Art 13, IV. ¢ Conceito igual ou maior que trés no Indicador 1.6: | Atendimento do quesito, conforme
e Metodologia relatdrio de avaliacdo.
Conceito igual ou maior que trés no Indicador . .
- . ~ T Atendimento do quesito, conforme
Art. 13,1V, e | 1.16: Tecnologiasde Informacdo e Comunicagéo - - o x
TIC relatorio de avaliacéo.
Art. 13 IV d Conceito igual ou maior que trés no Indicador | Atendimento do quesito, conforme

1.17: Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

relatorio de avaliacéo.

Considerando a analise documental e o resultado do relatério de avaliacao,

constata-se que o pedido atendeu, no ambito sistémico e global, suficientemente aos
requisitos legais e normativos, obtendo médias satisfatérias nos indicadores
avaliados.

5. CONCLUSAO

Diante do exposto, por estar em consonancia com 0s requisitos dos Decretos
n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017, e n® 9.057, de 25 de maio de 2017, e nos termos
das Portarias MEC n° 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017, e n° 11, de 22 de junho de
2017, esta Secretaria manifesta-se pelo deferimento do pedido de autorizacdo do
Curso - 1535161 - ADMINISTRACAO, BACHARELADO, com 150 vagas totais
anuais, ministrado pela FACULDADE VERBO EDUCACIONAL, com sede no
endereco: Avenida Ipiranga, 2899, - de 2581 a 6699 - lado impar, Jardim Carvalho,
Porto Alegre/RS, mantida pela EDITORA VERBO JURIDICO LTDA - EPP.

Considerac6es do Relator

A Faculdade Verbo Educacional apresenta Conceito Institucional (CI) 4 (quatro),

obtido em 2015, e Conceito Institucional EaD (CI-EaD) 3 (trés), obtido em 2018.

A avaliagdo in loco, realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), para efeito de autorizacdo do curso superior de
Administracdo, bacharelado, na modalidade EaD, conforme o relatorio de avaliagdo anexo ao
processo, registrou 0s seguintes conceitos:

Marco Antonio Marques — 202014566



e-MEC N°: 202014566

Dimensdes Conceitos
Dimensdo 1 — Organizacdo Didatico-Pedagogica 3,65
Dimensdo 2 — Corpo Docente e Tutorial 3,64
Dimensao 3 — Infraestrutura 3,33
Conceito Final: 4

O resultado da avaliacdo ndo foi impugnado pela SERES nem pela IES. O curso
superior de Administracdo, bacharelado, na modalidade EaD, pleiteado em 1° de julho de
2020, foi autorizado nos termos da Portaria SERES n° 1.224/2021.

No entanto, a SERES reduziu o nimero de vagas proposto pela IES de 200 (duzentas)
para 150 (cento e cinquenta) vagas. O inconformismo da IES, manifestado no recurso que ora
se examina, é exatamente contra a reducao das vagas levada a efeito pela SERES.

Sustentou a SERES, para fundamentar a reducdo combatida pela IES nesta sede
recursal, que na avaliacdo realizada pelo Inep, o Indicador 2.20 — NUmero de Vagas recebeu
conceito 2 (dois).

Diante dessa constatagéo, invocando o disposto no artigo 14, 8 2°, inciso Il, da Portaria
Normativa MEC n° 20, de 21 de dezembro de 2017, a SERES promoveu a reducao de 25%
das vagas solicitadas, a despeito do conceito 3,65 atribuido & Dimensdo 1 — Organizacdo
Didatico-Pedagogica, da qual faz parte o mencionado indicador.

Em suas razdes recursais, a IES sustenta, em favor de sua pretensao, o seguinte:

[..]

Conforme indicado aos oito dias de novembro de 2020, a Faculdade Verbo
Educacional, obteve resultado parcialmente satisfatério no despacho saneador, tendo
cumprido as exigéncias processuais para o bom andamento do processo de
autorizacao de curso, conforme normativas e legislagdes vigentes.

[..]

Quanto aos conceitos atribuidos referentes ao Numero de Vagas cabe salientar
onde indica a reducdo de 25% ao numero de vagas que a Faculdade Verbo
Educacional justificou através do Censo da Educacional Superior do ano de 2020 que
esté indicado no Projeto Politico de Curso - PPC a necessidade de um novo curso de
Bacharelado em Administracdo na Modalidade EAD em Porto Alegre -Rio Grande do
Sul, vejamos:

O Curso Bacharelado em Administracdo tem procura relativamente alta no
estado do Rio Grande do Sul. De acordo com o Censo da Educacédo Superior de
2018, foram ofertados apenas 08 (oito) cursos em todo o estado, sendo somente 4
(quatro) cursos na capital Porto Alegre.

Com base no contexto socioeconémico do pais e, em especial do Rio Grande
do Sul, a Faculdade Verbo Educacional, propde a implantagdo do Curso de
Bacharelado em Administragdo. Considera para isso um vasto mercado de atuacao
desse profissional nos setores, empresarial, académico e publico.

Conforme demonstrado no relatério de Avaliagdo a Faculdade Verbo
Educacional possui condi¢cdes de oferta quanto a infraestrutura fisica, recursos
tecnoldgicos de corpo docente e administrativo, sendo o numero de vagas proposto e
adequado para o momento oportuno da fungédo de vendas.

[..]

No tocante quanto a infraestrutura relacionada na Dimensdo 3 as salas de
aula e o laboratorio de informatica obteve nota 4 uma vez que 0s espagos Sao
adequados e conforme indicado no relatério da comissdo sdo salas grandes que
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possuem recursos tecnoldgicos adequados para a capacidade de vagas pleiteadas no
processo de autorizacao de curso de Bacharelado em Administracdo EAD.

Na continuidade da dimensdo 3, os itens 3.5 e 3.8 que tratam sobre o
laboratério de informatica e laboratorio didatico de formacdo basica
respectivamente, evidencia-se que conforme indicado ha previsdo de desenvolvimento
de atividades basicas e profissionalizantes sob supervisdo e orientacdo, através de
laboratodrio de informética, onde o espaco é climatizado, possuindo 32 maquinas com
modelo i3 (Intel Core i3-1115G4 (6 M de cache, até 4,10 GHz): 6 MB Intel Smart
Cache, 2 Nucleos, 4 Segmentos, 4.10 GHz Frequéncia turbo max, G ? Includes, 11th
Generation), que atraves de suas especificidades tecnoldgicas descritas é capaz de
suportar a demanda inicial das rotinas de softwares e hardwares para o curso.

E de suma importancia ressaltar, ainda em relacio aos equipamentos
tecnoldgicos utilizados pelos académicos, que 0S mesmos possuem nUmeros
satisfatdrios, uma vez que, o citado laboratdrio esta previsto para atender turmas de
até 50 alunos, tendo em vista que cada notebook possui uma espera para duas
cadeiras, podendo haver compartilhamento de conteddo, ou até mesmo quando se
fizer necessario o académico podera utilizar o equipamento de forma individual.

Em virtude do exposto, a Faculdade Verbo Educacional, em consonancia com
a Portaria de n° 20 de 2017, solicita que sejam reanalisados os itens quanto a
reducdo do numero de vagas e, alteracdo da Portaria n°1224, de 08 de novembro de
2021 quanto a autorizacgéo de 200 (duzentas) vagas totais anuais.

Reforcamos que a Faculdade Verbo Educacional, entende a relevancia da
autorizacdo do curso de Bacharelado em Administragdo modalidade ensino a
distancia e solicita-se a esse renomado Ministério o seu deferimento.

O curso superior foi autorizado, uma vez que os resultados da avaliacdo estdo em
consonancia com os parametros de qualidade estabelecidos pela Lei n® 10.861, de 14 de abril
de 2004. A reducdo de vagas impugnada pela IES decorreu da fragilidade indicada pela
avaliacdo, que registrou conceito 2 (dois) ao Indicador 1.20 — NUmero de Vagas.

Os argumentos apresentados pela IES, voltados para a demonstracdo da demanda
social pelo curso superior pretendido e pela existéncia de mercado de oferta, ndo sdo
suficientes para afastar a aplicacdo do disposto no artigo 14, § 2° inciso |, da Portaria
Normativa MEC n° 20/2017. Da mesma forma, a reducdo aplicada pela SERES n&o tem
potencial para ferir a capacidade de autofinanciamento prevista no artigo 7°, inciso Ill, da Leli
n® 10.861/2004.

Assim, diante das consideracdes apresentadas pela SERES, para sustentar a reducao de
vagas aplicada ao curso superior de Administracdo, bacharelado, na modalidade EaD,
autorizado para a Faculdade Verbo Educacional, entendo que o recurso deve ser conhecido e,
no mérito, improvido.

Diante do exposto, submeto a Camara de Educacgdo Superior (CES) o voto abaixo.

I1-VOTO DO RELATOR

Nos termos do artigo 6°, inciso VI, do Decreto n® 9.235/2017, conhego do recurso
para, no mérito, negar-lhe provimento, mantendo a decisdo da Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educacdo Superior (SERES), expressa na Portaria n°® 1.224, de 8 de novembro
de 2021, para autorizar o funcionamento do curso superior de Administracéo, bacharelado, na
modalidade a distancia, a ser oferecido pela Faculdade Verbo Educacional (VERBOEDU),
com sede na Avenida Ipiranga, n°® 2.899, — de 2.581 a 6.699 — lado impar, bairro Jardim
Carvalho, no municipio de Porto Alegre, no estado do Rio Grande do Sul, mantida pela
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Editora Verbo Juridico Ltda. — EPP, com sede no mesmo municipio e estado, com 150 (cento
e cinquenta) vagas totais anuais.

Brasilia (DF), 27 de janeiro de 2022.

Conselheiro Marco Antonio Marques da Silva — Relator

111 - DECISAO DA CAMARA

A Cémara de Educacdo Superior aprova, por maioria, com 2 (duas) abstencdes, o voto do
Relator.
Sala das Sessdes, em 27 de janeiro de 2022.

Conselheiro Joaquim José Soares Neto — Presidente

Conselheira Marilia Ancona Lopez — Vice-Presidente
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