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Trata-se de recurso contra a decisdo da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da
Educacdo Superior (SERES) que, por meio da Portaria n°® 421, de 5 de maio de 2021,
publicada no Diario Oficial da Unido (DOU), em 7 de maio de 2021, indeferiu o pedido de
autorizacdo para funcionamento do curso superior de Psicologia, bacharelado, pleiteado pela
Faculdade de Goiana (FAG), com sede no municipio de Goiana, no estado de Pernambuco.

As informac0es a seguir, contextualizam o histérico do processo:

[...]
2. HISTORICO

O processo em epigrafe, cuja finalidade é a obtencédo de autorizacdo do poder
publico para a oferta do curso constante nos dados gerais deste documento, foi
submetido as anélises iniciais tendo como desfecho o resultado satisfatorio na fase de
Despacho Saneador. Apos as andlises iniciais, foi o processo encaminhado ao INEP
para realizagdo dos procedimentos de avaliacéo.

A avaliagdo in loco, de codigo n° 155.356, conforme relatério anexo ao
processo, resultou nos conceitos descritos na tabela abaixo:

Dimensdes Conceitos
Dimensao 1 - Organizacao Didatico-Pedagogica 3.94
Dimenséo 2 - Corpo Docente e Tutorial 2.38
Dimenséo 3 - Infraestrutura 3.11

Conceito Final: 03

A IES impugnou o Relatério de Avaliagéo.
A CTAA alterou conceitos atribuidos a indicadores, resultando no Relatorio de
Avaliagéo n° 167.289 e nos seguintes conceitos:
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Dimensdes Conceitos
Dimensao 1 - Organizagao Didatico-Pedagogica 3.94
Dimenséo 2 - Corpo Docente e Tutorial 2.50
Dimenséo 3 - Infraestrutura 3.22

Conceito Final: 03

De acordo com o relatério de avaliacdo supracitado, os indicadores abaixo
listados obtiveram conceito insatisfatorio:

Indicador Conceito

2.4. Corpo docente. 1

2.6. Experiéncia profissional do docente.

2.8. Experiéncia no exercicio da docéncia superior.

2.15. Produgdo cientifica, cultural, artistica ou tecnologica.

3.6. Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC).

3.7. Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC).

N[OOI IWIN|F
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3.9. Laboratdrios didaticos de formagéo especifica.

Os demais indicadores apresentaram conceitos satisfatorios ou superiores ao
referencial minimo de qualidade.

Ainda conforme o relatério de avaliacéo, foram atendidos os requisitos legais
e normativos.

O Conselho Nacional de Saude manifestou-se de forma favoravel a
autorizacdo do curso (Processo SEI n° 23000.007411/2021-64 - Parecer CNS n°
009/2021).

3. CONSIDERACOES DA SERES

A Portaria Normativa n° 20, de 21 de dezembro de 2017, republicada em 3 de
setembro de 2018, estabelece os procedimentos e o padrao decisério a ser observado
pela SERES na anélise dos processos regulatorios.

O padréo decisorio dos pedidos de autorizacdo de cursos na fase de parecer
final esté disposto no art. 13 da Portaria Normativa n° 20, de 2017, in verbis:

Art. 13. Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de autorizacéo
terd como referencial o Conceito de Curso - CC e os conceitos obtidos em
cada uma das dimensfes, sem prejuizo de outras exigéncias previstas na
legislacé@o e de medidas aplicadas no &mbito da supervisdo, observando-se, no
minimo e cumulativamente, os seguintes criterios:

| - obtengdo de CC igual ou maior que trés;

Il - obtencdo de conceito igual ou maior que trés em cada uma das
dimensdes do CC; e

Il - para os cursos presenciais, obtencédo de conceito igual ou maior
que trés nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular; e

b) contetdos curriculares;

IV - para os cursos EaD, obtencéo de conceito igual ou maior que trés
nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular;

b) contetdos curriculares;

c) metodologia;

d) AVA; e
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e) Tecnologias de Informacgdo e Comunicacéo - TIC.

8§ 1° O ndo atendimento aos critérios definidos neste artigo ensejara o
indeferimento do pedido.

8§ 2° A SERES podera indeferir o pedido de autoriza¢do caso o relatorio
de avaliacdo evidencie o descumprimento dos seguintes requisitos:

| - Diretrizes Curriculares Nacionais, quando existentes;

Il - carga horaria minima do curso.

8 3° Da deciséo de indeferimento da SERES, cabera recurso ao CNE,
nos termos do Decreto n°® 9.235, de 2017.

8 4° Sera considerado como atendido o critério contido no inciso 1l
deste artigo na hipotese de obtencéo de conceito igual ou superior a 2,8 em
uma Unica dimensdo, desde que as demais dimensdes e o conceito final sejam
iguais ou superiores a 3,0.

§ 5° Para os cursos de Direito, além do disposto no caput, sera
considerada como requisito minimo a obtencdo de CC igual ou maior que 4.

8 6° Em caso de adesdo da IES ao Programa de Estimulo a
Restruturacdo e ao Fortalecimento das Instituicdes de Ensino Superior -
PROIES, a autorizagéo de curso fica condicionada a inexisténcia de vedagéo.

8 7° Na hipotese de admissibilidade do pedido de autorizagdo nos
termos previstos no § 2° do art. 10 desta Portaria, em que tenha ocorrido a
divulgacdo de novo indicador de qualidade institucional insatisfatorio, o
deferimento do pedido fica condicionado a obtencdo de CC igual ou maior que
quatro, sem prejuizo dos demais requisitos.

8 8° A SERES podera sobrestar pedidos de autorizacdo de cursos
protocolados por IES que tenha processo de recredenciamento com protocolo
de compromisso instaurado, até a conclusdo da fase de parecer final pds-
protocolo, com sugestdo de deferimento. (Redacdo dada pela Portaria
Normativa n° 741, de 2018)

8 9° Nos casos previstos no paragrafo anterior em que o resultado da
avaliacdo externa in loco po6s-protocolo de compromisso seja insatisfatorio, a
SERES podera indeferir o pedido de autorizacdo, independentemente do CC
obtido.

Convém destacar que a analise da proposta em pauta merece uma verificacédo
cuidadosa tendo em vista que, embora a avalia¢éo global do curso tenha alcancado
conceito de curso suficiente para a aprovagdo, a descricdo dos avaliadores e 0s
conceitos atribuidos a importantes indicadores evidenciaram ressalvas em aspectos
relevantes do projeto.

No relatdrio de avaliacéo foi apontado que:

2.4. Corpo docente. Foram apresentados 0s seguintes professores com
documentagéo e termo de compromisso assinado: Ana Claudia Alexandre C.da Costa
, Mestrado, INTEGRAL, Alanna Figueiroa Valentim,

, Mestrado, PARCIAL, Céssia Maria de JW
, Especialista, PARCIAL, Hélio Oliveira dos Santos, , Mestrado,
PARCIAL, Lorenza PW, Especialista, PARCIAL, Ludmila
Menezes de Oliveira, , Mestrado, PARCIAL, Maria Betania Cantalice,
Mestrado, INTEGRAL, Nayala de Souza Ferreira Maia,

- Mestrado, PARCIAL e Wilma Helena de Oliveira, ||| Gz

Doutorado, PARCIAL. Do total de 9 professores, 2 sdo especialistas, 6 mestres e 1
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doutor. Ainda desse total, 2 professores possuem previsdo de tempo integral e 7
possuem previsao de tempo parcial. A partir da formacéo e titulagdo docente verifica-
se a compatibilidade e justificativa entre a titulacdo e atuacédo docente, levando em
consideracao o perfil do egresso previsto no PPC. O corpo docente, a partir das
evidéncias dos curriculos na visita in loco associado as reunides com o corpo docente,
inferiu-se que ha condi¢cdes de andlise dos conteludos propostos levando em
consideracdo a relacdo com o futuro profissional no mundo do trabalho. Mesmo com
essa afirmativa registra-se que NAO ha relatorio produzido pela IES que demonstre a
relacdo entdo inferida. Referente a producéo cientifica o corpo docente, carece de
apresentar publicacbes na area, demonstrando a necessidade de investimento em
condicdes de producao de conhecimentos por meio de grupos de estudo e de pesquisa.
Foi verificado in loco, em entrevista com os docentes e, ainda, a partir de avaliacao
dos curriculos, a caréncia do envolvimento dos professores com a pesquisa, bem
como, corrobora com a afirmativa o indicador 15 do corpo docente, desse mesmo
relatorio.

2.6. Experiéncia profissional do docente (excluida a experiéncia no exercicio
da docéncia superior). Os docentes apresentados no PPC demonstram comprovada
experiéncia profissional na area da saide. Conforme relatos na visita in loco, inferiu-
se que os professores demonstraram que essa experiéncia esta relacionada ao perfil
do egresso previsto no proprio documento, 0 que permite a construcdo de exemplos
praticos e contextualizados na aplicacdo da relacdo entre a teoria e ao fazer
profissional. Mesmo que se possa inferir a partir dos curriculos e reunifes que o
corpo docente se mantém atualizado com relacdo a interacdo conteldo e pratica,
registra-se que NAO ha relatorio produzido pela IES que demonstre a relag&o entre a
experiéncia profissional do corpo docente e seu desempenho em sala de aula. Aponta-
se, ainda, que na reunido com docentes e nos relatérios percebeu-se caréncia quanto
a interdisciplinaridade no contexto laboral da Psicologia, na area saude.

2.8. Experiéncia no exercicio da docéncia superior. Nos itens 2.7, 2.8, 2.9 e
2.10 do PPC, a partir da pagina 174, é apontado que o corpo docente para o curso de
Psicologia, modalidade presencial, possui experiéncia profissional na docéncia do
ensino superior. Na visita in loco, e a partir das comprovacgdes dos curriculos,
percebeu-se que os docentes possuem experiéncia (superior a 3 anos de magistério)
tal que é possivel inferir que apresentam condi¢des de identificar as dificuldades dos
alunos, bem como, possuem linguagem aderente as turmas, apresentando condicGes
de construir exemplos contextualizados com relacdo a teoria e prética. Infere-se,
ainda, que esses apresentam pela sua experiéncia capacidade de elaboracdo de
materiais e atividades especificas. Mesmo que se possam inferir essas situagdes
registra-se que NAO ha relatorio produzido pela IES que demonstre a relag&o entre a
experiéncia da docéncia no ensino superior do corpo docente e seu desempenho em
sala de aula. E reconhecido, ainda, que mesmo que na visita in loco parte do corpo
docente demonstre capacidade de lideranca, ndo foi possivel verificar tal situacdo nos
documentos apresentados. Conforme ja descrito h4 a necessidade de constituicdo de
grupos de trabalho e pesquisa entre 0s sujeitos.

2.15. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica. Considerando os
altimos 3 anos, periodo compreendido entre 2016 e 2019 (incompleto) os professores
(de um total de 9) apresentaram as seguintes producbes: 1 docente possui 15
producdes, 1 docente possui 04 producdes, 1 docente possui 02 producdes, 1 docente
possui 01 producdo e 5 docentes ndo possuem producdes no periodo. Dessa maneira,
mais de 50% dos docentes ndo possuem producéo no periodo.
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3.6. Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC). Considerar o acervo da
bibliografia basica para o primeiro ano do curso (CST) ou para os dois primeiros
anos (bacharelados/licenciaturas). A IES disponibiliza acervo fisico da bibliografia
basica compativel com o item 1.8.3 do PPC - Ementario e bibliografias das
disciplinas. Tal acervo esta tombado, como pdde ser evidenciado atraves da visita da
comissdo a biblioteca em 09/12/19 e est4 informatizado no sistema da FAG, sendo
possivel o aluno efetuar reservas e renovacao pelo portal do aluno. O acervo virtual
(de periddicos) descrito no item 3.8 do PPC foi acessado pela comissdo durante a
visita e estd em nome da IES. O acervo da bibliografia basica é adequado em relagcao
as unidades curriculares e aos conteudos descritos no PPC e estd atualizado,
contemplando publicacGes contemporaneas e classicas. Apesar disso, 0 acervo nao
estd referendado por relatério de adequacdo, sendo somente citado o processo de
deliberacdo do mesmo através da ata de reunido do NDE datada de 18 de junho de
2019, inexistindo entdo, a assinatura de relatério elaborado pelo NDE que
comprovasse a compatibilidade de cada bibliografia basica da UC, compatibilidade
entre 0 nimero de vagas autorizadas e a quantidade de exemplares por titulo
disponivel no acervo.

3.7. Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC). Considerar o
acervo da bibliografia complementar para o primeiro ano do curso (CST) ou para 0s
dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas). A IES disponibiliza acervo fisico da
bibliografia complementar por unidade curricular compativel com o item 1.8.3 do
PPC - Ementario e bibliografias das disciplinas. Tal acervo esta tombado, como pdde
ser evidenciado através da visita da comissdo a biblioteca em 09/12/19 e esta
informatizado no sistema da FAG, sendo possivel o aluno efetuar reservas e
renovacao pelo portal do aluno. O acervo da bibliografia complementar é adequado
em relacdo as unidades curriculares e aos contetudos descritos no PPC e esta
atualizado, contemplando publicacfes contemporaneas e classicas. Apesar disso, 0
acervo ndo estd referendado por relatorio de adequacdo, sendo somente citado o
processo de deliberacdo do mesmo através da ata de reunido do NDE datada de 18 de
junho de 2019, inexistindo entdo, a assinatura de relatério elaborado pelo NDE que
comprovasse a compatibilidade de cada bibliografia complementar da UC,
compatibilidade entre o nUmero de vagas autorizadas e a quantidade de exemplares
por titulo disponivel no acervo.

3.9. Laboratorios didaticos de formacdo especifica. Considerar 0s
laboratorios para o primeiro ano do curso (CST) ou para 0s dois primeiros anos
(bacharelados/licenciaturas). O Laboratorio de Formacao Especifica esta descrito no
item 3.10 do PPC sendo denominado de LAP (laboratorio de avaliagéo psicologica).
Contudo, em visita in loco, no dia 09/12/19, a comisséo verificou que o referido
laboratdrio, de fato, ainda nédo existe, havendo a necessidade de construcdo do
mesmo, pois os 5 laboratérios verificados pela comissdo ndo contemplam
funcionalidades para o trabalho da disciplina de Técnicas de Avaliacéo Psicoldgica I,
bem como ndo existem, ainda, 0s testes psicoldgicos a serem trabalhados com os
alunos.

As fragilidades descritas pelos avaliadores culminaram com a atribui¢do do
conceito 2,50 a dimensdo CORPO DOCENTE E TUTORIAL, ou seja, inferior ao
minimo exigido no inciso Il do art. 13 da Portaria Normativa n° 20, de 2017.

Ressalta-se que o ndo atendimento do critério acima indicado enseja o
indeferimento do pedido da instituicdo, conforme estabelece o § 1° do art. 13 da
Portaria Normativa n° 20, de 2017.
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Sendo assim, tendo em vista o descumprimento dos requisitos supracitados e
considerando o disposto no art. 13 da Portaria Normativa n°® 20, de 2017, a fim de
assegurar a qualidade na oferta dos cursos superiores, esta Secretaria posiciona-se
desfavoravel ao pleito.

4. CONCLUSAO

Diante do exposto, considerando a instrucao processual e a legislagédo vigente,
esta Secretaria manifesta-se desfavoravel a autorizacdo do curso de PSICOLOGIA,
BACHARELADO (1454813), pleiteado pela FACULDADE DE GOIANA - FAG,
cddigo 21556, mantida pelo CENTRO DE ENSINO SUPERIOR DE GOIANA LTDA -
ME, com sede no municipio de Goiana, no Estado de Pernambuco.

Considerac6es do Relator

O processo seguiu os tramites previstos na legislagdo, havendo a interposi¢édo de
recurso pela Instituicio de Educacdo Superior (IES) junto a Comissdo Técnica de
Acompanhamento da Avaliacdo (CTAA). Este recurso resultou em pequena variagao positiva
nos conceitos atribuidos as dimensdes 2 e 3, insuficiente para o atendimento ao disposto no
artigo 13 da Portaria Normativa MEC n° 20, de 21 de dezembro de 2017, republicada em 3 de
setembro de 2018. Por essa razdo, a IES interpds recurso junto a CES/CNE.

Na Dimensdo 2 — Corpo docente, o ponto focal esta nos indicadores 2.4. Corpo
docente: titulacdo, 2.6. Experiéncia profissional do docente (excluida a experiéncia no
exercicio da docéncia superior) e 2.8. Experiéncia no exercicio da docéncia superior.

Sobre eles, verifica-se um descompasso no registro dos avaliadores designados pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), quanto aos
resultados obtidos a partir da sua avaliagdo in loco, incluindo a analise dos documentos dos
docentes e a atribuicdo de conceito 1 (um) para esses indicadores, tendo como referéncia a
auséncia de relatdrios de estudo especificos para cada um desses itens, conforme previsto no
instrumento de avaliacdo de cursos de graduagdo — Autorizacao.

Nesse contexto, tem-se uma avaliacdo descritiva favoravel sobre esses indicadores
juntamente com a atribuicdo de um conceito baixo, devido a auséncia dos relatorios
especificados no paragrafo anterior. Eventual diligéncia, por parte da SERES, poderia ter
sanado essa situacao.

De forma similar, 0 mesmo acontece com os indicadores 3.6. Bibliografia basica por
Unidade Curricular (UC) e 3.7. Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC).
Sobre esses itens, o relatdério da comissdo designada pelo Inep registra a adequacgédo e
atualizagdo das referéncias bibliograficas. Contudo, os avaliadores atribuiram conceito 1 (um)
pela falta de referendo por relatério de adequacéo, assinado pelo Nucleo Docente Estruturante
(NDE), comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica e complementar da UC,
entre 0 nimero de vagas autorizadas (do préprio curso e de outros que utilizem os titulos) e a
quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no acervo. Contudo,
em seu recurso junto ao CNE/CES, a IES apresentou relacdo do acervo bibliografico
referendada e assinada pelo NDE, o que atenderia ao conceito 2 (dois) para esses indicadores,
segundo o instrumento de avaliag&o.

Por fim, no tocante ao item 3.9. Laboratorios didaticos de formagdo especifica, ha a
disciplina Técnicas de Avaliacdo Psicologica I, do quarto periodo, que possui uma unidade
curricular que requer a pratica de testes psicologicos no Laboratorio de Avaliagdo Psicoldgica
(LAP). Sobre esse item, a comissdo de avaliadores registrou a auséncia do referido
Laboratorio, bem como dos testes.
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Para esses itens relacionados a Dimensdo 3 — Infraestrutura, diligéncias poderiam
solucionar as pendéncias, considerando que a IES obteve conceito superior a 3 (trés).

Em sintese, verifica-se que a IES deveria ter atentado para 0s parametros que regem a
avaliacdo do Ensino Superior no pais, segundo o disposto no artigo 209, incisos | e Il, da
Constituicdo Federal de 1988, que reza: “o ensino ¢ livre a iniciativa privada, desde que
cumpridas as normas gerais da educacdo superior e atendidas as condigdes de autorizacdo e
avaliacdo pelo Poder Publico”, e no seu artigo 206, inciso VII: “a garantia de um padrdo de
qualidade para o ensino ministrado no Pais”.

Por outro lado, o relato da comissdo de avaliadores evidencia condigcdes favoraveis
sobre a dimens&o na qual a IES obteve conceito inferior a 3 (trés). Por essa razdo, diligéncias
poderiam ter sanado as pendéncias ao longo do processo.

Todavia, ndo compete a este Conselho baixar diligéncias visando o atendimento de
eventuais demandas oriundas da avaliacéo.

A partir dessas consideracdes, foi elaborada uma Nota Técnica devolvendo o processo
e recomendando a SERES que diligenciasse solicitando a IES os relatorios de adequacéo,
assinados pelo NDE, comprovando a compatibilidade em cada bibliografia basica e
complementar da UC, entre o niUmero de vagas autorizadas (do préprio curso e de outros que
utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo, com a consequente alteracdo dos conceitos atribuidos a esses
indicadores, a Dimensdo 2 — Corpo Docente e ao Conceito de Curso (CC), caso as diligéncias
sejam atendidas de forma satisfatoria.

Como, até o presente momento, ndo houve manifestacdo formal da SERES, submeto
este Parecer e 0 seguinte voto a apreciacdo da CES/CNE.

I1-VOTO DO RELATOR

Nos termos do artigo 6°, inciso VI, do Decreto n® 9.235/2017, conhego do recurso
para, no mérito, negar-lhe provimento, mantendo a decisdo da Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educacdo Superior (SERES), expressa na Portaria n® 421, de 5 de maio de
2021, que indeferiu o pedido de autorizacdo para funcionamento do curso superior de
Psicologia, bacharelado, que seria ministrado pela Faculdade de Goiana (FAG), com sede na
Avenida Manoel Carlos de Mendonga, n° 47, bairro Nova Goiana, no municipio de Goiana,
no estado de Pernambuco, mantida pelo Centro de Ensino Superior de Goiana Ltda. — ME,
com sede no mesmo municipio e estado.

Brasilia (DF), 11 de novembro de 2021.

Conselheiro Alysson Massote Carvalho — Relator
111 - DECISAO DA CAMARA
A Cémara de Educacédo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 11 de novembro de 2021.

Conselheiro Joaquim José Soares Neto — Presidente

Conselheira Marilia Ancona Lopez — Vice-Presidente
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