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O presente processo, cadastrado no sistema e-MEC sob o n° 201609841, analisa o
pedido de credenciamento da Faculdade do Litoral Sul Paulista (FALS), para a oferta de
cursos superiores na modalidade a distancia, cumulado com os pedidos de autorizagdo para
funcionamento dos cursos superiores de Gestdo de Recursos Humanos, tecnologico (cédigo e-
MEC n° 1368623, Processo e-MEC n° 201609843) e Logistica, tecnoldgico (codigo e-MEC n°
1368622, Processo e-MEC n° 201609842).

Cumpridas todas as fases dos procedimentos exigidas pela legislagdo vigente, vale
ressaltar as informacdes contidas no Parecer Final da Secretaria de Regulacéo e Supervisdo da
Educacao Superior (SERES):

[.]
DADOS DO PROCESSO

Processo de Credenciamento EaD n° | 201609841
Dados da Mantenedora
Cddigo da Mantenedora 1247
CNPJ 03.931.429/0001-90
" . SERVICOS EDUCACIONAIS DO LITORAL PAULISTA
Raz&o Social
LTDA
Rua Marechal Eurico Gaspar Dutra, n° 836, Bairro
Endereco Canto do Forte, Municipio de Praia Grande/ SP, CEP
11700330
Dados da Mantida
Cdbdigo da Mantida 1898
Nome da Mantida FACULDADE DO LITORAL SUL PAULISTA
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Rua Marechal Eurico Gaspar Dutra, n° 836, Bairro
Endereco Sede Canto do Forte, Municipio de Praia Grande/ SP, CEP
11700330
indices da Mantida
indices Valor Ano
ClI - Conceito Institucional 3 2017
Cl-EaD - Conceito Institucional EaD 3 2018
IGC - Indice Geral de Cursos 4 2018
IGC Continuo 3.0870 2018
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A Mantenedora protocolou no sistema e-MEC o presente Processo de
Credenciamento EaD da Mantida, juntamente com o(s) seguinte(s) pedidos (s) de
autorizacgao de curso(s) EaD:

Processo n° Cdbdigo do Curso Curso
201609842 1368622 LOGISTICA
201609843 1368623 GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

O processo em analise tem por finalidade o credenciamento institucional da
Mantida, pelo Poder Publico, para oferta de cursos superiores na modalidade de
EaD. Para tanto, o processo sera instruido com analise documental, avaliacéo
externa in loco realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep), parecer da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacao
Superior (SERES) do Ministério da Educacgdo e parecer do Conselho Nacional da
Educacdo (CNE), a ser homologado pelo Ministro de Estado da Educacao.

2. DA INSTRUCAO DOCUMENTAL

Apds o protocolo, os documentos instruidos no processo, em conformidade
com as normas vigentes, serdo submetidos a analise da coordenacéo-geral
competente, a qual serd responsavel por exarar despacho saneador.

Em 07/04/2017, a instituicéo teve a fase concluida do despacho saneador com
resultado PARCIALMENTE SATISFATORIO, quanto as exigéncias da instrucéo
processual estabelecidas na forma dos Decretos n° 5.773 de 2006 e n° 5.622 de 2005,
com as alteragdes introduzidas pelo Decreto n° 6.303 de 2007, e a Portaria Normativa
MEC n° 40 de 2007.

3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n° 11/2017, o
processo de credenciamento EaD foi encaminhado ao INEP para a avaliagéo in loco.
A avaliacdo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliacédo
Institucional Externa — Credenciamento, presencial e a disténcia, publicado em
outubro de 2017.

O Instrumento de Avaliacé@o de 2017 contempla as 10 dimensdes determinadas
pelo art. 3° da Lei do SINAES : a missdo e o plano de desenvolvimento institucional
(PDI); a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo e a extensdo; a
responsabilidade social da instituicdo; a comunicagdo com a sociedade; as politicas
de pessoal; a organizacdo e gestdo da instituicdo; a infraestrutura fisica; o
planejamento e a avaliacdo; as politicas de atendimento aos estudantes; a
sustentabilidade financeira. As dimensdes foram agrupadas por afinidade em cinco
eixos, com indicadores que apresentam elementos de avaliacdo e 0s respectivos
critérios de analise e verificagéo.

O relatdrio constante do processo (codigo de avaliagdo: 135534), emitido pela
comissdo designada pelo INEP, informa que a avaliagdo in loco realizou-se no
endereco: Rua Marechal Eurico Gaspar Dutra, n° 836, Bairro Canto do Forte,
Municipio de Praia Grande/ SP e apresenta 0s seguintes conceitos para 0S eixos
elencados no quadro 1 a seguir:

Quadro 1: Conceitos Final e dos Eixos do Relatério de Avaliagéo

Eixos Conceitos

Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional 3,33
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Eixo 2: Desenvolvimento institucional 3,17
Eixo 3: Politicas académicas 3,22
Eixo 4: Politicas de gestdo 3,71
Eixo 5: Infraestrutura 2,65
Conceito Final Continuo 3,20

Conceito Final Faixa 3

As sinteses elaboradas pela Comissédo de Avaliacéo in loco para corroborar a
atribuicéo dos conceitos poderéo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

Com relagédo a fase manifestacéo, a SERES e a Mantida n&o impugnaram o
Relatdrio de Avaliacéo.

4. CONSIDERACOES DA SERES

a. Das normas aplicaveis

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos, desburocratizar fluxos e
aprimorar a qualidade da atuacédo regulatéria do Ministério da Educacgdo, exarou-se
0 Decreto n° 9.235/ 2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que dispde
sobre o exercicio das fungdes de regulacdo, supervisdo e avaliagdo das instituicbes de
educacdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pos-graduacdo no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n°® 20/2017, republicada no DOU de 03 de
setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o padréo decisério aplicados aos
processos regulatérios das instituicdes de educacdo superior do sistema federal de
ensino.

Os arts. 3° e 5° da referida PN n° 20/2017 estabelecem os critérios utilizados
por esta SERES para analisar e decidir os processos de credenciamento EaD na fase
do Parecer Final, in verbis:

Art. 3° Na fase de parecer final, a andlise dos pedidos de
credenciamento e recredenciamento tera como referencial o Conceito
Institucional - Cl e os conceitos obtidos em cada um dos eixos avaliados, sem
prejuizo de outras exigéncias previstas na legislacdo e de medidas impostas no
ambito da supervisdo, observando-se, no minimo e cumulativamente, 0s
seguintes criterios:

| - Cl igual ou maior que trés;

I - Conceito igual ou maior que trés em cada um dos eixos contidos no
relatério de avaliacéo externa in loco que compdem o Cl;

Il - plano de garantia de acessibilidade, em conformidade com a
legislacdo em vigor, acompanhado de laudo técnico emitido por profissional
ou 6rgéo publico competentes;

IV - Atendimento as exigéncias legais de seguranca predial, inclusive
plano de fuga em caso de incéndio, atestado por meio de laudo especifico
emitido por o6rgdo publico competente; e

V - Certiddo negativa de débitos fiscais e de regularidade com a
seguridade social e o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

Paragrafo Unico. Sera considerado como atendido o critério contido no
inciso Il deste artigo na hipotese de obtencéo de conceito igual ou superior a
2,8 em um eixo, desde que os demais eixos e o conceito final sejam iguais ou
superiores a 3,0.
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Art. 5° O pedido de credenciamento EaD sera indeferido, mesmo que
atendidos os critérios estabelecidos pelo art. 3° desta Portaria Normativa,
caso 0s seguintes indicadores obtiverem conceito insatisfatorio igual ou menor
que dois:

| - PDI, politica institucional para a modalidade EaD;

Il - Estrutura de polos EaD, quando for o caso;

I11 - Infraestrutura tecnologica;

IV - Infraestrutura de execucéao e suporte;

V - Recursos de tecnologias de informacéao e comunicacao;

VI - Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA; e

VIl - Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica, quando for o caso.

Paragrafo Unico. A SERES poderd indeferir o pedido de
credenciamento caso o relatorio de avaliacéo evidencie o descumprimento dos
percentuais minimos de titulacdo do corpo docente definidos para cada
organizacao académica.

Portanto, destaca-se que o padrdo regulatério a ser seguido pela SERES para
a andlise dos pedidos de Credenciamento EaD e consequentemente dos Sseus
processos de autorizagBes EaD vinculados seréd o previsto na Portaria Normativa n®
20, de 2017, dado que a Instru¢cdo Normativa SERES/MEC n° 01, de 2018, ndo
permite a sua aplicacdo nos processos regulatérios da modalidade a distancia,
conforme 0 PARECER n° 00233/2020/CONJUR-MEC/CGU/AGU.

b. Da anélise do pedido

E importante ressaltar que, ndo obstante o protocolo do processo em analise
ter ocorrido em momento anterior as normas que atualmente regem a oferta de cursos
superiores na modalidade a distancia, foi possibilitado as IES que atualizassem 0s
seus Planos de Desenvolvimento Institucional e os Projetos Pedagégicos dos Cursos
para que fossem analisados com base nas normas atuais, bem como nos instrumentos
de avaliacao institucional e de cursos, de outubro de 2017, conforme previséo do § 6°
do art. 6° da Portaria Normativa n° 840/2018, in verbis:

§ 6° Podera ser inserida no Formulario Eletrénico de avaliagéo, pela
instituicdo de educacgdo superior ou EGov, versdo atualizada do Plano de
Desenvolvimento Institucional e do Projeto Pedagdgico do Curso até dez dias
antes do periodo programado para a visita da comissao avaliadora.

Consultando o processo de credenciamento EaD, verifica-se que o PDI
apresentado pela instituicdo se encontra anexado na aba Resultado da Analise, na
fase INEP — AVALIACAOQ. Ap6s a visita da comisséo de avaliagéo a IES, que ocorreu
no periodo de 21/10/2018 a 24/10/2018, se utilizando dos novos instrumentos de
avaliacdo, publicado em outubro de 2017, foi elaborado o relatorio de n°® 135534, o
qual subsidiou a andlise desse pedido pela Secretaria.

Apos a analise documental, com base no art. 20 do Decreto n° 9.235/2017,
constatou-se a auséncia do laudo de atendimento as exigéncias legais de seguranca
predial, atestado por 6rgdo publico competente.

E importante observar que, em fun¢io de decisdo exarada no processo n°
5014658-25.2018.4.03.6100 (TRF3_1), anexa ao processo SEI n° 00732.001230/2018-
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69, foi determinado o afastamento da exigéncia de comprovacdo da regularidade
fiscal, previdenciaria e perante o FGTS para o credenciamento da instituicdo de
ensino em voga.

Apos a analise do relatorio, com base nos conceitos insatisfatorios, a comissao
de avaliacdo apontou nos indicadores elencados abaixo, as seguintes fragilidades:

EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2.2. PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de ensino de graduacéo
e de po6s-graduacdo. Justificativa para conceito 2: O PDI apresenta um alinhamento
com a politica de ensino e graduacdo que sdo descritas (PDI 2017-2021,p.19) “(...)”
Contudo, ndo é apresentado claramente métodos e técnicas didaticos-pedagogicas a
serem empregadas na IES que proponham a interacdo entre a graduacdo e pos
graduacdo, tampouco a previsdo de agdes para o periodo vigente do PDI.

2.6. PDI e politica institucional para a modalidade EaD.

Justificativa para conceito 2: No que diz respeito a politica institucional para
a modalidade a distancia, a articulagdo com o PDI e o alinhamento da base
tecnoldgica institucional esta descrita no (PDI 2017-2021, p. 30-31) ” (...).” Contudo
este relato ndo apresenta o alinhamento da politica institucional da modalidade a
distancia com a base tecnoldgica institucional, considerando que sequndo 0 Glossario
dos Instrumentos de Avaliacdo Externa de 2018, entende-se gque base tecnoldgica
institucional é o conjunto de servigos tecnoldgicos compartilhados em ambiente local
e/ou remoto, que compde o arcabouco de ferramentas da instituicdo. Pela politica
institucional e in loco ndo foi possivel observar como a base tecnoldgica institucional
dard suporte para os cursos da modalidade EAD. Nas reunides com diretores,
professores/ tutores, ndo houve evidencias da efetividade da metodologia de ensino
aprendizagem que serd aplicada na modalidade a distancia. Os participantes néo
reconhecem o0 papel de cada um dos atores: docente, tutor a distancia, tutor
presencial. Nos documentos apresentados como o PPC do curso ndo ha relacdo da
metodologia e o funcionamento da base tecnoldgica, bem como de que forma esta
metodologia sera aplicada em termos de avaliacdo, encontros e interacao
docentes/tutores com os discente e AVA. O PDI e a politica institucional para a
modalidade EaD se mostram articulados, sendo (...). O PDI também aponta a aten¢éo
da instituicho com as especificidades de cada curso no processo de ensino-
aprendizagem na modalidade EaD, assim como a escolha dos cursos a serem
implantados na instituicdo a partir das demandas sociais estabelecidas para a
realidade econémico-social da regido.

EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

4.2. Politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo técnico-
administrativo.

Justificativa para conceito 2: De acordo com a portaria DFG nr. 010/2010,
instituida para o ensino presencial e que sera valida para o ensino a distancia, que
esta sendo credenciado, no seu paragrafo 2 é apresentado que: “(...) “A FALS possui
o plano de carreira ndo docente, (...) . Foi possivel observar que IES possui um plano
de carreira para progressdao funcional do corpo técnico-administrativo, no entanto
ndo foram encontradas evidéncias, tanto no PDI como nas reunides realizadas in loco
que comprovem a participacdo dos Tecnicos Administrativos em eventos de carater
cientificos, técnicos, artisticos ou culturais.

4.7. Sustentabilidade financeira: participacdo da comunidade interna.

Justificativa para conceito 2: Na secéo do PDI, onde é apresentada a proposta
orcamentaria, é previsto a participacdo das instancias gestoras e académicas,
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principalmente através dos processos de autoavalia¢Ges institucionais, na indicacao
de possiveis melhoras na infraestrutura da IES. Ao longo da visita in loco, através das
entrevistas com técnico-administrativos e professores, foi apontado que algumas
melhorias na IES que ja atua no modelo presencial vieram das avaliagdes
institucionais. Modelo parecido € apontado para a realizagdo no sistema EAD.
Contudo, nado foi apontado explicitamente a presenca e intensdo de se haver um
acompanhamento continuo das instancias gestoras e académicas na proposta
orcamentdria, possibilitando assim uma tomada de decisdo interna mais transversal
no processo democratico de gestao da faculdade.

EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

5.1. Instalagdes Administrativas.

Justificativa para conceito 2: As instalagdes administrativas sdo compostas
por uma secretaria que realiza atendimento via balcdo aos académicos. Em caso de
cadeirante terd que adentrar a secretaria pois 0 balcdo ndo possui a altura necessaria
0 seu atendimento. O setor administrativo compde também um setor financeiro,
diretoria, trés salas de coordenacdo que sdo compartilhadas com 0s cursos
presenciais e EAD. Também ndo foi apresentado plano de avaliacdo periddica dos
espacos administrativos € o plano de gerenciamento da manutencdo patrimonial
destes espacos, além da proposicéo de recursos tecnolégicos diferenciados uso nestes.
Apesar de o PDI 2017-2021, em sua pagina 55, apresentar tabela com proposta de
investimentos, esta ndo se configurou na forma em gue 0s mesmos serdo planejados.

5.4. Salas de professores.

Justificativa para conceito 2: A IES possui uma sala de professores e tutores
que disponibiliza 6 computadores, mais espaco para conexdao de notebooks, uma
televisdo, mesa de reunido e sofa. Porém o plano de avaliacao periddica dos espacos
apresentado ndo destaca explicitamente acbes ligadas a sala dos professores.
Tampouco se observou condicdes plenas de acessibilidade para a sala dos
professores. No caso de um professor/tutor cadeirante nao ha banheiros acessiveis
proximos a sala dos professores ou piso tatil possiveis professores/tutores com
deficiéncia visual. Também nao foram evidenciados documentos que comprovem 0
gerenciamento da manutencdo patrimonial e a proposicdo de recursos tecnoldgicos
diferenciados.

5.5. Espacos para atendimento aos discentes.

Justificativa para conceito 2: A IES propde encontros presenciais em sua
metodologia, um encontro para revisdo de cada uma das disciplinas e a realizacdo da
avaliacdo final das disciplinas. Além de retirada e entrega de documentos ser
necessaria de forma presencial, apesar da solicitacdo ser de forma online. Essas
acdes configuram a necessidade de atividades presenciais, sendo que 0s espacos para
este atendimento atendem essas necessidades. Porém ndo apresentam acessibilidade
(Condicdo para utilizacdo, com sequranca e autonomia, total ou assistida, dos
espacos, mobilidrios e equipamentos urbanos, das edificacdes, dos servicos de
transporte e dos dispositivos, sistemas e meios de comunicacdo e informacao, por
pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida [...] No ambito educacional, a
acessibilidade pressupfe ndo sé a eliminacdo de barreiras arquitetdnicas, mas a
promocéo plena de condi¢des para acesso e permanéncia na educacdo superior para
necessidades educacionais especiais) de todos 0s espacos destinados pra o
atendimento aos discentes. Também ndo foi apresentado plano de avaliacéo periddica
dos espacos voltados exclusivamente para os espacos tratados.

5.6. Espacos de convivéncia e de alimentacao.
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Justificativa para conceito 2:A IES apresenta cantina terceirizada, com boa
area de convivéncia. Esta mesma area possui uma fotocopiadora e pequena livraria.
Porém no plano de avaliacdo periddica ndo foi contemplado o espaco de convivéncia.
A autoavaliacdo existente para 0 ensino presencial também ndo considera em seus
critérios de avaliacdo este item. Em avalia¢Ges ja aplicadas no ensino presencial da
FALS e que serdo replicadas para o EAD, ndo ha evidéncias desta pesquisa junto a
comunidade académica.

5.8. Infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA.

Justificativa para conceito 1: N&o tem espaco destinado para a CPA, h&
apenas a nomenclatura/placa de sala da CPA/NDE onde € a sala dos professores e
tutores. Considerou-se assim que a CPA ndo tem um espaco proprio de trabalho, o
que pode dificultar suas acBes e operacionalizacdo, além de comprometer a
individualidade e qualidade dos trabalhos desenvolvidos pelo grupo.

5.9. Bibliotecas: infraestrutura.

Justificativa para conceito 2: Os alunos dos cursos EAD terdo disponibilidade
materiais digitais, além da biblioteca fisica ja existente na IES, que segundo entrevista
com o diretor da IES, sera disponibilizada aos futuros alunos dos cursos EAD. A
biblioteca atende as necessidades institucionais com disponibilidade de acervo fisico
que serd aberto a esses alunos. Contudo, o espaco fisico da biblioteca ndo apresenta
condicBes plenas de acessibilidade, principalmente quando se considera a facil
movimentacao de pessoas com condi¢des de mobilidade reduzidas, principalmente nos
espacos internos da biblioteca, entre as estantes de livros. A biblioteca também néo
possui estacOes coletivas/individuais para estudos, estacdes de consulta de acervo. O
que é disponibilizado sdo apenas duas mesas onde podem sentar dois alunos.

5.12. Instalaces sanitarias.

Justificativa para conceito 2: As instalacfes sanitarias atendem as
necessidades institucionais dos dois cursos EAD que serdo abertos e que terdo
atividades presenciais regulares, pelo menos de revisdo e apresentacéo semestral das
disciplinas. Sdo observados na IES condicGes de limpeza, seguranca e acessibilidade.
Contudo, a IES ndo apresentou um plano de avaliagcdo periddica dos espacos e um
plano de gerenciamento de manutencdo patrimonial no que diz respeito as instalacdes
sanitarias.

5.18. Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA.

Justificativa para conceito 2: O Moodle dispde de uma variedade de
ferramentas que podem aumentar a eficacia de um curso EaD. Através dele, é
possivel: (...) do Plano de Desenvolvimento Institucional € dito que o ambiente virtual
é utilizado: “(...)”., conforme fora citado no inicio desta justificativa. Os exercicios
e/ou tarefas sdo disponibilizadas ao final dos slides (postados no AVA) em forma de
texto e ndo haver4d nenhuma correcdo ‘“automatica” dentro ambiente, o que
impossibilitara o feedback imediato com discente. Os recursos de materiais adotados
pela IES serdo apenas o ‘“slide em forma de texto”, ndo havendo a aplicacdo e
configuracdo de nenhum outro recurso, como por exemplo, video-aulas, féruns,
enquetes, avaliagdes e etc. Segundo informacdo de um tutor e professores envolvidos,
as atividades que séo disponibilizadas ao fim de cada slide sdo “autoexplicativas” e,
por isso ndo ha necessidade de correcdo e a interagdo com aluno, sendo que, somente
havera tal interacéo, caso o aluno tenha ddvida na atividade e faca um solicitacéo
enviando um e-mail ao tutor para sanar a ddvida em questdo. N&do ha evidencias que
apontem uma avaliacdo em forma de EaD, ou seja, a unica forma de avaliagdo é
presencial. Ficou compreendido que o AVA atende aos processos de ensino-
aprendizagem estabelecidas no PDI da IES, entretanto pelo fato do Ambiente Virtual
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Avaliacdo (moodle) estar sendo aplicado de forma limitada (reduzida), ndo torna
viavel a interacdo (assincrona) entre os docentes/discente e tutores.

A presente instituicéo foi credenciada provisoriamente por meio da Portaria n°
370/2018, substituida pela Portaria n° 1.010/2019, de 20 de maio de 2019. de acordo
com essa hormativa, vinculados ao processo de credenciamento EaD encontram-se 0s
processos de autorizagio EaD: n° 201609842 - LOGISTICA (TECNOLOGICO) e n°
201609843 - GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (TECNOLOGICO)

c. Da analise do mérito

Considerando a anélise documental e o relatorio de avaliacdo, constata-se que
0 pedido ndo atendeu, no ambito sistémico e global, suficientemente aos requisitos
legais e normativos dispostos na legislacao vigente, pois obteve conceito insatisfatorio
no eixo cinco e em indicadores considerados indispensaveis para assegurar as
condigBes minimas de funcionamento para a oferta do curso na modalidade EaD,

portanto, impeditivos para o seu deferimento, conforme tabela abaixo:

Requisitos dos Arts. 3° e 5° da PN 20/17

Forma de Atendimento

Cl igual ou maior que trés

Atendimento pleno do quesito, obteve Conceito Final
igual a trés, conforme apresentado no quadro 1 do
titulo 3 do presente parecer

Conceito igual ou maior que trés em cada um dos eixos
contidos no relatdrio de avaliacdo externa in loco que
compdem o ClI

N&o atendimento pleno do quesito, obteve conceito
2,65 no eixo cinco, conforme apresentado no quadro
1 do titulo 3 do presente parecer

Plano de garantia de acessibilidade, em conformidade
com a legislacdo em vigor, acompanhado de laudo
técnico emitido por profissional ou 6rgdo publico
competentes

Atendimento pleno do quesito, documentacéo
inserida no presente processo

Laudo especifico de atendimento as exigéncias legais de
seguranca predial, inclusive plano de fuga em caso de
incéndio, emitido por drgdo publico competente

N&do atendimento do quesito, documentacdo né&o
consta do presente processo

Certiddo negativa de debitos fiscais e de regularidade
com a seguridade social e o Fundo de Garantia do
Tempo de Servico

Em funcéo de decisdo judicial, foi determinado o
afastamento da exigéncia de comprovacdo da
regularidade fiscal, previdenciaria e perante 0 FGTS

Conceito igual ou maior que trés no Indicador PDI,
politica institucional para a modalidade EaD

Ndo atendimento do quesito, obteve conceito
insatisfatério, conforme Indicador 2.6 do relatério
da comisséo de avaliacéo

Conceito igual ou maior que trés no Indicador
Laboratorios, ambientes e cendrios para praticas
didéticas: infraestrutura fisica

Atendimento pleno do quesito, obteve conceito
satisfatorio, conforme Indicador 5.7 do relatério da
comissdo de avaliacdo

Conceito igual ou maior que trés no Indicador estrutura
de polos EaD

Ndo se aplica, ndo houve previsdo de polos,
conforme Indicador 5.13 do relatério da comisséo
de avaliacdo

Conceito igual ou maior que trés no Indicador
infraestrutura tecnolégica

Atendimento pleno do quesito, obteve conceito
satisfatorio, conforme Indicador 5.14 do relatério da
comissdo de avaliacdo

Conceito igual ou maior que trés no Indicador
infraestrutura de execugdo e suporte

Atendimento pleno do quesito, obteve conceito
satisfatério, conforme Indicador 5.15 do relatério da
comissdo de avaliacdo

Conceito igual ou maior que trés no Indicador recursos
de tecnologias de informacéo e comunicacao

Atendimento pleno do quesito, obteve conceito
satisfatorio, conforme Indicador 5.17 do relatdrio da
comissdo de avaliac8o da comissdo de avaliacio

Conceito igual ou maior que trés no Indicador Ambiente
Virtual de Aprendizagem

N&do atendimento do quesito, obteve conceito
insatisfatério, conforme Indicador 5.18 do relatério
da comissdo de avaliacéo
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5. DOS CURSOS EAD VINCULADOS

Por oportuno, é necessario informar que o pedido de autorizacdo do curso

pleiteado passou por apreciacdo da SERES, que analisou, com base em padrdes
decisorios definidos em normativo préoprio, os elementos da instru¢cdo documental, a
avaliacao do INEP e o mérito do pedido e preparou seu parecer, constante do anexo
desse processo, que resultou na seguinte manifestacéo:

Processo n® | Cédigo do Curso Curso Resultado do Parecer da SERES
201609842 1368622 LOGISTICA Indeferimento
201609843 1368623 GESTAO DE RECURSOS HUMANOS Indeferimento

6. CONCLUSAO

Diante do exposto, e com base nos Decretos n° 9.235, de 15 de dezembro de
2017 e n°® 9.057, de 25 de maio de 2017, e nos termos das Portarias MEC n° 20 e 23,
de 21 de dezembro de 2017 e n° 11, de 22 de junho de 2017, esta Secretaria manifesta-
se pelo indeferimento do pedido de credenciamento institucional da FACULDADE
DO LITORAL SUL PAULISTA para oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia.

Por se trata de uma IES credenciada na modalidade EaD em caréater
provisorio, em caso de indeferimento desse pedido, fica a IES obrigada a suspensao
imediata das atividades educacionais na modalidade a distancia, com a transferéncia
dos estudantes para cursos presenciais analogos da propria instituicdo, desde que
haja vagas, e/ou para cursos presenciais ou EaD de outra instituicdo devidamente
credenciada, sob pena de instauracdo de procedimento sancionador de supervisao,
conforme estabelece o Parecer do CNE/CES n° 644/2018, de 7 de marco de 2018.

Coordenacao Geral de Regulacdo da Educacéo Superior a Distancia
COREAD/DIREG/SERES/MEC

ANEXO

MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE REGULACAO E SUPERVISAO DA EDUCACAO
SUPERIOR

DIRETORIA DE REGULACAO DA EDUCACAO SUPERIOR

COORDENACAO-GERAL DE REGULACAO DA EDUCACAO SUPERIOR A
DISTANCIA

PARECER FINAL

Assunto: Autorizacdo de curso superior na modalidade de Educacdo a
Distancia (EaD).
Processo vinculado ao Credenciamento EaD n° 201609841

1. DADOS DO PROCESSO

Processo e-MEC: 201609842

Mantida

Nome: FACULDADE DO LITORAL SUL PAULISTA

Codigo da IES: 1898

Endereco da sede: Rua Marechal Eurico Gaspar Dutra, 836, Canto do Forte,
Praia Grande/SP, CEP: 11700330
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Mantenedora

Razdo Social: SERVICOS EDUCACIONAIS DO LITORAL PAULISTA LTDA.
Caodigo da Mantenedora: 1247

CNPJ: 03.931.429/0001-90

Curso

Denominagéo: LOGISTICA - TECNOLOGICO

Cadigo do Curso: 1368622

Modalidade: Educacéo a distancia (EaD).

Vagas totais anuais (processo): 120 vagas

Carga horaria (processo): 1960 horas

2. DA INSTRUCAO DOCUMENTAL

O processo em andlise encontra-se vinculado a pedido de credenciamento EaD
e tem por finalidade a autorizacéo de curso superior, na modalidade EaD, pelo poder
publico.

Respeitando o fluxo processual estabelecido pela Portaria Normativa n°
23/2017, o processo foi analisado inicialmente quanto a instrucé@o processual, sendo o
curso, posteriormente, avaliado in loco pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

O relatorio resultante dessa apreciacdo oferece subsidios para a elaboracéo
do presente parecer por esta Secretaria de Regulagcdo e Superviséo da Educagdo
Superior (SERES), que motivara a expedicao de portaria pelo Secretério.

Em 11/04/2017, o processo teve a fase do despacho saneador concluida com
resultado PARCIALMENTE SATISFATORIO, quanto as exigéncias da instrucdo
processual estabelecidas na forma do Decreto n°® 5.773/2006, com as alteragdes
introduzidas pelo Decreto n° 6.303/2007, e a Portaria MEC n° 40/2007.

3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n° 11/2017, o
processo foi encaminhado ao Inep para a avaliagao in loco.

A avaliacéo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliacédo de
Cursos de Graduagdo Presencial e a Distancia — Autorizacéo, publicado em outubro
de 2017, contemplando as trés dimensdes previstas no Sinaes, constantes no Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC): Organizacdo Didéatico-Pedagogica, Corpo Docente e
Tutorial e Infraestrutura.

E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avaliacdes ndo garantem,
intrinsecamente, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam a Secretaria em
suas decisfes regulatorias.

O relatorio de avaliacdo, codigo 147987, emitido pela comissdo de
especialistas designada pelo Inep, é resultado da apreciacdo ocorrida no periodo de
10/02/2019 a 13/02/2019, no endereco: Rua Marechal Eurico Gaspar Dutra, 836,
Canto do Forte, Praia Grande/SP, e apresenta 0s seguintes conceitos para as
dimensdes relacionadas abaixo:

Dimenséo Conceito
Dimensao 1 - Organizacao Didatico-Pedagogica 1.94
Dimensdo 2 - Corpo Docente e Tutorial 1.79
Dimensdo 3 - Infraestrutura 2.13
Conceito Final 02

Quadro 1: Conceitos Final e das Dimens6es do Relatorio de Avaliacao
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As sinteses elaboradas pela Comissé@o de Avaliacéo in loco para corroborar a
atribuicéo dos conceitos poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

Com relacdo a fase de manifestacdo, a IES impugnou o Relatério de
Avaliacao.

A CTAA analisou as diversas variaveis inerentes a questdo e determinou:

4 - DO VOTO

Pelo exposto e ap6s a analise do processo em pauta, estando presente 0s
pressupostos da admissibilidade, esta relatoria manifesta-se por conhecer o recurso e,
no mérito mantendo os indicadores atribuidos ao presente processo.

Prof. Mauro Luiz Campos Pereira

Relator

I11. DECISAO DO CONSELHO

A CTAA vota pela manutenc¢éo do relatorio da Comissdo de Avaliacéo.

4. CONSIDERACOES DA SERES

a. Das normas aplicaveis

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos, desburocratizar fluxos e
aprimorar a qualidade da atuacéo regulatoria do Ministério da Educacao, exarou-se
0 Decreto n° 9.235/2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que dispbe
sobre o exercicio das fungdes de regulacéo, superviséo e avaliacao das instituicdes de
educacdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de poOs-graduacdo no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n°® 20/2017, republicada no DOU de 03 de
setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o padrdo decisério aplicados aos
processos regulatorios das instituicbes de educacd@o superior do sistema federal de
ensino.

O art. 13, da referida PN n° 20/2017, estabeleceu os critérios utilizados por
esta Seres para decisdo dos processos de autorizacdo de curso EaD, na fase do
Parecer Final, in verbis:

Art. 13. Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de autorizacéo
tera como referencial o Conceito de Curso - CC e os conceitos obtidos em
cada uma das dimensdes, sem prejuizo de outras exigéncias previstas na
legislacd@o e de medidas aplicadas no &mbito da supervisdo, observando-se, no
minimo e cumulativamente, os seguintes critérios:

| - obtengdo de CC igual ou maior que trés;

Il - obtencdo de conceito igual ou maior que trés em cada uma das
dimens6es do CC; e

Il - para os cursos presenciais, obtencdo de conceito igual ou maior
que trés nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular; e

b) contetdos curriculares;

IV - para os cursos EaD, obtencéo de conceito igual ou maior que trés
nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular;

b) contetdos curriculares;

c) metodologia;
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d) AVA; e

e) Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo - TIC.

8 1° O ndo atendimento aos critérios definidos neste artigo ensejara o
indeferimento do pedido.

8§ 2° A SERES podera indeferir o pedido de autorizacéo caso o relatorio
de avaliacdo evidencie o descumprimento dos seguintes requisitos:

| - Diretrizes Curriculares Nacionais, quando existentes;

Il - carga horaria minima do curso.

8§ 3° Da deciséo de indeferimento da SERES, cabera recurso ao CNE,
nos termos do Decreto n°® 9.235, de 2017.

8 4° Sera considerado como atendido o critério contido no inciso Il
deste artigo na hipotese de obtencéo de conceito igual ou superior a 2,8 em
uma Unica dimensdo, desde que as demais dimensdes e o conceito final sejam
iguais ou superiores a 3,0.

8 5° Para os cursos de Direito, além do disposto no caput, sera
considerada como requisito minimo a obtencdo de CC igual ou maior que 4.

8§ 6° Em caso de adesdo da IES ao Programa de Estimulo a
Restruturacdo e ao Fortalecimento das Instituicdes de Ensino Superior -
PROIES, a autorizagdo de curso fica condicionada a inexisténcia de vedagao.

8 7° Na hipotese de admissibilidade do pedido de autorizagcdo nos
termos previstos no § 2° do art. 10 desta Portaria, em que tenha ocorrido a
divulgacdo de novo indicador de qualidade institucional insatisfatério, o
deferimento do pedido fica condicionado a obtencédo de CC igual ou maior que
quatro, sem prejuizo dos demais requisitos.

§ 8° A SERES podera sobrestar pedidos de autorizacdo de cursos
protocolados por IES que tenha processo de recredenciamento com protocolo
de compromisso instaurado, até a conclusdo da fase de parecer final pds-
protocolo, com sugestdo de deferimento. (Redacdo dada pela Portaria
Normativa n° 741, de 2018)

8§ 9° Nos casos previstos no paragrafo anterior em que o resultado da
avaliacdo externa in loco po6s-protocolo de compromisso seja insatisfatorio, a
SERES podera indeferir o pedido de autorizacdo, independentemente do CC
obtido.

Portanto, destaca-se que o padréo regulatorio a ser seguido pela SERES para
a analise dos pedidos de Credenciamento EaD e consequentemente dos seus
processos de autorizagBes EaD vinculados serd o previsto na Portaria Normativa n®
20, de 2017, dado que a Instrucdo Normativa SERES/MEC n° 01, de 2018, ndo
permite a sua aplicacdo nos processos regulatérios da modalidade a disténcia,
conforme 0 PARECER n° 00233/2020/CONJUR-MEC/CGU/AGU.

b. Da analise do pedido

E importante ressaltar que, ndo obstante o protocolo do processo em analise
ter ocorrido em momento anterior as normas que atualmente regem a oferta de cursos
superiores na modalidade a distancia, foi possibilitado as IES que atualizassem 0s
seus Planos de Desenvolvimento Institucional e os Projetos Pedagogicos dos Cursos
para que fossem analisados com base nas normas atuais, bem como nos instrumentos
de avaliacdo institucional e de cursos, de outubro de 2017, conforme previsao do § 6°
do art. 6° da Portaria Normativa n° 840/2018, in verbis:
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8 6° Podera ser inserida no Formulario Eletrénico de avaliaco, pela
instituicdo de educacdo superior ou EGov, versdo atualizada do Plano de
Desenvolvimento Institucional e do Projeto Pedagdgico do Curso até dez dias
antes do periodo programado para a visita da comissao avaliadora.

Consultando o processo, verifica-se que o PPC ndo foi apresentado pela
instituicdo na fase INEP — AVALIACAO. No entanto, apds a visita da comiss&o, que
ocorreu no periodo de 10/02/2019 a 13/02/2019, se utilizando dos novos instrumentos
de avaliacdo, publicado em outubro de 2017, foi elaborado o relatério de n° 135534,
0 qual subsidiou a anélise desse pedido pela Secretaria.

No caso especifico da modalidade a distancia, cabe salientar que, conforme
estipula o artigo 8°, § 1° da Portaria Normativa n® 11, de 20 de junho de 2017, a
oferta de cursos superiores a distancia, sem previsdo de atividades presenciais,
inclusive por IES detentoras de autonomia, fica condicionada a autorizacdo prévia
pela Seres atendidas as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) e as normas
especificas a serem expedidas pelo MEC.

Art. 8°

(...)

8 1° A oferta de cursos superiores a distancia sem previsdo de
atividades presenciais, inclusive por IES detentoras de autonomia, fica
condicionada a autorizacdo prévia pela SERES, apo6s avaliacdo in loco no
endereco sede, para comprovacao da existéncia de infraestrutura tecnolégica
e de pessoal suficientes para o cumprimento do PPC, atendidas as DCN e
normas especificas expedidas pelo MEC.

Isto posto, considerando-se que nado foram expedidas normas especificas para
orientar a instrucdo e analise de pedidos de autorizacdo de cursos superiores EaD
sem atividades presenciais obrigatorias, esclarecemos que o projeto pedagdgico do
curso em voga esta estruturado de acordo com a previsdo legal e contempla tais
atividades.

A presente instituigdo foi credenciada provisoriamente por meio da Portaria n°
370/2018, substituida pela Portaria n° 1.010/2019, de 20 de maio de 2019. de acordo
com essa normativa, vinculados ao processo de credenciamento EaD encontram-se 0s
processos de autorizagdo EaD: n° 201609842 - LOGISTICA (TECNOLOGICO) e n°
201609843 - GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (TECNOLOGICO).

Em observancia ao que dispde o art. 14 da Portaria Normativa n°® 20/2017, o
numero de vagas solicitado pela instituicdo foi redimensionado, pois obteve conceito
insatisfatorio nesse indicador do instrumento de avaliacdo externa in loco. No
presente processo, 0 conceito atribuido foi 0 1° 0 que resulta em um decréscimo de 60
vagas, que representam 50% do total pleiteado. Por conseguinte, caso 0 processo
fosse deferido, teriam sido autorizadas somente 60 vagas totais anuais.

c. Da analise do mérito

O relatorio produzido pela comissdo de especialistas do Inep, decorrente da
avaliacdo in loco realizada, resultou no conceito final 02. As dimensdes previstas no
instrumento de avaliagdo também obtiveram conceitos satisfatorios individualmente,
conforme se verifica no titulo 3 deste parecer

Considerando a anélise documental e o relatorio de avaliacéo, constata-se que
0 pedido ndo atendeu, no ambito sistémico e global, suficientemente aos requisitos
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legais e normativos dispostos na legislacdo vigente, pois obteve conceito insatisfatorio
no eixo cinco e em indicadores considerados indispensaveis para assegurar as
condigBes minimas de funcionamento para a oferta do curso na modalidade EaD,
portanto, impeditivos para o seu deferimento, conforme tabela abaixo:

PN 20/2017 Descrigéo Forma de atendimento do Requisito
N&o atendimento do quesito, conceito final
Art. 13 - | CC igual ou maior que trés insatisfatorio, conforme apresentado no quadro 1
do titulo 3 do presente parecer.
L . . | Ndo  atendimento do  quesito,  conceitos
Conceito igual ou maior que trés | .~ . . " n . .
- ~ insatisfatdrios nas trés dimensdes, conforme
Art. 13- 11 em cada uma das dimensdes do .
cC apresentado no quadro 1 do titulo 3 do presente
parecer.
Art. 13, IV - a Estrutura Curricular Néo at_endlmento do quesgt_o, concelt_o |r~15at|sfator|o
no Indicador 1.4 do relatério de avaliagdo
Art. 13, IV - b Contetdos Curriculares Néo at_endlmento do quesgt_o, conceltp |r~15at|sfator|o
no Indicador 1.5 do relatério de avaliacio
Art. 13, IV - ¢ Metodologia Né&o at_endlmento do quesﬁ_o, conceito |rjsat|sfator|o
no Indicador 1.6 do relatério de avaliacio
Art. 13 IV - d Ambiente Virtual de | N&o atendimento do quesito, conceito insatisfatorio
T Aprendizagem (AVA) no Indicador 1.17 do relatério de avaliacdo
Art 13 IV - e Tecnologias de Informagdo e | N&o atendimento do quesito, conceito insatisfatorio
T Comunicacdo - TIC no Indicador 1.16 do relatério de avaliacdo

Por oportuno, é necessario informar que o pedido credenciamento EaD
vinculado, processo n° 201609841, passou por apreciacdo da SERES, que analisou,
com base em padrdes decisérios definidos em normativo proprio, os elementos da
instrucdo documental, a avaliacdo do INEP, o mérito do pedido e, por fim, preparou o
parecer que resultou no seu indeferimento.

5. CONCLUSAO

Diante do exposto, com base nos Decretos n°® 9.235, de 15 de dezembro de
2017, e n® 9.057, de 25 de maio de 2017, e nos termos das Portarias MEC n° 20 e 23,
de 21 de dezembro de 2017, e n° 11, de 22 de junho de 2017, esta Secretaria
manifesta-se pelo indeferimento do pedido de autorizagdo do do curso 1368622 -
LOGISTICA (TECNOLOGICO), da FACULDADE DO LITORAL SUL PAULISTA,
com sede no endereco: Rua Marechal Eurico Gaspar Dutra, 836, Canto do Forte,
Praia Grande/SP, mantido(a) pelo(a) SERVICOS EDUCACIONAIS DO LITORAL
PAULISTA LTDA.

Por se trata de uma IES credenciada na modalidade EaD em caréater
provisorio, em caso de indeferimento desse pedido, fica a IES obrigada a suspenséo
imediata das atividades educacionais na modalidade a distancia, com a transferéncia
dos estudantes para cursos presenciais analogos da propria instituicdo, desde que
haja vagas, e/ou para cursos presenciais ou EaD de outra instituicdo devidamente
credenciada, sob pena de instauracdo de procedimento sancionador de superviséo,
conforme estabelece o Parecer do CNE/CES n° 644/2018, de 7 de marco de 2018.

Coordenacéo Geral de Regulacédo da Educacao Superior a Distancia
COREAD/DIREG/SERES/MEC

MINISTERIO DA EDUCACAO ) )
SECRETARIA DE REGULAGAO E SUPERVISAO DA EDUCAGAO
SUPERIOR
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DIRETORIA DE REGULAGAO DA EDUC@QAO SUPERIOR
 COORDENACAO-GERAL DE REGULACAO DA EDUCACAO SUPERIOR A
DISTANCIA

PARECER FINAL

Assunto: Autorizacdo de curso superior na modalidade de Educacdo a
Distancia (EaD).
Processo vinculado ao Credenciamento EaD n° 201609841.

1. DADOS DO PROCESSO

Processo e-MEC: 201609843

Mantida

Nome: FACULDADE DO LITORAL SUL PAULISTA

Cddigo da IES: 1898

Endereco da sede: Rua Marechal Eurico Gaspar Dutra, 836, Canto do Forte,
Praia Grande/SP, CEP: 11700330

Mantenedora

Razao Social: SERVICOS EDUCACIONAIS DO LITORAL PAULISTA LTDA.

Codigo da Mantenedora: 1247

CNPJ:03.931.429/0001-90

Curso

Denominag&o: GESTAO DE RECURSOS HUMANOS - TECNOLOGICO

Caodigo do Curso: 1368623

Modalidade: Educacgéo a distancia (EaD).

Vagas totais anuais (processo):120 vagas

Carga horaria (processo):1960 horas

2. DA INSTRUCAO DOCUMENTAL

O processo em andlise encontra-se vinculado a pedido de credenciamento EaD
e tem por finalidade a autorizacéo de curso superior, na modalidade EaD, pelo poder
publico.

Respeitando o fluxo processual estabelecido pela Portaria Normativa n°
23/2017, o processo foi analisado inicialmente quanto a instrucéo processual, sendo o
curso, posteriormente, avaliado in loco pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

O relatério resultante dessa apreciacdo oferece subsidios para a elaboracéo
do presente parecer por esta Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacéo
Superior (SERES), que motivara a expedi¢do de portaria pelo Secretario.

Em 07/04/2017, o processo teve a fase do despacho saneador concluida com
resultado PARCIALMENTE SATISFATORIO, quanto as exigéncias da instrucdo
processual estabelecidas na forma do Decreto n® 5.773/2006, com as alteragdes
introduzidas pelo Decreto n° 6.303/2007, e a Portaria MEC n° 40/2007.

3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n°® 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n°® 11/2017, o
processo foi encaminhado ao Inep para a avaliagao in loco.

A avaliacéo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliagédo de
Cursos de Graduacéo Presencial e a Distancia — Autorizacao, publicado em outubro
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de 2017, contemplando as trés dimensdes previstas no Sinaes, constantes no Projeto
Pedagogico do Curso (PPC): Organizacdo Didatico-Pedagogica, Corpo Docente e
Tutorial e Infraestrutura.

E importante ressaltar que os conceitos obtidos nas avaliacdes ndo garantem,
intrinsecamente, o deferimento do ato autorizativo, mas subsidiam a Secretaria em
suas decisOes regulatorias.

O relatério de avaliacdo, codigo 147988, emitido pela comissdo de
especialistas designada pelo Inep, € resultado da apreciacdo ocorrida no periodo de
16/12/2018 a 19/12/2018, no endereco: Rua Marechal Eurico Gaspar Dutra, 836,
Canto do Forte, Praia Grande/SP, e apresenta 0s seguintes conceitos para as
dimensdes relacionadas abaixo:

Dimensédo /Conceito Final Conceito
Dimensao 1 - Organizacdo Didatico-Pedagégica 3.56
Dimenséo 2 - Corpo Docente e Tutorial 4.00
Dimenséo 3 - Infraestrutura 3.25
Conceito Final 04

Quadro 1: Conceitos Final e das Dimensdes do Relatério de Avaliacéo

As sinteses elaboradas pela Comissdo de Avaliacéo in loco para corroborar a
atribuicéo dos conceitos poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

Com relacdo a fase de manifestacdo, tanto a Secretaria quanto a IES nédo
impugnaram o Relatorio de Avaliacao.

4. CONSIDERACOES DA SERES

a. Das normas aplicaveis

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos, desburocratizar fluxos e
aprimorar a qualidade da atuacéo regulatéria do Ministério da Educacgdo, exarou-se
0 Decreto n° 9.235/2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que dispbe
sobre o exercicio das fungdes de regulacéo, superviséo e avaliacao das instituicdes de
educacdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pos-graduacdo no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n°® 20/2017, republicada no DOU de 03 de
setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o padréo decisorio aplicados aos
processos regulatorios das instituicbes de educacdo superior do sistema federal de
ensino.

O art. 13, da referida PN n° 20/2017, estabeleceu os critérios utilizados por
esta Seres para decisdo dos processos de autorizagdo de curso EaD, na fase do
Parecer Final, in verbis:

Art. 13. Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de autorizacao
tera como referencial o Conceito de Curso - CC e 0s conceitos obtidos em
cada uma das dimensfes, sem prejuizo de outras exigéncias previstas na
legislacdo e de medidas aplicadas no ambito da supervisao, observando-se, no
minimo e cumulativamente, os seguintes critérios:

| - obtencéo de CC igual ou maior que trés;

Il - obtengdo de conceito igual ou maior que trés em cada uma das
dimensdes do CC; e
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Il - para os cursos presenciais, obten¢éo de conceito igual ou maior
que trés nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular; e

b) contetdos curriculares;

IV - para os cursos EaD, obtencéo de conceito igual ou maior que trés
nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular;

b) contetdos curriculares;

c) metodologia;

d) AVA; e

e) Tecnologias de Informacgéo e Comunicacéo - TIC.

8 1° O ndo atendimento aos critérios definidos neste artigo ensejara o
indeferimento do pedido.

8 2° A SERES podera indeferir o pedido de autorizagéo caso o relatorio
de avaliacéo evidencie o descumprimento dos seguintes requisitos:

| - Diretrizes Curriculares Nacionais, quando existentes;

Il - carga horaria minima do curso.

8 3° Da decisdo de indeferimento da SERES, cabera recurso ao CNE,
nos termos do Decreto n° 9.235, de 2017.

8 4° Sera considerado como atendido o critério contido no inciso Il
deste artigo na hipotese de obtencdo de conceito igual ou superior a 2,8 em
uma Unica dimensao, desde que as demais dimensdes e o conceito final sejam
iguais ou superiores a 3,0.

8 5° Para os cursos de Direito, além do disposto no caput, sera
considerada como requisito minimo a obtencdo de CC igual ou maior que 4.

8§ 6° Em caso de adesdo da IES ao Programa de Estimulo a
Restruturacdo e ao Fortalecimento das Instituicdes de Ensino Superior -
PROIES, a autorizagdo de curso fica condicionada a inexisténcia de vedagao.

8 7° Na hipotese de admissibilidade do pedido de autorizacdo nos
termos previstos no § 2° do art. 10 desta Portaria, em que tenha ocorrido a
divulgacdo de novo indicador de qualidade institucional insatisfatorio, o
deferimento do pedido fica condicionado a obtencédo de CC igual ou maior que
quatro, sem prejuizo dos demais requisitos.

8 8° A SERES podera sobrestar pedidos de autorizacdo de cursos
protocolados por IES que tenha processo de recredenciamento com protocolo
de compromisso instaurado, até a conclusdo da fase de parecer final pds-
protocolo, com sugestdo de deferimento. (Redacdo dada pela Portaria
Normativa n° 741, de 2018)

§ 9° Nos casos previstos no paragrafo anterior em que o resultado da
avaliacdo externa in loco pos-protocolo de compromisso seja insatisfatorio, a
SERES podera indeferir o pedido de autorizagdo, independentemente do CC
obtido.

Portanto, destaca-se que o padréo regulatorio a ser seguido pela SERES para
a andlise dos pedidos de Credenciamento EaD e consequentemente dos seus
processos de autorizacGes EaD vinculados serd o previsto na Portaria Normativa n®
20, de 2017, dado que a Instrucdo Normativa SERES/MEC n° 01, de 2018, ndo
permite a sua aplicacdo nos processos regulatérios da modalidade a distancia,
conforme 0 PARECER n° 00233/2020/CONJUR-MEC/CGU/AGU.
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b. Da anélise do pedido

E importante ressaltar que, ndo obstante o protocolo do processo em analise
ter ocorrido em momento anterior as normas que atualmente regem a oferta de cursos
superiores na modalidade a distancia, foi possibilitado as IES que atualizassem 0s
seus Planos de Desenvolvimento Institucional e os Projetos Pedagdgicos dos Cursos
para que fossem analisados com base nas normas atuais, bem como nos instrumentos
de avaliacéo institucional e de cursos, de outubro de 2017, conforme previséo do § 6°
do art. 6° da Portaria Normativa n° 840/2018, in verbis:

8 6° Podera ser inserida no Formulario Eletronico de avaliagéo, pela
instituicdo de educacgdo superior ou EGov, versdo atualizada do Plano de
Desenvolvimento Institucional e do Projeto Pedagdgico do Curso até dez dias
antes do periodo programado para a visita da comissdo avaliadora.

Consultando o processo, verifica-se que o PPC nédo foi apresentado pela
instituicdo na fase INEP — AVALIACAO. No entanto, apds a visita da comissdo, que
ocorreu no periodo de 16/12/2018 a 19/12/2018, se utilizando dos novos instrumentos
de avaliacéo, publicado em outubro de 2017, foi elaborado o relatorio de n° 147988,
o0 qual subsidiou a analise desse pedido pela Secretaria.

No caso especifico da modalidade a distancia, cabe salientar que, conforme
estipula o artigo 8°, 8§ 1° da Portaria Normativa n° 11, de 20 de junho de 2017, a
oferta de cursos superiores a distancia, sem previsdo de atividades presenciais,
inclusive por IES detentoras de autonomia, fica condicionada a autorizacdo prévia
pela Seres atendidas as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) e as normas
especificas a serem expedidas pelo MEC.

Art. 8°

(...)

8 1° A oferta de cursos superiores a distancia sem previsdo de
atividades presenciais, inclusive por IES detentoras de autonomia, fica
condicionada a autorizacdo prévia pela SERES, apo6s avaliacdo in loco no
endereco sede, para comprovacao da existéncia de infraestrutura tecnolégica
e de pessoal suficientes para o cumprimento do PPC, atendidas as DCN e
normas especificas expedidas pelo MEC.

Isto posto, considerando-se que nado foram expedidas normas especificas para
orientar a instrucdo e analise de pedidos de autorizacdo de cursos superiores EaD
sem atividades presenciais obrigatorias, esclarecemos que o projeto pedagdgico do
curso em voga estd estruturado de acordo com a previsao legal e contempla tais
atividades.

A presente instituicéo foi credenciada provisoriamente por meio da Portaria n°
370/2018, substituida pela Portaria n° 1.010/2019, de 20 de maio de 2019. de acordo
com essa normativa, vinculados ao processo de credenciamento EaD encontram-se 0s
processos de autorizagdo EaD: n° 201609842 - LOGISTICA (TECNOLOGICO) e n°
201609843 - GESTAO DE RECURSOS HUMANOS (TECNOLOGICO).

c. Da anélise do mérito

O relatorio produzido pela comissdo de especialistas do Inep, decorrente da
avaliacao in loco realizada, resultou no conceito final 04. As dimensdes previstas no
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instrumento de avaliacdo também obtiveram conceitos satisfatorios individualmente,
conforme se verifica no titulo 3 deste parecer.

Acerca das exigéncias previstas no art. 13, da Portaria Normativa n° 20/2017,
seguem os devidos esclarecimentos:

PN 20/2017 Descricdo Forma de atendimento do Requisito

Art. 13 - | CC igual ou maior que trés

Atendimento pleno, conforme apresentado no
guadro 1 do titulo 3 do presente parecer.

Art. 13- 11 Conceito igual ou maior que trés | Atendimento pleno, conforme apresentado no
' em cada uma das dimensdes do CC | quadro 1 do titulo 3 do presente parecer.

Art. 13,1V -a Estrutura Curricular

Conceito igual ou maior que 3 (trés) no Indicador
1.4 do relatério de avaliacio

Art. 13, IV-b Conteudos Curriculares

Conceito igual ou maior que 3 (trés) no Indicador
1.5 do relatério de avaliacio

Art. 13, IV -c Metodologia

Conceito igual ou maior que 3 (trés) no Indicador
1.6 do relatério de avaliacio

Ambiente Virtual de Aprendizagem | Conceito igual ou maior que 3 (trés) no Indicador

Art.13, 1V -d (AVA) 1.17 do relatério de avaliacéo

Tecnologias de Informacdo e | Conceito igual ou maior que 3 (trés) no Indicador
Art. 13,1V -e P - e

Comunicagéo - TIC 1.16 do relatorio de avaliacdo

Considerando a analise documental e o resultado do relatério de avaliagéo,
constata-se que o curso atendeu, no ambito sisttmico e global, suficientemente aos
requisitos legais e normativos dispostos na legislacdo vigente, obtendo, em regra
geral, médias satisfatorias nos indicadores avaliados.

Por oportuno, € necessario informar que o pedido credenciamento EaD
vinculado, processo n° 201609841, passou por apreciacdo da SERES, que analisou,
com base em padrdes decisorios definidos em normativo proprio, os elementos da
instrucdo documental, a avaliacdo do INEP, o mérito do pedido e, por fim, preparou o
parecer que resultou no seu indeferimento.

5. CONCLUSAO

Diante do exposto, apesar do curso atender aos referenciais de qualidade
dispostos na legislacdo vigente, esta Secretaria manifesta-se pelo indeferimento do
pedido de autorizacdo do curso 1368623 - GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
(TECNOLOGICO), da FACULDADE DO LITORAL SUL PAULISTA, por perda de
objeto, em funcdo do indeferimento do processo de Credenciamento EaD n°
201717640 vinculado.

Por se trata de uma IES credenciada na modalidade EaD em caréter
provisorio, em caso de indeferimento desse pedido, fica a IES obrigada a suspenséo
imediata das atividades educacionais na modalidade a distancia, com a transferéncia
dos estudantes para cursos presenciais analogos da propria instituicdo, desde que
haja vagas, e/ou para cursos presenciais ou EaD de outra instituicdo devidamente
credenciada, sob pena de instauracdo de procedimento sancionador de supervisao,
conforme estabelece o Parecer do CNE/CES n° 644/2018, de 7 de marco de 2018.

Coordenacéo Geral de Regulacédo da Educacao Superior a Distancia
COREAD/DIREG/SERES/MEC

Oportunamente, a Instituicio de Educacdo Superior (IES) apresentou a seguinte

manifestacdo, por meio de correio eletronico protocolado no sistema SEI sob o n°
23001.000133/2021-12:
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[...]

A FACULDADE DO LITORAL SUL PAULISTA [c6digo 1.898], a partir de
agora designada por FALS, abriu o processo de Credenciamento em EAD no ano de
2016.

Em 23 de abril de 2018, a FALS obteve o Credenciamento Provisério através
da Portaria 370.

N&o obstante, consideramos que a figura “Credenciamento Provisorio”
mostrava-se algo instavel e optamos por ndo ofertar os cursos associados ao
Processo. (Grifos no original)

A visita da Comissao referente ao Processo ocorreu no ano de 2018 entre os
dias 21 e 24 de outubro [avaliacio 1427144], resultando nas notas:

Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional 3,33
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional 3,17
Eixo 3: Politicas Académicas 3,22
Eixo 4: Politicas de Gestao 3,71
Eixo 5: Infraestrutura 2,65

O conceito final foi 3,2 pontos.

Apos a visita, a FALS optou por ndo impugnar o Relatério da Comissao, por
entender que as notas seriam adequadas para o Credenciamento.

No dia 3 de fevereiro de 2021, quase 5 anos apos a abertura do processo e 2,5
anos da visita, a DIRETORIA DE REGULACAO DA EDUCAGCAO SUPERIOR
através da COORDENAGAO-GERAL DE REGULACAO DA EDUCACAO
SUPERIOR A DISTANCIA, emitiu parecer sobre a visita apontando para o
indeferimento do Credenciamento e estabelecendo que 0s alunos dos cursos ofertados
fossem transferidos ou para cursos presenciais ou para outra instituicao.

A sugestdo de indeferimento foi a analise do Relatério da Comissdo com base
nos Artigos 3 e 5 da Portaria Normativa 20 de 21 de dezembro de 2017, posterior a
data de abertura do processo.

Os itens “ndo atendidos” sd0 0S que se sequem:

(@) Nota 2,65 em um dos eixos, sendo que o minimo pela PN 20/2017 é 2,8;

(b) Nota 2,00 no item 2.6, sendo que o minimo pela PN 20/2017 é 3;

(©) Nota 2,00 no item 5.18, sendo que 0 minimo pela PN 20/2017 € 3;

Inclui-se mais um item, este alarmante:

(d) N&o existéncia de plano de fuga em caso de incéndio, sendo que a
instituicdo anexou esse documento no eMEC mas o0 MEC diz que “deve estar assinado
por representante de 6rgdo publico competente”, 0 que que é impossivel porgue o
Corpo de Bombeiros do Estado de S8o Paulo estabelece que “a planta de risco de
incéndio deve ser apresentada ao Corpo de Bombeiros, a partir da primeira vistoria
em que a edificacdo estiver ocupada/habitada, por meio de upload no Sistema Via
Facil Bombeiros”, ou seja, como a edificacdo ja existe ha dezenas de anos, se tem
AVCB, basta fazer um upload, sem mencionar a necessidade de qualquer assinatura.
(Grifos no original)

Quanto aos cursos, dois, um foi deferido - Curso Superior de Tecnologia em
Recursos Humanos [Processo eMEC 201609843] e outro ndo - Curso Superior de
Tecnologia em Logistica [Processo eMEC 201609842], mesmo com 0S recursos
apresentados a CTAA.

Dessa maneira, solicitamos deferimento para que o egrégio Conselho
Nacional de Educagdo dé um parecer favoravel ao Credenciamento da FALS para
oferta de cursos na modalidade a distancia [EAD] para que a Portaria seja expedida
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pelo Illustrissimo Senhor Ministro da Educacdo, assim como seja autorizado pela
SERES o Curso Superior de Tecnologia em Recursos Humanos.

Considerac6es do Relator

No caso em tela, trata-se de requerimento de credenciamento da Faculdade do Litoral
Sul Paulista (FLS), para a oferta de cursos superiores na modalidade a distancia, juntamente
com os pedidos de autorizacdo para funcionamento dos cursos superiores ja apontados, com
relatério da SERES sugerindo o indeferimento dos pedidos da IES mencionada, lastreado nas
avaliacdes in loco, realizadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep). Com isso, a SERES detectou que a IES ndo preencheu as exigéncias
legais para o desenvolvimento das atividades na area da Educacdo e, em contrapartida, na
manifestacdo trazida aos autos pela IES, esta Relatoria ndo identificou aspectos elementares
qgue superassem os fundamentos trazidos pela SERES. Por isso, entende-se que o
descumprimento destes requisitos legais violaria direitos fundamentais como o direito a
educacdo de qualidade, assim como o direito a acessibilidade, a saude e, consequentemente,
comprometeria também a vida dos cidadaos.

Ressalto que o Estado Brasileiro, fundamentado no Estado Democratico de Direito,
tem como funcdo oferecer o bem-estar social aos cidad&os, que agrega a preservacdo dos
direitos fundamentais e sociais resguardados pelo nosso ordenamento constitucional, juridico
e administrativo. Por isso, a Administragdo Puablica tem como atribui¢do analisar os
procedimentos juridico-administrativos a luz dos ideais basilares da Constituicdo Federal de
1988, protegendo os direitos fundamentais e sociais dos cidaddos, que por outra via se
entrelaca com a defesa do interesse publico. Ademais, salienta-se que uma das atividades
tipicamente estatal no ordenamento juridico e administrativo brasileiro é fazer valer o direito
dos cidadaos, de forma que ofereca o equilibrio social e econémico nos diversos setores da
sociedade.

Diante disso, baseado nas ponderacdes da area técnica que detectou que os pedidos
formulados ndo estdo em consonancia com 0s requisitos legais exigidos para o
desenvolvimento das atividades educacionais, acolho a sugestdo de indeferimento do pleito
em comento e submeto & Camara de Educacéo Superior (CES) deste Orgéo Colegiado 0 voto
abaixo.

I -VOTO DO RELATOR

Nos termos do Decreto n® 9.057/2017 e da Portaria Normativa MEC n° 11/2017, voto
desfavoravelmente ao credenciamento, para a oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia, da Faculdade do Litoral Sul Paulista (FALS), com sede na Rua Marechal Eurico
Gaspar Dutra, n® 836, bairro Canto do Forte, no municipio de Praia Grande, no estado de Sao
Paulo, mantida pelo Servicos Educacionais do Litoral Paulista Ltda., com sede no mesmo
municipio e estado.

Brasilia (DF), 1° de setembro de 2021.

Conselheiro José Barroso Filho — Relator
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I11 - DECISAO DA CAMARA
A Cémara de Educacéo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 1° de setembro de 2021.

Conselheiro Joaquim José Soares Neto — Presidente

Conselheira Marilia Ancona Lopez — Vice-Presidente
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