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Trata-se do pedido de credenciamento da FISMA — Faculdade Integrada de Santa
Maria, com sede no municipio de Santa Maria, no estado do Rio Grande do Sul, para a oferta
de cursos superiores na modalidade a distancia, protocolado no sistema e-MEC sob o n°
201906066.

As seguintes informacges, extraidas do Parecer Final da Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educacdo Superior (SERES), contextualizam o histérico do processo de
credenciamento da Instituicdo de Educacao Superior (IES):

[-]
1.DO PROCESSO

Trata-se do pedido de Credenciamento EaD da FACULDADE INTEGRADA
DE SANTA MARIA — FISMA (C6d. 2647), protocolado no sistema e-MEC sob o n°
201906066, em 11/04/2019, juntamente com a autorizacdo de 2 (dois) cursos
superiores de graduacgéo vinculados, a saber:

Administracéo, bacharelado (codigo: 1478045, processo 201906782); e

Pedagogia, licenciatura (codigo: 1479812, processo 201907597).

2.DA MANTIDA

A FACULDADE INTEGRADA DE SANTA MARIA — FISMA (Cdd. 2647) esta
situada na Rua José do Patrocinio, n® 26, Centro, no municipio de Santa Maria, no
estado do Rio Grande do Sul. CEP: 97.010-260.

3.DA MANTENEDORA

A instituicao é mantida pela FISMA — FACULDADE INTEGRADA DE SANTA
MARIA LTDA (céd. 1721), pessoa juridica de Direito Privado, inscrita no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ sob o n° 01.763.991/0001-27, com sede no
municipio de Santa Maria, no estado do Rio Grande do Sul.

Conforme exigéncias previstas no 84°, do art. 20 do Decreto n° 9.235/2017,
esta Secretaria, com o intuito de garantir informagdes atualizadas acerca da
regularidade fiscal e previdenciaria da mantenedora, realizou consultas aos sites da
Receita Federal e da Caixa Econdmica Federal, em 12/06/2020, tendo obtido os
seguintes resultados:
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a)Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido, informacao abaixo:

Relacéo das certiddes emitidas por data de validade
CNPJ: 01.763.991/0001-27 - FISMA - FACULDADE INTEGRADA DE
SANTA MARIA LTDA.

Codigo de controle Tipo Data_-Hp ra Da_ta de Situacéo
emisséo validade
CB6D.C22F.4425.0ccg | Fositivacomefeitosde | 01/04/2020 | ,q/50/559 *Valida
negativa 16:29:43
Positiva com efeitos de 11/03/2020 *Valida Prorrogadaaté
EC13.9E4B.66FB.34B7 negativa 18:12:34 07/09/2020 06/12/2020
Positiva com efeitos de 09/03/2020 *Valida Prorrogadaaté
2217.4C44.003E.4185 negativa 14:34:29 05/09/2020 04/12/2020

*Valida: O prazo de validade da certidao ainda ndo vencido. A certiddo pode
ser utilizada em qualquer ato em que for necessaria.

*Valida Prorrogada: O prazo de validade desta certiddo foi prorrogado pela
Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 555/2020, publicada no Diario Oficial da Unido em
24/03/2020, Edicéo 57, Se¢do 1, Pagina 33.

b)Com relacdo ao Certificado de Regulariade do FGTS - o site da CAIXA
apresentou a seguinte mensagem: as informacdes disponiveis ndo sdo suficientes para
a comprovacdo automética da regularidade do empregador perante o FGTS.
Solicitamos acessar o portal Conectividade Social, mediante certificado ICP, para
verificar possiveis impedimentos ou comparecer a uma das Agéncias da CAIXA para
obter esclarecimentos adicionais.

4.DA INSTRUCAO PROCESSUAL

O processo de credenciamento EAD foi submetido as andlises técnicas dos
documentos apresentados: Plano de Desenvolvimento Institucional —PDI, Regimento,
documentos fiscais, parafiscais, contabeis e ato constitutivo da mantenedora,
concluindo-se pelo atendimento satisfatorio das exigéncias de instru¢do processual
estabelecidas para a fase de Despacho Saneador, conforme o Decreto n°® 9.235/2017 e
a Portaria Normativa MEC n° 23/2017, republicada em 03/09/2018.

5.DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017 e na Portaria
Normativa MEC N° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, o processo de
credenciamento EAD foi encaminhado ao INEP para a avaliacéo in loco. A avaliacéo
seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliacédo Institucional Externa
— Credenciamento, presencial e a distéancia, publicado em outubro de 2017.

Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de credenciamento EaD tem
como referencial o Conceito Institucional (Cl), os conceitos obtidos em alguns dos
indicadores e em cada um dos eixos presentes no Instrumento de Avaliacéo
Institucional Externa — Presencial e a Distancia, sem prejuizo de outras exigéncias
legais e de medidas aplicadas no ambito da superviséo.

A avaliacdo in loco, de cddigo n°® 152764, realizada no periodo de 01/12/2019
a 05/12/2019, resultou nos conceitos descritos nas seguintes tabelas:
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Dimensao/Eixo Conceito
Dimensao 1: Eixo 1- Planejamento e Avaliacao Institucional 3,33
Dimenséao 2: Eixo 2- Desenvolvimento Institucional 3,50
Dimenséao 3: Eixo 3- Politicas Académicas 2,60
Dimenséao 4: Eixo 4-Politicas de Gestdo 4,86
Dimensao5: Eixo 5 - Infraestrutura 2,35
Conceito Final Continuo 3,35
Conceito Final 3

O conceito final da instituicdo foi satisfatdrio, no entanto a dimenséo 3: Eixo 3
— Politicas Académicas e a dimensdo 5: Eixo 5- Infraestrutura obtiveram conceitos
insatisfatorios.

Indicador Conceito
2.6) PDI, politica institucional para a modalidade EaD 5
5.7) laboratérios, ambientes e cenérios para préticas didaticas 2
5.13) estrutura de polos EaD, quando for o caso NSA
5.14) infraestrutura tecnolégica 1
5.15) infraestrutura de execugdo e suporte 4
5.17) recursos de tecnologias de informag&o e comunicacio 4
5.18) ambiente virtual de aprendizagem (AVA) 3

Com relagéo aos indicadores basilares, com a excecdo do 5.13, por ndo haver
previsao de polos, 0 5.7 e 0 5.14 receberam conceitos insatisfatérios.

A Secretaria e a IES ndo impugnaram o Relatorio de Avaliagao.

A comissdo de especialistas apontou as seguintes fragilidades concernentes
aos indicadores constantes do relatério de avaliagdo in loco, com as respetivas
fundamentacbes que justificam a atribuicdo do conceito insatisfatério, conforme
abaixo elencado:

CONCEITOS INSATISFATORIOS ATRIBUIDOS PELA COMISSAO DE
AVALIACAO IN LOCO PARA OS INDICADORES ELENCADOS ABAIXO:

Dimens&o 1: EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL:

1.3. Autoavaliacdo institucional: previsdo de analise e divulgacdo dos
resultados-Justificativa para conceito 2:As formas de divulgacdo dos resultados
obtidos pela CPA sdo anunciadas no item 10.3.7 de seu PDI (p. 63). Porém, essa
descricdo se limita a generalidades e ndo descreve as formas pelas quais 0s
resultados serdo divulgados. O Projeto de Autoavaliacdo Institucional embora
preveja a divulgacao dos resultados, também ndo descreve as formas pelas quais essa
divulgacéo sera realizada. A préatica da Fisma, para a CPA ja existente nos cursos
presenciais, mostra que os resultados da CPA sdo divulgados por diferentes meios. O
portal da Fisma possui area especifica para a CPA (https://www.fismacpa.com.br),
inclusive com a publicacéo de seus relatérios. Contudo o acesso a esse portal ndo é
direto, sendo necessario seguir varios links na pagina da IES
(https://www.fismafaculdade.com.br) para abrir a pagina especifica da CPA. Por
aquela pagina é possivel aceder aos resultados da avaliacdo institucional externa
(n&o aos relatdrios), de avaliagdo institucional da propria CPA e aos relatérios de
avaliacdo de cursos realizados pela CPA. Na IES ha dois murais especificos para
divulgacdo dos resultados da CPA e a CPA utiliza a estratégia de adesivar os bens
adquiridos a partir da atuagdo da CPA. Na reunido in loco com a CPA, a Comissdo
foi informada sobre ac6es de divulgacao e sensibilizacéo realizadas diretamente com
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os estudantes. Todavia, ndo foram relatadas acGes com os docentes e com 0s técnicos-
administrativos. H& também uma pagina da CPA no Facebook utilizada para a
divulgacdo dos resultados. Quanto a EAD, ndo ha descricdo de metodologia de
divulgacdo dos resultados para os alunos dessa modalidade, tanto no PDI como no
projeto de autoavaliacdo institucional. Na reunido com a CPA, a Comissdo foi
informada que essa divulgacdo estd sendo planejada ser realizada por meio do
ambiente virtual de ensino. Nao ha referéncia, no PDI e no Projeto de Autoavaliacdo
Institucional, & divulgacdo analitica e, tampouco, das metodologias que permitam a
apropriacéo pela comunidade da IES dos resultados da autoavaliacao.

Dimenséo 2: EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2.4. PDI, politicas institucionais voltadas a valorizacdo da diversidade, do
meio ambiente, da memdria cultural, da producao artistica e do patriménio cultural, e
acdes afirmativas de defesa e promocéo dos direitos humanos e da igualdade étnico-
racial-Justificativa para conceito 1:Um dos valores da IES, listado na pagina 11 do
PDI, é o Respeito a Diversidade. Da mesma forma, um dos objetivos elencados para a
Politica de Ensino (PDI, p. 16) é “Respeitar a diversidade e a pluralidade de
pensamento”. Todavia, 0 PDI ndo traz uma politica especifica para a valorizacdo da
diversidade. Da mesma forma, ndo ha Politica voltada para a valorizagcdo do meio
ambiente (expressdo ausente do PDI), da memoria cultural, da producdo artistica e
do patrimonio cultural. Da mesma forma, as expressoes “acoes afirmativas” e
“direitos humanos” também sdo ausentes do PDI.

Dimensdo 3: EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

3.1. Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas para 0s cursos de
graduacdo-Justificativa para conceito 2:Nas se¢des 2.1.1 e 2.1.2 do PDI séo
descritos, respectivamente, os principios filoséficos e pedagdgicos e a organizacao
didatica da IES, enquanto as Politicas de Ensino sdo descritas no PDI na pagina 17 e
seguintes (secdo 2.1.3). Em particular, as agdes a serem desenvolvidas estéo listadas
na pagina 16 do PDI. Ndo ha referéncia no PDI aos processos de atualizacdo
curricular, seja sobre a metodologia a ser utilizada, seja sobre sua periodicidade.
Quanto a oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia, € previsto no
PDI a implantagdo de componentes curriculares a distancia nos cursos presenciais,
além da oferta dos cursos na modalidade EaD, associados ao processo de
Credenciamento EaD. A meta 1.1.3.3 (PDI, p. 65) faz referéncia a mobilidade
internacional para os discente a partir de 2020. Entretanto, a operacionalizagéo
desse programa de mobilidade ndo esta definida no PDI. No PDI ndo é feita
referéncia a programa de nivelamento, seja para 0S cursos presenciais, seja para 0s
cursos a serem ofertados na modalidade EaD. N&o foram encontradas evidéncias de
acOes inovadoras.

3.5. Politica institucional de acompanhamento dos egressos-Justificativa para
conceito 1:Ndo ha uma politica institucional de acompanhamento de egressos. No
PDI, quando os objetivos da Politica de Ensino sdo elencados, um deles é relacionado
aos egressos “Ampliar mecanismos de acompanhamento, formagdo continuada e
inser¢do dos egressos da instituicdo ao mundo do trabalho”. Quando o PDI elenca as
metas para o seu periodo de vigéncia, as metas 1.3.3.2, 1.6.1.1 e 1.6.5.1 dizem
respeito aos egressos. Em particular, a meta 1.6.5.1 estabelece que “Elaborar a
politica de acompanhamento dos egressos até o final de 2020.”
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3.6. Politica institucional para internacionalizacdo-Justificativa para conceito
1:N&o ha no PDI a descri¢cdo de uma politica de internacionaliza¢do. Na prética, ha
um convénio com a Universidade Fernando Pessoa (PDI, p. 10) formalizado por meio
de protocolo de cooperagdo datado de 17 de junho de 2017 e véalido por tempo
indeterminado. A meta 2.1.2 (Criar politica de internacionalizacéo da FISMA) e suas
submetas 2.1.2.1 a 2.1.2.4 contidas no PDI séo relacionadas a internacionaliza¢do da
IES. Em particular, a meta 2.1.2.1 estabelece “Desenvolver, em conjunto com 0
NURIEI a politica de internacionalizagdo da FISMA até o final de 2019.” 0 _que
aponta que essa politica de internacionalizaco ainda estd para ser construida. A
sigla NURIEI aponta para Ndcleo de RelagBes Internacionais e Empreendedorismo e
Inovacdo. Mas essa estrutura ndo esta descrita no Regimento Geral e no PDI da IES.

3.9. Politica de atendimento aos discentes-Justificativa para conceito 2:A
politica de atendimento aos discentes esta descrita na pagina 40 e seguintes do PDI.
Esta politica engloba Programas de Atendimento Pedagogico (Psicopedagdgico e
Acessibilidade) e Programas de Bolsas e Beneficios. H4 um Nucleo de Acessibilidade,
responsavel pelo atendimento aos discentes. A instituicdo tem uma Coordenacéo
Geral de Estagios, responsavel pelo acompanhamento dos estagios. Também ha um
Nlcleo de Atendimento Psicopedagoégico. Ha também um Servico de Apoio ao
Estudante, responsavel pelo acolhimento dos estudantes na IES. A politica constante
no PDI ndo descreve programa de permanéncia na IES, bem como programa de
nivelamento. Também, ndo foram encontradas evidéncias de acdes inovadoras.

3.10. Politicas institucionais e a¢Bes de estimulo a producdo discente e a
participacdo em eventos (graduacdo e pos-graduacdo)- Justificativa para conceito
1:A Fisma pretende implementar duas revistas eletronicas para a divulgacéo de sua
produgdo, incluindo a discente. Embora afirme (PDI, p. 17) que “Organizar e apoiar
eventos para disseminacgao, construcdo e (res)significacdo de saberes impactantes nos
problemas socioculturais” ndo ha referéncia no PDI a apoio a participacdo de
estudantes em eventos de qualguer natureza ou a organizacdo de eventos. Também
ndo foram identificadas formas de apoio a publicacdo discente em periddicos. Da
mesma forma, o documento “Normatiza¢do das agdes de pesquisa e de iniciacéo
cientifica em pesquisa”, aprovado pela Resolu¢do do Conselho de Ensino, Pesquisa e
Extensdo 08/2019 néo faz referéncia a apoio a participacdo de discentes em eventos
Ou apoio a organizacdo de eventos.

Dimensao 5: EIXO 5 - INFRAESTRUTURA

5.1. InstalagGes Administrativas-Justificativa para conceito 2:As instalacoes
administrativas da IES possuem espacos para o funcionamento de todas as atividades
da IES, incluindo direcdo, secretaria académica, salas de reunies, CPA, financeiro,
RH, atendimento ao discente, apoio psicopedagogico, coordenacdo pedagogica e
equipe de TI. Os espagos sdo climatizados, possuem iluminacdo adequada e
mobiliario para atender as demandas dos setores, a guarda, a manutencdo e a
disponibilizagdo da documentacdo académica. Foi apresentado um plano de
avaliacdo e manutencdo do espaco fisico. A acessibilidade das instalacfes
administrativas ndo atende as normas vigentes. Nao hé sinalizacdo por piso tatil para
todos 0s espacos, além varios outros itens que ndo séo atendidos, conforme consta no
Relatdrio de Acessibilidade, apensado no e-MEC.
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5.2. Salas de aula-Justificativa para conceito 2:A IES apresentou salas de aula
amplas, iluminadas, devidamente climatizadas, com projetor instalado e carteiras
adequadas as atividades. Foi apresentado um plano de avaliacdo e manutencédo do
espaco fisico. A acessibilidade das salas de aula ndo atende as normas vigentes. O
acesso as salas de aula é possivel pelo uso de elevador, sendo acessivel a portadores
de mobilidade reduzida, e possuem sinalizacdo em braile indicativa nas portas das
salas. Mas ndo h4 sinalizacdo por piso tatil para todos os espacos, além varios outros
itens que ndo sdo atendidos, conforme consta no Relatério de Acessibilidade,
apensado no e-MEC.

5.3. Auditdrio(s) Justificativa para conceito 2:A IES ndo possui auditorio em
suas instalacdes fisicas, utilizando um auditério préximo a instituicdo para a
realizacdo de eventos como palestras, formaturas e semanas académicas. O auditorio
pertence a Cooperativa dos Estudantes de Santa Maria (CESMA) e possui termo de
convénio vigente com a IES para a disponibilizacdo do espaco para a IES. O referido
auditério da CESMA possui cerca de 200 lugares e atende as necessidades
institucionais. Apesar de ndo estar no piso térreo, possui elevador para portadores de
mobilidade reduzida, além de ndo possuir degraus para seu acesso. No entanto, ndo
existe sinalizagdo por piso tatil nem em braile para seu acesso por deficientes visuais.

5.4. Salas de professores. Considerar as salas de professores e/ou de tutores-
Justificativa para conceito 2:A sala de professores possui dimensdes proporcionais ao
corpo docente, mobiliario adequado, seis postos de trabalho com computador e
impressora, possibilitando ao professor imprimir seu material de aula. Foi
apresentado um plano de avaliacdo e manutencéo do espaco fisico. A acessibilidade a
sala dos professores ndo atende as normas vigentes. O acesso as salas de aula €
possivel pelo uso de elevador, sendo acessivel a portadores de mobilidade reduzida, e
possuem sinalizacdo em braile indicativa nas portas das salas. Mas ndo ha
sinalizacdo por piso tatil para todos os espacos, além varios outros itens que ndo sdo
atendidos, conforme consta no Relatério de Acessibilidade, apensado no e-MEC.

5.5. Espacos para atendimento aos discentes-Justificativa para conceito 2:A
IES possui espacos amplos para atendimento aos discentes nos seus diversos setores
administrativos e pedagogicos, incluindo salas de trabalho para os docentes e
coordenadores. Foi apresentado um plano de avaliagdo e manutencdo do espaco
fisico. A acessibilidade dos espacos para atendimento aos alunos ndo atende as
normas vigentes. O acesso aos espacos € possivel pelo uso de elevador, sendo
acessivel a portadores de mobilidade reduzida, e possuem sinalizacdo em braile
indicativa nas portas das salas. Mas ndo hé sinalizacdo por piso tatil para todos 0s
espacos, além varios outros itens que ndo sdo atendidos, conforme consta no
Relatorio de Acessibilidade, apensado no e-MEC.

5.6. Espacos de convivéncia e de alimentagdo-Justificativa para conceito 2:0
espaco de convivéncia e alimentacdo da IES é composto de uma lanchonete com
varias mesas em espago interno e externo, atendendo as necessidades institucionais.
Foi apresentado um plano de avaliagdo e manutengdo do espaco fisico. A
acessibilidade do espaco de convivéncia e alimentacdo ndo atende as normas
vigentes. O acesso ao espago € possivel pelo uso de elevador, sendo acessivel a
portadores de mobilidade reduzida, e possuem sinalizacdo em braile indicativa nas
portas das salas. Todavia, ndo ha sinalizacdo por piso tatil para todos 0s espacos,
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além varios outros itens que ndo sdo atendidos, conforme consta no Relatério de
Acessibilidade, apensado no e-MEC.

5.7. Laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura
fisica-Justificativa para conceito 2:As atividades presenciais em laboratério incluem
apenas o laboratorio de informatica para os cursos EAD. Os dois laboratdrios de
informatica, também considerados como salas de apoio de informatica, estdo
adequados as atividades para os cursos propostos. Foi apresentado um plano de
avaliacdo e manutencdo do espaco fisico. A acessibilidade dos laboratdrios ndo
atende as normas vigentes. O acesso aos laboratérios é possivel pelo uso de elevador,
sendo acessivel a portadores de mobilidade reduzida, e possuem sinalizacdo em braile
indicativa nas portas das salas. Mas ndo ha sinalizacdo por piso tatil para todos os
espacos, além varios outros itens que ndo sdo atendidos, conforme consta no
Relatdrio de Acessibilidade, apensado no e-MEC.

5.9. Bibliotecas: infraestrutura-Justificativa para conceito 2:A IES possui uma
biblioteca ampla, com acervo diversificado nas diversas areas em que atua, com
estacbes de trabalho individuais e coletivas, que atendem as necessidades
institucionais. O acervo é aberto e a equipe da biblioteca, coordenada por
bibliotecaria credenciada: Amanda de Souza Carvalho, atende as demandas da
comunidade académica. Foi apresentado um plano de avaliacdo e manutencdo do
espaco fisico. A acessibilidade da biblioteca ndo atende as normas vigentes. O acesso
a biblioteca é possivel pelo uso de elevador, sendo acessivel a portadores de
mobilidade reduzida, e possuem sinalizacéo em braile indicativa nas portas das salas.
Mas ndo ha sinalizacdo por piso tatil para todos 0s espacos, além varios outros itens
que ndo sdo atendidos, conforme consta no Relatorio de Acessibilidade, apensado no
e-MEC.

5.11. Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente-Justificativa para
conceito 1:A IES apresentou duas salas de apoio de informatica, com a seguinte
configuracdo: - Laboratdrio 1: 20 computadores com processador Intel Core i3 de 5a
geracdo, 4 GB de memdria RAM e 500 GB de armazenamento; - Laboratorio 2: 33
computadores com processador Intel Core i5 de 4a geracdo, 4 GB de meméria RAM e
500 GB de armazenamento; As normas de utilizacédo dos laboratorios estao descritas
no "Regulamento dos laboratdrios de informatica" que prevé normas de seguranca. O
acesso a Internet é realizado por ligacdo com a Internet fornecido por 3 links, a
saber: 50 Mbps em link dedicado pela operadora Vivo, 35 Mbps em link dedicado
pela operadora Claro, e 50 Mbps em link comercial pela operadora Vivo. Foi
apresentado um plano de avaliacdo e manutengdo do espaco fisico. A acessibilidade
das salas de apoio de informética ndo atende as normas vigentes. O acesso as salas é
possivel pelo uso de elevador, sendo acessivel a portadores de mobilidade reduzida, e
possuem sinalizagdo em braile indicativa nas portas das salas. Mas ndo h&
sinalizacdo por piso tatil para todos o0s espacos, além varios outros itens que néo so
atendidos, conforme consta no Relatério de Acessibilidade, apensado no e-MEC.

5.12. InstalagBes sanitarias-Justificativa para conceito 2:A IES possui dois
banheiros por andar, sendo um masculino e outro feminino. Os banheiros do 20 andar
sdo adaptados para uso por cadeirantes. O nimero e tamanho das instalagdes
atendem as necessidades da IES e estdo adequadas as atividades. No entanto, apenas
0 piso térreo possui sinalizagdo por piso tétil, com a acessibilidade comprometida nos
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demais andares. Foi apresentado um plano de avaliagdo e manutencdo do espaco
fisico. A acessibilidade das instalaces sanitarias ndo atende as normas vigentes. O
acesso aos banheiros € possivel pelo uso de elevador, sendo acessivel a portadores de
mobilidade reduzida, e possuem sinalizagéo em braile indicativa nas portas das salas.
Entretanto, ndo ha sinalizacdo por piso tatil para todos os espacgos, além varios
outros itens que ndo sdo atendidos, conforme consta no Relatério de Acessibilidade,
apensado no e-MEC.

5.14. Infraestrutura tecnoldgica-Justificativa para conceito 1:0 PDI explicita
0s seguintes itens da infraestrutura tecnoldgica (Item 8.3, pag. 55): Item 8.3.1:
Relacdo equipamento/aluno: informacGes subjetivas do que se oferta nos laboratorios
de informética; Item 8.3.2: Descricdo de InovacBGes Tecnoldgicas Significativas:
Disponibilidade de lousas interativas; Item 8.3.3: Recursos Tecnoldgicos e de Audio
Visual: Disponibilidade de lousas, caixas de som e projetores. Informagdes sobre
demais recursos tecnoldgicos disponiveis, referentes a servidores, acesso a Internet,
softwares, equipamentos de redes de comunicac¢éo nao estao apresentados no PDI. O
PDI ndo faz nenhuma consideracdo acerca da capacidade e estabilidade da rede
elétrica, rede l6gica, acordo do nivel de servico ou sequranca da informacéo.

5.16. Plano de expansdo e atualizacdo de equipamentos-Justificativa para
conceito 1:0 PDI ndo descreve o plano de expansdo e atualizacdo de equipamentos.
In loco, foi disponibilizado um documento chamado “Plano de Atualiza¢éo, Expansao
e de Manutencdo dos Laboratdrios de Informatica e do Ambiente de Aprendizagem
Virtual ”. Esse documento descreve a atual estrutura da IES e apresenta duas metas, a
saber: - Aquisicdo de equipamentos gerais de informatica, sem mencionar
quantitativo ou prazo para sua execucdo; - Aumento da largura de banda de ligacéo a
Internet para 100 Mbps a partir de 2023, velocidade que provavelmente sera
deficitaria, considerando a tendéncia de aumento de demanda por largura de banda.
Dessa forma, além de néo estar presente no PDI, o plano de expansao e atualizagdo
de equipamentos possui apenas duas metas, uma das quais sem uma analise
quantitativa ou temporal e a outra sem efetividade, devido ao aumento natural da
demanda.

6.DOS CURSOS VINCULADOS

Por oportuno, é necessario informar que 0s processos de autorizacdo dos
cursos pleiteados j& passaram por avalia¢fes in loco e obtiveram o0s seguintes
conceitos:

Periodo de . ~ Dimenséo .
N Dimenséo 1 . ~ Conceito
Processo e- realizacéo da S 2 Corpo Dimenséo 3 .
Curso/Grau Y Org. Didatico Final
MEC avaliacéo in L Docente e | Infraestrutura .
Pedagdgica . Faixa
loco Tutorial
201907597 Pedagogia/ 01/12/2019 a Conceito: Conceito: Conceito: Conceito:
Licenciatura 04/12/2019 4,0 4,57 4,56 4
201906782 Administracao/ 03/11/2019 a Conceito: Conceito: Conceito: Conceito:
bacharelado 06/11/2019 4,67 3,64 4,50 4

7.CONSIDERACOES FINAIS DA SERES

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos, desburocratizar fluxos e
aprimorar a qualidade da atuacéo regulatéria do Ministério da Educagdo, exarou-se
0 Decreto n° 9.235/ 2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que dispde
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sobre o exercicio das fungdes de regulacéo, supervisdo e avaliacao das instituicbes de
educacdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pds-graduacdo no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n°® 20/2017, republicada no DOU de 3 de
setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o padrdo decisorio aplicados aos
processos regulatorios das instituicbes de educacdo superior do sistema federal de
ensino.

Os arts. 3° e 5° da referida Portaria Normativa n® 20/2017, estabelecem o0s
critérios utilizados por esta SERES para analisar e decidir os processos de
credenciamento EaD em sede de Parecer Final, in verbis, com os dados apresentados
na sequéncia:

Art. 3° Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de
credenciamento e recredenciamento tera como referencial o Conceito
Institucional - Cl e os conceitos obtidos em cada um dos eixos avaliados, sem
prejuizo de outras exigéncias previstas na legislacdo e de medidas impostas no
ambito da supervisdo, observando-se, no minimo e cumulativamente, 0s
seguintes critérios:

| - Cl igual ou maior que trés;

Il - Conceito igual ou maior que trés em cada um dos eixos contidos no
relatorio de avaliacdo externa in loco que compdem o ClI;

Il - plano de garantia de acessibilidade, em conformidade com a
legislacdo em vigor, acompanhado de laudo técnico emitido por profissional
ou 6rgao publico competentes;

IV - Atendimento as exigéncias legais de seguranca predial, inclusive
plano de fuga em caso de incéndio, atestado por meio de laudo especifico
emitido por 6rgdo publico competente; e

V - Certiddo negativa de débitos fiscais e de regularidade com a
seguridade social e o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

Paragrafo Unico. Sera considerado como atendido o critério contido no
inciso Il deste artigo na hipétese de obtengdo de conceito igual ou superior a
2,8 em um eixo, desde que 0s demais eixos e 0 conceito final sejam iguais ou
superiores a 3,0.

(..)

Art. 5° O pedido de credenciamento EaD sera indeferido, mesmo que
atendidos os critérios estabelecidos pelo art. 3° desta Portaria Normativa,
caso 0s seguintes indicadores obtiverem conceito insatisfatério igual ou menor
que dois:

| - PDI, politica institucional para a modalidade EaD;

Il - Estrutura de polos EaD, quando for o caso;

I11 - Infraestrutura tecnoldgica;

IV - Infraestrutura de execucéao e suporte;

V - Recursos de tecnologias de informacgéo e comunicagéo;

VI - Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA; e

VIl - Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica, quando for o caso.

Paragrafo unico. A SERES podera indeferir o pedido de
credenciamento caso o relatério de avaliagdo evidencie o descumprimento dos
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percentuais minimos de titulacdo do corpo docente definidos para cada
organizacao académica

Embora o conceito institucional tenha sido satisfatério, as condicdes
evidenciadas na dimenséo 3: Eixo 3 — Politicas Académicas e na dimenséo 5: Eixo 5-
Infraestrutura resultaram em conceitos insatisfatorios. Dessa forma o processo de
credenciamento EaD encontra-se em desconformidade com o disposto no Decreto n°
9.235/2017, e com a Portaria Normativa n° 20/2017.

CONCLUSAO DA SERES

Sugere-se, portanto, o indeferimento do presente protocolo, tendo em vista a
instituicdo néo ter atendido, no minimo e cumulativamente, os critérios constantes dos
arts. 3° ( Eixos) e 5° (indicadores), da Portaria Normativa MEC n° 20/2017.

Coordenacao Geral de Regulacédo da Educacéo Superior a Distancia
COREAD/DIREG/SERES/MEC

Em anexo seguem os pareceres referentes as autorizagbes EaD vinculadas a
este credenciamento EaD.

MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE REGULACAO E SUPERVISAO DA EDUCACAO
SUPERIOR

DIRETORIA DE REGULACAO DA EDUCACAO SUPERIOR

COORDENACAO-GERAL DE REGULACAO DA EDUCACAO SUPERIOR A
DISTANCIA

ASSUNTO: Autorizacao vinculada de curso superior na modalidade EaD.

| - DADOS GERAIS
Processo: 201906782.
Vinculacdo com o Processo de Credenciamento EaD: 201906066

Mantida

FACULDADE INTEGRADA DE SANTA MARIA (FISMA).

Cadigo da Mantida: 2647.

Enderego: Rua José do Patrocinio, n°26, Bairro Centro, no municipio de Santa
Maria, no estado do Rio Grande do Sul. CEP: 97010-260.

Mantenedora

Razdo Social: FISMA — FACULDADE INTEGRADA DE SANTA MARIA.
Cadigo da Mantenedora: 1721

CNPJ:. 01.763.991/0001-27.

Curso

Denominac&o: ADMINISTRACAO (BACHARELADO).
Cadigo do Curso: 1478045

Grau: Bacharelado

Modalidade: a distancia
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Vagas Totais Anuais (relatério de avaliagdo / processo):

(QUATROCENTAS).
Carga horaria (relatério de avaliacéo /processo): 3.320 horas.

400

Local de Oferta: Rua José do Patrocinio, n° 26, no municipio de Santa Maria,

no estado do Rio Grande do Sul. CEP: 97010-260.

Il - CONTEXTUALIZACAO

O processo em epigrafe, cuja finalidade é a obtencdo de autorizacdo pelo
poder pablico para a oferta de curso de graduacgdo, constante nos dados gerais deste
documento, foi submetido & anélise inicial, tendo como desfecho o resultado
“parcialmente satisfatorio” na fase de Despacho Saneador. ApoOs essa analise, 0
processo foi encaminhado ao INEP para realizagcdo dos procedimentos de avaliacao.

A avaliacdo in loco, de codigo n® 152765, realizada no periodo de 03/11/2019

a 06/11/2019, resultou nos conceitos descritos na tabela abaixo:

Dimenséo/Conceito Final Conceito
Dimensdo 1: Organiza¢do Didatico-Pedagogica 4,67
Dimensdo 2: Corpo Docente e Tutorial 3,64
Dimenséo 3: Infraestrutura 4,50
Conceito Final Continuo 4,40
Conceito Final Faixa 4

Na analise do relatério, verificou-se que os avaliadores atribuiram também conceitos

satisfatorios aos indicadores. O Relatério de Avaliagdo ndo foi impugnado pela IES e nem

pela Secretaria. Nao houve manifestacdo do Conselho Federal.

Indicadores Conceito
1.4. Estrutura Curricular 4
1.5. Conteldos Curriculares 5
1.6. Metodologia S
1.16.Tecnologias de Informagao e Comunicagdo -TIC 5
1.17. Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA 4

111-CONSIDERACOES DA SERES

A Portaria Normativa n° 20, de 21 de dezembro de 2017, republicada em 03 de
setembro de 2018, “ dispoe sobre os procedimentos e o padrdo decisorio dos
processos de credenciamento, recredenciamento, autorizagdo, reconhecimento e
renovacao de reconhecimento de cursos superiores, bem como seus aditamentos, nas
modalidades presencial e a disténcia, das instituicbes de educagdo superior do
sistema federal de ensino”.

O art. 13 da PN n° 20/2017 apresenta o padréo decisorio para as autorizagdes
de cursos de graduacao, in verbis:

Art. 13. Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de autorizagdo
ter4 como referencial o Conceito de Curso - CC e os conceitos obtidos em
cada uma das dimensdes, sem prejuizo de outras exigéncias previstas na
legislacéo e de medidas aplicadas no &mbito da supervisdo, observando-se, no
minimo e cumulativamente, os seguintes criterios:

| — obtencéo de CC igual ou maior que trés;
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Il — obtencdo de conceito igual ou maior gque trés em cada uma das
dimensdes do CC; e

I11 - para os cursos presenciais, obtencéo de conceito igual ou maior
que trés nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular; e

b) contetidos curriculares;

IV — para os cursos EaD, obtencéo de conceito igual ou maior que trés
nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular;

b) contetidos curriculares;

c¢) metodologia;

d) AVA; e

e) Tecnologias de Informacgdo e Comunicacéo - TIC.

8§ 1° O ndo atendimento aos critérios definidos neste artigo ensejara o
indeferimento do pedido.

§ 2° A SERES podera indeferir o pedido de autorizacéo caso o relatério
de avaliacdo evidencie o descumprimento dos seguintes requisitos:

| - Diretrizes Curriculares Nacionais, quando existentes;

Il - carga horaria minima do curso.

8§ 3° Da decisdo de indeferimento da SERES, caberé recurso ao CNE,
nos termos do Decreto n°® 9.235, de 2017.

8§ 4° Seré considerado como atendido o critério contido no inciso Il
deste artigo na hipotese de obtencdo de conceito igual ou superior a 2,8 em
uma unica dimensdo, desde que as demais dimensdes e o conceito final sejam
iguais ou superiores a 3,0.

(.

O curso obteve conceitos satisfatorios nas trés Dimensdes constantes do
Instrumento de Autorizacdo de Cursos de Graduacdo. Consideram-se atendidos aos
critérios estabelecidos na Portaria Normativa n° 20, de 21 de dezembro de 2017,
republicada no DOU de 03/09/2018, para autorizagéo do curso.

IV — CONCLUSAO DA SERES

Considerando as evidéncias, constata-se que o curso atendeu, no ambito
sistémico e global, suficientemente aos referenciais de qualidade dispostos na
legislacd@o vigente para o pedido em andlise. No entanto, em fun¢do da vinculagéo
com o processo de Credenciamento EaD n° 201906066, o qual ndo atendeu
adequadamente as exigéncias da instrucdo processual e foi indeferido, em
conformidade com o art. 4° da Portaria Normativa n° 23/2017, esta Secretaria
manifesta-se pelo indeferimento do presente pleito.

Coordenacao Geral de Regulacéo da Educagdo Superior a Distancia
COREAD/DIREG/SERES/MEC

MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE REGULACAO E SUPERVISAO DA EDUCAGCAO
SUPERIOR

DIRETORIA DE REGULACAO DA EDUCACAO SUPERIOR

COORDENACAO-GERAL DE REGULACAO DA EDUCACAO SUPERIOR A
DISTANCIA
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ASSUNTO: Autorizagéo vinculada de curso superior na modalidade EaD.

| - DADOS GERAIS
Processo: 201907597.
Vinculagdo com o Processo de Credenciamento EaD: 201906066

Mantida

FACULDADE INTEGRADA DE SANTA MARIA (FISMA).

Codigo da Mantida: 2647

Endereco: Rua José do Patrocinio, n° 26, Bairro Centro, no municipio de

Santa Maria, no estado do Rio Grande do Sul. CEP: 97010-260

LTDA.

Mantenedora
Razdo Social: FISMA — FACULDADE INTEGRADA DE SANTA MARIA

Cadigo da Mantenedora:1721
CNPJ:. 01.763.991/0001-27

Curso

Denominacédo: PEDAGOGIA

Caodigo do Curso: 1479812

Grau: LICENCIATURA

Modalidade: Ensino a Distancia - EaD

Carga horaria (relatério de avaliacéo /processo): 3.560 horas.

Vagas Totais Anuais (relatdrio de avaliacao / processo): 300 (TREZENTAS).
Local de Oferta: Unidade SEDE — Rua José do Patrocinio, 26, Centro, no

municipio de Santa Maria, no estado do Rio Grande do Sul. CEP: 97.010-260.

Il - CONTEXTUALIZACAO

O processo em epigrafe que tem por finalidade a obtencdo de autorizacdo pelo

poder publico para a oferta de curso de graduacao, constante nos dados gerais deste
documento, foi submetido a analise inicial tendo como desfecho o resultado
“parcialmente satisfatorio” na fase de Despacho Saneador. Apés essa analise, 0
processo foi encaminhado ao INEP para realizacdo dos procedimentos de avaliacéo.

A avaliacdo in loco, de codigo n° 152766, realizada no periodo de 01/12/2019

a 04/12/2019, resultou nos conceitos descritos na tabela abaixo:

Dimensé&o/Conceito Final Conceito
Dimensdo 1: Organiza¢do Didatico-Pedagogica 4,00
Dimensdo 2: Corpo Docente e Tutorial 4,57
Dimensao 3: Infraestrutura 4,56
Conceito Final Continuo 4,34
Conceito Final Faixa 4

Na analise do Relatorio, verificou-se que os indicadores apresentaram

conceitos satisfatorios ou superiores ao referencial minimo de qualidade. O Relatorio
de Avaliacdo ndo foi impugnado pela IES e nem pela Secretaria.

Indicadores | Conceito

Joaquim Neto - 201906066
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1.4. Estrutura Curricular

1.5. Conteldos Curriculares

1.6. Metodologia

1.16.Tecnologias de Informacao e Comunicagdo -TIC

1.17. Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA

B BRI

I1l -CONSIDERACOES DA SERES

A Portaria Normativa n° 20, de 21 de dezembro de 2017, republicada em 03 de

setembro de 2018, * dispoe sobre os procedimentos e o padrdo decisério dos
processos de credenciamento, recredenciamento, autorizagdo, reconhecimento e
renovacgdo de reconhecimento de cursos superiores, bem como seus aditamentos, nas
modalidades presencial e a distancia, das instituicdes de educacdo superior do
sistema federal de ensino”.

O art. 13 da PN n° 20/2017 apresenta o padrao decisério para as autorizagdes

de cursos de graduacao, in verbis:

Joaquim Neto - 201906066

Art. 13. Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de autorizacao
terd como referencial o Conceito de Curso - CC e 0s conceitos obtidos em
cada uma das dimensdes, sem prejuizo de outras exigéncias previstas na
legislacdo e de medidas aplicadas no ambito da superviséo, observando-se, no
minimo e cumulativamente, os seguintes critérios:

| — obtencéo de CC igual ou maior que trés;

Il — obtencéo de conceito igual ou maior que trés em cada uma das
dimensdes do CC; e

Il - para os cursos presenciais, obtencdo de conceito igual ou maior
que trés nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular; e

b) contetdos curriculares;

IV — para os cursos EaD, obtencéo de conceito igual ou maior que trés
nos seguintes indicadores:

a) estrutura curricular;

b) contetdos curriculares;

¢) metodologia;

d) AVA; e

e) Tecnologias de Informagdo e Comunicacéo - TIC.

8 1° O ndo atendimento aos critérios definidos neste artigo ensejara o
indeferimento do pedido.

8 2° A SERES podera indeferir o pedido de autorizagéo caso o relatorio
de avaliacdo evidencie o descumprimento dos seguintes requisitos:

| - Diretrizes Curriculares Nacionais, quando existentes;

Il - carga horaria minima do curso.

8 3° Da decisdo de indeferimento da SERES, cabera recurso ao CNE,
nos termos do Decreto n°® 9.235, de 2017.

8 4° Ser4 considerado como atendido o critério contido no inciso Il
deste artigo na hipotese de obtencéo de conceito igual ou superior a 2,8 em
uma unica dimensdo, desde que as demais dimensdes e o conceito final sejam
iguais ou superiores a 3,0.

(..)
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O curso obteve conceitos satisfatorios nas trés Dimensdes constantes do
Instrumento de Autorizacdo de Cursos de Graduacado. Consideram-se atendidos aos
critérios estabelecidos na Portaria Normativa n° 20, de 21 de dezembro de 2017,
republicada no DOU de 03/09/2018, para autoriza¢éo do curso.

IV- CONCLUSAO DA SERES

Considerando as evidéncias, constata-se que o curso atendeu, no ambito
sisttmico e global, suficientemente aos referenciais de qualidade dispostos na
legislacdo vigente para o pedido em analise. No entanto, em funcdo da vinculacéo
com o processo de Credenciamento EaD n° 201906066, o qual n&o atendeu
adequadamente as exigéncias da instrucdo processual e foi indeferido, em
conformidade com o art. 4° da Portaria Normativa n°® 23/2017, esta Secretaria
manifesta-se pelo indeferimento do presente pleito.

Considerac6es do Relator

A IES apresentou conceitos frageis, como demonstra o quadro abaixo e todo a analise
apresentada pela SERES:

Dimenso6es/Eixos Conceitos
Dimenséo 1: Eixo 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional 3,33
Dimensdo 2: Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional 3,50
Dimenséo 3: Eixo 3 - Politicas Académicas 2,60
Dimenséo 4: Eixo 4 - Politicas de Gestdo 4,86
Dimensdo 5: Eixo 5 - Infraestrutura 2,35
Conceito Final Continuo 3,35
Conceito Final 3

Em especial, aponto para o Conceito 2,35 no Eixo 5, referente a Infraestrutura.
N&o vejo condicOes favoraveis para a FISMA — Faculdade Integrada de Santa Maria
oferecer cursos superiores na modalidade a distancia.

111 -VOTO DO RELATOR

Nos termos do Decreto n® 9.057/2017 e da Portaria Normativa MEC n° 11/2017, voto
desfavoravelmente ao credenciamento, para a oferta de cursos superiores na modalidade a
distdncia, da FISMA — Faculdade Integrada de Santa Maria, com sede na Rua José do
Patrocinio, n°® 26, Centro, no municipio de Santa Maria, no estado do Rio Grande do Sul,
mantida pela FISMA — Faculdade Integrada de Santa Maria Ltda., com sede no mesmo
municipio e estado.

Brasilia (DF), 10 de dezembro de 2020.

Conselheiro Joaquim José Soares Neto — Relator
111 - DECISAO DA CAMARA

A Céamara de Educacédo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessoes, em 10 de dezembro de 2020.
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Conselheiro Joaquim José Soares Neto — Presidente

Conselheira Marilia Ancona Lopez — Vice-Presidente

16



