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Trata-se de pedido de recredenciamento institucional do Centro Universitario
Redentor (FACREDENTOR), para a oferta de cursos superiores na modalidade distancia,
com sede na Estrada BR 356, n° 25, Presidente Costa e Silva, no municipio de Itaperuna, no

estado do Rio de Janeiro.

Do Parecer Final da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior
(SERES) podem ser extraidas algumas informacBes importantes sobre o processo em tela,
estando os autos disponiveis na sua inteireza para consulta diretamente no sistema
informatizado do Ministério da Educacdo (MEC):

[..]

PARECER FINAL

Assunto: Recredenciamento Institucional para a oferta de cursos superiores na
modalidade de Educacéo a Distancia (EaD).

1. DADOS DO PROCESSO

Processo de Recredenciamento EaD n°

| 201813912

Dados da Mantenedora

Caodigo da Mantenedora

1671

CNPJ 03.596.799/0001-19
Raz&o Social SOCIEDADE UNIVERSITARIA REDENTOR
Endereco Estrada BR 356, n° 25, Presidente Costa e Silva, Itaperuna-RJ, CEP
28.300-000
Dados da Mantida
Caédigo da Mantida 2571
Nome da Mantida CENTRO UNIVERSITARIO REDENTOR
Sigla FACREDENTOR
Endereco Sede Estrada BR 356, n° 25, Presidente Costa e Silva, Itaperuna-RJ, CEP
28.300-000
indices da Mantida
indices Valor Ano
ClI - Conceito Institucional 4 2016
Cl-EaD - Conceito Institucional EaD 4 2019
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IGC - indice Geral de Cursos

4

2018

IGC Continuo

3.1781

2018

O processo em analise tem por finalidade o recredenciamento institucional da
Mantida, pelo Poder Publico, para oferta de cursos superiores na modalidade de
EaD. Para tanto, o processo serd instruido com anéalise documental, avaliacéo
externa in loco realizada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (Inep), parecer da Secretaria de Regulacéo e Supervisdo da Educacéo
Superior (SERES) do Ministério da Educacéo e parecer do Conselho Nacional da
Educacéo (CNE), a ser homologado pelo Ministro de Estado da Educacéo.

2. DA INSTRUCAO DOCUMENTAL

Apoés o protocolo, os documentos instruidos no processo, em conformidade
com as normas vigentes, serdo submetidos a analise da coordenacéo-geral
competente, a qual seré responsavel por exarar despacho saneador.

Em 05/11/2018, a instituicdo teve a fase concluida do despacho saneador com
resultado PARCIALMENTE SATISFATORIO, quanto as exigéncias da instrucéo
processual estabelecidas na forma do Decreto n® 9.235/2017 e da Portaria Normativa
MEC n° 23/2017.

3. DA AVALIACAO IN LOCO

Em atendimento ao disposto no Decreto n° 9.235/2017, nas Portarias
Normativas MEC n° 23/2017, republicada no DOU de 03/09/2018, e n° 11/2017, o
processo de recredenciamento EaD foi encaminhado ao INEP para a avaliagéo in
loco. A avaliacdo seguiu os procedimentos previstos no Instrumento de Avaliacéo
Institucional Externa — Recredenciamento, presencial e a disténcia, publicado em
outubro de 2017.

O Instrumento de Avaliagédo de 2017 contempla as 10 dimensdes determinadas
pelo art. 3° da Lei do SINAES : a missdo e o plano de desenvolvimento institucional
(PDI); a politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacdo e a extensdo; a
responsabilidade social da instituicdo; a comunicacdo com a sociedade; as politicas
de pessoal; a organizacdo e gestdo da instituicdo; a infraestrutura fisica; o
planejamento e a avaliagdo; as politicas de atendimento aos estudantes; a
sustentabilidade financeira. As dimensdes foram agrupadas por afinidade em cinco
eixos, com indicadores que apresentam elementos de avaliacdo e 0s respectivos
critérios de analise e verificagéo.

O relatorio constante do processo (codigo de avaliacdo:148927), emitido pela
comissdo designada pelo INEP, informa que a avaliacdo in loco foi realizada no
endereco: BR 356, km 25, CEP 28.300-000, Itaperuna - RJ e apresenta 0s seguintes
conceitos para os eixos elencados a seguir:

Eixo/Conceito Final Conceito
Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional 4,40
Eixo 2: Desenvolvimento institucional 4,43
Eixo 3: Politicas académicas 4,36
Eixo 4: Politicas de gestao 4,50
Eixo 5: Infraestrutura 4,22
Conceito Final Continuo 4,37
Conceito Final Faixa 4
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As sinteses elaboradas pela Comissdo de Avaliacdo in loco para corroborar a
atribuicéo dos conceitos poderdo ser consultadas diretamente no processo e-MEC em
analise.

Com relagdo a fase manifestacdo, a SERES e a Mantida ndo impugnaram o
Relatdrio de Avaliacéo.

4. CONSIDERACOES DA SERES

Com o intuito de aperfeicoar os procedimentos, desburocratizar fluxos e
aprimorar a qualidade da atuacédo regulatéria do Ministério da Educacgdo, exarou-se
0 Decreto n° 9.235/ 2017, publicado no DOU de 18 de dezembro de 2017, que dispde
sobre o exercicio das fungdes de regulacdo, supervisdo e avalia¢ao das instituicbes de
educacdo superior e dos cursos superiores de graduacdo e de pos-graduacdo no
sistema federal de ensino.

Com efeito, a Portaria Normativa n° 20/2017, republicada no DOU de 03 de
setembro de 2018, estabeleceu os procedimentos e o padréo decisorio aplicados aos
processos regulatérios das instituicdes de educacdo superior do sistema federal de
ensino.

Os arts. 3° e 5° da referida PN n° 20/2017 estabelecem os critérios utilizados
por esta SERES para analisar e decidir os processos de credenciamento EaD na fase
do Parecer Final, in verbis:

Art. 3° Na fase de parecer final, a anélise dos pedidos de
credenciamento e recredenciamento ter4 como referencial o Conceito
Institucional - Cl e os conceitos obtidos em cada um dos eixos avaliados, sem
prejuizo de outras exigéncias previstas na legislacdo e de medidas impostas no
ambito da supervisdo, observando-se, no minimo e cumulativamente, 0s
seguintes critérios:

I - Cl igual ou maior que trés;

I - Conceito igual ou maior que trés em cada um dos eixos contidos no
relatorio de avaliacdo externa in loco que compdem o Cl;

Il - plano de garantia de acessibilidade, em conformidade com a
legislacdo em vigor, acompanhado de laudo técnico emitido por profissional
ou 6rgao publico competentes;

IV - Atendimento as exigéncias legais de seguranca predial, inclusive
plano de fuga em caso de incéndio, atestado por meio de laudo especifico
emitido por 6rgdo publico competente; e

V - Certiddo negativa de débitos fiscais e de regularidade com a
seguridade social e o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

Paragrafo Unico. Sera considerado como atendido o critério contido no
inciso 1l deste artigo na hipétese de obtengdo de conceito igual ou superior a
2,8 em um eixo, desde que os demais eixos e 0 conceito final sejam iguais ou
superiores a 3,0.

(...)
Considerando a analise documental e o resultado do relatorio de avaliacéo,

constata-se que o pedido atendeu, no ambito sistémico e global, suficientemente aos
requisitos legais e normativos dispostos na legislacdo vigente, obtendo, em regra
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geral, médias satisfatorias nos eixos e nos indicadores avaliados e, portanto, ndo
impeditivas para o seu deferimento, conforme tabela abaixo:

Requisitos dos Arts. 3° e 5° da PN 20/17

Forma de Atendimento

Cl igual ou maior que trés

Atendimento pleno do quesito, obteve Conceito Final
maior que trés, conforme apresentado no item 3 do
presente parecer

Conceito igual ou maior que trés em cada um dos
eixos contidos no relatério de avaliagdo externa in
loco que compBem o Cl

Atendimento pleno do quesito, obteve Conceitos
maiores que trés nos cincos Eixos, conforme
apresentado no item 3 do presente parecer

Plano de garantia de acessibilidade, em
conformidade com a legislagdo em vigor,
acompanhado de laudo técnico emitido por

profissional ou érgdo publico competentes

Documentacao inserida no presente processo

Atendimento as exigéncias legais de seguranca
predial, inclusive plano de fuga em caso de incéndio,
atestado por meio de laudo especifico emitido por
orgao publico competente;

Protocolo do Corpo de Bombeiros inserido no presente
processo

Certiddo negativa de débitos fiscais e de
regularidade com a seguridade social e o Fundo de
Garantia do Tempo de Servico

Em atendimento ao art. 3° da Portaria Normativa n°
20/2017, os sites da Caixa e da Receita Federal foram
consultados por esta Coordenacdo-Geral em
08/10/2020 e se constatou, por meio das certidfes de
debitos fiscais e de regularidade com a seguridade
social e do Fundo de Garantia do Tempo de Servico,
gue a Mantenedora se encontra em situacéo regular.

Conceito igual ou maior que trés no Indicador PDI e
politicas  institucionais  voltadas para o
desenvolvimento econémico e a responsabilidade
social

Atendimento pleno do quesito, obteve conceito
satisfatério, conforme Indicador 2.5 do relatério

Conceito igual ou maior que trés no Indicador PDI,
politica institucional para a modalidade EaD

Atendimento pleno do quesito, obteve conceito
satisfatério, conforme Indicador 2.6 do relatério

Conceito igual ou maior que trés no Indicador
politica de atendimento aos discentes;

Atendimento pleno do quesito, obteve conceito
satisfatdrio, conforme Indicador 3.11 do relatério

Conceito igual ou maior que trés no Indicador
processos de gestdo institucional

Atendimento pleno do quesito, obteve conceito
satisfatdrio, conforme Indicador 4.5 do relatério

Conceito igual ou maior que trés no Indicador salas
de aula

Atendimento pleno do quesito, obteve conceito
satisfatdrio, conforme Indicador 5.2 do relatério

Conceito igual ou maior que trés no Indicador
Laboratérios, ambientes e cendrios para praticas
didéticas: infraestrutura fisica

Atendimento pleno do quesito, obteve conceito
satisfatdrio, conforme Indicador 5.7 do relatério

Conceito igual ou maior que trés no Indicador | Atendimento pleno do quesito, obteve conceito
bibliotecas: infraestrutura satisfatorio, conforme Indicador 5.9 do relatério
Conceito igual ou maior que trés no Indicador | Atendimento pleno do quesito, obteve conceito
estrutura de polos EaD satisfatério, conforme Indicador 5.13 do relatério
Conceito igual ou maior que trés no Indicador | Atendimento pleno do quesito, obteve conceito
infraestrutura tecnolégica satisfatorio, conforme Indicador 5.14 do relatério
Conceito igual ou maior que trés no Indicador | Atendimento pleno do quesito, obteve conceito
infraestrutura de execugdo e suporte satisfatério, conforme Indicador 5.15 do relatério
Conceito igual ou maior que trés no Indicador

recursos de
comunicacao

tecnologias de informacdo e

Atendimento pleno do quesito, obteve conceito
satisfatério, conforme Indicador 5.17 do relatério

Conceito igual ou maior que trés no Indicador
Ambiente Virtual de Aprendizagem

Atendimento pleno do quesito, obteve conceito
satisfatorio, conforme Indicador 5.18 do relatorio

Em relacdo as exigéncias legais de seguranca predial, atestadas por meio de
laudo especifico emitido por 6rgao publico competente, a instituicdo informou que
tem um Laudo de Exigéncias n°® P-08519/15, do Corpo de Bombeiro Militar de
Itaperuna-RJ, que vem sendo cumprido rigorosamente, e que a infraestrutura da IES
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tem passado por diversas modificacdes, para atender o estabelecido na legislacdo em
vigor, bem como nos instrumentos de avaliacdo, podendo-se observar, no Relatério de
Recredenciamento do processo em andlise, especificamente na Dimensdo 6: EIXO 5-
INFRAESTRUTURA com nota 4,22 e seus indicadores com conceitos 5 e 4 em sua
maioria. Ademais a instituicdo anexou ao processo, em atendimento a diligéncia, na
fase de parecer final, protocolo do Corpo de Bombeiros, numero:
E27/26379/11210/2020 DGST, datado de 01/10/2020.Como justificativa, foi
informado, pela instituicdo, que um novo projeto com as devidas atualizagfes tinha
sido protocolizado, de acordo com estabelecido no Decreto Estadual n° 42 de 17 de
dezembro de 2018, ao Corpo de Bombeiro do Estado do Rio de Janeiro, para emissdo
do AVCB. Além disso, a instituicdo mencionou, em atendimento a diligéncia, que o
estabelecimento somente conseguira obter o documento AVCB depois de cumpridas
todas as etapas e preenchidos todos os requisitos legais, perpassando pela
apresentacdo de projeto, avaliagdo de projeto, vistoria, dentre outras. Sem falar que
deve ser conferido ao requerente o direito de acompanhar o processo, manifestar-se,
bem como questionar as decisbes ali proferidas por forca dos principios
constitucionais do contraditorio e da ampla defesa.

Em que pese o ndo apresentacdo do certificado, o Parecer n.
402/2020/CONJUR-MEC/CGU/AGU ressalta a necessidade de compatibilizacdo da
boa-fé do particular com o interesse publico, nos seguintes termos:

“In casu, a interpretacdo literal dos dispositivos legais acima elencados
ocasionaria, quando da elaboracdo do parecer final, o indeferimento do ato
autorizativo. No outro extremo, o deferimento do pedido amparado em mero pedido
de analise administrativa de preenchimento dos requisitos de condi¢fes de seguranca
e de estrutura, pelo risco que representa, ndo parece, também, ser a solugcdo mais
adequada.

Nesse viés, tem-se que a melhor interpretacdo é compatibilizar a boa-fé do
particular com o interesse publico. Penalizar as instituicdes de ensino por um
comportamento gque ndo Ihes pode ser atribuido, posto que houve protocolo de pedido
administrativo para que fosse realizada avaliacdo in loco objetivando a verificagio
das condi¢bes de seguranca e estrutura, parece contrariar a boa-fé processual. Em
tais situacOes, a inércia administrativa das autoridades locais, que resulta em uma
mora administrativa excessiva e sem razoabilidade, viola frontalmente o estabelecido
no art. 5° inciso XXXIV, da CF/88, que confere a todos o direito de peticdo, bem
como o art. 5% inciso LXXVII, incluido por forca da EC n° 45/04, que assegura a
razoavel duracdo do processo e 0s meios que garantam a celeridade de sua
tramitacdo, aplicavel a Administracdo Publica por imposicdo de ordem
constitucional, bem como dos novos paradigmas adotados pelo Estado moderno na
prestagdo dos servigos publicos”. Assim, considerando que o Centro Universitario
Redentor- FACREDENTOR, codigo 2571 ndo pode ser penalizado por um
comportamento que ndo lhe pode ser atribuido, entende esta Secretaria que o presente
processo regulatorio devera ter prosseguimento em seu tramite processual,
condicionando-se a emissdo do ato autorizativo a apresentacdo do Certificado de
Vistoria do Corpo de Bombeiros -AVCB, nos termos da legislacéo vigente.

5. CONCLUSAO

Diante do exposto, por estar em consonancia com os requisitos dos Decretos
n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017 e n° 9.057, de 25 de maio de 2017, e nos termos
das Portarias MEC n° 20 e 23, de 21 de dezembro de 2017 e n° 11, de 22 de junho de
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2017, esta Secretaria manifesta-se pelo deferimento do pedido de recredenciamento
institucional para oferta de cursos superiores na modalidade a distancia, conforme
dados a seguir:

Processo de Recredenciamento EaD n° | 201813912
Dados da Mantenedora
Cédigo da Mantenedora 1671
CNPJ 03.596.799/0001-19
Razdo Social SOCIEDADE UNIVERSITARIA REDENTOR
Endereco Estrada BR 356, n° 25, Presidente Costa e Silva, Itaperuna-RJ, CEP
28.300-000
Dados da Mantida
Cédigo da Mantida 2571
Nome da Mantida CENTRO UNIVERSITARIO REDENTOR
Sigla FACREDENTOR
Endereco Sede Estrada BR 356, n° 25, Presidente Costa e Silva, Itaperuna-RJ, CEP
28.300-000

Coordenacao Geral de Regulacédo da Educacéo Superior a Distancia
COREAD/DIREG/SERES/ME

Considerac6es do Relator

Processo com convergéncia regulatoria no &mbito do MEC. O presente Relator ratifica
as analises exaradas.
Passo ao voto.

I1-VOTO DO RELATOR

Nos termos do Decreto n°® 9.057/2017 e da Portaria Normativa MEC n° 11/2017, voto
favoravelmente ao recredenciamento, para a oferta de cursos superiores na modalidade a
distancia, do Centro Universitario Redentor (FACREDENTOR), com sede na Estrada BR
356, n° 25, bairro Presidente Costa e Silva, no municipio de Itaperuna, no estado do Rio de
Janeiro, mantido pela Sociedade Universitaria Redentor, com sede no mesmo municipio e
estado, observando-se tanto o prazo de 4 (quatro) anos, conforme dispde a Portaria Normativa
MEC n° 1, de 3 de janeiro de 2017, quanto a exigéncia avaliativa prevista no Decreto n°
9.235/2017.

Brasilia (DF), 9 de dezembro de 2020.

Conselheiro Mauricio Eliseu Costa Roméao — Relator
111 - DECISAO DA CAMARA

A Céamara de Educacédo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 9 de dezembro de 2020.

Conselheiro Joaquim José Soares Neto — Presidente

Conselheira Marilia Ancona Lopez — Vice-Presidente
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