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Trata o presente processo do pedido de credenciamento da Faculdade de Tecnologia
Senac Maringa (Codigo 21821), a ser instalada na Avenida Colombo, n° 6.225, bairro Jardim
Universitario, no municipio de Maring4, no estado do Parana, mantida pelo Servi¢o Nacional
de Aprendizagem Comercial (Senac) (codigo 15974), pessoa juridica de direito privado, sem
fins lucrativos, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), sob o nimero
03.541.088/0001-47, com sede no municipio de Curitiba, no estado do Parana.

O pedido de credenciamento institucional da Instituicdo de Educagdo Superior (IES)
tramita juntamente com a autorizacdo para o funcionamento dos cursos superiores de
Gastronomia, tecnoldgico (cédigo: 1385300; processo e-MEC n° 201701200); e Gestdo da
Tecnologia da Informacao, tecnoldgico (codigo: 1385301; processo e-MEC n° 201701201).

O processo foi submetido as analises iniciais tendo como desfecho o resultado
“Satisfatério” na fase Despacho Saneador.

Os autos foram encaminhados ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), para designacdo de comissdo de avalia¢do in loco para
fins de credenciamento, tendo a visita ocorrido no periodo de 18 a 22/3/2018, sendo emitido
relatorio n® 136266, por meio do qual foram atribuidos os conceitos que constam do quadro
abaixo, com Conceito Final 4 (quatro).

Dimensdes/Eixos Conceitos
Dimenséo 1 - Eixo 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional 4.0
Dimensdo 2 - Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional 3.44
Dimens&o 3 - Eixo 3 - Politicas Académicas 4.00
Dimensdo 4 - Eixo 4 - Politicas de Gestao 4.00
Dimensdo 5 - Eixo 5 - Infraestrutura Fisica 4.38
Conceito Final: 4

Cabe ainda mencionar as avaliages dos especialistas em cada eixo:

Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional

Itens Conceitos
1.1. Evolugdo institucional a partir dos processos de Planejamento e Avalia¢do Institucional. NSA
1.2. Projeto/processo de autoavaliagdo institucional. 4
1.3. Autoavaliagdo institucional: participa¢do da comunidade académica. NSA
1.4. Autoavaliagao institucional e avaliagdes externas: analise e divulgagdo dos resultados. NSA
1.5. Elaboracéo do relatério de autoavaliago. NSA
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Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

Itens Conceitos
2.1 Missdo institucional, metas e objetivos do PDI. 4
2.2. Coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino de graduacdo e de p6s-graduacéo. 4
2.3. Coeréncia entre o PDI e as praticas de extensao. 4
2.4 Coeréncia entre 0 PDI e as atividades de pesquisa/iniciacdo cientifica, tecnoldgica, artistica e 3
cultural,
2.5 Coeréncia entre o PDI e as acdes institucionais no que se refere a diversidade, ao meio 3
ambiente, & meméria cultural, a producdo artistica e ao patriménio cultural.
2.6 Coeréncia entre o PDI e as ac¢des institucionais voltadas para o desenvolvimento econémico e 4
social.
2.7. Coeréncia entre o PDI e a¢Bes de responsabilidade social: inclusdo social. 3
2.8. Coeréncia entre o PDI e acles afirmativas de defesa e promoc¢do dos direitos humanos e 3
igualdade étnico-racial.
2.9 Internacionalizagdo: coeréncia entre o PDI e as a¢es institucionais. 3
Eixo 3 - Politicas Académicas
Itens Conceitos
3.1 Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas para os cursos de graduagao. 4
3.2_ Politicas de ensino e agdes académico-administrativas para os cursos de pos-graduagdo NSA
stricto sensu
3.3 Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas para os cursos de pés-graduacéo lato 4
sensu
3.4 Politicas institucionais e acBes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciacdo 4
cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural.
3.5 Politicas institucionais e a¢des académico-administrativas para a extensao 4
3.6 Politicas institucionais e acdes de estimulo relacionadas a difusdo das producdes académicas: 4
cientifica, didatico-pedagogica, tecnoldgica, artistica e cultura.
3.7 Comunicacdo da IES com a comunidade externa 4
3.8 Comunicacdo da IES com a comunidade interna. 4
3.9 Programas de atendimento aos estudantes. 4
3.10 Programas de apoio a realizagdo de eventos internos, externos e a produgdo discente. 4
3.11 Politica e agdes de acompanhamento dos egressos. 4
3.12 Atuacéo dos egressos da IES no ambiente socioecondmico. 4
313 In_ova_géo tecnolégica e propriedade intelectual: coeréncia entre o PDI e as acles NSA
institucionais
Eixo 4 - Politicas de Gestéo
Itens Conceitos
4.1 Politica de formagdo e capacitagdo docente 4
4.2 Politica de formagdo e capacitacdo do corpo técnico-administrativo 4
4.3 Gestdo institucional. 4
4.4 Sistema de registro académico 4
4.5 Sustentabilidade financeira. 4
4.6 Relacao entre o planejamento financeiro (orgamento) e a gestdo institucional. 4
4.7 Coeréncia entre plano de carreira e a gestdo do corpo docente. NSA
4.8 Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdo do corpo técnico-administrativo. NSA
Eixo 5 — Infraestrutura Fisica
Itens Conceitos
5.1 Instalagdes administrativas. 4
5.2 Salas de aula 5
5.3 Auditorio(s). 5
5.4 Sala(s) de professores. 4
5.5 Espacos para atendimento aos alunos. 4
5.6 Infraestrutura para CPA. 4
5.7 Gabinetes/estacBes de trabalho para professores em Tempo Integral -T1I. 4
5.8 Instalagdes sanitarias 4
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5.9 Biblioteca: infraestrutura fisica.

5.10 Biblioteca: servigos e informatizagao.

5.11. Biblioteca: plano de atualizagdo do acervo.

5.12 Sala(s) de apoio de informatica ou infraestrutura equivalente.

5.13. Recursos de Tecnologias de Informacéo e Comunicag&o.

5.14. Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura fisica

5.15. Laborat6rios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: servigos.

5.16. Espacos de convivéncia e de alimentagéo.

Ao~ lO>

Todos os requisitos legais e normativos pertinentes foram considerados atendidos pela

comissao.

Nem a mantenedora nem a Secretaria impugnaram o relatorio de avaliag&o.
A Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior (SERES), ao analisar
0s autos do processo de credenciamento institucional, refere-se aos processos de autorizagéo
dos cursos ja mencionados, informando que as respectivas comissdes de avaliacdo in loco
atribuiram os conceitos abaixo e fizeram as seguintes consideraces:

Periodo de Dimens3o 1- Dimens3o 3- Conceito de
Curso/ realizacéo da e Dimenséo 2- ~ Curso/ Perfil de
S Org. Didatico- InstalacGes -
Grau avaliacéo in . Corpo Docente o, Qualidade do
I Pedagdgica Fisicas
0Cco curso
Gastronomia 17/09/2017 a . . oo .
Tecnolégico, 20/09/2017 Conceito: 3.5 Conceito: 4.0 Conceito: 4.3 Conceito: 4
Gestdo da
Tecnologia da 02/08/2017 a . . . .
Informago, 05/08/2017 Conceito: 3.0 Conceito: 3.1 Conceito: 3.3 Conceito: 3
Tecnoldgico

[...]

Gastronomia, Tecnoldgico

Em consulta ao histérico do processo de autorizagdo, constatou-se que 0 curso
foi submetido as analises iniciais tendo como desfecho o resultado “Satisfatorio” na
fase Despacho Saneador.

A comissdo de avaliacdo in loco do Inep realizou visita no periodo de
17/09/2017 a 20/09/2017, e apresentou o relatério n® 136353, no qual foram
atribuidos os conceitos “3.57, “4.0” e “4.3”, respectivamente, as dimensoes
Organizacdo Didatico-Pedagdgica, Corpo Docente e Infraestrutura, o que permitiu
conferir o conceito de curso “4”.

Todos os requisitos legais e normativos foram atendidos.

A Secretaria e a IES ndo impugnaram o Relatério de Avaliagao.

Na anélise do Relatorio verificou-se que os avaliadores atribuiram conceito
insatisfatério apenas ao(s) indicador (es): 2.14. Producdo cientifica, cultural,
artistica ou tecnologica; e 3.1. Gabinetes de trabalho para professores Tempo
Integral - Tl. Todos os demais indicadores apresentaram conceitos satisfatérios ou
superiores ao referencial minimo de qualidade.

Gestéo da Tecnologia da Informacéo, Tecnologico

Em consulta ao histdrico do processo de autorizagdo, constatou-se que 0 curso
foi submetido as andlises iniciais tendo como desfecho o resultado “Satisfatério” na
fase Despacho Saneador.

A comissdo de avaliacdo in loco do Inep realizou visita no periodo de
02/08/2017 a 05/08/2017, e apresentou o relatério n° 136354, no qual foram
atribuidos os conceitos “3.0”, “3.1” e “3.3”, respectivamente, as dimensoes
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Organizacdo Didatico-Pedagdgica, Corpo Docente e Infraestrutura, o que permitiu
conferir o conceito de curso “3”.

Foram considerados ndo atendidos o0s seguintes requisitos legais e
normativos:

4.4. Diretrizes Nacionais para a Educacdo em Direitos Humanos; e

4.12. Condic0es de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida.

Em resposta a diligéncia instaurada, a IES encaminhou fotos comprobatdrias
de todos os itens, e ainda prestou os esclarecimentos a seguir:

Diretrizes Nacionais para a Educacdo em Direitos Humanos: a IES
reformulou alguns pontos do PPC, como objetivos do curso, perfil do egresso e suas
competéncias, Direitos Humanos. Alterou a denominacdo do curso de Gestdo
Ambiental para Politicas Sociais e Ambientais, com carga horaria de 40 h, e
“objetivo de promover o atendimento das temdticas especificas da Educac¢do em
Direitos Humanos e outras, relativas a Educacéao Direitos humanos e outras, relativas
e todas tematicas. Abaixo inserimos a ementa da referida disciplina”. Ademais, a
instituicdo, constituiu um texto especifico sobre 0 assunto em seu Projeto Pedagdgico
Institucional — PPI, como forma de explicitar seu compromisso com a Educacdo em
Direitos Humanos, aclarando seu posicionamento e ratificando principios e valores
basilares a formacéao oferecida no curso e na Instituicdo como um todo;

Condicbes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida: a IES instalou piso tatil vertical e horizontal em todos os ambientes.

Sendo assim, consideram-se atendidos todos os requisitos legais e normativos.

A Secretaria e a IES ndo impugnaram o Relatorio de Avaliagao.

Na analise do Relatério verificou-se que os avaliadores atribuiram conceito
insatisfatério apenas ao(s) indicador (es): 2.3. Experiéncia profissional, de magistério
superior e de gestdo académica do (a) coordenador (a); 2.7. Titulacdo do corpo
docente do curso — percentual de doutores; 2.14. Producdo cientifica, cultural,
artistica ou tecnoldgica; e 3.1. Gabinetes de trabalho para professores Tempo
Integral - TIl. Todos os demais indicadores apresentaram conceitos satisfatorios ou
superiores ao referencial minimo de qualidade.

Por fim, em suas considera¢es finais, a SERES conclui o que segue:

[...]

O pedido de credenciamento da FACULDADE DE TECNOLOGIA SENAC
MARINGA protocolado, nesta Secretaria, tem, a ele vinculado, dois pedidos de
autorizacdo de cursos superiores: Gastronomia, tecnoldgico e Gestdo da Tecnologia
da Informacéo, tecnoldgico. Todos ja submetidos ao fluxo regulatério, e com visitas in
loco realizadas por equipes de especialistas do Inep.

A analise do pedido de credenciamento permitiu concluir que a FACULDADE
DE TECNOLOGIA SENAC MARINGA possui condigdes muito boas de organizacao
académica, de organizacdo administrativa, e de infraestrutura. Todos os requisitos
legais e normativos foram considerados atendidos. Além disso, nenhum item dos cinco
eixos elencados recebeu conceito abaixo do minimo necessario, o que produziu um
Conceito Final com men¢ao “4”, considerado, pelo Instrumento de Avaliagdo do
Inep, um perfil “muito bom” de qualidade.

Outrossim, as propostas para as ofertas dos cursos superiores pleiteados
atenderam a todos os requisitos legais e normativos, obtiveram conceitos satisfatorios
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nas trés Dimensdes constantes do Instrumento de Autorizacdo de Cursos de
Graduagdo, assim como o Conceito de Curso “3” (trés) — Gestdo da Tecnologia da
Informacdo; e Conceito de Curso “4” (quatro) — Gastronomia. Dessa forma,
consideram-se atendidas as condicdes estabelecidas na Portaria Normativa n° 20, de
21 de dezembro de 2017, para a autorizacdo dos referidos cursos.

Destarte, considerando que o processo de credenciamento e 0S processos de
autorizagdo dos cursos pleiteados encontram-se em conformidade com o disposto no
Decreto n® 9.235, de 15 de dezembro de 2017, bem como com as Portarias
Normativas n® 20 e n® 23, ambas de 21 de dezembro de 2017, e fundamentando-se,
principalmente, nos resultados obtidos nas avaliagGes in loco, esta Secretaria
manifesta-se favoravelmente aos pedidos.

Caberd a IES, se credenciada, atentar para as observacfes e recomendacdes
das comissdes e adotar constantemente medidas com o intuito de manter e aprimorar
as condicdes evidenciadas, e, cumprindo integralmente todos os requisitos legais, o
que serd verificado de acordo com o ciclo avaliativo.

Considerando a Portaria Normativa n® 1, de 03 de janeiro de 2017, que
estabelece os prazos dos atos regulatorios de credenciamento e recredenciamento das
IES, sugere-se o credenciamento da interessada pelo prazo maximo de 4 anos, de
acordo com o Conceito Institucional da IES obtido no presente processo.

4. CONCLUSAO

Diante do exposto, considerando a instrucdo processual e a legislacéo vigente,
esta Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior é de parecer
FAVORAVEL ao credenciamento da FACULDADE DE TECNOLOGIA SENAC
MARINGA (codigo: 21821), a ser instalada na Avenida Colombo, n° 6.225, bairro
Jardim Universitario, no municipio de Maringé, no estado do Parand. CEP: 87020-
000, mantida pelo SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL
(c6digo 15974), com sede no municipio de Curitiba, no estado do Parand, submetendo
0 presente processo a deliberacdo da Camara de Educacdo Superior do Conselho
Nacional de Educacéo.

Deve-se registrar que esta Secretaria manifesta-se favoravel também a
autorizacdo para o funcionamento do curso de Gastronomia, tecnolégico (codigo:
1385300; processo: 201701200); e Gestdo da Tecnologia da Informacéo, tecnoldgico
(codigo: 1385301; processo: 201701201), pleiteados quando da solicitacdo de
credenciamento, cujos atos a serem publicados ficardo condicionados a deliberagdo
sobre o referido credenciamento pelo CNE.

Consideraces da Relatora

De acordo com os elementos obtidos mediante analise documental e apreciacdo do
relatorio da comissdo de avaliacdo in loco, bem como do parecer final da SERES, pode-se
concluir que o pedido de credenciamento institucional da Faculdade de Tecnologia Senac
Maringa, juntamente com autorizacdo para funcionamento dos cursos superiores de
Gastronomia, tecnologico, e Gestdo da Tecnologia da Informacdo, tecnoldgico, apresentam
condigdes para ser acolhido.

A IES devera atentar para as observacdes e recomendagdes das comissdes e adotar
constantemente medidas com o intuito de manter e aprimorar as condi¢es evidenciadas,
cumprindo integralmente todos os requisitos legais, o que sera verificado de acordo com o
ciclo avaliativo.

Desse modo, incorporo a este parecer o relatorio da comissdo de avaliacdo e o parecer
final da SERERS, e passo ao voto.
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I -VOTO DA RELATORA

Voto favoravelmente ao credenciamento da Faculdade de Tecnologia Senac Maringa,
a ser instalada na Avenida Colombo, n° 6.225, bairro Jardim Universitario, no municipio de
Maringd, no estado do Parand, mantida pelo Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial,
com sede com sede no municipio de Curitiba, no estado do Parana, observando-se tanto o
prazo de 4 (quatro) anos, conforme dispde a Portaria Normativa MEC n° 1, de 3 de janeiro de
2017, quanto a exigéncia avaliativa prevista no Decreto n° 9.235/2017, a partir da oferta dos
cursos superiores de Gastronomia, tecnolégico, e Gestdo da Tecnologia da Informagéo,
tecnoldgico, com o nimero de vagas totais anuais a ser fixado pela Secretaria de Regulacéo e
Supervisdo da Educagéo Superior (SERES).

Brasilia (DF), 8 de agosto de 2018.

Conselheira Méarcia Angela da Silva Aguiar — Relatora
I11 - DECISAO DA CAMARA

A Camara de Educacdo Superior aprova, por unanimidade, o voto da relatora.
Sala das Sessoes, em 8 de agosto de 2018.

Conselheiro Luiz Roberto Liza Curi — Presidente
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