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a) Introducao

O presente processo trata do credenciamento da Faculdade Metropolitana de Palhoga
(Famepalhoca), a ser instalada na Avenida Aniceto Zacchi, n°® 1.109, Complemento de
300/301 até o fim, Ponte do Imaruim, no municipio de Palhoca, no estado de Santa Catarina.

A Sociedade Educacional Leonardo da Vinci S/S Ltda., mantenedora, € pessoa juridica
de direito privado, com fins lucrativos, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ) sob 0 n° 01.894.432/0001-56, com sede no municipio de Indaial, no estado de Santa
Catarina.

A Sociedade Educacional solicitou o credenciamento de sua mantida juntamente com
a autorizacdo para funcionamento dos cursos superiores de Administracdo, bacharelado
(processo e-MEC 201610357); Ciéncias Contabeis, bacharelado (processo e-MEC
201610358); Marketing, tecnoldgico (processo e-MEC 201610359); Gestdo de Recursos
Humanos, tecnoldgico (processo 201610360) e Sistemas de Informacdo, bacharelado
(processo e-MEC 201610361).

b) Mérito

O pedido de credenciamento da Faculdade Metropolitana de Palhoca (Famepalhoca)
foi protocolado no sistema e-MEC em 20/10/2016.

Ap0s analise da documentacdo, a Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacao
Superior (SERES), encaminhou o processo para o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), que designou a comissdo de avaliagdo in loco para
averiguar as condicdes da instituicao.

A Faculdade Metropolitana de Palhoca foi avaliada no periodo de 26/11/2017 a
30/11/2017, sob o Relatério n® 129.551, tendo recebido Conceito Institucional (CI) 3 (trés),
resultante dos conceitos atribuidos aos eixos as dimensdes que constam do quadro abaixo:

Dimensodes/Eixos Conceitos
1 - Planejamento e Avaliag8o Institucional 3.0
2 - Desenvolvimento Institucional 3.1
3 - Politicas Académicas 2.9
4 - Politicas de Gestao 3.0
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5 - Infraestrutura Fisica 3.0

Conceito Final 3

Fonte: Relatério de Avaliacdo do Inep n° 129.551

De acordo com o relatério da comissdo de avaliagdo do Inep, a Faculdade
Metropolitana Palhoca apresenta condi¢des satisfatoria para ser credenciada.

Diante disso, a SERES emitiu parecer favordvel ao credenciamento da Faculdade
Metropolitana Palhoca.

As seguintes informac0es, transcritas ipsis litteris, apresentam o relatorio da Secretaria
de Regulacédo e Supervisdo da Educacdo Superior (SERES) sobre o credenciamento da IES:

[-]

Eixo 1 — Planejamento e Avaliagdo Institucional

O Eixo um do Instrumento de Avaliacdo considera a dimenséo 8 exigida pela
lei do SINAES. Inclui também um relato institucional no qual descreve e evidencia o0s
principais elementos do processo avaliativo institucional interno e externo em relacdo
ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), incluindo os relatorios elaborados
pela Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) do periodo que constituiu o objeto de

avaliacao.
Eixo 1 — Planejamento e Avaliaco Institucional
Itens Conceitos
1.1 Evolucéo institucional a partir dos processos de Planejamento e Avaliacdo Institucional. NSA
1.2 Projeto/processo de autoavaliagdo institucional. 3
1.3 Autoavaliagdo institucional: participa¢do da comunidade académica. NSA
1.4 Autoavaliagdo institucional e avaliagfes externas: andlise e divulga¢do dos resultados. NSA
1.5 Elaboracao do relatério de autoavaliacao. NSA

Conforme consta no relatério de visita, o projeto de avaliacdo Institucional da
Faculdade Metropolitana Palhoca esta previsto e atende suficientemente as
necessidades institucionais.

A Comissdo informou que: “A FAMEPALHOCA apresentou a Comissdo um
Projeto de Autoavaliacdo Institucional, com Comissdo instituida triénio 2016/2019. A
equipe apresentou-se coesa com uma proposta de instrumento e atas de reunides
realizadas. Assim, quanto ao projeto de autoavaliacdo institucional esta previsto e
atende de maneira suficiente as necessidades institucionais como instrumento de
gestdo e de acdes académico-administrativo de melhoria institucional.

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

Este Eixo, de acordo com Instrumento de Avaliacdo Externa do Inep, busca
verificar a coeréncia existente entre o PDI e as ag¢des institucionais nas diferentes
vertentes de sua atuacdo académica — ensino, pesquisa, extensdo e gestdo. Almeja,
também, identificar os diferentes caminhos a percorrer pela IES no contexto de sua
inser¢do social, bem como sua atuagdo face a inclusdo e ao desenvolvimento
econbmico e social, tendo sempre como base a missdo, 0s propositos e as metas
anunciadas no PDI.

Ele contempla Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional e a
Responsabilidade Social da Institui¢éo, os quais, respectivamente, fazem referéncia as
dimensdes 1 e 3 do Sinaes.
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Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

Itens Conceitos
2.1 Missdo institucional, metas e objetivos do PDI. 3
2.2. Coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino de graduagdo e de pés-graduagao. 4
2.3. Coeréncia entre o PDI e as praticas de extensao. 3
2.4. Coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa/iniciagao cientifica, tecnolégica, artistica e 4

cultural.

2.5. Coeréncia entre o PDI e as ag0es institucionais no que se refere a diversidade, ao meio
ambiente, a memoria cultural, a producao artistica e ao patriménio cultural.

2.6. Coeréncia entre o PDI e as a¢0es institucionais voltadas para o desenvolvimento econdmico e
social.

2.7. Coeréncia entre 0 PDI e ac¢des de responsabilidade social: inclusdo social. 3

2.8. Coeréncia entre o PDI e acfes afirmativas de defesa e promocao dos direitos humanos e 3
igualdade étnico-racial.

2.9. Internacionalizagéo: coeréncia entre o PDI e as aces institucionais. NSA

Da leitura do Relatorio, verifica-se que a IES articulou bem a misséo
institucional, as metas e os objetivos do PDI, segundo a comissdo. “ A Faculdade
Metropolitana de Palhog¢a tem por missdo “Ser a melhor solugdo de educagdo para a
construgdo de sua propria historia”. e por Visdo “Ser lider nas regioes onde atua,
referéncia de ensino para a melhoria de vida dos nossos alunos, com rentabilidade e
reconhecimento de todos os publicos”. Dentro de sua area de atuagdo a Faculdade
tem como objetivos: atuar no ensino superior, para formar recursos humanos aptos
para a insercdo em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento
regional e nacional; atuar na formacao continuada de seus egressos através da oferta
de cursos de Pdés-Graduacdo; promover a extensdo, aberta a participacdo da
populacdo, visando a difusdo das conquistas e beneficios da criacdo cultural na
instituicdo; e atuar na difusdo e divulgacao de conhecimentos culturais, cientificos e
técnicos que constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do
ensino, de publicacdes ou de outras formas de comunicacéo. E entre no que tange aos
objetivos estratégicos consta: oferecer ensino de graduacdo e de pés-graduacéo de
qualidade reconhecida, expandindo 0s seus cursos em consonancia com as
necessidades e desejos da sociedade; implantar e consolidar um programa de
educacao continuada e extensdo; estruturar um sistema de orientacdo académica, que
busque favorecer a empregabilidade e a capacidade empreendedora dos académicos;
manter um quadro de docentes compativel com as exigéncias legais de titulagdo e com
experiéncia no exercicio profissional do curso em que atua; disponibilizar
infraestrutura fisica e tecnoldgica adequadas ao funcionamento das atividades
académicas; desenvolver e manter um modelo de organizacdo e gestdo com altos
padrdes de eficicia, confiabilidade e capacidade de reacdo; e fazer da qualidade,
flexibilidade e acesso de atendimento a comunidade, destacadamente aos alunos, um
fator de diferenciagdo e reconhecimento da Faculdade. Tais objetivos previstos no
PDI apresentado a Comissdo estao articulados, de maneira suficiente, com a missao
institucional, com o cronograma estabelecido e com os resultados pretendidos junto
ao processo de avaliagdo institucional..”

A graduacdo e a pés-graduacdo, apresentam-se de acordo com o previsto no
PDI, na analise dos indicadores deste Eixo percebe-se de maneira geral haver
coeréncia entre o PDI e as atividades previstas pela Instituicdo, demonstrando assim,
a preocupacdo da IES no desenvolvimento social, econémico e cultural da regido em
que ira atuar. Sobre a Coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino de graduagdo
e de pds-graduacdo a comissdo destacou que: “A IES apresenta PPCs condizentes
com a realidade local e com a legislagdo em vigor que tem como publico-alvo pessoas
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da regido que ndo se adaptaram ou ndo tem condicdes de realizar um curso EaD, o
que como previsdo caracteriza um quadro suficiente. A proposta para a
implementacdo dos cursos pretendidos foi bem avaliada pelo INEP ficando com nota
trés ou superior neste quesito, conforme relatérios apresentados no local. As
instalacdes fisicas sdo amplas, confortaveis, acessiveis e bem iluminadas. Os
professores ndo relataram problemas com relagdo a atualizagdo bibliogréafica. A
mesma podera se aproveitar da experiéncia da MANTENEDORA no desenvolvimento
de atividades de pesquisa e extensdo.”

Eixo 3 - Politicas Académicas

O Eixo trés trabalha as questbes das politicas académicas da Instituicao.
Enfatiza também a relacdo entre as politicas académicas, a comunicacdo com a
sociedade e o atendimento ao discente. Ele abrange as seguintes dimensdes do Sinaes:
2 (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo), 4 (Comunicacdo com a
Sociedade) e 9 (Politicas de Atendimento aos Discentes).

Eixo 3 - Politicas Académicas

Itens Conceitos

3.1 Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas para os cursos de graduagao.

2

3.2 Politicas de ensino e acbes académico-administrativas para os cursos de poés-graduacéo
stricto sensu

NSA

3.3 Politicas de ensino e ac¢des académico-administrativas para os cursos de pos-graduacéo lato
sensu

NSA

3.4 Politicas institucionais e ac¢bes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciacdo
cientifica, tecnologica, artistica e cultural.

3.5 Politicas institucionais e a¢des académico-administrativas para a extensdo

3.6 Politicas institucionais e a¢des de estimulo relacionadas a difusdo das producdes académicas:
cientifica, didatico-pedagdgica, tecnoldgica, artistica e cultura.

3.7 Comunicacdo da IES com a comunidade externa

3.8 Comunicacdo da IES com a comunidade interna.

3.9 Programas de atendimento aos estudantes.

3.10 Programas de apoio a realizagao de eventos internos, externos e a producao discente.

3.11 Politica e a¢Bes de acompanhamento dos egressos.

3.12 Atuacéo dos egressos da IES no ambiente socioeconémico.

WWWwWww(w| w |w w

3.13 Inovacgdo tecnoldgica e propriedade intelectual: coeréncia entre o PDI e as agles
institucionais

NSA

Os especialistas do INEP atribuiram, a este Eixo, meng¢do “2.9”, contudo um

indicador merece atencéo pois obteve nota 2 demonstrando fragilidade, a saber: 3.1
Politicas de ensino e acdes académico-administrativas para os cursos de graduacao.
Sobre ele a comissdo destacou: “As acgOes académico-administrativas
previstas/implantadas estdo relacionadas, de maneira insuficiente uma vez que néo
apresenta programas de monitoria, estando previsto: elaboracdo e execucdo de
projeto para estimular a abordagem interdisciplinar, a convivéncia, com foco em
resolucdo de problemas; implementacdo das novas metodologias de ensino-
aprendizagem; integracdo entre a teoria e a pratica, bem como entre a instituicdo e o
seu entorno; oferta de cursos baseados em curriculos por competéncias e habilidades;
revisdo e atualizagdo continua dos projetos pedagogicos segundo escala de
prioridades baseado nas avaliagdes institucionais e nas Diretrizes Curriculares
Nacionais; promocdo de eventos de difusdo do conhecimento cientifico em &reas
prioritarias, com envolvimento do corpo docente e discente; e desenvolvimento de
agoes que minimizem as taxas de evasdo.” Nesse contexto recomenda-se que a IES
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tome as devidas medidas corretivas no intuito de sanar as fragilidades apontadas pela
comissé@o em relagéo a esse indicador.

Sobre as Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a
pesquisa ou iniciagdo cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural, a comissdo destacou
que: “ As acgdes académico-administrativas de pesquisa ou iniciacdo cientifica,
tecnoldgica, artistica e cultural estdo previstas, de maneira suficiente, em
conformidade com as politicas estabelecidas. Entre as politicas propostas estao:
realizacdo de uma Jornada de Integracdo Académica — JOIA cujo objetivo serd a a
apresentacdo de trabalhos de iniciacdo cientifica dos académicos; incentivar 0s
alunos a participarem de Congressos Académicos dentro de suas respectivas areas;
Desenvolvimento de atividades para Semanas Académicas dos cursos; producdo de
artigos resultantes dos TCCs, atendendo ao despacho saneador.”

Eixo 4 - Politicas de Gestao

O Eixo quatro compreende as dimensdes 5 (Politicas de Pessoal), 6
(Organizagao e Gestao da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do Sinaes.
Ele tem como finalidade verificar o desenvolvimento das politicas voltadas para o
corpo de pessoal e da organizagdo, bem como da gestdo institucional. Abrange,
também, elementos de planejamento e sustentabilidade financeira da IES para
garantir o seu pleno desenvolvimento de forma sustentével.

Eixo 4 - Politicas de Gestédo

Itens Conceitos
4.1 Politica de formacao e capacita¢do docente 3
4.2 Politica de formagao e capacita¢do do corpo técnico-administrativo 3
4.3 Gestdo institucional. 3
4.4 Sistema de registro académico 3
4.5 Sustentabilidade financeira. 3
4.6 Relacdo entre o planejamento financeiro (orgamento) e a gestéo institucional. 3
4.7 Coeréncia entre plano de carreira e a gestdo do corpo docente. NSA
4.8 Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdo do corpo técnico-administrativo. NSA

A politica de pessoal esta prevista de maneira suficiente no PDI, bem como a
formacdo e capacitacdo docente e do corpo técnico-administrativo. A Comissdo
informou que: “Quanto a Politica de forma¢do e capacitacdo Docente esta previsto
na aba/item que a mesma compreendera a realizacdo de pds-graduacédo stricto sensu
e lato sensu, atividades de atualizacéo e desenvolvimento, e participacdo em eventos
cientifico ou cultural, na propria IES ou fora dela, atendendo a um sistema de rodizio
e prioridade, por areas, podendo ser remunerado ou ndo. Para a qualificacdo do
corpo docente esta previsto a promoc¢do de cursos e seminarios voltados para a
formacdo pedagogica, a promocdo da Semana de Planejamento Estratégico, atraves
da qual serda promovida a formagdo continuada do corpo docente.”

A gestédo institucional foi considerada suficiente para o funcionamento da
instituicdo. A Comissao relatou que: “A gestdo institucional esta prevista de maneira
suficiente para o funcionamento da |IES, considerando, autonomia e
representatividade dos 6rgdos de gestdo e colegiados; participacdo de professores,
técnicos, estudantes e sociedade civil organizada; critérios de indicagdo e recondugao
de seus membros; realizacdo e registro de reunides. A estrutura basica organizacional
da FAMEPALHOCA esta devidamente descrita nos documentos oficiais, atendendo
inclusive ao despacho saneador.”

De acordo com a comissé@o do INEP, as fontes de recursos de sustentabilidade
financeira da referida IES atendem suficientemente as necessidades institucionais:
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“As fontes de recursos previstas (Anuidades/Mensalidades, Servigos, Taxas e Servicos
Financeiros) atendem de maneira suficiente ao custeio e aos investimentos em ensino,
extensdo, pesquisa e gestao, em conformidade com o PDI apresentado por ocasido da
visita "in loco". A previsdo de saldo oriunda da Receita Liquida deduzida de Custos e
Despesas mostra a sustentabilidade financeira da IES.”

Eixo 5 - Infraestrutura Fisica

De acordo com Instrumento do Inep, no Eixo cinco sdo verificadas as
condicdes que a IES apresenta para o desenvolvimento de suas atividades de ensino,
pesquisa, extensdo e gestdo. Esse Eixo contempla a dimensdo 7 (Infraestrutura Fisica)

do Sinaes.

Eixo 5 — Infraestrutura Fisica

Itens

Conceitos

5.1 Instalagbes administrativas.

3

5.2 Salas de aula

5.3 Auditorio(s).

5.4 Sala(s) de professores.

5.5 Espacos para atendimento aos alunos.

5.6 Infraestrutura para CPA.

5.7 Gabinetes/estacdes de trabalho para professores em Tempo Integral -T1.

5.8 Instalacfes sanitarias

5.9 Biblioteca: infraestrutura fisica.

5.10 Biblioteca: servigos e informatizagéo.

5.11. Biblioteca: plano de atualizag¢do do acervo.

5.12 Sala(s) de apoio de informética ou infraestrutura equivalente.

5.13. Recursos de Tecnologias de Informacgéo e Comunicacao.

5.14 Laboratérios, ambientes e cendrios para praticas didaticas: infraestrutura fisica.

5.15. Laborat6rios, ambientes e cenarios para préaticas didaticas: servigos.

5.16. Espagos de convivéncia e de alimentagéo.

WWWWWWWWWWN W W W~

Sobre a infraestrutura da biblioteca a Comisséo considerou suficiente, sobre
este indicador a Comisséo registrou: “A Biblioteca da FAMEPALHOCA possui uma
area total de 60m2? (sessenta metros quadrados). O acervo estd informatizado
(cadastro, consulta e empréstimo) em sistema proprio chamado "SABIO". O acervo
fisico possui 3.213 (trés mil, duzentos e treze) titulos e 8.828 (oito mil oitocentos e
vinte e oito) exemplares, ainda conta com alguns acervos virtuais, como o sistema
"Minha Biblioteca" com 6,000 (seis mil) titulos, Pearson com 3.000 (trés mil) titulos,
além do EBSCO. O acervo estd em condi¢bes de armazenamento adequados, com
condicionamento de ar, iluminacédo natural e artificial, equipamentos de combate a
incéndio e sinalizacdo. Possui duas salas para leitura em grupo de uma adaptada,
também cinco mesas com quatro cadeiras cada uma, atendendo simultaneamente 20
estudantes. Na Biblioteca estdo disponibilizados terminais para consulta, além de
acesso remoto, na pagina da Uniasselvi/ Faculdade Metropolitana de Palhoga. Assim,
a infraestrutura fisica da Biblioteca da FAMEPALHOCA atende de maneira suficiente
as necessidades institucionais, considerando, em uma analise sistémica e global”.

Sobre as salas de aula a comissao destacou: “A FAMEPALHOCA possui uma
area de 1.172 m2 (Um Mil Cento e Setenta e Dois metros quadrados) de area,
destinados a salas de aula com capacidade total para 976 alunos. As salas estdo
distribuidas em trés pavimentos com acesso por escadas e um elevador. Sdo bem
ventiladas e iluminadas e todas com carteiras estofadas e bracos para destros e
canhotos. Também estdo equipadas com aparelhos de ar condicionado, ventiladores,
um armario e mesa para o professor em cada uma delas. A IES possui 12 aparelhos
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de TVs, 06 DVDs, 09 Datas Show, esses séo revesados entre os professores, conforme
agendamento. Duas salas possuem Datas Show fixo. Assim, quanto as salas de aula
da FAMEPALHOCA atendem muito bem as necessidades institucionais,
considerando, em uma andlise sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimenséo,
limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacao™

Apesar do eixo ter alcangado mencdo satisfatoria 3.0, um indicador teve
mencao insuficiente, fato esse que merece um olhar da IES no intuito de realizar
medidas corretivas para que as fragilidades apontadas pela comissdo sejam sanadas,
a saber: 5.6- Infraestrutura para CPA

Dos Requisitos Legais e Normativos

Os requisitos legais e normativos sdo essencialmente regulatérios e, por isso,
nao fazem parte do célculo do conceito da avaliacdo. Tratando-se de disposicOes
legais, esses itens sdo de atendimento obrigatdrio. A comissao registrou que todos 0s
requisitos legais foram integralmente cumpridos pela Faculdade Metropolitana
Palhoca para o processo de Credenciamento Institucional.

Dos Cursos Relacionados

Por oportuno, é necessario informar que os processos de autorizacdo dos
cursos de Gestdo Hospitalar, tecnologia e Gestdo de Recursos Humanos, tecnologia,
pleiteados para serem ministrados pela Faculdade Metropolitana Palhoca, ja
passaram por avaliagdes in loco e obtiveram os seguintes conceitos:

Periodo de Dimenséo 1- Dimensso 3- Conceito de
realizacéo da Org. Dimenséo 2- ~ Curso/ Perfil
Curso/Grau Y s InstalacGes .
avaliacdo in Didatico- Corpo Docente Fisi de Qualidade
L isicas
loco Pedagogica do curso
Administracao, 14/05 a oo o . .
Bacharelado 17/05/2017 Conceito: 3,6 Conceito: 3,9 Conceito: 3,6 Conceito: 4
Ciéncias Contabeis, 30/07 a . . . .
Bacharelado 02/08/2017 Conceito: 3.0 Conceito: 3,5 Conceito: 3,7 Conceito: 4
. - 04/06 a o oo . .
Marketing, Tecnoldgico 07/06/2017 Conceito: 3,9 Conceito: 4,0 Conceito: 3,4 | Conceito: 4,0
Gestao de Recursos 04/06 a . . . .
Humanos, Tecnolégico 07/06/2017 Conceito: 4.5 Conceito: 4,5 Conceito: 4,1 | Conceito: 4,0
Sistemas de Informacéo/ 14/05 a . . . .
Bacharelado 17/05/2017 Conceito: 3,7 Conceito: 3,6 Conceito: 3,2 | Conceito: 3,0

Sobre os cursos submetidos a apreciacdo desta Secretaria, cabem algumas
informacdes que serdo registradas a seguir:

Administracéo, Bacharelado

Em consulta ao histérico do processo, constatou-se que o curso foi submetido
as andlises iniciais tendo como desfecho o resultado “Satisfatorio” na fase Despacho
Saneador.

Na analise do Relatdrio verificou-se que os avaliadores atribuiram conceito
insatisfatorio ao indicador: 2.7. Titulagcdo do corpo docente do curso — percentual de
doutores, 2.14. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnologica, 3.3. Sala de
professores. Os demais indicadores apresentaram conceitos satisfatorios ou
superiores ao referencial minimo de qualidade.

A comissdo de avaliacdo in loco do Inep realizou visita no periodo de 14 a
17/05/2017. Ao final apresentou o relatorio n° 134925 cujos resultados atribuidos
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foram: “3,6”, “3,9” e “3,6”, respectivamente, as dimensoes Organiza¢do Didatico-
Pedagdgica, Corpo Docente e Infraestrutura, o que permitiu conferir o Conceito de
Curso “4”.

O curso atendeu a todos os requisitos legais e normativos, obteve conceitos
satisfatorios nas trés Dimensfes constantes do Instrumento de Autorizacdo de Cursos
de Graduacdo, assim como o Conceito de Curso 04 (quatro). Dessa forma,
consideram-se atendidas as condicdes estabelecidas na Portaria n°® 20/2017, para a
autorizagéo do curso.

Ciéncias Contébeis, bacharelado

Em consulta ao histérico do processo, constatou-se que o curso foi submetido
as andlises iniciais tendo como desfecho o resultado “Satisfatério” na fase Despacho
Saneador.

Na anélise do Relatério verificou-se que os avaliadores atribuiram conceito
insatisfatério ao indicador: 1.5. Estrutura curricular, 2.7. Titulac&o do corpo docente
do curso — percentual de doutores, 2.14. Producdo cientifica, cultural, artistica ou
tecnoldgica. Os demais indicadores apresentaram conceitos satisfatorios ou
superiores ao referencial minimo de qualidade.

A comisséo de avaliacdo in loco do Inep realizou visita no periodo de 30/07 a
02/08/2017. Ao final apresentou o relatorio n°® 13492 cujos resultados atribuidos
foram: “3,07, “3,5” e “3,9”, respectivamente, as dimensoes Organiza¢do Didatico-
Pedagdgica, Corpo Docente e Infraestrutura, o que permitiu conferir o Conceito de
Curso “4”.

O curso ndo atendeu aos requisitos estabelecidos pela portaria n°® 20/2017 no
artigo 13° no inciso Il resultando assim no indeferimento do pedido conforme
disciplina o paragrafo 1° do mesmo artigo. O ndo atendimento diz respeito a mengéo
2 no indicador 1.5 Estrutura Curricular.

Marketing, tecnoldgico

Em consulta ao histérico do processo, constatou-se que o curso foi submetido
as andlises iniciais tendo como desfecho o resultado “Satisfatério” na fase Despacho
Saneador.

Na anélise do Relatorio verificou-se que os avaliadores atribuiram conceito
insatisfatério ao indicador: 2.14. Producdo cientifica, cultural, artistica ou
tecnolégica. Os demais indicadores apresentaram conceitos satisfatorios ou
superiores ao referencial minimo de qualidade.

A comissdo de avaliacdo in loco do Inep realizou visita no periodo de 04 a
07/06/2017. Ao final apresentou o relatério n® 134927 cujos resultados atribuidos
foram: “3,9”, “4,0” e “3,4”, respectivamente, as dimensoes Organizacdo Didatico-
Pedagogica, Corpo Docente e Infraestrutura, o que permitiu conferir o Conceito de
Curso “4”.

O curso atendeu a todos os requisitos legais e normativos, obteve conceitos
satisfatorios nas trés Dimensfes constantes do Instrumento de Autorizacdo de Cursos
de Graduagdo, assim como o Conceito de Curso 04 (quatro). Dessa forma,
consideram-se atendidas as condicdes estabelecidas na Portaria n°® 20/2017, para a
autorizagéo do curso.
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Gestéo de Recursos Humanos, tecnologico

Em consulta ao historico do processo, constatou-se que o curso foi submetido
as andlises iniciais tendo como desfecho o resultado “Satisfatorio” na fase Despacho
Saneador.

Na analise do Relatorio verificou-se que todos indicadores apresentaram
conceitos satisfatdrios ou superiores ao referencial minimo de qualidade.

A comissdo de avaliacdo in loco do Inep realizou visita no periodo de 04 a
07/06/2017. Ao final apresentou o relatério n® 134928 cujos resultados atribuidos
foram: “4,5”, “4,5” e “4,1”, respectivamente, as dimensoes Organizacdo Didatico-
Pedagdgica, Corpo Docente e Infraestrutura, o que permitiu conferir o Conceito de
Curso “4”.

O curso atendeu a todos os requisitos legais e normativos, obteve conceitos
satisfatorios nas trés Dimens@es constantes do Instrumento de Autorizacédo de Cursos
de Graduacdo, assim como o Conceito de Curso 04 (quatro). Dessa forma,
consideram-se atendidas as condicdes estabelecidas na Portaria n°® 20/2017, para a
autorizagao do curso.

Sistemas de Informacéo, bacharelado

Em consulta ao histérico do processo, constatou-se que o curso foi submetido
as andlises iniciais tendo como desfecho o resultado “Satisfatério” na fase Despacho
Saneador.

Na anélise do Relatorio verificou-se que os avaliadores atribuiram conceito
insatisfatério ao indicador: 2.1. Atuacdo do Nucleo Docente Estruturante — NDE,
2.14. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica; 3.3. Sala de professores,
3.4. Salas de aula, 3.5. Acesso dos alunos a equipamentos de informatica e 3.9.
Laboratorios didaticos especializados: quantidade. Os demais indicadores
apresentaram conceitos satisfatorios ou superiores ao referencial minimo de
qualidade.

A comissdo de avaliacéo in loco do Inep realizou visita no periodo de 14 a 17
de maio de 2017. Ao final apresentou o relatério n® 134929 cujos resultados
atribuidos foram: “3,7”, “3,6” e “3,2”, respectivamente, as dimensoes Organizagdo
Didatico-Pedagogica, Corpo Docente e Infraestrutura, o que permitiu conferir o
Conceito de Curso “3”.

O curso atendeu a todos os requisitos legais e normativos, obteve conceitos
satisfatorios nas trés Dimensdes constantes do Instrumento de Autorizacdo de Cursos
de Graduacdo, assim como o Conceito de Curso 03 (trés). Dessa forma, consideram-
se atendidas as condicdes estabelecidas na Portaria n® 20/2017, para a autorizacao
do curso.

3. CONSIDERACOES DA SERES

O ato de credenciamento institucional € um ato regulatorio através do qual o
Poder Publico delega para as Instituicbes de Ensino Superior - IES a prerrogativa de
oferecer cursos superiores regulares frente ao quadro institucional do pais, assim
como expedir documentos que comprovem a sua concluséo, levando em consideragdo
a proposta educacional de cada IES em que explicite as varias atividades inerentes ao
projeto pedagégico.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional — LDB estabelece, no seu
artigo n° 46, que “a autorizagdo e o reconhecimento de cursos, bem como o
credenciamento de instituicbes de educacao superior, terdo prazos limitados, sendo
renovados, periodicamente, apos processo regular de avalia¢éo .
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Esse artigo foi regulamentado pelo Decreto n° 9.235/2017, os quais
conferiram ao Conselho Nacional de Educacdo - CNE a prerrogativa de deliberar
sobre o credenciamento de Instituicdes de Educacao Superior (IES) nas suas diversas
formas de organiza¢éo académica.

A Lei n.° 10.861/2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES), estabelece os principios nos quais esta baseada a
avaliacdo e a define como referencial basico para a regulacéo:

Art. 2° (...) Paragrafo nico. Os resultados da avaliacdo referida no caput
deste artigo constituirdo referencial basico dos processos de regulacdo e supervisao
da educacdo superior, neles compreendidos o credenciamento e a renovagdo de
credenciamento de instituicbes de educagcdo superior, a autorizacdo, 0
reconhecimento e a renovacao de reconhecimento de cursos de graduagéo.

Por sua vez, o Decreto n. © 9005, de 14 de marco de 2017, conferiu a
Secretaria de Regulagdo e Supervisdo da Educacédo Superior —SERES a competéncia
de exarar parecer nos processos de credenciamento e recredenciamento de
instituicOes de educacao superior para as modalidades presencial e a distancia.

Nesse sentido, verifica-se que o credenciamento de uma nova IES deve ser
visto como um ato que compreende varios aspectos que devem implicar uma analise
integrada das relacdes de interdependéncia do projeto institucional e do projeto para
a oferta de curso superior, conforme o caso, atrelado, também, a infraestrutura
institucional que se possa evidenciar a qualificacdo suficiente da Instituicdo a ser
credenciada.

O pedido de credenciamento da Instituicdo Faculdade Metropolitana Palhoca,
protocolado nesta Secretaria, tem, a ele vinculado, dois pedidos de autorizagdo de
curso, conforme processos retro mencionados. Tanto o pedido de credenciamento
quanto os pedidos de autorizacdo de cursos foram submetidos ao fluxo regulatério e
com visitas in loco realizadas por equipes de especialistas do INEP.

A andlise do pedido de credenciamento permitiu concluir que a Faculdade
Metropolitana Palhoca possui condigdes suficientes de infraestrutura, de organizacéo
académica e de organizacdo administrativa. Todos os requisitos legais e normativos
foram considerados atendidos. Nao h& destaque na proposta, apenas o atendimento
do minimo necessario. A avaliacdo ndo indicou deficiéncia capaz de comprometer o
credenciamento, como seria 0 caso de deficiéncia de laboratorios, biblioteca,
docentes. A analise do credenciamento produziu um Conceito Final com mengdo “3”,
considerado, pelo Instrumento de Avaliagcdo do Inep, um perfil “suficiente” de
qualidade.

De acordo com o relatério da Comissao de Avaliacdo a Gestao Institucional
estd suficiente: “A gestdo institucional esta prevista de maneira suficiente para o
funcionamento da IES, considerando, autonomia e representatividade dos érgéos de
gestdo e colegiados; participacdo de professores, técnicos, estudantes e sociedade
civil organizada; critérios de indicacdo e reconducdo de seus membros; realizacéo e
registro de reunifes. A estrutura basica organizacional da FAMEPALHOCA esta
devidamente descrita nos documentos oficiais, atendendo inclusive ao despacho
saneador..”

Sobre a sustentabilidade financeira os avaliadores informaram que “As fontes
de recursos previstas (Anuidades/Mensalidades, Servicos, Taxas e Servigos
Financeiros) atendem de maneira suficiente ao custeio e aos investimentos em ensino,
extensao, pesquisa e gestdo, em conformidade com o PDI apresentado por ocasido da
visita "in loco". A previséo de saldo oriunda da Receita Liquida deduzida de Custos e
Despesas mostra a sustentabilidade financeira da IES™
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As comissdes que avaliaram os pedidos de autorizacdo dos cursos de
Administracédo, Marketing, Gestao de Recursos e Sistemas de Informacao e atribuiram
conceitos satisfatorios ou superiores ao referencial minimo de qualidade em quase
todos indicadores do instrumento do INEP. O dnico curso que teve seu pedido
indeferido foi o curso de Ciéncias Contébeis por ndo ter atendido aos requisitos
minimos estabelecidos pela portaria n® 20 de 2017, conforme motivos ja detalhados
nesse parecer.

Pelo exposto, considerando os conceitos atribuidos as dimensdes, bem como as
condicdes descritas pelos avaliadores que analisaram o credenciamento da IES e as
autorizacbes dos quatro cursos pleiteados, conclui-se que a instituicdo esté
organizada de maneira adequada para implementacdo de seu PDI, com
sustentabilidade financeira; corpo docente qualificado e com propostas de apoio a
sua capacitacdo, 0 corpo técnico-administrativo estd preparado e suficiente; as
instalacgdes fisicas atendem as necessidades do curso, inclusive com acessibilidade.

Assim, considerando que a interessada apresentou todas as informac6es
necessarias e que o processo de credenciamento e o processo de autorizagdo dos
cursos de Administracdo, Marketing, Gestdo de Recursos e Sistemas de Informacao,
encontram-se em conformidade com o disposto no Decreto n° 9.235/2017, bem como a
Portaria Normativa n° 20/2017, e fundamentando-se, principalmente, nos resultados
obtidos nas avaliagbes in loco, esta Secretaria manifesta-se favoravelmente aos
pedidos.

Cabera a IES, se credenciada, atentar para as observacfes e recomendacdes
das comissdes e adotar constantemente medidas com o intuito de manter e aprimorar
as condicdes evidenciadas, e, cumprindo integralmente todos os requisitos legais, o
que serd verificado de acordo com o ciclo avaliativo.

Cumpre ressaltar que de acordo com a Portaria Normativa n® 1, de 3 de
janeiro de 2017, o prazo para o credenciamento da Faculdade Metropolitana Palhoca
devera ser de 3 (trés) anos, tendo em vista que o seu CI foi 3 (trés).

CONCLUSAO

Diante do exposto, considerando a instrucdo processual e a legislacéo vigente,
esta Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior é de parecer
favoravel ao credenciamento da Faculdade Metropolitana Palhoca (c4digo:21553),
pelo prazo de 3 (trés) anos, a ser instalada na Avenida Aniceto Zacchi n® 1.109
Bairro: Ponte do Imaruim, mantida pela Sociedade Educacional Leonardo da Vinci
S/S LTDA, com sede no municipio de Indaial, no estado de Santa Catarina,
submetendo o presente processo a deliberacdo da Camara de Educacao Superior do
Conselho Nacional de Educacao.

Deve-se registrar que esta Secretaria também é favoravel a autorizacdo para o
funcionamento dos cursos de 1- Administracdo, bacharelado (cédigo: 1371530 ,
processo: 201610357); 2- Marketing, tecnoldégico (cddigo: 1371533, processo:
201610359); 3- Gestdo de Recursos Humanos (codigo: 1371535, processo:
201610360) e 4- Sistemas de Informacéo, bacharelado (codigo: 1371537, processo:
201610361)., pleiteados quando da solicitacdo de credenciamento, cujo atos a serem
publicados por esta Secretaria ficardo condicionados a deliberagdo sobre o referido
credenciamento pelo CNE.
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c) Consideracdes do Relator

A analise da documentacdo apresentada e os relatérios da comissdo de avaliacédo in
loco e da Secretaria de Regulagdo e Superviséo da Educacéo Superior (SERES) demonstram
que a Faculdade Metropolitana Palhoca (Famepalhoca) tem condicdes satisfatorias para ser
credenciada.

A IES foi avaliada no periodo de 26/11/2017 a 30/11/2017, obteve Conceito Final 3
(trés) e todos os requisitos legais e normativos foram atendidos.

Os cursos pleiteados pela Faculdade Metropolitana Palhoga também foram avaliados e
obtiveram os seguintes conceitos, reproduzidos aqui do parecer da SERES:

Periodo de Dimenséo 1- Dimensio 3- Conceito de
realizacédo da Org. Dimensao 2- ~ Curso/ Perfil
Curso/Grau Y S InstalacGes .
avaliacdo in Didatico- Corpo Docente Fisi de Qualidade
L isicas
loco Pedagdgica do curso
Administracao, 14/05 a o . . .
Bacharelado 17/05/2017 Conceito: 3,6 Conceito: 3,9 Conceito: 3,6 Conceito: 4
Ciéncias Contabeis, 30/07 a . . . .
Bacharelado 02/08/2017 Conceito: 3.0 Conceito: 3,5 Conceito: 3,7 Conceito: 4
. - 04/06 a . oo . .
Marketing, Tecnoldgico 07/06/2017 Conceito: 3,9 Conceito: 4,0 Conceito: 3,4 | Conceito: 4,0
Gestao de Recursos 04/06 a . . . .
Humanos, Tecnologico 07/06/2017 Conceito: 4.5 Conceito: 4,5 Conceito: 4,1 | Conceito: 4,0
Sistemas de Informacé&o/ 14/05a o . . o
Bacharelado 17/05/2017 Conceito: 3,7 Conceito: 3,6 Conceito: 3,2 | Conceito: 3,0

Os cursos foram bem avaliados e todos os requisitos legais e normativos foram
atendidos, entretanto, o curso de Ciéncias Contabeis ndo atingiu aos requisitos minimos
necessarios estabelecidos pela Portaria n® 20/2017. Por essa razdo, a SERES indeferiu o curso
de Ciéncias Contabeis.

De acordo com os avaliadores, os cursos de Administracdo, Marketing, Gestdo de
Recursos Humanos e Sistemas de Informacgédo encontram-se em conformidade com o disposto
no Decreto n® 9.235/2017, bem como com a Portaria Normativa n° 20/2017.

Sendo assim, a SERES emitiu parecer favoravel a autorizacdo dos cursos de
Administracdo, Marketing, Gestdo de Recursos Humanos e Sistemas de Informacéo.

A anélise do pedido de credenciamento da Faculdade Metropolitana Palhoca permitiu
concluir que a instituicdo possui condicBGes satisfatorias de infraestrutura, organizacdo
académica e organizacdo administrativa. Por essas razfes, a SERES emitiu parecer favoravel
ao credenciamento da Faculdade Metropolitana Palhoca.

Diante do exposto, e considerando a avaliacdo do Inep e o parecer da SERES, sou
favoravel ao credenciamento da Faculdade Metropolitana Palhoca (Famepalhoga) e
manifesto-me também favoravel a autorizagdo dos cursos de Administracdo, Marketing,
Gestdo de Recursos Humanos e Sistemas de Informagéo.

A instituicdo devera atentar para as recomendaces feitas pela comissdo de avaliacdo,
garantindo assim a boa qualidade do ensino da educagéo superior.

E este 0 parecer que submeto a deliberacio da Camara de Educacdo Superior do
Conselho Nacional de Educacdo, sintetizado no voto abaixo exarado.

I1-VOTO DO RELATOR

Voto favoravelmente ao credenciamento da Faculdade Metropolitana Palhoca
(Famepalhocga), a ser instalada na Avenida Aniceto Zacchi, n°® 1.109, Complemento de
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300/301 até o fim, bairro Ponte do Imaruim, no municipio de Palhoca, no estado de Santa
Catarina, mantida pela Sociedade Educacional Leonardo da Vinci S/S Ltda., com sede no
municipio de Indaial, no estado de Santa Catarina, observando-se tanto o prazo de 3 (trés)
anos, conforme dispde a Portaria Normativa MEC n° 1, de 3 de janeiro de 2017, quanto a
exigéncia avaliativa prevista no Decreto n® 9.235/2017, a partir da oferta dos cursos
superiores de Administracdo, bacharelado; Marketing, tecnoldgico; Gestdo de Recursos
Humanos, tecnoldgico; e Sistemas de Informacéo, bacharelado, com o nimero de vagas totais
anuais a ser fixado pela Secretaria de Regulagdo e Supervisdo da Educagdo Superior
(SERES).

Brasilia (DF), 8 de maio de 2018.

Conselheiro Arthur Roquete de Macedo — Relator
Il - DECISAO DA CAMARA

A Camara de Educacdo Superior aprova, por maioria, com 1 (uma) abstencdo, o voto
do Relator.
Sala das Sessdes, em 8 de maio de 2018.

Conselheiro Luiz Roberto Liza Curi — Presidente

Conselheiro José Loureiro Lopes — Vice-Presidente
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