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1. Histérico

O processo e-MEC n° 201502430, protocolado em 8/6/2015, trata do pedido de
credenciamento do Centro Universitario Fundacdo Santo André - CUFSA (codigo 2183) para
oferta exclusiva de programas de p6s-graduacdo Lato sensu, na modalidade a distancia (EaD),
Instituicdo de Educacgdo Superior (IES) com sede na Avenida Principe de Gales, n° 821, bairro
Principe de Gales, no municipio de Santo André, no estado de Sdo Paulo, mantida pela
Fundacdo Santo André, fundacdo publica de direito privado municipal, inscrita no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) n° 57.538.696/0001-21, com sede no mesmo municipio e
estado.

A |ES possui Conceito Institucional - Cl igual a 3 (trés) no ano de 2017 e indice Geral
de Cursos — IGC igual a 3 (trés) em 2015.

2. Instrucéo Processual

O processo de credenciamento foi analisado e encaminhado para avaliacdo do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), com a indicacdo do
endereco sede da instituicdo, para visita in loco.

3. Avaliagéo in loco

A avaliagdo in loco, de cddigo n° 126.940, para fins de credenciamento da IES para
oferta de educacdo superior na modalidade a distancia, foi realizada no periodo de 31/5 a
5/6/2017 e resultou nos seguintes conceitos:

Dimensdes Conceitos
Dimenséo 1 - Organizacg8o Institucional para Educagdo a Distancia 2
Dimenséo 2 - Corpo Social 2
Dimensdo 3 - InstalagGes Fisicas 4
Conceito Final = 3

A instituicdo néo atendeu o requisito legal 4.1. “Condi¢des de acesso para portadores
de necessidades especiais”.
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A sequir, estdo transcritas ipsi litteris as consideracfes da comissdo de avaliagdo do
Inep em relacdo aos conceitos insatisfatorios registrados:

Consideragdes da Comissao para os conceitos insatisfatorios na Dimenséo 1:

1.1. Misséo institucional para atuacdo em EaD - Conceito 2:0s documentos
institucionais verificados ndo fazem mencao a missdo institucional para atuacdo em
EAD [...].

1.2. Planejamento de Programas, Projetos e Cursos a distancia - Conceito
1:[...] N&o existe, no planejamento estratégico apresentado como PDI, previsdo para
implantacao de cursos especificos em EAD (de graduacé@o ou de pos-graduacao), de
polos de apoio presencial ou de oferta dessa modalidade nos 20% de carga horaria
admitidos para cursos de graduacao.

1.3. Plano de Gestdo para a Modalidade da EAD - Conceito 1:[...] Ndo ha
documento institucional que declare um plano de gestdo para a modalidade.[...] O
curso devera ser ofertado em conjunto com a Fundacdo Perseu Abramo, que tem
papel de prover infraestrutura tecnoldgica e construgdo de materiais pedag6gicos.[...]
Dessa forma, considera-se que o plano de gestdo de EAD néo existe, por ndo detalhar
intengdes, acOes futuras e descricdo operacional dessas acgdes.

1.4. Unidade responsavel para a gestdo de EAD - Conceito 2:[...] O
Regimento da IES ndo menciona a coordenacdo da EAD como parte de qualquer
estrutura da organizacao institucional e também nédo é mencionada como atribuicdo
dessa pro-reitoria.

1.5. Planejamento de Avaliacdo Institucional para EAD - Conceito 2: [...] O
primeiro questionario de avaliacdo foi aplicado no final de 2016, os resultados foram
tabulados, mas ainda ndo debatidos com os setores [...].

1.6. Representacdo docente, tutores e discente - Conceito 2: [...] Nao ha
previsdo de formacdo de colegiados de cursos EAD ou de representacdo de tutores
nos conselhos.

1.7. Estudo para implantacéo dos polos de apoio presencial - Conceito 1:Nao
h& mencéo nos documentos institucionais sobre polos de apoio presencial.

1.8. Experiéncia da IES com a modalidade de educacéo a distancia -Conceito
2:A IES ndo apresentou quaisquer experiéncias anteriores relacionadas a modalidade
EAD, em cursos de graduacdo ou em cursos livres, além do inicio da oferta de
atividades nessa modalidade, para repetentes, que teve inicio em 2017.

1.9. Experiéncia da IES com a utilizacdo de até 20% da carga horaria dos
cursos superiores presenciais na modalidade de educacéo a distancia - Conceito 1:
[...]O Conselho Universitario da IES ndo aprovou a oferta de turmas na modalidade
EAD, quando houve a proposta.

1.11. Sistema de controle de producéo e distribuicdo de material didatico
(logistica) -Conceito 1: N&o hé previsdo de producdo de material impresso e também
nao existe previsdo de criacdo de polos de apoio presencial no futuro préximo. Todo o
material produzido (video-aulas, indicagdo de textos e atividades) serd colocado no
Moodle da Fundacéo Perseu Abramo para acesso dos alunos.

Dimensdo 1: Organizacédo Institucional para Educacao a Distancia — Conceito
2: A IES, contudo, ndo esta organizada para a oferta nessa modalidade: ndo possui
pessoas com formacdo ou experiéncia suficientes para poder planejar e organizar as
necessidades da infraestrutura tecnologica, logistica, académicas e de pessoal
envolvidas na modalidade; ndo promoveu nem prevé formacgdo/capacitacdo de
docentes ou técnicos na area; ndo informou os técnicos ou a CPA de como seu
trabalho deveria se adequar a modalidade; colocou a responsabilidade dentro de uma
pro-reitoria ndo afeita ao tema. Em suma, ndo criou as condic¢des de infraestrutura e
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de pessoal necessarias para a implantacdo da modalidade. Note-se que a oferta de
curso de 400h em 2015, em parceria com a Fundacéo Perseu Abramo, gerou alguma
experiéncia nos docentes que participaram do projeto para que eles tomassem a frente
das atividades concernentes a EAD, o0 que ndo aconteceu.

Consideracdes da Comissao para 0s conceitos insatisfatérios na Dimenséo 2:

2.1. Programa para formacdo e capacitacdo permanente dos docentes -
Conceito 2: A IES ndo tem implementado, de forma sistematica, iniciativas em relagdo
a politica de capacitacdo e formagdo permanente de docentes, tutores ou técnicos.

2.2. Programa para formagdo e capacitacdo permanente dos tutores -
Conceito 1:A IES ndo tem implementado, de forma sistematica, iniciativas em relagédo
a politica de capacitacéo e formacao permanente de docentes, tutores ou técnicos.

2.3. Producao cientifica - Conceito 2: O Centro Universitario Fundagdo Santo
André ndo apresentou um plano sistematizado voltado para incentivo da producao
cientifica de seus docentes.

2.4. Titulacdo e formacéo do coordenador de EAD da IES - Conceito 7. “[...]
A professora ndo possui experiéncia comprovada em ensino a distancia.

2.6. Corpo técnico-administrativo para atuar na gestdo em EAD - Conceito 1:
O corpo técnico administrativo que estara envolvido com as atividades da gestdao em
EAD né&o possui experiéncia anterior nesta modalidade de ensino.

2.8. Corpo técnico-administrativo para atuar na area de producao de material
didatico para EAD - Conceito /: “ Na ocasido da visita da comissdo, ndo estava
previsto corpo técnico que estaria envolvido na producdo de material didatico para
EAD pela IES.

2.11. Politica para formacgdo e capacitacdo permanentes do corpo técnico-
administrativo - Conceito 1:Foi-nos relatado que a partir do convénio com a
Fundacdo Perseu Abramo, haveria capacitacdo de técnicos para o desempenho de tal
funcdo, mas que ainda ndo havia pessoal designado.

Dimenséo 2: Corpo Social — Conceito 2: “a formacao, supervisdo e avalia¢do
do corpo social responsavel pela EAD (tutores, supervisores e docentes) esta
parcialmente definida: os documentos institucionais sdo omissos sobre qualquer tipo
de capacitacdo formal em EAD e o convénio com a CUFSA e a FPA estabelece que a
responsabilidade pela contratacdo do corpo docente e equipe de monitores. O
convénio ainda estabelece que a FPA deve propiciar a transferéncia de conhecimento
operacionais para a IES (Clausula 52 do contrato). [...].

Consideracgdes da Comissao para os conceitos insatisfatdrios na Dimenséo 3:

3.4. Plano de expansdo e atualizacdo de equipamentos - Conceito 1:“4
propria IES afirma no formulario preenchido no e-MEC que ndo ha previsdo de
expansdo ou atualizacdo de equipamentos, porque o credenciamento é somente para
um curso, que tera suporte técnico da Fundacéo Perseu Abramo. N&o existe plano de
expansdo em documento institucional. No documento no planejamento estratégico
apresentado como PDI, um plano de melhoria da infraestrutura de recursos que
atendem & graduacao esté previsto para ser construido em 2018.

Consideracdes da Comissdao para o ndo atendimento do indicador 4.1. -
CondicGes de acesso para portadores de necessidades especiais:

(i) o mobiliario das areas de atendimento ndo é adaptado para cadeirantes e
pessoas de baixa estatura, (ii) ndo existe sinalizac8o ou assentos de uso preferencial
nas areas de atendimento, [...] (iv) ndo h& pessoal formalmente capacitado nem
softwares especificos para atendimento a pessoas com deficiéncia auditiva, [...], (vi)
nao ha sinalizagdo tatil ambiental, horizontal ou vertical, nos espacos da IES, (vii)
ndo ha assentos para obesos nas areas de atendimento ou nas salas de
aula/laboratorios.
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4. Consideracdes da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacédo Superior
(SERES) — Desfavoravel

A seguir esté transcrito o parecer da SERES:

“O relatorio de avaliagdo da Sede da Instituicdo realizada pelo INEP
apresenta nas trés dimensbes conceitos insatisfatorios. S&o considerados
insuficientes: o planejamento, a gestdo e a experiéncia institucional para a oferta na
modalidade EaD, o programa de formacéo e capacitacdo do corpo social, o plano de
incentivo a producgdo cientifica. A Coordenadora de EaD n&o possui experiéncia em
educacdo a distancia. Nao ha previsédo de criacdo de polos de apoio presencial, de
producéo de material impresso e de expansdo ou atualizacéo dos equipamentos e nem
de melhoria da infraestrutura. As instalacGes também ndo atende integralmente as
exigéncias do Decreto 5.296/2004, quando a promocao de acessibilidade das pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida. Diante do exposto,
considerando as dimensdes e 0s indicadores que obtiveram conceitos insatisfatorios,
constata-se que o Centro Universitario Fundacdo Santo André (CUFSA) nédo
atendeu o padrdo de qualidade e as condi¢es minimas de funcionamento para oferta
de educacdo superior na modalidade EaD, dispostos na legislacdo vigente e nos
Referenciais de Qualidade para a Educacgdo a Distancia do Ministério da Educacao.
CONCLUSAO - Por ndo estar em consonancia com os requisitos do Decreto n°
5.773/2006, alterado pelo decreto n° 6.303/2007 e do Decreto n° 9.057, de 25 de maio
2017, nos termos das Portarias Normativas n° 40/2007 e n° 11/2017, e dos
Referenciais de Qualidade para Educagdo Superior a Disténcia, esta Secretaria
manifesta-se desfavoravel ao credenciamento do Centro Universitario Fundacéo
Santo André (CUFSA) para oferta de cursos superiores na modalidade a distancia,
mantido pela Fundacdo Santo André, CNPJ: 57.538.696/0001-21. "

5. Considerac6es do Relator

Considerando as dimensdes e os indicadores que obtiveram conceitos insatisfatérios,
esta relatoria entende que a IES ndo apresenta as condi¢cGes necessarias para a oferta de
educacdo superior na modalidade a distancia, conforme dispdem a legislacdo em vigor e 0s
referenciais de qualidade para EaD.

I1-VOTO DO RELATOR

Voto desfavoravelmente ao credenciamento do Centro Universitario Fundagdo Santo
Andre para a oferta de programas de pds-graduacdo lato sensu na modalidade a distancia, com
sede na Avenida Principe de Gales, n® 821, Principe de Gales, no municipio de Santo André,
no estado de S&o Paulo, mantida pela Fundagdo Santo André, com sede no mesmo municipio
e estado, por ndo atender ao disposto no artigo 6°, inciso Il, do Decreto n° 5.773/2006.

Brasilia (DF), 13 de setembro de 2017.

Conselheiro Antonio Carbonari Netto — Relator
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I11 - DECISAO DA CAMARA
A Céamara de Educacédo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 13 de setembro de 2017.

Conselheiro Luiz Roberto Liza Curi — Presidente

Conselheiro Yugo Okida — Vice-Presidente
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