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Trata-se do pedido de recredenciamento da Faculdade Dom Heitor Sales (FAHS),
protocolado no sistema e-MEC sob o nimero 201307870, em 4 de julho de 2013.

As seguintes informacoes, extraidas do Parecer Final da Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educagédo Superior (SERES), transcritas ipsis litteris, contextualizam a situagao
da Instituicdo de Educacdo Superior (IES):

2. Da mantida

A FACULDADE DOM HEITOR SALES, cédigo e-MEC n° 15428, é instituicao
Privada com fins lucrativos recredenciada pela Portaria n° Portaria n® 875 de
05/07/2010, publicada no Diario Oficial em 06/07/2010. A IES esté situada Avenida
Camara Cascudo 390, Cidade Alta - Natal/RN.

Em consulta feita ao cadastro e-MEC, em 03/06/2016, verificou-se que a
Instituicdo ndo possui IGC e CI 3 (2016).

N&o consta no sistema e-MEC outros processos protocolados em nome da

Mantida:

3. Da Mantenedora

A FACULDADE DOM HEITOR SALES é mantida pelo INSTITUTO DE
TEOLOGIA PASTORAL DE NATAL, pessoa juridica de Direito Privado sem fins
lucrativos - Fundagéo, inscrita no CNPJ sob o n° 00.947.539/0001-52, com sede e
foro na cidade de Natal, RN.

4. Dos cursos ofertados
Cursos presenciais ofertados no enderego da Mantida:

%Oudrlg(;) Grau ENADE | CPC CC | Inicio do curso Ato Regulatorio
5000767 . . 3 Reconhecimento  de  Curso
Filosofia | Licenciatra 2014y | 9710712010 |50 iaria 65 de 28/01/2015.
5000766 3 Reconhecimento  de  Curso
Teologia | Bacharelado 2014y | 0710712010 o0 iaria 306 de 23/04/2015.

5. Da instrugéo processual
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O Processo de recredenciamento foi submetido as analises técnicas dos
documentos apresentados: Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, Regimento,
documentos fiscais, parafiscais, contabeis e ato constitutivo da mantenedora, e
conclui-se pelo Resultado Parcialmente Satisfatorio das exigéncias de instrucdo
processual estabelecidas para a fase de analise documental pelo Decreto n°
5.773/2006, com as alteracgdes introduzidas pelo Decreto n° 6.303/2007, e a Portaria
Normativa MEC n° 40/2007.

6. Da Avaliagéo in loco

Em atendimento ao disposto no 8§ 2° do art. 17 do Decreto n° 5.773/2006, o
processo de recredenciamento foi encaminhado ao INEP para a avaliacdo in loco,
que ocorreu no periodo: - 05/04/2016 a 09/04/2016. Seu resultado foi registrado no
Relatdrio n® 903549. Foram atribuidos os seguintes conceitos aos EIXOS avaliados:

EIXO Conceitos

EIXO 1 — PLANEJAMENTO E AVALIACAO 30
INSTITUCIONAL :
EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 31
EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS 2,8
EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO 2.8
EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA 3,0

CONCEITO INSTITUCIONAL 3,0

A seguir sdo transcritas as sinteses elaboradas pela Comissdo de Avaliacéo in
loco para corroborar a atribuicdo dos conceitos. Dimensdo 1: EIXO 1 —
PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL1.1. Evolugdo institucional a
partir dos processos de Planejamento e Avaliagdo Institucional (indicador aplicado
para fins de Recredenciamento e Credenciamento para transformacdo de
Organizacdo Académica). 3 Justificativa para conceito 3: A comissao observou que 0S
processos de Planejamento e Avaliacdo Institucional estdo em funcionamento na IES.
Os relatorios da CPA serviram como base para a¢des da Direcdo e da Mantenedora
que resultaram em uma maior visibilidade das acdes das coordenacdes e Dire¢do;
melhoria nas instalacfes referentes as salas de aula, aos banheiros, a acessibilidade
para pessoas portadoras de necessidades especiais ou com mobilidade reduzida;
criacdo de uma Ouvidoria para criticas; criacdo de Grupo de Estudo,
desenvolvimento de Atividades de Extensdo e criacdo de Cursos de Pds-graduacao.
Assim, a evolucdo institucional contida no Relato Institucional é caracterizada como
suficiente em relacéo aos processos de Planejamento e Avaliacdo Institucional.

1.2. Projeto/processo de autoavaliagao institucional. 3

Justificativa para conceito 3: O processo de autoavaliacdo institucional esta
previsto no PDI e a IES apresenta uma CPA implantada e atuante. O regimento da
CPA estabelece seu objetivo, sua composicdo (dois docentes, dois discentes, dois
representantes da sociedade civil, um representante tecnico-administrativo e um
representante da mantenedora) e suas atribuigfes. As avaliacGes sdo realizadas
semestralmente e os resultados divulgados na pagina da IES e em banners. Em
reunido com os docentes verificou-se que existe a participacdo efetiva dos mesmo e
que algumas sugestdes tem sido incorporadas pela dire¢cdo. Assim, o projeto/processo
de autoavaliagdo institucional esté previsto/implantado e atende de maneira suficiente
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as necessidades institucionais como instrumento de gestdo e de acbes académico-
administrativas de melhoria institucional.

1.3. Autoavaliacdo institucional: participacdo da comunidade académica
(indicador aplicado para fins de Recredenciamento e Credenciamento para
transformacéao de Organizacdo Académica). 3

Justificativa para conceito 3: O Processo de autoavaliagdo sofreu
modifica¢Bes durante o periodo previsto no PDI, e, desde 2015, apos a adequacéo dos
questionarios e da revisdo das metodologias de aplicacdo, o processo esta implantado
e em funcionamento na IES. Os relatorios das avaliagcbes mostram a efetiva
participacdo dos docentes, discentes e técnicos-administrativos no processo. A
avaliacdo é feita através da aplicacé@o de questionarios on-line e durante o periodo de
aplicacdo sdo disponibilizados computadores para seu preenchimento por aqueles
que tem dificuldade de acesso a internet. O processo de autoavaliacdo esta
implantado, com participagéo suficiente da comunidade académica.

1.4. Autoavaliacdo institucional e avaliacbes externas: analise e divulgacao
dos resultados (indicador aplicado para fins de Recredenciamento e Credenciamento
para transformacédo de Organizacdo Académica). 3

Justificativa para conceito 3: Os resultados das avaliacGes internas e externas
sdo divulgados na pagina da IES (http://www.fahs.edu.br/cpa), bem como verificou-se
na visita a divulgacdo de alguns itens através de banners que s@o colocadas em
pontos estratégicos. Em reunibes com os coordenadores de curso e com os discentes
foi informado a comissdo que os resultados sdo também publicizados durante as
aulas. Assim, a divulgacao das analises dos resultados do processo de autoavaliagdo
institucional e das avaliagOes externas implantadas ocorre, de maneira suficiente,
para a comunidade académica.

1.5. Elaboracéo do relatério de autoavaliagdo (indicador aplicado para fins
de Recredenciamento e Credenciamento para transformacdo de Organizagdo
Académica). 3

Justificativa para conceito 3: Os relatérios de autoavaliacao disponibilizados
pela IES mostram que os dados obtidos no preenchimento dos questionarios pela
comunidade académica sdo analisados através de gréaficos e tabelas, seguindo-se a
discussdo dos resultados e sugestdes de acdes para a Gestdo. Observou-se que no
relatério sdo destacadas as melhorias observadas na Instituicdo e quais as acoes
prioritarias a serem tomadas. Assim, o relatério de autoavaliacdo apresenta
resultados, andlises, reflexfes e proposicdes de forma suficiente para subsidiar
planejamento e aces.

Dimenséo 2: EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2.1. Missdo institucional, metas e objetivos do PDI. 4

Justificativa para conceito 4: A FAHS tem por missdo “educar para a
cidadania, contribuindo com a construcdo de uma sociedade democratica e para a
formac&o integral da pessoa humana, assumindo o compromisso com a ética, a justica
social e a sustentabilidade socioambiental” (PDI 2013-2017, p. 7). O Planejamento
Estratégico na Instituicdo tem como premissa basica o alinhamento das atividades
desenvolvidas nos ambitos académico e administrativo, de forma a fazer convergir
seus resultados para os objetivos estabelecidos para o periodo, quais sejam (PDI
2013-2017, p. 11): Formar cidadaos conscientes de seu papel social e da importancia
de contribuicdo para a construcdo de uma sociedade democratica; Formar
profissionais com capacidade critica e reflexiva, aptos para o dialogo e para o
respeito as diferencas culturais e religiosas; Garantir a melhoria da qualidade
académica nas atividades de ensino, pesquisa e extensdo; Estimular a criagdo de

3
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grupos de pesquisa junto a professores e alunos para o desenvolvimento da producéo
cientifica relacionada as problematicas locais, regionais e nacionais; Consolidar a
implantacdo do nucleo de apoio pedagdgico aos estudantes, de forma permanente;
Promover a articulagdo dos cursos de licenciatura com os sistemas municipal e
estadual de ensino tendo em vista a formacéo dos futuros professores; Expandir a
oferta de cursos para atender as necessidades da sociedade quanto a formacgédo de
profissionais competentes nas modalidades de bacharelado e licenciatura, bem como
em nivel de pos-graduacao lato sensu; Modernizar a gestdo da Faculdade e dos seus
processos decisorios para assegurar a coordenacdo das acgdes institucionais face ao
cumprimento da sua missdo; e Oferecer educacdo continuada aos professores nas
areas pedagdgicas e especificas de sua atuacdo. Para realizar sua Missdo e promover
0 ensino, a pesquisa e a extensdo a Faculdade estabeleceu estes objetivos
estratégicos, dos quais se desdobram as seguintes metas: Criacdo de um novo curso
de graduacdo com a oferta de 50 vagas; Criacdo de quatro cursos de pds-graduacéo
lato sensu com oferta de 50 vagas para cada curso; Ampliacdo do acervo
bibliografico em 10% no nimero de titulos e 20% no ndmero de volumes de livros,
anualmente; Ampliacdo da infraestrutura com a incorporacdo da area cedida ao
Governo do Estado; e Criagdo do Nucleo Académico para coordenar as atividades de
pesquisa, pos-graduacdo e extensdo (PDI 2013-2017, p. 11-12). O processo de
autoavaliacdo institucional contribui na implantacdo, acompanhamento e revisdo
permanente do PDI da FAHS. Em decorréncia do exposto, as metas e objetivos do
PDI previstos estdio MUITO BEM articulados com a missédo institucional, com o
cronograma estabelecido e com os resultados do processo de avaliagdo institucional.

2.2. Coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino de graduacgéo e de pds-
graduacdo. 3

Justificativa para conceito 3: As atividades de ensino de graduacdo e pés-
graduacdo da FAHS estdo voltadas para o desenvolvimento da inteligéncia cognitiva,
capacidade analitica e interacdo interdisciplinar. Além das aulas expositivas e
dialogadas, conforme o projeto pedagdgico de cada curso ofertado e as diretrizes
estabelecidas no PDI 2013-2017 e as documentacfes apresentadas durante a visita in
loco séo realizadas, ainda, as seguintes atividades voltadas ao ensino de graduacao:
estagio supervisionado obrigatorio e oficinas pedagogicas. Vale ressaltar que desde o
inicio dos cursos de graduacdo e pos-graduacdo da Instituicdo teoria e pratica estdo
articuladas de forma que a teoria conduza a pratica e a uma reflexdo sobre a pratica,
e esta questione a teoria e a forma como os contetidos estdo sendo socializados. Em
decorréncia do exposto, ha coeréncia SUFICIENTE entre o PDI e as atividades de
ensino de graduacdo e pos-graduacgao previstas.

2.3. Coeréncia entre o PDI e as praticas de extensdo. 3

Justificativa para conceito 3: A FAHS procura compreender os saberes e as
competéncias requeridas pelo mundo do trabalho, direcionando as atividades do
processo ensino-aprendizagem para a formacdo de um profissional com pleno
dominio dos fundamentos da sua area de conhecimento e com capacidade de agir de
forma autdbnoma na solucéo de problemas. Para tanto, conforme o projeto pedagdgico
de cada curso, as diretrizes estabelecidas no PDI 2013-2017 e as documentagdes
apresentadas durante a visita in loco, sdo realizadas as seguintes praticas de
extensdo: Eventos cientificos (seminarios, jornadas e palestras; Cursos e jornadas
pedagogicas; e Prestacdo de servico a comunidade. Estas praticas estardo
direcionadas a difusdo das produgdes académicas. Vale ressaltar que hd uma
preocupacdo da IES em desenvolver atividades de extensdo que atendam a
comunidade regional em termos sociais, culturais, ambientais e outros. Em

4
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decorréncia do exposto, ha coeréncia SUFICIENTE entre o PDI e as praticas de
extensdo previstas.

2.4. Coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa/iniciacdo cientifica,
tecnoldgica, artistica e cultural. 3

Justificativa para conceito 3: Para a FAHS, a iniciacao cientifica, assim como
a extensdo, tem papel significativo na formacéo social e profissional do académico.
Conforme o PDI 2013-2017, os projetos pedagogicos dos cursos de graduagao
ofertados e as documentacgdes apresentadas durante a visita in loco as atividades de
iniciacdo cientifica estdo relacionadas ao desenvolvimento dos trabalhos de
concluséo dos cursos de graduacdo e a realizacdo de estudos cientificos realizados
nas unidades curriculares.

2.5. Coeréncia entre o PDI e as acles institucionais no que se refere a
diversidade, ao meio ambiente, a memoria cultural, a producéo artistica e ao
patrimonio cultural. 3

Justificativa para conceito 3: Conforme o PDI 2013-2017, os projetos
pedagdgicos dos cursos de graduacdo ofertados e as documentaces apresentadas
durante a visita in loco, a FAHS desenvolve acdes institucionais transversais com
relacdo a diversidade e ao meio ambiente por meio do ensino, uma vez que as
teméaticas sdo abordadas nas unidades curriculares gque compdem a matrizes
curricular de cada um dos cursos ofertados.

2.6. Coeréncia entre o PDI e as acOes institucionais voltadas para o
desenvolvimento econdmico e social. 3

Justificativa para conceito 3: A FAHS, conforme o projeto pedagdgico dos
cursos ofertados, as diretrizes estabelecidas no PDI 2013-2017 e as documentagdes
apresentadas durante a visita in loco, trabalha as teméticas voltados para o
desenvolvimento econémico e social por meio do ensino e extensdo. As acles
institucionais previstas, em parceria com outras instituicbes publicas e/ou privadas,
buscam integrar os contextos social e econémico para favorecer a cidade e a regido
quanto ao desenvolvimento econémico e a melhoria das condicdes e da qualidade de
vida da populacdo, assim como a implantacdo de projetos de inovacdo social. Em
decorréncia do exposto, as acdes institucionais previstas pela instituicdo contemplam
o0 desenvolvimento econémico e social, de maneira SUFICIENTE, conforme proposto
no PDI.

2.7. Coeréncia entre o PDI e acBes de responsabilidade social: incluséo
social. 3

Justificativa para conceito 3: A FAHS atua na area de responsabilidade social,
entendida como o relacionamento ético da Instituicho com todos os grupos de
interesse que influenciam ou sdo impactados por sua atuacdo. Entre as acgdes
implantadas pela Faculdade, conforme PDI 2013-2017, os projetos pedagogicos dos
cursos ofertados e as documentacdes apresentadas durante a visita in loco, estdo o
servigo assistencial de desconto nas mensalidades para discentes carentes e a
adaptacdo da infraestrutura fisica para os portadores de necessidades especiais. Em
decorréncia do exposto, ha coeréncia SUFICIENTE entre o PDI e as acgdes de
inclusdo social implantadas pela IES.

2.8. Coeréncia entre o PDI e ac0es afirmativas de defesa e promocédo dos
direitos humanos e igualdade étnico-racial. 3

Justificativa para conceito 3: A FAHS promove reflexdes e realizar
intervencdes educativas, de forma transversal, quanto aos direitos humanos e a
igualdade eétnico-racial. As acdes perpassam pelo ensino e extensdo, conforme o
projeto pedagogico de cada curso, as diretrizes estabelecidas no PDI 2013-2017 e as

5
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documentacGes apresentadas durante a visita in loco. Em decorréncia do exposto, ha
coeréncia SUFICIENTE entre o PDI e as acGes afirmativas de defesa e promocéo dos
direitos humanos e igualdade étnico-racial.

2.9. Internacionalizacdo: coeréncia entre o PDI e as agOes institucionais
(aplica-se quando previsto no PDI). NSA

Justificativa para conceito NSA: O presente indicador, referente a
internacionalizacéo, ndo se aplica a avaliacao de recredenciamento da FAHS.

Dimensdo 3: EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

3.1. Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas para os cursos de
graduacéo. 3

Justificativa para conceito 3: As acbes académicoadministrativas
desencadeadas pela FAHS para os cursos de graduagéo ofertados estdo pautadas nas
politicas de ensino descritas no PDI 2013-2017 (p.17). As acGes implantadas visam a
melhoria qualitativa e quantitativa dos cursos de graduacdo, para atender as
demandas da sociedade e promover a inclusdo social; a articulacdo da graduacéo
com a iniciagdo cientifica e a extensdo; a consolidacdo da informatizacdo da
biblioteca; a revisdo curricular para readequacdo das suas matrizes as Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCN); e a associacdo dos curriculos a programas de
formacdo continuada, proporcionando a ado¢ao do paradigma de educacédo para vida
académica, profissional e pessoal. Em decorréncia do exposto, as a¢des académico
administrativas implantadas estdo relacionadas, de maneira SUFICIENTE, com as
politicas de ensino para os cursos de graduacdo ofertados.

3.2. Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas para os cursos de
pés-graduacdo stricto sensu (aplica-se também as Faculdades e Centros
Universitarios, quando previstos no PDI). NSA

Justificativa para conceito NSA:O presente indicador, referente as politicas de
ensino e acgdes académico-administrativas, ndo se aplica a avaliacdo de
recredenciamento da FAHS.

3.3. Politicas de ensino e a¢des académico-administrativas para os cursos de
pos-graduacao lato sensu (aplica-se quando previsto no PDI). 3

Justificativa para conceito 3: As acOes académico administrativas
desencadeadas pela FAHS para os cursos de pds-graduacdo lato sensu ofertados
estdo pautadas nas politicas de ensino descritas no PDI 2013-2017 (p.17). As acles
implantadas visam a implantacdo e a consolidacdo de programas de pés-graduacéo
lato sensu e a associacdo dos curriculos a programas de formacdo continuada,
proporcionando a adocdo do paradigma de educacdo para vida académica,
profissional e pessoal. Em decorréncia do exposto, as acOes académico
administrativas implantadas estdo relacionadas, de maneira SUFICIENTE, com as
politicas de ensino para os cursos de pds-graduacao lato sensu ofertados.

3.4. Politicas institucionais e acBes académico-administrativas para a
pesquisa ou iniciacao cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural. 3

Justificativa para conceito 3: As acBes académico administrativas
desencadeadas pela FAHS para a iniciacdo cientifica estdo pautadas nas politicas
institucionais descritas no PDI 2013-2017 (p.18). As a¢Oes implantadas visam a
indissociabilidade da iniciacdo cientifica com o0 ensino e a extenséo e 0
desenvolvimento de estudos cientificos de acordo com o perfil de cada um dos cursos
de graduacdo ofertados. Em decorréncia do exposto, as acbOes académico
administrativas de iniciagdo cientifica implantadas estdo relacionadas, de maneira
SUFICIENTE, com as politicas institucionais estabelecidas.
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3.5. Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a
extensédo. 3

Justificativa para conceito 3: As acOes académico administrativas
desencadeadas pela FAHS para a extensdo estdo pautadas nas politicas institucionais
descritas no PDI 2013-2017 (p.18-19). As acOes implantadas visam estimular o
conhecimento de problemas do mundo presente, em particular os locais e regionais,
prestar servicos especializados a comunidade e estabelecer com esta uma relacédo de
reciprocidade; e promover a extensdo aberta a participacdo da populacédo com vistas
a difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural, da pesquisa
cientifica e tecnoldgica, gerados na Instituicdo. Em decorréncia do exposto, as a¢es
académico administrativas de iniciacdo cientifica implantadas estéo relacionadas, de
maneira SUFICIENTE, com as politicas institucionais estabelecidas.

3.6. Politicas Institucionais e agdes de estimulo relacionadas a difusdo das
producdes académicas: cientifica, didatico-pedagdgica, tecnoldgica, artistica e
cultural. 3

Justificativa para conceito 3: A FAHS desenvolve as seguintes acdes de
estimulo a difusdo das producbes académicas: organizacdo de eventos cientificos
(jornada e seminéario) anuais e publicacdo da Revista de Filosofia e Teologia Dom
Heitor Sales. Em decorréncia do exposto, as acbes de estimulo as producdes
académicas e sua difusao estéo previstas de maneira SUFICIENTE.

3.7. Comunicacédo da IES com a comunidade externa. 3

Justificativa para conceito 3: A comunicacdo da FAHS com a comunidade
externa acontece por meio do portal e das redes sociais da Instituicdo, da Ouvidoria,
de panfletos, de banners (resultados da avaliacdo institucional interna), dos eventos
cientificos, da Revista de Filosofia e Teologia Dom Heitor Sales e das a¢bes sociais
desenvolvidas junto a comunidade. Em decorréncia do exposto, os canais de
comunicagdo externa estdo implantados, de maneira SUFICIENTE, considerando os
aspectos: acesso da comunidade externa as informacgfes acerca dos resultados das
avaliacgdes recentes, da divulgacéo dos cursos, da extensdo e pesquisa, da existéncia
de mecanismos de transparéncia institucional, da ouvidoria, entre outros.

3.8. Comunicacéo da IES com a comunidade interna. 3

Justificativa para conceito 3: A comunicacdo da FAHS com a comunidade
interna acontece por meio do portal e das redes sociais da Instituicdo, da Ouvidoria,
da Comissédo Propria de Avaliacdo, do sistema académico (Activesoft), de panfletos,
de banners (resultados da avaliacdo institucional interna), dos eventos cientificos e da
Revista de Filosofia e Teologia Dom Heitor Sales. Em decorréncia do exposto, 0s
canais de comunicagdo interna estdo implantados, de maneira SUFICIENTE,
considerando os aspectos: acesso da comunidade externa as informacgdes acerca dos
resultados das avaliacdes recentes, da divulgacao dos cursos, da extensdo e pesquisa,
da existéncia de mecanismos de transparéncia institucional, da ouvidoria, entre
outros.

3.9. Programas de atendimento aos estudantes. 2

Justificativa para conceito 2: A FAHS conta com o0s seguintes programas de
apoio ao estudante: programa de acolhimento ao ingressante e de acessibilidade,
contudo o programa de apoio psicopedagdgico, ainda, estd em processo de
implantacdo. Em decorréncia do exposto, 0os programas de apoio aos estudantes estdo
implantados de maneira INSUFICIENTE.

3.10. Programas de apoio a realizacdo de eventos internos, externos e a
producéo discente. 2
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Justificativa para conceito 2: As acles de apoio a realizacdo de eventos
internos, externos e a participacdo, ainda, sdo incipientes e realizados de forma
pontual, principalmente com relacédo a participacédo de discentes em eventos cientifico
fora da Instituicdo. Em decorréncia do exposto, os programas de apoio ao discente
estdo implantados de maneira INSUFICIENTE, com relacdo aos aspectos de
participacdo/realizacdo de eventos (congressos, seminarios, palestras, viagens de
estudo e visitas técnicas) e producéo discente (cientifica, tecnoldgica, cultural, técnica
e artistica).

3.11. Politica e ac¢Ges de acompanhamento dos egressos. 3

Justificativa para conceito 3: A FAHS conta com o Programa de
Acompanhamento de Egresso, que tem por objetivo integrar e acompanhar 0s
formados em suas realidades e necessidades individuais e sociais, bem como
acompanhar as exigéncias do mercado de trabalho e as exigéncias de qualificacdo
dos perfis profissionais. O referido Programa mantem contato permanente com 0s
egressos desenvolvendo acdes e projetos que buscam o contato e relacionamento dos
mesmos com a Instituicdo. Em decorréncia do exposto, o plano de acéo institucional
implantado atende de maneira suficiente a politica de acompanhamento dos egressos.

3.12. Atuagéo dos egressos da IES no ambiente socioecondmico. 3

Justificativa para conceito 3: A FAHS desenvolve acgdes que buscam
consolidar a relacdo do egresso com a sociedade por meio do gerenciamento de sua
carreira e adequacdo as demandas do mercado. Em decorréncia do exposto, as acbes
previstas pela IES para verificacdo do egresso em relacédo a sua atuacgdo profissional
é SUFICIENTE, considerando os aspectos: responsabilidade social e cidadania onde
a IES esté inserida, empregabilidade, preparacdo para o mundo do trabalho, relacéo
com entidades de classe e empresas do setor.

3.13. Inovacéo tecnoldgica e propriedade intelectual: coeréncia entre o PDI e
as ac0es institucionais (aplica-se quando previsto no PDI). NSA

Justificativa para conceito NSA: O presente indicador, referente a inovagao
tecnoldgica e propriedade intelectual, ndo se aplica a avaliacdo de recredenciamento
da FAHS.

Dimens&o 4: EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

4.1. Politica de formacao e capacitacdo docente. 2

Justificativa para conceito 2: A Faculdade Dom Heitor Sales dispde de um
Plano de Capacitacdo do Docente, ainda ndo implementado. Também, existe no PDI
a previsdo de um cronograma de afastamento dos docentes para fins de titulacéo ou
qualificacéo, de acordo com normas e critérios estabelecidos pelo Conselho Superior
da Faculdade e pela Mantenedora. Contudo, verificou-se em documentos da IES
apenas a participacdo de alguns docentes em cursos de extensdo. Assim, a politica de
formacao e capacitacdo esta prevista/implantada, de maneira insuficiente na IES.

4.2. Politica de formacao e capacitacdo do corpo técnico-administrativo. 2

Justificativa para conceito 2: A FAHS ndo dispbe de uma Politica de
Formacao e Capacitacdo Técnico-Administrativa. Contudo, o PDI prevé apoio com
recursos proprios e outros obtidos nos orgaos de fomento estadual ou federal, para
atendimento aos técnicos com dificuldades econdmicas, com vistas a melhoria da
qualidade da titulagdo do seu pessoal. Verificou-se em reunido com 0s técnicos-
administrativos que a IES conta atualmente com dois servidores em capacita¢éo que
sdo liberados das suas atividades quando necessario. Assim, a politica de formagéo e
capacitacdo do corpo técnico-administrativo esta prevista/implantada de maneira
insuficiente na IES.

4.3. Gestao institucional. 3

Luiz Curi - 201307870



e-MEC N°: 201307870

Justificativa para conceito 3: De acordo com a proposta regimental descrita
no PDI, atas disponibilizadas e nos demais documentos oficiais da IES, a gestdo
institucional da Faculdade Dom Heitor Sales é composta por: Conselho Superior,
Diretoria Geral, Colegiados de Curso, Coordenadores de cursos, e, finalmente pelos
orgdos suplementares e de apoio, compostos pela Secretaria Administrativa,
Secretaria Académica e Biblioteca. O Conselho é formado com representacdo de
professores, técnicos-administrativos, discentes e representante da sociedade civil
organizada, com critérios de indicacao pelos seus pares. Os colegiados séo formados
por docentes e discentes. Portanto, a gestdo institucional prevista no PDI e nos
documentos oficiais atende de maneira suficiente considerando uma analise sistémica
e global.

4.4. Sistema de registro académico. 3

Justificativa para conceito 3: A organizacdo académica do corpo discente
prevista no PDI e nos documentos oficiais da IES, estabelece a responsabilidade da
Faculdade Dom Heitor Sales no registro e acompanhamento da vida académica desde
0 seu ingresso até a sua formatura, dando suporte institucional aos procedimentos
para as matriculas, ao cadastramento dos candidatos para 0 processo seletivo,
formaturas, preparacdo dos historicos de concluséo, atas de formatura e solicitacdo
de diplomas, com emissdo de atestados, emissdo de historicos e conteldos
programaticos, bem como expedi¢do on-line dos documentos e informacgdes dos
discentes. Portanto, estdo previstos procedimentos que garantem adequadamente o
registro e o controle de informacdes sobre a vida académica dos alunos. Desta forma
o0 sistema de registro académico previsto atende de maneira suficiente, considerando,
em uma analise sistémica e global em relacéo aos aspectos: informatizacao, agilidade
no atendimento e diversificacdo de documentos disponibilizados

4.5. Sustentabilidade financeira. 3

Justificativa para conceito 3: Os dados apresentados pela IES (Plano de
Investimentos, Planejamento econdmico-financeiro, CertidGes Negativas da Recita
Federal, Estadual e Municipal, Balanco Patrimonial, Demonstracfes Contabeis)
apontam as fontes de recursos financeiros para as despesas previstos no PDI e nos
documentos oficiais da IES. Contudo, algumas reformas futuras dependem de doacgdes
de 6rgédos internacionais e nacionais, que nao estdo ainda garantidos. Assim, as
fontes de recursos executadas atendem de maneira suficiente ao custeio e aos
investimentos, em conformidade com o PDI.

4.6. Relagdo entre o planejamento financeiro (or¢camento) e a gestdo
institucional. 3

Justificativa para conceito 3: A comissao de Avaliagcdo Externa constatou nas
informacdes fornecidas pela IES e no relato do PDI apensados no sistema emec, que
estdo previstas, no planejamento financeiro, dotacdes orcamentaria para diversas
rubricas para investimentos em ensino, pesquisa e extensdo. A Secretaria
Administrativa da IES é um dos 6rgéo de apoio a execucdo financeira. Desta forma,
0s recursos financeiros previstos pela FAHS atendem de maneira suficiente,
considerando, em uma analise sistémica e global em relacéo aos aspectos: gestdo do
ensino, pesquisa e da extensdo segundo relato do PDI e documentos oficiais da IES.

4.7. Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdo do corpo docente
(indicador aplicado para fins de Recredenciamento e Credenciamento para
transformacédo de Organizagdo Académica). 3

Justificativa para conceito 3: O Plano de Carreira do Corpo Docente esta
previsto no PDI e nos documentos oficiais da IES e protocolado na Delegacia
Regional do Trabalho e Emprego, RN. Esse plano encontra-se regulamentado e
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aprovado pela Mantenedora, dispondo de normas legais e regimentais sobre o
provimento de seus cargos, critérios de selecdo e admissdo, valorizacdo da
qualificacdo decorrente de cursos de formacdo, progressao na carreira mediante
promocao por mérito, dedicacdo e tempo de ministério. Portanto, ha um plano de
carreira com critérios de admisséo e progressao suficientemente definidos. Portanto,
a Comissdo de Avaliagdo externa entende que o plano de carreira docente da IES
atende de maneira suficiente considerando em uma analise sistémica e global.

4.8. Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdo do corpo técnico-
administrativo (indicador aplicado para fins de Recredenciamento e Credenciamento
para transformacao de Organizacio Académica). 3

Justificativa para conceito 3: O Plano de Carreira, Cargos e Salarios do
Pessoal Técnico-Administrativo encontra-se protocolado na Delegacia Regional de
Trabalho de de Natal, RN. Este plano disp8e sobre a estrutura e os principios da
qualificacdo profissional e desempenho, descrevendo as condicGes de admisséo,
demissdo, os direitos e vantagens, bem como os deveres e responsabilidades dos
funcionarios. O Plano assegura as a¢fes administrativas e financeiras da Instituicao.
Portanto, como a plano de carreira esta protocolado pela IES, descrita no PDI e nos
documentos oficiais, a FAHS atende de maneira suficiente em relagdo ao plano de
carreira do Pessoal técnico-administrativo considerando em uma analise sistémica e
global.

Dimens&o 5: EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA

5.1. Instalagdes administrativas. 3

Justificativa para conceito 3: As instalacbes da IES estdo distribuidas em
edificacdo verticalizada em trés pavimentos com acessibilidade por escadas e
plataforma elevatoria. As instalacdes incluem areas administrativas para direcao,
coordenacdes de cursos, CPA e 6rgdos de apoio ao estudante, Secretaria Académica;
salas para docentes; Setor de Guarda e Manutencao do Acervo Académico; gabinetes
para docentes em tempo integral, CPA, Ouvidoria, etc. As instalacdes administrativas
existentes atendem de maneira suficiente as necessidades institucionais, considerando,
em uma andlise sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza,
iluminacdo, acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacéo.

5.2. Salas de aula. 3

Justificativa para conceito 3: A IES possui 07 salas de aula com capacidade de
50 discentes distribuidas nos trés pavimentos. As salas apresentam condicGes de
limpeza, todas possuem climatizacdo, bem iluminadas, cadeiras em bom estado de
conservacao, os cadeirantes tem acesso via plataforma elevatdria, entretanto néo foi
observado piso tactil para deficientes visuais. Apenas a sala do primeiro pavimento
possui projetor multimidia (datashow) fixo para atendimento aos docentes em suas
atividades didaticas e as demais sdo atendidas suas demandas com apoio do pessoal
técnico administrativo. Tendo em vista 0 exposto a comissdo considera que as salas
atendem de maneira satisfatoria as necessidades institucionais, considerando, em uma
andlise sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacéo,
acustica, ventilagdo, seguranca, acessibilidade e conservacao.

5.3. Auditério(s). 2

Justificativa para conceito 2: A IES utiliza a sala de aula existente no primeiro
pavimento como “‘miniauditorio” com capacidade de 70 lugares (cadeiras extras que
podem ser colocadas), climatizado, com carteiras escolares. Possui projetor de
multimidia (datashow) fixo. O auditorio existente atende de maneira insuficiente as
necessidades institucionais, considerando, em uma andlise sistémica e global, os
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aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacéo,
segurancga, acessibilidade e conservacéao.

5.4. Sala(s) de professores. 3

Justificativa para conceito 3: A IES possui uma sala de professores no terceiro
pavimento. A sala € climatizada e equipadas com computadores, com acesso a
internet e servigos de impressdo, mesa de reunido de oito lugares, oito armarios
individuais para os professores. A Comissdo considera que a sala de professores
existente atendem de maneira suficiente as necessidades institucionais, considerando,
em uma andlise sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza,
iluminacdo, acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade, conservacdo e
infraestrutura de informatica.

5.5. Espacos para atendimento aos alunos. 3

Justificativa para conceito 3: A IES oferece atendimento aos discentes no
ambito administrativo através da secretaria académica, secretaria administrativa, no
ambito académico exclusivamente através das coordenacdes dos cursos. O PDI atual
(p. 44) estabelece as diretrizes que norteiam politica de apoio psicopedagdgico aos
estudantes na busca de solucdes de fatores subjacentes as suas atividades cotidianas
por meio do Nucleo Apoio Pedagdgico (NAP). Na visita da comissdo foi verificada
uma sala no terceiro pavimento para abrigar o NAP, entretanto ndo existe
responsavel pelo ndcleo para o desenvolvimento das atividades, sendo relatado pela
gestdo que futuramente sera contratado profissional capacitado, psicopedagogo. Na
reunido com o corpo discente ndo foi evidenciada a operacionalizacao deste nucleo,
sendo relatado pelos discentes que as demandas pedagdgicas sdo tratadas
diretamente com as coordenacfes dos cursos. Ouvidoria € institucionalizada e
possibilita atendimento pessoal ou por meio de e-mai e é de responsabilidade de
professora que leciona nos cursos. Diante do exposto a comissdo considera que 0S
espacos existentes para atendimento aos alunos atendem de maneira suficiente as
necessidades institucionais, considerando, em uma andlise sistémica e global, os
aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacdo,
seguranca, acessibilidade e conservacao.

5.6. Infraestrutura para CPA. 3

Justificativa para conceito 3: A CPA dispde de espagco proprio para
desenvolvimento de suas atividades com sala para reunides com estrutura suficiente
para acomodar todos os seus membros. A infraestrutura da CPA atende de maneira
suficiente as necessidades institucionais, considerando, em uma analise sistémica e
global, os aspectos: quantidade, dimensao, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacao,
seguranga, acessibilidade e conservacéao.

5.7. Gabinetes/estacOes de trabalho para professores Tempo Integral — TI. 4

Justificativa para conceito 4: Atualmente a Instituicdo possui 06 professores
em tempo integral e a comissdo verificou a existéncia de cabines para as atividades
dos professores em TI, sendo a maioria individuais. Assim considerou-se que 0S
gabinetes/estacdes de trabalho implantados para os docentes em Tl atendem muito
bem as necessidades institucionais, considerando, em uma analise sistémica e global,
0s aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacéo,
seguranca, acessibilidade, conservacéo e infraestrutura de informatica.

5.8. Instalagdes sanitarias. 4

Justificativa para conceito 4: Verificou-se a existéncia de banheiros para os
géneros masculino e feminino em todos os pisos da Instituicdo, cujas instalagGes
atendem muito bem necessidades institucionais, considerando, em uma analise
sisttmica e global, os aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacéo,
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ventilacdo, seguranca, acessibilidade e conservacdo. A acessibilidade a cadeirantes
existe em todos os andares que contam banheiros preparados para 0s mesmos.

5.9. Biblioteca: infraestrutura fisica. 3

Justificativa para conceito 3: A IES apresenta uma biblioteca com uma area
total de 130 m2, localizada no segundo pavimento. A area da Biblioteca esta
distribuida em trés espacos: espaco de estudos (67,54m2) com acomodacOes
especificas para leitura com 4 mesas de 4 lugares cada e uma mesa grande com 12
lugares; o espaco do acervo (54,11m2) e triagem (7,49m2), além da recepgdo com
guarda-volumes de 20 unidades. A Biblioteca da FAHS disponibiliza ainda para
estudo e pesquisa, um espago para pesquisa e consulta por meio de cinco
computadores. A biblioteca possui area administrativa e sala de processamento
técnico. O funcionamento da biblioteca é estabelecido por regimento e exercido por
profissional qualificado. A infraestrutura fisica da biblioteca atende de maneira
suficiente as necessidades institucionais, considerando, em uma analise sistémica e
global, os aspectos: espaco fisico (dimensdo, limpeza, iluminacdo, ventilacao,
seguranga, acessibilidade, conservacéo e condi¢Oes para atendimento educacional
especializado), instalacbes para o acervo, ambientes de estudos individuais e em
grupo, espaco para técnicos administrativos e plano de expansao fisica.

5.10. Biblioteca: servicos e informatizacéo . 3

Justificativa para conceito 3: A biblioteca possui uma funcionaria com
formacdo em biblioteconomia para atender as demandas da IES. O sistema é
informatizado, com o empréstimo realizado pessoalmente renovacao/reserva via
internet. O Horario de funcionamento é de segunda a sexta-feira, de 13:30 as 21:30
horas. Os discentes possuem livre acesso ao acervo e pode fazer consulta a biblioteca
no sistema on line. Existem periddicos fisicos e virtual para atender os dois cursos
ofertados ofertados pela IES, conforme verificacdo in loco. A comissdo considera que
0s servicos da biblioteca atendem de maneira suficiente as necessidades
institucionais, considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:
profissionais da area de biblioteconomia, acesso via internet (consulta e reserva),
informatizacdo do acervo, bancos de dados, empréstimo, relatérios de gestdo e
horario de funcionamento.

5.11. Biblioteca: plano de atualizacdo do acervo. 2

Justificativa para conceito 2: O plano de atualizacdo do acervo esta previsto
no PDI vigente e as defini¢cbes dos titulos sdo estabelecidos pelas demandas das
disciplinas e apresentado as coordenacGes pelos docentes. O PDI prevé a aquisi¢éo
semestral e de forma acumulativa objetivando atingir um incremento quantitativa de 5
% no semestre. O PDI estabelece dotacdo especifica para atualizacdo prevista do
acervo. Durante a visita foi apresentada uma ultima compra realizada em 2014, com
valores inferiores ao previsto no planejamento financeiro e os recursos foram
oriundos de doacdes por entidades internacionais. Frente ao exposto a comissao
considera que o plano de atualizacao do acervo (fisico e eletrénico/digital) atende de
maneira insuficiente as necessidades institucionais, considerando, em uma andlise
sistémica e global, os aspectos: coeréncia com o PDI e alocagao de recursos.

5.12. Salas(s) de apoio de informética ou infraestrutura equivalente. 3

Justificativa para conceito 3: A IES possui atualmente um laboratorio de
informatica com 10 maquinas e outros 5 equipamentos na biblioteca, para atender as
demandas dos cursos ofertados. Todos 0os computadores estdo conectados a internet,
possuem equipamento de multimidia. Os softwares sao instalados nas maquinas para
atender demandas especificas dos cursos e possuem as licencas devidas, ndo séo
disponibilizados softwares para atender as necessidades de acessibilidade. Os
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equipamentos passam manutencGes periddicas realizadas pelo corpo técnico
terceirizado. Assim a comissao considera que ao laboratério de apoio de informética
existente atendem de maneira suficiente as necessidades institucionais, considerando,
em uma andlise sistémica e global, os aspectos: equipamentos, normas de seguranga,
espaco fisico, acesso a internet, atualizacdo de software, acessibilidade digital,
acessibilidade fisica, condicGes ergondmicas, servi¢os, suporte e plano de
atualizacéo.

5.13. Recursos de Tecnologias de Informagdo e Comunicacéo. 3

Justificativa para conceito 3: A disponibilidade de recursos de informatica
(equipamentos, rede wifi em todo edificio) permite a comunicacdo com a comunidade
interna e externa. A IES por meio de seu portal (www.fahs.edu.br) e suas contas nas
redes sociais possibilita a divulgacao de diversas informacdes sobre os cursos e as
atividades desenvolvidas. Assim considera-se que 0s recursos de tecnologias de
informacdo e comunicagdo atendem de maneira suficiente as necessidades dos
processos de ensino e aprendizagem, que envolvem professores, técnicos, estudantes e
sociedade civil.

5.14. Laboratorios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:
infraestrutura fisica. 3

Justificativa para conceito 3: A IES disponibiliza ambientes consistentes
(miniauditério, hall de entrada, mirante do edificio) para atender as acGes
académicas dos cursos ofertados. Os ambientes dispdem de infraestrutura fisica para
as praticas didaticas que atendem de maneira suficiente as necessidades
institucionais, levando-se em conta aspectos como espaco fisico, plano de atualizacéo
e acessibilidade.

5.15. Laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: servicos. 3

Justificativa para conceito 3: Os servicos disponiveis nos ambientes para
desenvolvimento das atividades praticas didaticas atendem de maneira suficiente as
necessidades institucionais, considerando, em uma andlise sistémica e global, os
aspectos: servicos e normas de seguranga.

5.16. Espacos de convivéncia e de alimentacéo. 3

Justificativa para conceito 3: A IES disponibiliza uma cantina e servigos de
reprografia que estdo integrados a area de convivéncia localizada no hall de entrada.
Esta area de convivéncia possui 91 m2 e também integra as instalacBes de servigos
administrativos e académicos. Esses espacos atendem de maneira suficiente as
necessidades institucionais, considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacdo, ventilacdo, seguranca,
acessibilidade e conservagao.

Requisitos legais

A Comisséo de Avaliacéo assinalou o ndo atendimento a todos os requisitos
legais: 6.1. Alvara de funcionamento. Justificativa para conceito Nao: A IES nédo
apresentou o Alvara de funcionamento; 6.2. Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros
(AVCB). Justificativa para conceito Nao: A IES solicitou em 12/07/2013 a vistoria
junto ao Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Rio Grande do Norte, protocolo
29429. Em 05/12/2013 foi realizada vistoria técnica e solicitado a reapresentacao dos
projetos arquiteténicos e de combate a incéndio. Em 15/09/2015 a IES protocolou,
protocolo 45421, projetos arquitetbnicos e de combate a incéndio, portanto
aguardando manifestacdo do orgdo; 6.4. Condicdes de acessibilidade para pessoas
com deficiéncia ou mobilidade reduzida, conforme disposto na CF/88, Art. 205, 206 e
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208, na NBR 9050/2004, da ABNT, na Lei n° 10.098/2000, nos Decretos n°
5.296/2004, n° 6.949/2009, n° 7.611/2011 e na Portaria n° 3.284/2003. Justificativa
para conceito Nao: A IES promove a acessibilidade arquitetdnica com a eliminacéo
de barreiras, reserva de vagas de estacionamento de uso exclusivo dos portadores de
deficiéncia fisica, plataforma elevatdria para deslocamento vertical na edificacao,
instalacOes sanitarias adaptadas. A IES estabelece em seu PDI o compromisso formal
da implementacdo de acdes em fungdo de demanda especifica de alunos. Entretanto,
ndo foi constatado a existéncia de piso tatil nos ambientes que ele se faz necessario;
mobiliarios urbanos acessiveis em alguns setores administrativos e biblioteca; 6.5.
Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, conforme
disposto na Lei n° 12.764, de 27 de dezembro de 2012. Justificativa para conceito
N&o: A IES néo apresenta em seu PDI vigente nenhuma mencao especifica relativa as
acdes para o atendimento dos principios da politica de protecdo dos direitos da
pessoa com transtorno do espectro autista.

7. Consideragdes da SERES

A IES obteve Conceito Institucional 3 (2016). O instrumento utilizado pela
comissdo de avaliagdo do INEP foi o INSTRUMENTO DE AVALIACAO
INSTITUCIONAL EXTERNA de agosto de 2014. O conceito foi insatisfatorio nos
indicadores de referéncia por Dimensdo do SINAES 3.9. Programas de atendimento
aos estudantes.; 3.10. Programas de apoio a realizacdo de eventos internos, externos
e a producdo discente; 4.1. Politica de formacao e capacitacdo docente; 4.2. Politica
de formacdo e capacitacao do corpo técnico-administrativo e 5.3. Auditorio(s).

A Comissao de Avaliacdo assinalou o ndo atendimento dos requisitos legais
6.1. Alvara de funcionamento; 6.2. Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB);
6.4. CondicOes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, conforme disposto na CF/88, Art. 205, 206 e 208, na NBR 9050/2004, da
ABNT, na Lei n° 10.098/2000, nos Decretos n° 5.296/2004, n° 6.949/2009, n°
7.611/2011 e na Portaria n° 3.284/2003. 6.5. Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista, conforme disposto na Lei n° 12.764, de 27 de
dezembro de 2012.

Em 06/06/2016 foi instaurada uma diligéncia solicitando esclarecimentos
sobre as providéncias tomadas para superar as fragilidades apontadas pela Comissao
de Avaliacéo do INEP 3.9, 3.10, 4.1, 4.2, 5.3 e do atendimento dos Requisitos Legais
6.1,6.2,6.4¢6.5.

A |ES respondeu a diligéncia informando em arquivo anexo OFICIO N° 024
2016.pdf sobre todas as providéncias tomadas para superar as fragilidades apontadas
assim como aos requisitos legais ndo atendidos. Enviou também outros arquivos com
especificidades sobre as providencias realizadas pela IES:

3.9. Programas de atendimento aos estudantes; 3.10. Programas de apoio a
realizagdo de eventos internos, externos e a produgdo discente; ANEXO |
REGULAMNETO DO NAP FAHSpdf.pdf. Regulamento do Nucleo de apoio
pedagogico — NAP (Regulamento do Nucleo de Apoio Pedagdgico).

4.1. Politica de formacéo e capacitacdo docente; 4.2. Politica de formacéo e
capacitacdo do corpo técnico-administrativo. ANEXO Il PLANO DE CAPACITACAO
FAHS 2016.1 (1).pdf. Plano de Capacitacgéo Institucional - PCI

5.3. Auditério(s). Desde os primeiros atos autorizativos a IES tem apresentado,
como parte da infraestrutura, um miniauditério localizado no primeiro pavimento e
quem tem atendido as demandas da Instituicdo. Compreende um espago com
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Datashow e 70 lugares que podem ser ampliados com cadeiras extras, caso haja
necessidade. Além disso, para democratizar os espagos da FAHS e diversificar a
utilizacdo dos mesmos, com ndo menos frequéncia, alguns eventos sdo realizados no
Hall da Faculdade, deixando assim a ocasido mais agradavel e dinamica. No entanto,
temos uma parceria com o SESC, a poucos metros do nosso predio — percurso breve
inclusive a pé -, cujo auditorio é utilizado pela Faculdade em diversas eventos como
conferéncias com publico maior, colacGes de grau e outras atividades afins,
satisfazendo a necessidades previstas. Assim, compreendemos que 0s nossos alunos,
professores e funcionarios, bem como a comunidade em geral, sente-se bem atendida
nesse requisito. Obviamente, com o passar do tempo, nosso plano é termos um
auditorio com maior capacidade.

6.1. Alvard de funcionamento; ANEXO VI HABITE-SE 2008.pdf. Habite-se
vencido em 2009. ANEXO VII LICENCA LOCALIZACAO 2016.pdf

6.2. Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB); ANEXOS Il E V.pdf. e
ANEXO IV PROTOCOLO BOMB 2016.pdf. Declaracdo de Tramitacdo de Protocolo.
Processo de Analise em Tramitacdo junto ao servico de Engenharia, .....Visando a
observancia das Normas de Prevencdo Contra Incéndio e Controle de Panico do
Estado do Rio Grande do Norte. ANEXO VIII PROTOC BOMB 2015.pdf. ... a IES tem
se empenhado em manter, junto ao municipio, o pagamento das taxas de localizacdo
atualizadas, como pode-se constatar no ANEXO VII, documento também apresentado
aos avaliadores, por ocasido da visita in loco.

6.4. CondicOes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, conforme disposto na CF/88, Art. 205, 206 e 208, na NBR 9050/2004, da
ABNT, na Lei n° 10.098/2000, nos Decretos n° 5.296/2004, n° 6.949/2009, n°
7.611/2011 e na Portaria n° 3.284/2003. E de interesse da IES oferecer facilidades de
circulacdo e comodidade as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzidas. Por
isso, visando o valor da diversidade humana, a FAHS contempla as diferencas
individuais, efetuando mudancas constantes na pratica académica e administrativa;
implementa adaptagdes no ambiente fisico e adapta procedimentos relativos a
inclusdo. Constata-se, nesse sentido, em toda a area da Faculdade, desde a entrada,
acessibilidade aos alunos com deficiéncia ou mobilidade reduzida, verificando-se a
existéncia de recursos como: rampa de acesso a instituicdo, plataforma mével que
interliga os trés pavimentos da IES e todas as instalacGes sanitarias adaptadas. Em
todos os ambientes administrativos e académicos, qualquer aluno com deficiéncia ou
mobilidade, tem acesso com portas largas e trajeto viabilizado pela plataforma mével.
A implementacdo do piso tatil € uma urgéncia, mas queremos fazé-lo em consonancia
com a avaliagdo do Corpo de Bombeiros, o que estamos aguardando, principalmente
por se tratar de um prédio que, embora néo seja tombado, esta no Sitio Historico da
cidade, e qualquer alteracao e adaptacéo devera ser feita sob a orientacdo de regras
especificas, também do IPHAN RN. Vale lembrar, que toda a adaptacéo realizada nas
instalagBes sanitarias, como parte de melhorias na infraestrutura, foi em consonancia
com as orientacdes do referido Orgao.

6.5. Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista,
conforme disposto na Lei n°® 12.764, de 27 de dezembro de 2012. OFICIO N° 024
2016.pdf. Embora os avaliadores ndo tenham constatado no PDI da IES (2013-2017),
mencgao ao requisito deste item, como o atual documento ja esta com a vigéncia em
seu término, o novo PDI contemplard de forma adequada o que dispde a Lei. No
entanto, a politica de atendimento da FAHS é sempre de dar o apoio necessario.
Nesse sentido, o proprio Nucleo de Apoio Pedagogico (NAP), mencionado no utem
3.9, visa suprir essa caréncia disponibilizando profissional que possa dar apoio ao
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portador de transtorno do espetro altista, tanto para seu acesso, como para sua
permanéncia e diplomacao. Nao s6 nesses casos, mas em outros com os quais a IES
tem se deparado e levado a termo com seriedade. Alunos com dificuldades de
naturezas diversas ja foram formados na Instituicdo sem que deixasse de ter a atengdo
e apoio devidos. As medidas adotadas até agora, reconhecemos, ndo foram suficientes
— vislumbrar-se-8o no novo PDI -, mas sdo essenciais para quebrar o paradigma da
exclusdo, sobretudo porque esta se expandindo na consciéncia de todos que compdem
a comunidade académica da FAHS. Vale salientar que essa postura ndo é fruto
apenas de uma decisdo administrativa para atender as exigéncias legais, mas e,
sobretudo, uma postura de cidadania e ética de vida, que permeia as atividades
institucionais no seu conjunto.

A FACULDADE DOM HEITOR SALES obteve Conceito Institucional 3 (trés)
e de acordo com a Portaria Normativa n° 2, de 4 de Janeiro de 2016, o prazo do seu
credenciamento deverd ser por 3 (trés) anos.

Sendo assim, considerando que a interessada apresentou todas as informacoes
necessarias e que o processo encontra-se em conformidade com o disposto no Decreto
n° 5.733/2006, bem como com a Portaria Normativa n® 40/2007, e fundamentando-se
principalmente nos resultados obtidos nas avaliagdes in loco, esta Secretaria conclui
que é possivel acatar o pleito em analise, cabendo a IES atentar para as observagdes
e recomendacgdes das comissfes e adotar constantemente medidas com o intuito de
manter e aprimorar as condicdes evidenciadas, de forma a garantir aos futuros
alunos o0 acesso ao ensino superior de qualidade, com corpo docente devidamente
habilitado, em instalacdes plenamente adequadas para tal fim, o que sera verificado
de acordo com o ciclo avaliativo.

8. Concluséo

Deferimento

Diante do exposto, considerando a instrucéo processual e a legislagdo vigente,
esta Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior é de parecer
favoravel ao recredenciamento da FACULDADE DOM HEITOR SALES, situada a
Avenida Camara Cascudo 390, Cidade Alta - Natal/RN, mantida pela INSTITUTO DE
TEOLOGIA PASTORAL DE NATAL com sede e foro na cidade de Natal/RN,
submetendo o presente processo a deliberacdo da Camara de Educacdo Superior do
Conselho Nacional de Educacéo.

Considerac6es do relator

Trata-se de IES avaliada com desempenho minimo para baixo. A quantidade de
diligéncias referente a praticamente todos os requisitos legais é precupante. Seria da maior
relevancia que a SERES tornasse disponivel ou divulgasse a sistematica referente a
diligéncias.

No caso da IES em questdo, nem a SERES nem a IES impugnaram o relatério de
avaliacdo. Mas na fase de andlise da SERES veio a diligéncia, mais ampla o possivel e,
infelizmente, com atendimentos parciais, como em relacdo ao alvara do Corpo de Bombeiros:
“6.2. Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB); ANEXQOS Il E V.pdf. e ANEXO IV
PROTOCOLO BOMB 2016.pdf. Declaracdo de Tramitacdo de Protocolo. Processo de
Anélise em Tramitacdo junto ao servigo de Engenharia, ... Visando a observancia das Normas
de Prevencdo Contra Incéndio e Controle de Panico do Estado do Rio Grande do Norte.
ANEXO VIII PROTOC BOMB 2015.pdf.”. Nos pareceu, neste caso, que ndo houve
existéncia de alvara, mas sim de providéncias e fase de analise. Fato que preocupa. A mesma
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parcialidade ao atendimento pode ser observada em relacdo aos itens 6.2 e 6.5 dos requisitos
legais, como descrito acima no proprio relatério da SERES.

Assim, solicitei a SERES, por meio de Nota Técnica, que informasse a este CNE/CES
dos procedimentos que regeram a decisdo, a aplicacdo, o acompanhamento e a finalizagdo de
um processo de diligéncia, na fase de analise de processos regulatérios apos a avaliagdo do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep) e enviasse a
CES/CNE a documentacao final comprobatoria do atendimento integral dos requisitos legais.

Considerac0es finais do relator

Em 7/2/2017, a SERES respondeu a Nota Técnica indicada acima, em 29/8/2016, nos
seguintes termos:

Com o intuito de atender as solicitacGes do Relator no &mbito do processo e-
MEC n° 201307870, referente ao processo de recredenciamento da Faculdade Dom
Heitor Sales, o qual se encontra na fase CNE/CES — Decisdo, esta Secretaria
apresenta os seguintes esclarecimentos:

Cumpre informar que a diligéncia, no dmbito dos processos em tramite no
Sistema e-MEC, visa a esclarecer ou complementar informacBes necessarias a
instrucdo processual. Com base nessa orientagéo, a SERES busca utilizar o instituto
da diligéncia somente nas situacGes que demandarem o esclarecimento ou a
complementacéo de informacGes atinentes ao processo objeto de anélise.

No que tange ao atendimento dos requisitos legais, deve-se apresentar as
seguintes informagdes:

A SERES, com o proposito de consolidar um entendimento acerca dos
documentos necessarios ao atendimento do requisito legal referente ao Auto de
Vistoria de Corpo de Bombeiros (AVCB), expediu o Oficio n°
20/2016/CGCIES/DIREG/SERES-MEC:

Oficio n® 20/2016/CGCIES/DIREG/SERES/SERES-MEC
Brasilia, 12 de maio de 2016.

Ao Senhor

JOSE JANGUIE BEZERRA DINIZ

Presidente da Associacdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior -
ABMES

SCS Quadra 07, Bloco “A”, Sala 526 — Torre do Pétio Brasil Shopping

70307-901 - Brasilia - DF

Tel: 61 3322-3252

Assunto: Resposta a solicitacao de tratamento do requisito legal denominado
Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB).

Senhor Presidente,

Em resposta ao Oficio Circ. Pres. ABMES n° 025/2016, protocolado neste
Ministério da Educacéo no sistema SEI sob o n°® 23000015385/2016-81, esta Diretoria
de Regulacdo da Educag&o Superior, com vistas ao atendimento do requisito legal
denominado Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB), tem a informar o que
segue:

a) Nos locais onde ndo ha Corpo de Bombeiros, poderdo ser considerados
laudos técnicos produzidos por empresas devidamente credenciadas para tal
finalidade;
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b) Nos locais em que ha Corpo de Bombeiros, poderd ser considerado
documento indicando o devido protocolo do pedido de expedicdo do AVCB junto a
citada corporacdo.

As presentes informagOes serdo também remetidas ao Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP para conhecimento.

Atenciosamente,
LUANA M. GUIMARAES CASTELO BRANCO MEDEIROS
Diretora de Regulacédo da Educacéo Superior

A luz do sobredito Oficio, observa-se que a Secretaria seguiu o que esta
consagrado como padrao decisorio sobre o aspecto em questdo, visto que a IES, ao
responder a diligéncia, apresentou o protocolo relativo ao pedido de expedi¢cdo do
AVCB.

Em relacdo ao requisito legal 6.4 (acessibilidade), concluiu-se que foi
atendido, visto que a IES promoveu todas as adequacgdes necessarias, exceto o piso
tatil, o qual dependera da avaliacdo do Corpo de Bombeiros local. Portanto, o que
cabia a instituicdo realizar fora feito, devendo, entdo, aguardar a conclusdo das
medidas necesséarias pelo érgdo competente.

Quanto ao requisito 6.5, a Secretaria também entendeu que foi atendido, a
despeito das melhorias que ainda precisam ser implementadas, pois a IES demonstrou
que ha um setor apto a prestar o apoio necessario a pessoa com transtorno do
espectro autista (NAP — Nucleo de Apoio Pedagogico), disponibilizando, para tanto,
profissional capacitado.

Diante dos esclarecimentos apresentados acima, a SERES espera ter atendido
as solicitacOes feitas pela Relatoria.

Diante da resposta que considera e reitera que a IES cumpriu suas obrigacGes frente as
exigéncias do corpo de bombeiros e de acessibilidade, nada ha mais o que considerar em
relacdo ao tema.

Esse relator buscou exaurir todas as possibilidades de risco em relacdo as providéncias
da IES, uma vez que se trata de aspecto sensivel ao funcionamento da faculdade. A SERES se
compromete, no texto, com o referido atendimento.

I1-VOTO DO RELATOR

Voto favoravelmente ao recredenciamento da Faculdade Dom Heitor Sales (FAHS),
com sede na Avenida Camara Cascudo, n° 390, bairro Cidade Alta, municipio de Natal,
estado do Rio Grande do Norte, mantida pelo Instituto de Teologia Pastoral de Natal, com
sede no mesmo municipio e estado, observados tanto o prazo de 3 (trés) anos, conforme
dispde a Portaria Normativa MEC n° 1, de 3 de janeiro de 2017, como a exigéncia avaliativa
prevista no artigo 10, § 7°, do Decreto n° 5.773/2006, com a redacdo dada pelo Decreto n°
6.303/2007.

Brasilia (DF), 15 de margo de 2017.

Conselheiro Antonio Carbonari Netto — Relator
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111 -VOTO DO RELATOR

A Céamara de Educacdo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessoes, em 15 de marco de 2017.

Conselheiro Luiz Roberto Liza Curi - Presidente

Conselheiro Yugo Okida - Vice-Presidente
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