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O presente processo trata do credenciamento da Escola Superior Batista do Amazonas.
Assim se manifestou a Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior
(SERES) sobre o pedido de recredenciamento:

1. DADOS GERAIS DO PROCESSO

Ato: Recredenciamento

Processo: 201107599

Mantida:

Nome: ESCOLA SUPERIOR BATISTA DO AMAZONAS

Caodigo da IES: 1436

Endereco: Rua Leonor Teles, 153, Conjunto Abilio Nery, Adrianopolis,

Manaus/AM

IGC: 3 (2013)
Cl: 4 (2013)

Mantenedora:

Razdo Social: E. DE L. E LIMA & CIALTDA - ME

CNPJ:

Caodigo da Mantenedora: 949

CNDs (Receita Federal / TST):

Outras mantidas (IES/ ato de recredenciamento/ enderego/ IGC/ Cl):

2. INFORMACOES CADASTRAIS
De acordo com o Cadastro e-MEC, a IES ministra 0s seguintes cursos:

ch'ﬁgodo Curso Modalidade | Municipio | CPC cC ENADE | Situagdo
Educacéo 3 3 Em

65369 DIREITO Presencial Manaus (2012) | (2015) | 2(2012) | atividade
Educacéo 3 4 Em

105890 SERVICO SOCIAL Presencial Manaus (2013) | (2012) | 2(2013) | atividade
Educacéo 4 3 Em

30773 LETRAS - INGLES Presencial Manaus (2011) | (2011) | 2(2011) | atividade
Educacéo 3 4 Em

47054 ADMINISTRACAO Presencial Manaus (2009) | (2005) | 3(2009) | atividade
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SISTEMAS DE Educacéo 0 3 Em

57028 INFORMACAO Presencial Manaus (2011) | (2011) | 2(2011) | atividade
Educacéo 3 4 Em

101457 PSICOLOGIA Presencial Manaus (2012) | (2012) | 2(2012) | atividade
Educacéo 3 Em

1188881 ENGENHARIA CIVIL Presencial Manaus (2013) atividade
Educacéo 4 2 Em

27176 LETRAS - ESPANHOL Presencial Manaus (2011) | (2011) | 2(2011) | atividade
Educacéo 3 3 Em

21247 PEDAGOGIA Presencial Manaus (2011) | (2011) | 2(2011) | atividade
Educacéo 0 3 Em

43978 CIENCIAS CONTABEIS | Presencial Manaus (2012) | (2014) | 2(2009) | atividade
LETRAS - LINGUA Educacéo 4 3 Em

27175 PORTUGUESA Presencial Manaus (2011) | (2011) | 2(2011) | atividade
Educacéo 4 Em

21275 MATEMATICA Presencial Manaus (2013) | 2 (2005) | atividade
MEDICINA Educacéo 2 3 Em

43974 VETERINARIA Presencial Manaus (2013) | (2012) | 1(2013) | atividade
CIENCIAS Educacao 4 3 Em

21248 BIOLOGICAS Presencial Manaus | (2011) | (2010) | 3(2011) | atividade
GESTAO DE Educacao Em

1259055 | RECURSOS HUMANOS | Presencial Manaus atividade

ANALISE E

DESENVOLVIMENTO Educacéo Em

1259052 DE SISTEMAS Presencial Manaus atividade
Educacédo Em

1259053 | GESTAO FINANCEIRA Presencial Manaus atividade

3. CONSIDERACOES SOBRE A AVALIACAO IN LOCO

A verificagdo in loco realizada na instituicdo, entre os dias 26 e 28 de
novembro de 2007, resultou na elaboracdo do Relatério de Avaliacdo n° 479009.

O relatério apresentou o seguinte quadro de conceitos as dimensdes

avaliadas:
Dimensoes Conceitos

1. A Miss@o e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). 4
2. A politica para o ensino (graduacdo e pds-graduacdo), a pesquisa, a extensdo e as 4
respectivas normas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a
producdo académica, para as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.
3. A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua 4
contribui¢do em relacéo a incluséo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do
meio ambiente, da meméria cultural, da producédo artistica e do patrimdnio cultural.
4. A comunicacdo com a sociedade 4
5: As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico administrativo, seu 4
aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho
6: Organizacdo e gestdo da instituicao, especialmente o funcionamento e representatividade 3
dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora, e a
participacgdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios
7. Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de 4
informacdo e comunicacéo.
8. Planejamento e avaliacao, especialmente em relagdo aos processos, resultados e eficacia da 3
auto-avaliagdo institucional.
9. Politicas de atendimento aos estudantes 3
10. Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educagao superior. 3
CONCEITO INSTITUCIONAL 4
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4. ANALISE TECNICA

O sobredito relatério de avaliagdo demonstra que a instituicdo obteve
conceitos satisfatorios em todas as dimensdes, entre as quais é possivel observar
resultados acima do referencial minimo de qualidade.

N&o obstante, foram identificadas informac6es e fragilidades que necessitam
de esclarecimentos. Ademais, o tempo transcorrido desde a data da avaliagio imp6e a
necessidade de algumas atualizagdes.

Desse modo, concebeu-se a pertinéncia da instauracdo de diligéncia com o
intuito de esclarecer as informacdes destacadas abaixo, assim como obter possiveis
indicativos de superacéo das fragilidades listadas a seguir:

- Politicas e atividades fomentadas pela IES voltadas a defesa do meio
ambiente;

- Politica limitada de capacitacéo do corpo docente e técnico;

- Baixa participacdo dos segmentos discente, docente e técnico nos 6rgaos
colegiados, 0 que vai de encontro a uma gestdo democratica;

- Auséncia de auditério na IES;

- Os espacos fisicos das bibliotecas vinculadas a IES ndo sdo plenamente
adeguados ao nimero de alunos matriculados;

- O acervo de livros e periddicos também esta aquém do numero considerado
ideal para a quantidade de alunos matriculados;

- Foram identificadas poucas condicdes de acesso aos portadores de
necessidade especiais;

- Os procedimentos de divulgagdo dos resultados do processo de
autoavaliacdo precisam ser aperfeicoados.

A instituicdo, em sua resposta, apresentou as informacdes que se seguem,
indicando que foram feitas diversas alteracdes e adequacbes desde a visita da
comisséo de avaliadores:

MINISTERIO DA EDUCACAO

Secretaria de Regulacéo e Supervisédo da Educacéo Superior - SERES

Coordenacéo Geral de Credenciamento das Instituicbes de Educacao
Superior

Manaus, 19 de maio de 2015.

Senhor Coordenador Geral de Autorizacdo e Reconhecimento de
Cursos da Educacéo Superior,

Em atendimento a diligéncia estabelecida no ambito do presente
processo e-MEC 201107599, a Escola Superior Batista do Amazonas —
ESBAM apresenta os esclarecimentos solicitados.

Cabe, inicialmente, destacar que o Relatorio de Avaliacdo n°47909
data de 27/02/2008, portanto, tem sete anos. Neste periodo, muitas mudancas
ocorreram na ESBAM para qualificar a oferta dos cursos oferecidos.

A Escola Superior Batista do Amazonas — ESBAM entendeu relatar
cada aspecto considerado e tomou todos os procedimentos necessarios para
que toda e qualquer informagdo constante deste relatorio seja passivel de
comprovacao documental.

- POLITICAS E ATIVIDADES FOMENTADAS PELA IES VOLTADAS
A DEFESA DO MEIO AMBIENTE;

Os Cursos da Escola Superior Batista do Amazonas — ESBAM buscam
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em suas estruturas curriculares atender as diversas areas de formacdo e de
atuacdo profissional, no entanto, por estar situada em uma &rea de valor
ambiental incalculavel, a floresta amazonica, a ESBAM tem o seu olhar
voltado para as questdes ambientais privilegiando essa area na construcao do
profissional egresso de seus Cursos. Em todos eles sdo ministradas disciplinas
que enfocam alguns conteudos relacionados com as questdes ambientais e que
expressam a sua preocupacao com o meio ambiente.

A preservagdo, conservagdo e recuperacdo do meio ambiente sao
apresentadas como condicGes essenciais para a efetivacdo dos propdsitos da
ESBAM no que se refere a formacao do profissional e melhoria das condi¢Ges
de vida da populacdo onde a IES esta inserida. O desenvolvimento soca
ambiental é portanto uma diretriz estratégica que vai se refletir na dindmica
institucional de todos os cursos da ESBAM.

Buscando sempre o aperfeicoamento das acfes que norteiam o seu
fazer académico, a ESBAM, por meio dos projetos socio ambientais da
Instituicdo, busca desenvolver uma politica ambiental inserida na realidade
regional e capaz de responder aos seus objetivos. O envolvimento do corpo
docente e discente é fundamental para a realizacéo dos projetos e das politicas
socioambientais.

Outras acdes sdo desenvolvidas de acordo com a Politica do Meio
Ambiente:

Realizagdo da Semana do Meio Ambiente, com palestras, debates e
trabalhos interdisciplinares sobre temas de relevancia as questdes do meio
Ambiente e a formag&o profissional;

Uma vez a cada semestre é desenvolvida uma acdo social em uma
comunidade na periferia da Capital, numa proposta de atendimento as
questbes referentes a preservacdo, conservacdo e recuperacdo do meio
ambiente apresentadas como condic¢des essenciais para a vida no planeta;

Visando atender as multiplas dimensdes da sustentabilidade ambiental,
ética, cultural, econdmica, espacial e politica, sdo incentivadas e
desenvolvidas a¢des que se concretizam no recolhimento do lixo eletrdnico, e
encaminhamento aos 6rgaos competentes.

Como parte das ac¢des de sustentabilidade ambiental serd desenvolvida
juntamente com os outros Cursos da ESBAM, acbes de coleta de oOleo de
cozinha usado, para ser reutilizado pelas organizagdes ndo governamentais
(ONGsS), que trabalham com a producéo de sab&o artesanal.

Outras acdes de carater socioambiental poderdo ser desenvolvidas
pelos docentes e discentes do Curso, considerando a necessidade e a
relevancia dos programas e projetos que forem apresentados.

- POLITICA LIMITADA DE CAPACITACAO DO CORPO DOCENTE
E TECNICO;

A ESBAM desenvolve acbes de capacitagdo de seus colaboradores
docentes e administrativos, visando o melhor desempenho de suas funcdes, em
atendimento a resolugdo n°001/2002 presente no Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI. (Anexo 07)

- BAIXA PARTICIPAQAO DOS SEGMENTOS DISCENTE, DOCENTE
E TECNICO NOS ORGAOS COLEGIADOS, O QUE VAI DE ENCONTRO A
UMA GESTAO DEMOCRATICA;

Quanto as reunides dos Colegiados de Curso, cabe registrar que esta
prevista a participagdo discente no Colegiado de Curso, sendo que a ESBAM
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tem incentivado a participacdo do representante discente nas reunides dos
orgéos colegiados da Instituicéo.

Ressalta-se que a ESBAM cumpre o que dispde o seu Regimento Geral,
conforme pode ser observado nas atas dos 6rgdos colegiados arquivadas na
Instituicdo. O Colegiado de Curso é um 6rgédo de deliberacdo coletiva que
reune professores de disciplinas componentes da matriz curricular dos Cursos
e 01 (um) representante discente. Preside o Colegiado de Curso, o
Coordenador de Curso e, em sua auséncia, o professor por ele designado.

Assim sendo, os discentes dos cursos de graduacdo da Esbam s&o
representados no Colegiado de Curso por um estudante eleito para este fim,
com direito a voz e a voto, com mandato de um ano, prorrogavel por mais um.
As atas das reunifes registram 0s assuntos nelas tratados e as decisfes
adotadas, e sdo assinadas por todos os presentes, inclusive pelo representante
discente, quando presente.

De acordo com o artigo 13 do Regimento Geral da Escola Superior
Batista do Amazonas compete ao Colegiado de Curso, no ambito do curso
respectivo: planejar, acompanhar e avaliar todas as atividades do curso;
elaborar propostas de curriculos e alteracbes curriculares para serem
submetidas ao Conselho Administrativo Pedagdgico; orientar e aprovar
ementas, programas, cargas horérias e bibliografia; zelar pela interacdo entre
0s conteidos programaticos das disciplinas; a provar projetos pertinentes ao
curso; elaborar propostas visando a melhoria dos servigos relativos ao ensino,
pesquisa e extensdo; decidir sobre a oferta de disciplinas optativas e sobre as
atividades complementares; apreciar, em primeira instancia, tudo que disser
respeito as atividades académicas do curso.

As reunides ordinarias e extraordinarias dos Colegiados do Curso
ocorrem de acordo com a periodicidade estabelecida no Regimento da
ESBAM. (Anexo 03)

- AUSENCIA DE AUDITORIO NA IES;

A ESBAM dispbe auditorio com capacidade para acomodar 300
pessoas sentadas. O espaco oferece condi¢cbes adequadas em termos de
dimensdo, acustica, iluminacéo, climatizacdo, limpeza e mobiliario. Dispdem
de recursos audiovisuais para realizacdo de semindrios, palestras e outros
eventos. Dependendo da dimensédo do evento, podem ser utilizadas outras salas
e auditorios de Instituicdes parceiras. (Anexo 04)

- OS ESPACOS FIiSICOS DAS BIBLIOTECAS VINCULADAS A IES
NAO SAO PLENAMENTE ADEQUADOS AO NUMERO DE ALUNOS
MATRICULADOS;

A finalidade da biblioteca € proporcionar ao corpo docente, discente e
funcionarios o acesso aos recursos informacionais de suas respectivas areas
de atuacédo objetivando manter a atualizacdo, buscando ainda propiciar aos
seus usuarios instalacGes adequadas para a utilizacéo e estudo, assim como
garantir a armazenagem conveniente do acervo. Na biblioteca ha Saléo de
Leitura (Ambiente de Estudo); Ambiente de Estudo Individual e Sala de Estudo
em Grupo que atendem de maneira suficiente no que se refere ao espaco fisico,
acustica, iluminacdo, ventilacdo e mobiliario a quantidade de aluno da
Instituicdo. (Anexo 05)

A biblioteca ocupa uma érea fisica de 547,39 m?, com capacidade de
atendimento para 184 pessoas, distribuida da seguinte forma:
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AREA DE INTERFERENCIA QUANTIDADE CAPACIDADE M2
Area reservada ao Acervo 1 27 estantes 93,46
Sal8o de Leitura 1 156 cadeiras 364,77
Ambiente de estudo individual 12 cabines 12 pessoas 36,68
Acesso a Internet 14 cabines 14 pessoas 45,80
Sala de Video/periddicos 1 - 15,80
Sala de Processamento Técnico 1 04 pessoas 15,80
Total 26 - 547,39
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- O ACERVO DE LIVROS E PERIODICOS TAMBEM ESTA AQUEM
DO NUMERO CONSIDERADO IDEAL PARA A QUANTIDADE DE ALUNOS
MATRICULADOS;

O acervo encontra-se organizado em estantes préoprias de ferro, com
livre acesso do usuario. Esté instalado em local com iluminacdo natural e
artificial adequada e as condigfes para armazenagem, preservacido e a
disponibilizacao atendem aos padrdes exigidos. A Biblioteca da ESBAM possui
um acervo com 37.420 exemplares, que atendem de maneira suficiente aos
discentes dos 14 cursos de graduacdo da Instituicéo.

- FORAM IDENTIFICADAS POUCAS CONDIQ@ES DE ACESSO
AOS PORTADORES DE NECESSIDADE ESPECIAIS;

- A ESBAM considerando a necessidade de assegurar aos portadores
de deficiéncia fisica e sensorial condicBes basicas de acesso ao ensino
superior, de mobilidade e de utilizacdo de equipamentos e instalacdes, adota
como referéncia a Norma Brasil 9050, da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas, que trata da Acessibilidade de Pessoas Portadoras de Deficiéncias e
Edificacdes, Espaco, Mobiliario e Equipamentos Urbanos.

Neste sentido, no que se refere aos alunos com deficiéncia fisica, a
ESBAM apresenta as seguintes condi¢cdes de acessibilidade:

Livre circulagéo dos estudantes nos espacos de uso coletivo (eliminacédo de
barreiras arquitetonicas);

Vagas reservadas em estacionamentos nas proximidades das unidades de
Servigos;

Portas e banheiros adaptados com espaco suficiente para permitir o acesso de
cadeira de rodas;

Barras de apoio nas paredes dos banheiros;

Lavabos, bebedouros e telefones publicos em altura acessivel aos usuarios de
cadeira de rodas.

Piso tactil;

Elevador.

Em relacdo aos alunos portadores de deficiéncia visual, a ESBAM,
desde o0 acesso até a conclusdo do curso, proporciona apoio com identificacéo
tactil e Braile dos espacos; acervo bibliografico em fitas de audio; software de
ampliacdo de tela e leitura de textos; equipamento para ampliacdo de textos
para atendimento a aluno com visdo subnormal; lupas, réguas de
leitura; scanner acoplado a microcomputador; acervo bibliografico dos
conteudos basicos em Braille.

Em relacédo aos alunos portadores de deficiéncia auditiva, a ESBAM,
desde o0 acesso até a conclusdo do curso, proporciona intérpretes de lingua de
sinais, especialmente quando da realizacdo de provas ou sua revisao,
complementando a avaliagdo expressa em texto escrito ou quando este nao
tenha expressado o real conhecimento do aluno; flexibilidade na correcéo das
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provas escritas, valorizando o conteddo semantico; aprendizado da lingua
portuguesa, principalmente, na modalidade escrita, (para o uso de vocabulario
pertinente as matérias do curso em que o estudante estiver matriculado);
materiais de informagfes aos professores para que se esclareca a
especificidade linguistica dos surdos.

Para garantir o atendimento educacional especializado aos alunos
surdos ou com deficiéncia auditiva, a ESBAM:

Promove cursos de formacgéo de professores para: a) o ensino e uso de
LIBRAS; b) a traducéo e interpretacdo de LIBRAS — Lingua Portuguesa; c) o
ensino da Lingua Portuguesa, como segunda lingua para pessoas surdas;

Oferece o ensino de LIBRAS e também da Lingua Portuguesa, como
segunda lingua para alunos surdos;

Promove a contratacdo de: a) professor de LIBRAS ou instrutor de
LIBRAS; b) tradutor e intérprete de LIBRAS — Lingua Portuguesa; c) professor
para o ensino de Lingua Portuguesa como segunda lingua para pessoas
surdas; e d) professor regente de classe com conhecimento acerca da
singularidade linguistica manifestada pelos alunos surdos;

Apoia, na comunidade académica, o0 uso e a difuséo de LIBRAS entre
professores, alunos, funcionarios, Diretoria e familiares, inclusive por meio da
oferta de cursos;

Adota mecanismos de avaliacdo coerentes com aprendizado de
segunda lingua, na correcdo das provas escritas, valorizando o aspecto
semantico e reconhecendo a singularidade linguistica manifestada no aspecto
formal da Lingua Portuguesa;

Desenvolve e adota mecanismos alternativos para a avaliacdo de
conhecimentos expressos em LIBRAS, desde que devidamente registrados em
video ou em outros meios eletrdnicos e tecnoldgicos;

Disponibiliza equipamentos, acesso as novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo, bem como recursos didaticos para apoiar a
educacdo de alunos surdos ou com deficiéncia auditiva.

Conforme disposto no artigo 21 do Decreto n° 5.626/2005, a ESBAM
incluiu em seu quadro o tradutor e intérprete de LIBRAS — Lingua Portuguesa,
para viabilizar o acesso a comunicacdo, a informacao e a educacéo de alunos
surdos. Esse profissional atua:

a) nos processos seletivos para os cursos na ESBAM,;

b) nas salas de aula para viabilizar o acesso dos alunos aos
conhecimentos e contetdos curriculares, em todas as atividades didatico-
pedagogicas;

C) no apoio a acessibilidade aos servigcos e as atividades-fim da
ESBAM.

Como garantia do direito a educacdo das pessoas surdas ou com
deficiéncia auditiva e buscando assegurar aos alunos surdos ou com
deficiéncia auditiva 0 acesso a comunicacdo, a informacéo e a educacéo, em
conformidade com o artigo 23 do Decreto n® 5.626/2005, a ESBAM
proporciona aos alunos surdos os servicos de tradutor e intérprete de LIBRAS
— Lingua Portuguesa em sala de aula e em outros espacos educacionais, bem
como equipamentos e tecnologias que viabilizem o acesso a comunicacao, a
informacdo e a educacd@o. Para os professores é proporcionado acesso a
literatura e informagdes sobre a especificidade linguistica do aluno surdo.

Em atendimento ao Decreto n°® 5.626/2005, a Lingua Brasileira de



e-MEC N°: 201107599

Joaquim Neto — 201107599

Sinais — LIBRAS foi inserida como componente curricular obrigatério nos
cursos de formacgdo de professores para o exercicio do magistério e sera
inserida no curso de graduacdo em Fonoaudiologia, caso a ESBAM venha a
oferecé-lo. Nos demais cursos superiores, LIBRAS ¢é oferecida como
componente curricular optativo.

A ESBAM, em conformidade com o Decreto n° 5.626/2005, garante as
pessoas surdas acesso a comunicacdo, a informacdo e a educacdo nos
processos seletivos, nas atividades e nos contetdos curriculares desenvolvidos.

A ESBAM coloca a disposicdo de professores, alunos, funcionarios
portadores de deficiéncia ou com mobilidade reduzida ajudas técnicas que
permitem o acesso as atividades académicas e administrativas em igualdade
de condic¢des com as demais pessoas. (Anexo 06)

- OS PROCEDIMENTOS DE DIVULGACAO DOS RESULTADOS DO
PROCESSO DE AUTOAVALIACAO PRECISAM SER APERFEICOADOS.

O Projeto de Auto Avaliacdo Institucional da ESBAM foi elaborado
pela Comissao Prdpria de Avaliacdo (CPA) em atendimento a Lei n° 10.861,
de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacéo Superior (SINAES) e criou a Comissdo Nacional de Avaliagdo da
Educacdo Superior (CONAES), e a Portaria MEC n° 2.051, de 09 de julho de
2004.

O processo de auto avaliacdo da ESBAM ¢é desenvolvido em 03 (trés)
etapas, conforme sugerido no documento do INEP: “Orientagcoes Gerais para
o Roteiro da Auto Avaliacdo das Instituicoes”.

A primeira etapa consiste na Preparacdo do Projeto de Auto
Avaliacdo, a segunda no seu Desenvolvimento e a terceira na Consolidacao.

12 Etapa: Preparacao

Constituicdo da CPA

Na sua composi¢cao, a CPA conta com a participacdo de representantes
de todos os segmentos da comunidade académica (docente, discente e técnico-
administrativo) e, também, da sociedade civil organizada, estando vedada a
existéncia de maioria absoluta por parte de qualquer um dos segmentos
representados.

Os representantes sdo escolhidos entre pessoas capazes de assumir a
responsabilidade pelo desenvolvimento de todas as acbes previstas no
processo avaliativo. Para assegurar sua legitimidade junto a comunidade
académica, no processo de escolha dos seus membros sdo consultados 0s
agentes participantes do processo.

Planejamento

Apos a constituicdo da CPA, é iniciada a fase de planejamento do
Projeto de Auto Avaliagdo, que compreende a definicdo de objetivos,
estratégias, metodologia, recursos e calendario das acOes avaliativas. O
calendario contempla os prazos para execucdo das acdes principais e data de
eventos (reunies, seminarios e etc.), observando igualmente os prazos
estabelecidos pela Portaria MEC n° 2.051/2004, que regulamenta o SINAES.

Sensibilizacdo

A ESBAM busca, no processo de auto avaliagéo, a sensibilizagéo e o
envolvimento da comunidade académica na construcdo da proposta avaliativa
por meio da realizacdo de reunides, palestras, seminérios e outros meios de
interlocucdo. A sensibilizacdo tem carater permanente, sendo realizada tanto
nos momentos iniciais quanto na continuidade das agOes avaliativas, pois
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sempre ha novos elementos iniciando sua participagdo no processo: sejam
estudantes, sejam membros do corpo docente ou técnico-administrativo.

2% Etapa: Desenvolvimento

No desenvolvimento do processo de auto avaliacdo é fundamental
assegurar a coeréncia entre as acdes planejadas e as metodologias adotadas,
a articulacdo entre os participantes e a observancia aos prazos. Dentre as
atividades desenvolvidas temos:

Realizagao de reunides ou debates de sensibilizagéao;

Realizacdo de seminarios internos para apresentacdo do SINAES,
apresentacdo da proposta do processo de avaliagdo interna da Instituigéo,
discussbes internas e apresentacdo das sistematizacGes dos resultados e
outros;

Definicdo da composicdo dos grupos de trabalho atendendo aos
principais segmentos da comunidade académica (avaliagdo de egressos e/ou
dos docentes; estudo de evasao e etc.);

Construgdo de instrumentos para coleta de dados: entrevistas,
questionarios, grupos focais e outros;

Definicao de formato do relatério de auto avaliagéo;

Implementacdo dos procedimentos de coleta e analise das informacdes;

Elaboracao de relatérios;

Organizacao e discussdo dos resultados com a comunidade académica
e publicagéo das experiéncias.

3% Etapa: Consolidacao

A consolidacdo consiste na elaboracdo, divulgacdo e andlise do
relatorio final. Contempla também a realizacdo de um balanco critico do
processo avaliativo e de seus resultados em termos da melhoria da qualidade
da Instituicao.

O relatorio final de avaliacdo deve expressar o resultado do processo
de discussdo, de analise e interpretacdo dos dados advindos, principalmente,
do processo de auto avaliacdo. A CPA deve incorporar, quando estiverem
disponiveis, os resultados da Avaliacdo Institucional Externa, do IGC, da
Avaliacéo dos Cursos de Graduacéo, do ENADE e do CPC.

Os destinatarios do relatério sdo os membros da comunidade
académica, os avaliadores externos e a sociedade. Considerando essa
diversidade de leitores, sdo fundamentais a clareza na comunicacdo das
informacdes e o carater analitico e interpretativo dos resultados obtidos. Além
disso, o relatorio deve apresentar sugestbes para acdes de natureza
administrativa, politica, pedagdgica e técnico-cientifica a serem
implementadas.

Os resultados da avaliagéo séo amplamente divulgados. Para tanto,
podem ser utilizados diversos meios, tais como: reunides, documentos
informativos (impressos e eletrénicos), seminarios e outros. A divulgacéo deve
propiciar, ainda, oportunidades para que as agfes concretas oriundas dos
resultados do processo avaliativo sejam tornadas publicas a comunidade
interna e externa.

Ao final do processo de autoavaliacdo é necessaria uma reflexao sobre
0 mesmo, visando a sua continuidade. Assim, uma analise das estratégias
utilizadas, das dificuldades e dos avangos apresentados permite planejar agoes
futuras. O balanco critico permite a revisédo do Projeto de Auto Avaliagao,
assim como o replanejamento das atividades para a continuidade do processo
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de avaliacéo.
Todas as informagdes presentes neste relatério estdo alicer¢adas na
ética profissional quanto a apuracéo dos fatos relatados.

Atenciosamente.

Proft Sandra Miranda de Queiréz
Diretora Geral da ESBAM

As informagdes encaminhadas pela IES, por meio de diligéncia, vieram
acompanhadas de documentos comprobatdrios (plano de capacitacdo docente da
instituicdo, apresentacdo de projetos socioambientais, fotografias das reunides dos
colegiados de curso, do auditorio e de instalacbes e equipamentos voltados as
condicdes de acessibilidade aos portadores de necessidades especiais).

Grosso modo, os referidos documentos respaldam as informacGes
apresentadas pela IES acerca das melhorias e alteracgdes realizadas. Entretanto, faz-
se necessario destacar que a instituicdo poderia, por exemplo, ter apresentado atas de
registro das reunides dos colegiados de curso, com a participacdo dos segmentos da
comunidade académica. Além disso, as fotos relativas as condi¢cGes de acesso aos
PNEs nos trazem somente um indicativo de que ha instalacdes adequadas a esse
publico, ndo nos permitindo identificar a abrangéncia dessas obras.

Sendo assim, deve-se atentar para esses aspectos durante a proxima avaliacéo
institucional (cumpre registrar que a IES possui um processo de credenciamento de
centro universitario protocolado no Sistema e-MEC, sob 0 n® 201355044, o qual se
encontra na fase INEP — Avaliacdo — 25/5/2015).

No que diz respeito as informagdes cadastrais, deve-se salientar que nao foi
identificada nenhuma ocorréncia de supervisdo vinculada a IES ou a seus cursos
(data da pesquisa: 25/5/15).

A andlise do relatério de avaliacdo e das informacBes e documentos
apresentados posteriormente pela IES sugere que ela detém as condi¢cdes necessarias
para continuar a desenvolver a sua proposta de educacao superior.

5. CONCLUSAO

Tendo em vista o conceito institucional, o IGC satisfatorio, as informacgdes
pos-diligéncia e as consideracfes tecnicas expostas acima, recomenda-se 0
recredenciamento da Escola Superior Batista do Amazonas.

a. Considerac6es do relator da CES/CNE
Nas presentes consideracdes, levo em conta que o parecer da SERES é favoravel ao

recredenciamento da Instituicdo de Educacdo Superior (IES). Replico o Quadro de Conceitos
emitido pela comissdo avaliadora in loco para tecer alguns comentarios importantes.

Dimensdes Conceitos
1. A Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). 4
2. A politica para o ensino (graduagdo e pos-graduagdo), a pesquisa, a extensdo e as 4

respectivas normas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a
producdo académica, para as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

3. A responsabilidade social da institui¢do, considerada especialmente no que se refere a sua 4
contribuicdo em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa
do meio ambiente, da memoria cultural, da producéo artistica e do patriménio cultural.
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4. A comunicagdo com a sociedade 4
5. As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico administrativo, seu 4
aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho

6: Organizacéo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade 3

dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a
participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios

7. Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de 4
informagdo e comunicacéo.

8. Planejamento e avaliagdo, especialmente em relagdo aos processos, resultados e eficacia da 3
auto-avaliag8o institucional.

9. Politicas de atendimento aos estudantes 3
10. Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educacdo superior. 3
CONCEITO INSTITUCIONAL 4

Como se V&, a IES teve uma boa avaliacdo e tem todas as condicdes de ter seu pedido
de recredenciamento aprovado. Chamo a atencdo da Escola Superior Batista do Amazonas
para as dimens@es que teve 3 (trés) como conceito. Pelo relatério, vejo que a IES tem todas as
condicdes de diagnosticar as raz6es de tal conceito e procurar a superagao.

I -VOTO DO RELATOR

Voto favoravelmente ao recredenciamento da Escola Superior Batista do Amazonas,
localizada na Rua Leonor Teles, n° 153, Conjunto Abilio Nery, bairro
Adriandpolis, municipio de Manaus, estado do Amazonas, mantida pela E. de L. e Lima &
Cia Ltda., com sede no mesmo municipio e estado, observando-se tanto o0 prazo maximo de 4
(quatro) anos, conforme dispde a Portaria Normativa MEC n° 2, de 4/1/2016, como a
exigéncia avaliativa prevista no artigo 10, § 7°, do Decreto n° 5.773/2006, com a redacéo dada
pelo Decreto n° 6.303/2007.

Brasilia (DF), 14 de setembro de 2016.

Conselheiro Joaquim José Soares Neto — Relator

111 - DECISAO DA CAMARA

A Céamara de Educacdo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessoes, em 14 de setembro de 2016.

Conselheiro Luiz Roberto Liza Curi — Presidente

Conselheiro Yugo Okida — Vice-Presidente
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