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O presente processo trata do recredenciamento da Faculdade Sagrada Familia, codigo
13832, situada na Avenida Visconde de Taunay, n° 101, bairro Centro, no municipio de Ponta
Grossa, no estado do Parana.

A Instituicdo € mantida pela Associacdo Familia de Maria, codigo 1981, pessoa
juridica de direito privado, sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ sob o n°® 76.578.244/0001-
18, com sede na Rua Emiliano Perneta, n° 640, bairro Centro, no municipio de Curitiba, no
estado do Parana.

A Faculdade Sagrada Familia oferta atualmente os seguintes cursos:

Cédigo Curso Grau ENADE | CPC CC Inicio de Curso Ato Regulatorio
1073855 Bacharelado 4(2014) 2717/2011 Reconhecimento de Curso
Administracéo Portaria 69 de 29/1/2015
1076124 Ciéncias | Bacharelado 4(2014) 2717/2011 Reconhecimento de Curso
Contabeis Portaria 876 de 12/11/2015
1073918 Ciéncias | Licenciatura | 2(2014) | 2(2014) | 3(2013) 2717/2011 Reconhecimento de Curso
Sociais Portaria 69 de 29/1/2015

Portaria 432 de 29/7/2014

1073856 Licenciatura | 3(2014) | 3(2014) | 4(2013) 2717/2011 Reconhecimento de Curso
Pedagogia Portaria 426 de 28/7/2014

A IES possui conceito de indice Geral de Cursos (IGC) 3 (trés) e apresenta o
Conceito de Instituigdo (CI) igual a 3 (trés).

a) Mérito

O processo de recredenciamento da Faculdade Sagrada Familia foi submetido a
avalicdo in loco, sob o registro de relatorio n® 11.7299, no qual obteve um conceito global 3
(trés).

Foram atribuidos os seguintes conceitos as dimensdes avaliadas:

Eixos Conceitos
1. Planejamento e Avaliacdo Institucional 3,0
2. Desenvolvimento Institucional 2,5
3. Politicas Académicas 3,0
4, Politicas de Gestédo 2,8
5: Infraestrutura Fisica 3,1

CONCEITO INSTITUCIONAL 3,0
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A seguir sdo transcritas as sinteses elaboradas pela Comissdo de Avaliagdo in loco
para corroborar a atribuicdo dos conceitos.

Dimensdo 1: EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO
INSTITUCIONAL

1.1. Evolucdo institucional a partir dos processos de Planejamento e Avaliacdo
Institucional (indicador aplicado para fins de Recredenciamento e Credenciamento
para transformacao de Organizacdo Académica). 3

Justificativa para conceito 3: A evolugdo institucional demonstrada no Relato
Institucional ecomparada ao PDI e as acbes implantadas durante o periodo
analisado, demonstra uma preocupacéo da IES em atender as demandas oriundas das
avaliacBes institucionais. A IES demonstrou acgdes para solucionar os problemas
encontrados. Algumas dessas acgBes sdo decorrentes do planejamento especifico
conforme a evolucdo de cada curso de graduacdo e as demais acOes estdo
relacionadas a avaliacdo institucional.

1.2. Projeto/processo de autoavaliacdo institucional. 3

Justificativa para conceito 3:A autoavaliacéo institucional esta implantada, €
gerenciada de maneira enxuta e diretamente focada nas necessidades especificas da
evolugdo dos cursos em atividade e de demandas levantadas pelos pares (discentes,
docentes e funcionarios)no processo de avaliacdo institucional.

1.3. Autoavaliacdo institucional: participagdo da comunidade académica
(indicador aplicado para fins de Recredenciamento e Credenciamento para
transformacéo de Organizacao Académica). 3

Justificativa para conceito 3:A CPA faz a aplicacédo da avaliacdo institucional
semestralmente. E feita através do portal da IES, sendo que fica disponivel por um
tempo e quando esta por finalizar o periodo o docente e discente ndo conseguem
acessas 0 sistema se ndo responderem o questionario, o que leva a obtencao de 100%
de respondentes. Conforme relato da CPA esse processo sofrerd alteracGes nesse
semestre, pois o periodo que era dado responderem 0 questionario era pequeno e
muitas vezes como ndo conseguiram acessar seus dados através do portal enquanto
nao respondessem, 0s alunos acabam respondendo sem a adequada seriedade. Agora
as partes terdo 1 més para responder e somente na ultima semana o sistema ficara
inacessivel caso ndo respondam. A CPA relatou que os discentes ja levam mais a
sério o processo pois verificam que a IES dentro do possivel, procura tomar medidas
saneadoras para resolver a maioria dos problemas levantados.

1.4. Autoavaliacdo institucional e avaliagdes externas: analise e divulgagdo dos
resultados (indicador aplicado para fins de Recredenciamento e Credenciamento para
transformacéao de Organizagdo Académica. 3

Justificativa para conceito 3: A CPA relatou que os resultados ficam disponiveis
no portal da IES, porém deixa claro que na maioria das vezes os discentes e docentes
comentam de maneira informal que os resultados podem ser diretamente verificados
através das resolucfes que sdo tomadas pela IES. A CPA informou que a partir desse
semestre irdo colocar os resultados em banners. Conforme verificado nos relatos, a
diretora da escola costuma ter uma postura onipresente, o que leva a solucéo dos
problemas muitas vezes antes dos resultados da avaliagéo institucional.

1.5. Elaboracéo do relatério de autoavaliacdo (indicador aplicado para fins de
Recredenciamento e Credenciamento para transformacdo de Organizacéo
Académica). 3
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Justificativa para conceito 3: O questionario de autoavaliagdo contempla todos
os indicadores necessarios. Conforme o relato de docentes e discentes, existe um
espaco para que a pessoa possa escrever livremente sobre suas consideracdes, porém
foi informado pela CPA que esse campo foi retirado nesse semestre e somente foi
deixado questdes de mdltipla escolha, pois é de entendimento da CPA que essas
consideracdes por escrito devam ser encaminhadas a qualquer tempo para a
ouvidoria da IES ou diretamente aos coordenadores de curso para serem agilizadas
as providencias necessarias. A elaboracdo dos resultados fica a encargo do
presidente da CPA que atua como docente e funcionario da area de informatica.

Posteriormente os resultados sdo compilados em relatorios que ficam
disponiveis para a comunidade académica no portal da IES.

Dimenséo 2: EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2.1. Missdo institucional, metas e objetivos do PDI. 2

Justificativa para coneito2: A missdo da IES é ‘“constituir-se um centro de
exceléncia de ensino superior compromissada em produzir e difundir o conhecimento
cientifico como promotora do desenvolvimento humano, ético, social e cultural,
contribuindo para a formacao de profissionais competentes, através de um ensino
inovador e de qualidade articulado com a pesquisa e extensdo...”, como um dos
objetivos temos “incentivar o trabalho de pesquisa e investigagdo cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagdo e difusdo da cultura...”
Quando confronta-se a missdo, objetivos e metas com o efetivamente implantado,
verifica-se que a pesquisa ndo esta tendo um incentivo adequado uma vez que a IES
sO possui 1 docente tempo integral e os demais, em sua maioria sdo horistas ou
parciais, porém os parciais normalmente sdo de carga horaria baixa, ou completam a
carga horaria com outras atividades. A maioria dos docentes também atuam em mais
de uma IES.

2.2. Coeréncia entre o PDI e as atividades de ensino de graduacdo e de pds-
graduacéo. 3

Justificativa para conceito 3: A IES apresenta compromisso com a qualidade do
ensino da graduacdo e da pos-graduacdo (lato sensu). Dentro do cronograma de
implantacdo dos cursos, que hoje se encontram todos reconhecidos, ficou
demonstrado que a instituicdo promoveu as condi¢cdes necessarias ao ensino para
uma qualidade suficiente na formacéo dos profissionais egressos.

2.3. Coeréncia entre 0 PDI e as praticas de extensao. 3

Justificativa para conceito 3: A extensdo relatada deriva de parcerias e
convénios em sua maioria voltadas para os estagios obrigatorios dos académicos da
IES. Foram verificados a realizagcdo de eventos cientificos promovidos pela IES ou
sediados por ela. Ndo foram demostrados a existéncia de projetos de extensao
oriundos das politicas de extensdo institucionalizadas, porém foi evidenciado que
varias acOes de extensdo sdo realizadas, como por exemplo: as semanas académicas
dos cursos, local para os estudantes deixarem seus filhos na IES enguanto estudam e
que serve para atividades de extensdo para o Curso de Pedagogia, dentre outras.

2.4. Coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa/iniciacdo cientifica,
tecnoldgica, artistica e cultural. 2

Justificativa para conceito 2: Conforme analise dos documentos, curriculo lattes
e carga horaria, verifica-se que a maioria dos docentes € horista ou parcial e
trabalham em mais de uma instituicdo. Nao houveram relatos de docentes de carga
horéaria especifica para projetos de pesquisa institucionalizados, sendo que a pesquisa
quando acontece € de forma embrionaria decorrente dos TCCs. Os docentes que

3
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apresentam producédo cientifica, na maioria, sdo oriundas de trabalhos realizados a
Seus cursos stricto sensu em outras instituicdes, ndo tendo relagéo direta com a IES
avaliada e sem envolvimento de académicos desta instituicao.

2.5. Coeréncia entre o PDI e as agbes institucionais no que se refere a
diversidade, ao meio ambiente, & memoria cultural, a producéo artistica e ao
patrimonio cultural. 3

Justificativa para conceito3: Conforme relato dos docentes e discentes, essas
tematicas sdo abordadas de maneira interdisciplinar nas grades curriculares. Quanto
a parte cultural a IES procura se envolver em eventos de divulgacdo e incentivo
cultural tanto sediado quando promovendo esses eventos em seu estabelecimento.

2.6. Coeréncia entre o PDI e as acOes institucionais voltadas para o
desenvolvimento econdmico e social. 3

Justificativa para conceito 3: A IES possui o curso de graduacdo em
Administracéo e Ciéncias contébeis, a partir dos quais foram descritos projetos de
integracdo com a Receita Federal, no sentido de auxiliar na orientacdo da
comunidade no preenchimento do imposto de renda. A Empresa Juanior realiza
assessorias para as empresas da regido de Ponta Grossa.

2.7. Coeréncia entre o PDI e agdes de responsabilidade social: incluséo social.
2

Justificativa para conceito 2: A IES relata at¢é o momento que ndo possui
portadores de necessidades especiais. Em seu PDI a IES cita que “compromete-Se a
dispor e manter aos seus alunos, quais sejam, portadores de deficiéncia fisica,
auditiva, visual, mental, com transtorno do espectro autista ou de deficiéncia maltipla,
estrutura fisica e apoio pedagdgico adequado para o seu melhor desenvolvimento
dentro do ambito de sua atuagdo académica”. No entanto, o ato em questdo é de
recredenciamento, e a comissdo se pauta em analisar as a¢cdes que ja devem estar
implantadas. Nesse item as acfes implantadas sé@o: piso tatil, 1 banheiro unissex
parcialmente adaptado para portadores de restricbes motoras (falta barras de
seguranca) em 1 dos prédios, no outro prédio existem rampas com inclinagdo que
demandam que o cadeirante necessite de auxilio de outra pessoa. As demais
regulamentacbes para os portadores de necessidades especiais ndo foram
implantadas. A IES como instituicdo filantropica, optou por cumprir a
regulamentacdo de 20% de bolsas parciais ou integrais para alunos carentes, nao
trabalhando com FIES e PROUNI, nem outro tipo de bolsas.

2.8. Coeréncia entre o PDI e acOes afirmativas de defesa e promocdo dos
direitos humanos e igualdade étnico-racial. 2

Justificativa para conceito 2: Conforme relato de docentes e discentes essa
tematica é abordada em agdes integradoras em disciplinas dos cursos. Nao foram
evidenciados outros momentos de abordagem do assunto conforme proposto no PDI.

2.9. Internacionalizacdo: coeréncia entre o PDI e as ac¢es institucionais
(aplica-se quando previsto no PDI). NSA

Justificativa para conceito NSA: A IES ndo contempla a internacionalizagcdo em
seu PDI, e ndo foram verificadas ac¢des institucionais nesse sentido.

Dimens&o 3: EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

3.1. Politicas de ensino e agdes académico-administrativas para os cursos de
graduacéo. 3

Justificativa para conceito 3: A concep¢do da politica de ensino e acdes
académico-administrativas para os cursos da graduacéo estdo definidas quanto aos
seus objetivos e metas. A IES deixa clara a sua preocupagdo com um ensino de

4
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qualidade e que va ao encontro do perfil do aluno da instituicdo. A IES disponibiliza
possibilidades de nivelamento sempre que se faz necessario, mesmo em outras
disciplinas que néo as usuais de nivelamento (matematica e portugués). O ensino de
graduacdo pode ser considerado o aspecto com o qual h4 um cuidado maior da
instituicdo, sendo que a maioria de seus docentes ministra a disciplina desde que ela
foi ofertada pela primeira vez em cada um dos cursos.

3.2. Politicas de ensino e acbes académico-administrativas para os cursos de
pos-graduacdo stricto sensu (aplica-se também as Faculdades e Centros
Universitarios, quando previstos no PDI). NSA

Justificativa para conceito NSA: N&o se aplica este item por néo estar previsto
no PDI desta IES.

3.3. Politicas de ensino e agdes académico-administrativas para os cursos de
pos-graduacao lato sensu (aplica-se quando previsto no PDI). 3

Justificativa para conceito 3:A politica de ensino académico-administrativas
para 0s cursos de pos-graduacdo lato sensu, esta definida de modo genérico, por
objetivos e metas, tanto no relato acima, como no PDI pagina 34, item 7.14. Apesar
disso, a IES tem implantado com cuidado o ensino de pés-graduacéo lato sensu, tendo
focado o ensino vertical voltado para continuacgéo de estudos relacionados aos cursos
de graduacédo que a IES oferta. No momento a IES oferta 2 pds-graduacéo lato sensu,
MBA em Gestdo Estratégica de Pessoas e MBA em contabilidade estratégica e
controladoria. Mais outras 2 estdo com as inscri¢cdes abertas, em educacao infantil e
sociologia politica.

3.4. Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a pesquisa
ou iniciacao cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural. 2

Justificativa para conceito 2:As politicas institucionais e acdes académico-
administrativas para a pesquisa ou iniciagdo cientifica, tecnoldgica, artistica e
cultural estdo previstas no PDI, tanto na missdo quanto em suas metas, porém
verifica-se uma adequada implantacdo da parte artistica e cultural, sendo promovido
eventos dessa natureza. A parte de pesquisa e tecnoldgica carece de uma atencao
mais adequada, j& que esta prevista em seu PDI, pois ndo ha ofertas de programas de
iniciacdo cientifica e tecnoldgica e nem acOes especificas decorrentes dessa missao.
As pesquisas que acontecem sdo atreladas aos TCCs de seus cursos de graduacao.

3.5. Politicas institucionais e a¢cdes académico-administrativas para a extenséo.
3

Justificativa para conceito 3:As politicas para extensdo descritas no PDI ndo
abordam especificamente quais ac¢Oes serdo ou foram implantadas. A IES apresenta
uma proposta adequada de extensdo que pode ser evidenciada em suas acgdes, pois
procura integrar seus académicos a atividades voltadas para relagdo com a sociedade
tanto interna quanto externa a IES, com ac¢fes como a empresa junior, auxilio a
populagdo para preenchimento do imposto de renda, dentre outras de carater social.

3.6. Politicas Institucionais e acdes de estimulo relacionadas a difusdo das
produgdes académicas: cientifica, didatico-pedagdgica, tecnologica, artistica e
cultural. 3

Justificativa para conceito 3: A difusdo de informacgdes cientificas acontece
através de um evento anual de intercambio cientifico cultural da IES. Também foi
relatado por alguns cursos a existéncia de semanas académicas especificas para cada
curso. A IES possui uma revista cientifico-cultural para a divulgacdo de seus
trabalhos. Durante a visita ndo foi observado uma politica institucionalizada da IES
de acdes de estimulo a difusdo das producgdes, poréem a partir de relatos individuais de
docentes, verifica-se que a IES procura auxiliar na divulgacéo da produgdo docente e

5
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discente como, por exemplo, patrocinar a edi¢do de livros que os mesmos venha a
compor, uma vez que a IES possui uma pequena grafica a seu dispor.

3.7. Comunicacdo da IES com a comunidade externa. 4

Justificativa para conceito 4: A IES ja se encontra ha muitos anos no municipio
com um historico no ensino infantil, fundamental e médio relevantes. Muitos docentes
hoje ministram aula na faculdade foram alunos da escola e hoje seus filhos também
estudam nessa escola. Também pode ser verificado, em conversas com populares fora
da Faculdade, o bom nome que a instituicdo possui e a credibilidade da mesma. Isso
leva a uma comunicacao muito intensa entre a populacéo e a Instituicao.

3.8. Comunicacéo da IES com a comunidade interna. 4

Justificativa para conceito 4: Tanto na descricdo acima como na visita in loco
nas instalacGes, como nas entrevistas com técnicos, docente e discentes verificamos
que os canais de comunicacado da IES com a comunidade interna funciona muito bem,
pois as partes citaram vias com o portal da Faculdade, jornais, murais, e-mails dentre
outros como adequados para que 0s mesmos estejam sempre cientes do cotidiano de
acontecimentos da faculdade.

3.9. Programas de atendimento aos estudantes. 3

Justificativa para conceito 3: A IES disponibiliza aos estudantes apoio
psicopedagogico através de um psicologo que é compartilhado entre a escola e a
faculdade. Apresenta programas de acolhimento aos ingressantes como semana de
recepcao de calouros, apresenta nivelamento em portugués e matematica e conforme
informado pela diregdo sempre que os académicos manifestam necessidade em outras
disciplinas, sdo feitas turmas de auxilio a esses alunos. A IES por sua condi¢do
filantropica apresenta 20% de alunos com bolsas que variam em porcentagem de
descontos podendo atingir até 100%, também da descontos para que funcionarios e
docentes facam cursos na faculdade bem como seus filhos possuem desconto para
estudar na escola do grupo. Nao apresentam FIES e PROUNI, e ndo verificado
programas de acessibilidade.

3.10. Programas de apoio a realizacdo de eventos internos, externos e a
producédo discente. 3

Justificativa para conceito 3: Nas reunides com docentes e discentes pode-se
verificar que a IES promove anualmente o simpoésio cientifico da Instituicdo, semanas
académicas dos cursos de graduacdo e também sedia varios outros eventos em
compartilhamento com a comunidade externa.

3.11. Politica e a¢des de acompanhamento dos egressos. 2

Justificativa para conceito 2: A IES formou sua primeira turma em agosto deste
ano, e ainda néo desenvolveu uma politica institucionalizada de acompanhamento aos
egressos, pois verifica-se que os mesmos ndo se fazem representados na CPA
tampouco séo contemplados com a possibilidades de responderem os questionarios da
CPA. Informalmente, os coordenadores relataram que em alguns cursos todos 0s
formados estdo bem colocados no trabalho.

3.12. Atuacgdo dos egressos da IES no ambiente socioecondmico. 2

Justificativa para conceito 2: A IES apresenta propostas de acdes a serem
implantadas, porém sé foi verificado o oferecimento de descontos a ex alunos para
cursos de pos-graduacgdo lato sensu. A IES formou sua primeira turma em agosto
deste ano, portanto a mesma deixa claro que estd iniciando o processo de
implantacdo das ac¢des as quais se propde.

3.13. Inovacao tecnoldgica e propriedade intelectual: coeréncia entre o PDI e
as ac0es institucionais (aplica-se quando previsto no PDI). NSA
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Justificativa para conceito NSA: No PDI ndo constam critérios sobre inovacao
tecnoldgica e propriedade intelectual.

Dimens&o 4: EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO

4.1. Politica de formacao e capacitacdo docente. 3

Justificativa para conceito 3: A politica de formacao e capacitacdo docente esté
prevista/implantada, de maneira suficiente, considerando, o incentivo/auxilio a
participacdo em eventos cientificos/técnicos/culturais; capacitacdo (formacgdo
continuada); qualificacdo académica docente e a devida divulgacao das acGes com 0s
docentes. Na reunido com o corpo docente, estes relataram que, em alguns casos,
recebem apoio financeiro para realizar cursos de pds-graduacdo lato sensu atraves
de descontos nos cursos oferecidos pela propria IES, para participacdo em eventos
cientificos e que tiveram diversas capacitacdes de formacdo, principalmente de
carater didatico-pedagdgico. No caso de pos-graduacdo stricto-sensu, a IES libera
seus docentes das respectivas atividades, porém mantém o vinculo empregaticio. A
FASF promove através de seus cursos, eventos regulares como, por exemplo, semanas
académicas, semanas de formacdo pedagogica, congressos internos de divulgacéo
cientifica dentre outras ac¢Ges registradas nos documentos oficiais.

4.2. Politica de formacao e capacitacdo do corpo técnico-administrativo. 3

Justificativa para conceito 3: A politica de formagéo e capacitagdo do corpo
técnico — administrativo da IES estd prevista/implantada de maneira suficiente,
considerando o incentivo/auxilio para formacéo continuada. Na reunido com o corpo
técnico — administrativo, os servidores relataram que recebem incentivo e ajuda de
custos para realizar cursos na IES e que receberam preparatOria para exercerem 0s
respectivos cargos. Além disso, os servidores revelaram que a FASF concede
descontos nas mensalidades dos parentes diretos, no ensino fundamental, médio,
superior e nos cursos de pés-graduacao lato sensu.

4.3. Gestao institucional. 3

Justificativa para conceito 3: A estrutura organizacional e a administracdo da
IES (conforme o PDI, Estatuto e Regimento) compreendem os seguintes niveis e
6rgdos: Direcdo geral que se apoia na Direcdo Institucional e Direcdo de Ensino,
Servico de Assisténcia Social e Tesouraria, Coordenacédo dos Cursos de Graduacéo.
Na Direcdo Institucional estdo atrelados o Servico de Apoio Psicopedagdgico, a
Biblioteca e a Coordenacdo de Estagios. Por sua vez, na Direcdo Académica estdo a
Secretaria Académica e a Ouvidoria. A IES ainda possui 0 CONSEPE (Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensdo) formado por representantes da comunidade externa, do
corpo técnico-administrativo e do corpo docente; Os colegiados de Cursos, compostos
por representantes discentes e docentes eleitos pelos pares; Os Respectivos NDEs
compostos por docentes escolhidos pela Coordenacdo dos cursos. As instancias
colegiadas citadas acima possuem carater deliberativo e decisério para uma série de
acoes institucionais. A composicéo dos colegiados esta prevista regimentalmente. Até
onde esta comissdo pode averiguar, as reunides dos O6rgdos colegiados sao
registradas em livros-ata, assinadas pelos participantes. Dessa forma, e considerando
as peculiaridades locais e institucionais, esta comissdo entende que a gestédo
institucional esta prevista/ implantada de maneira suficiente para o funcionamento da
instituicdo, considerando os aspectos: autonomia e representatividade dos 6rgédos de
gestdo e colegiados; participacéo de professores, técnicos, estudantes e sociedade
civil organizada; critérios de indicagdo e recondugdo de seus membros; realizacao e
registro de reunides.
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4.4. Sistema de registro académico. 3

Justificativa para conceito 3: Apesar do preenchimento equivocado realizado
pela IES nesta aba (foram inseridas informacGes referentes a informatizacdo da
biblioteca e ndo aos registros académicos). A IES dispde de sistema informatizado
adquirido no ano 2007, para viabilizar sua gestdo/registro académico. Aquele sistema
realiza todas as funcionalidades de gestdo académica e financeira, desde a
organizacdo dos cursos, 0 acompanhamento da execugdo do projeto pedagogico, a
avaliacdo continua do desempenho académico e também os aspectos financeiros,
abrangendo desde o processo seletivo até a conclusdo do curso. Ainda, o sistema
permite acesso remoto pelos académicos, permitindo registrar matricula, consultas
diversas de informacbes dentre outras funcionalidades. O sistema de registro
académico previsto/implantado no PDI, interligado com o sistema da biblioteca,
atende de maneira suficiente as necessidades institucionais e dos discentes,
considerando, em uma andlise sistémica e global, os aspectos: organizacao,
informatizacdo, agilidade no atendimento e diversificacdo de documentos
disponibilizados.

4.5. Sustentabilidade financeira. 3

Justificativa para conceito 3: A sustentabilidade financeira da IES é alcancada
essencialmente por meio das mensalidades dos discentes e pela isencdo de impostos
conforme determina a Lei que regulamenta o registro de Entidades com Fim
Filantropico. Assim, esta comissdo constatou que as fontes de recursos
previstas/executadas atendem de maneira suficiente ao custeio e aos investimentos em
ensino, extensdo, pesquisa e gestdo, em conformidade com o que esta previsto no PDI.

4.6. Relacdo entre o planejamento financeiro (orcamento) e a gestdo
institucional. 3

Justificativa para conceito 3: Esta comissédo foi capaz de verificar na matriz
orcamentaria fornecida (balancete patrimonial e demonstrativo financeiro) que a IES
ndo enfrenta dificuldades para estabelecer coeréncia entre o planejamento financeiro
e a gestdo institucional. As diferentes rubricas de custos, tanto de custeio quanto de
material permanente e investimento em infraestrutura séo atendidas a bom termo
havendo folga, inclusive, para resolucdo de eventuais demandas emergenciais. Esta
comissdo constatou que o planejamento financeiro (orcamento com as respectivas
dotac@es e rubricas) previsto/executado esta relacionado de maneira suficiente com a
gestdo do ensino da pesquisa e da extensdo, em conformidade com o PDI.

4.7. Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdo do corpo docente (indicador
aplicado para fins de Recredenciamento e Credenciamento para transformacgdo de
Organizacdo Académica). 2

Justificativa para conceito 2: A politica relacionada a gestdo do corpo docente
da FASF, define as atribuigdes, processos e formas de ingresso de professores, bem
como as condi¢des de regime de trabalho e suas respectivas remuneracgdes. Porém,
em reunido com o corpo docente foi possivel verificar que aparentemente ocorrem
algumas acdes isoladas relacionadas & promogdo/ progressdo na carreira, porém o
Plano de Carreira ainda ndo foi oficialmente implantado nem homologado pelas
instancias governamentais competentes. De acordo com a documentacéo apresentada,
a IES encaminhou proposta de Plano de Carreira em trés momentos diferentes. Em
relacdo ao primeiro encaminhamento (outubro/2011), a DRT encaminhou oficio
acusando que a proposta ndo obedecia a legislacdo vigente, sugerindo ajustes e
determinando a suspensdo do processo até o encaminhamento das corre¢Ges
necessarias. Apos dois anos (outubro/2013), a IES encaminhou nova proposta, na
qual argumenta, mas ndo apresenta posicionamento contrario a DRT nem motivos
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pela ndo implantacdo definitiva do Plano de Carreira durante aquele periodo.
Finalmente, em 22 outubro de 2015, a FASF fez novo encaminhamento de uma
proposta. Até o0 momento da concluséo da visita in loco, ndo houve manifestacdo da
IES acerca daquele novo protocolo de encaminhamento. Assim, esta comisséo entende
que a gestdo do corpo docente é insuficiente em relacdo ao plano de carreira
protocolado/implantado.

4.8. Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdo do corpo técnico-
administrativo (indicador aplicado para fins de Recredenciamento e Credenciamento
para transformacao de Organizagcdo Académica). 2

Justificativa para conceito 2: A politica relacionada a gestdo do corpo técnico-
administrativo da FASF, define a composicao, atribuicGes e formas de ingresso de
seus servidores, bem como a forma e as condigdes de regime de trabalho e suas
respectivas remuneracgdes. Porém, em reunido com o corpo técnico-administrativo 0s
mesmos relataram que o Plano de Carreira ainda ndo foi oficialmente implantado,
porém existem acbes aparentemente isoladas que espelham aspectos do que esta
descrito no Plano. A IES n&o apresentou cdpia da homologacéo do Plano de Carreira
dos servidores técnico-administrativos. O Diretor Institucional argumentou que a
proposta foi “encaminha e recusada em trés oportunidades”. Para o primeiro
encaminhamento, documentado, ocorrido em 2013 (PTG/DRT-PR
46319.000961/2013-64), a IES argumenta que embora ja tenham decorrido dois anos,
nao houve manifestacdo oficial dos 6rgdos competentes e, por este motivo, resolveram
encaminhar novamente a mesma proposta a Delegacia Regional do Trabalho com
data de 22/10/2015. A IES ndo se manifestou quanto ao segundo encaminhamento.
Assim esta comissdo entende que a gestdo do corpo técnico-administrativo é
insuficiente em relacdo ao plano de carreira protocolado/implantado.

Dimens&o 5: EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FISICA

5.1. Instala¢bes administrativas. 3

Justificativa para conceito 3: As instalagdes administrativas da FASF atendem
satisfatoriamente as necessidades institucionais, considerando, em uma anélise
sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacéo, acustica,
ventilacéo, seguranca, acessibilidade e conservacao.

5.2. Salas de aula. 3

Justificativa para conceito 3:As salas de aula, tém a capacidade média para 45
estudantes, distribuidas em dois blocos da sede da IES, supridas de sistema
multimeios, ventilacdo e iluminacdo forcada e natural, quadro verde, possuem
carteiras em bom estado de conservagdo. Assim, atendem de maneira satisfatoria as
necessidades institucionais, considerando, em uma andlise sistémica e global, os
aspectos: quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacéo, acustica, recursos audiovisuais,
ventilagéo, seguranca, acessibilidade e conservacéao.

5.3. Auditorio(s). 4

Justificativa para conceito 4:A FASF conta com trés espacos destinados a
auditorios. Cada um deles possui capacidade para abrigar confortavelmente, em
média, 250 assentos. Todos os trés possuem sistema fixo de recursos multimidia e de
sonoriza¢do. Conta com um ginasio coberto, provido de piso de madeira e palco, que
serve para abrigar eventos de maior envergadura. A IES também possui uma ampla
sala de aula localizada em um dos blocos da IES, servida de sistema multimidia, que é
capaz abrigar eventos de pequeno porte. Esses espacos visitados atendem muito bem
as necessidades institucionais por auditérios, considerando, em uma analise sistémica
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e global, os aspectos: quantidade, dimenséo, limpeza, iluminacéo, acustica, recursos
audiovisuais, ventilagdo, seguranca, acessibilidade e conservagéo.

5.4. Sala(s) de professores. 3

Justificativa para conceito 3: A sala dos professores da FASF é um espaco
destinado ao uso coletivo dos docentes que servem ao ensino fundamental, médio e
superior. A sala possui ar refrigerado, boa ventilagdo natural, boa iluminagéo, tanto
natural quanto artificial. Esta sala é provida de mesas e cadeiras em ndmero
suficiente para atender as necessidades dos docentes. Ela oferece dois computadores
conectados a internet e duas impressoras de uso exclusivo dos docentes. Portanto,
considerando, em uma andlise sistémica e global, os aspectos: quantidade, dimenséo,
limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade, conservacao e
infraestrutura de informética, a sala de professores atende de maneira suficiente as
necessidades institucionais.

5.5. Espacos para atendimento aos alunos. 3

Justificativa para conceito 3: Os espacos dedicados ao atendimento dos alunos
sdo as mesmas instalacGes destinadas as coordenacBes de cursos e as dependéncias
da secretaria académica. Além destes espacos, ha uma sala de atendimento
individualizado que abriga o servico de assisténcia social da FASF. De acordo com
depoimentos coletados durante a reunido com os alunos, o atendimento ocorre em
espacos adequados. Em uma analise sistémica e global, esta comissédo entende que 0s
aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacéo,
segurancga, acessibilidade e conservacéo dos espacos destinados ao atendimento dos
alunos estdo satisfatoriamente atendidos.

5.6. Infraestrutura para CPA. 3

Justificativa para conceito 3:A CPA da FASF possui espaco proprio com
infraestrutura necessaria para o andamento a bom termo das suas atividades. Possui
ampla mesa com cadeiras, além de escrivaninhas e demais mobiliarios de escritorio.
Possui, também, um computador online e duas impressoras. Esta sala é
compartilhada com os diferentes NDEs da IES. Em uma analise sistémica e global, os
aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacao,
seguranca, acessibilidade, conservagdo e infraestrutura de informéatica atendem
satisfatoriamente as necessidades institucionais.

5.7. Gabinetes/estacOes de trabalho para professores Tempo Integral - TI. 3

Justificativa para conceito 3:Por conta das peculiaridades da IES, sé existe 1
gabinete/estacdo de trabalho para professor TI, pois sé ha um docente enquadrado
neste regime. Este espago estd bem mobiliado e atende as necessidades do seu
usuario. Portanto, considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:
quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacdo, seguranga,
acessibilidade, conservacéo e infraestrutura de informética, tais espagos atendem
satisfatoriamente as necessidades institucionais.

5.8. Instalagdes sanitarias. 3

Justificativa para conceito 3:Durante a visita aos diferentes pavimentos com
salas de aula da FASF, esta comissé@o observou que ha uma adequada distribuicdo de
sanitarios, masculinos e femininos, em bom estado de conservacdo. Nos diferentes
blocos, observou-se a existéncia de instalacdes sanitarias destinadas ao uso exclusivo
dos servidores da instituicdo. Foi verificada uma instalacdo sanitaria parcialmente
adaptada as regulamentacOes de acessibilidade para portadores de condigcbes
especiais. A comissao considerou que as instalacdes sanitarias atendem de maneira
satisfatoria as necessidades institucionais, considerando, em uma analise sistémica e
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global, os aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacdo, ventilacao,
segurancga, acessibilidade e conservacéao.

5.9. Biblioteca: infraestrutura fisica. 3

Justificativa para conceito 3:A FASF possui espaco fisico dedicado ao
alojamento da sua biblioteca. O ambiente possui estratégias de acessibilidade, é todo
climatizado e conta com muito boa iluminagéo, tanto natural quanto artificial. Possui
sala de estudos em grupo e gabinetes para estudos individuais, escaninhos chaveados
para a guarda dos pertences individuais dos seus usuarios. Os servidores da
biblioteca contam com espaco confortdvel para exercer as suas funcdes. A
infraestrutura fisica da biblioteca atende satisfatoriamente as necessidades
institucionais atuais, considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:
espaco fisico (dimensdo, limpeza, iluminacdo, ventilacdo, seguranca, acessibilidade,
conservacdo e condicOGes para atendimento educacional especializado), instalacbes
para o acervo, ambientes de estudos individuais e em grupo, espago para servidores
técnicos administrativos e plano de expansao fisica.

5.10. Biblioteca: servigos e informatizagéo. 3

Justificativa para conceito 3:0s servicos oferecidos pela biblioteca da FASF
sdo baseados em um sistema que permite realizar a consulta ao acervo, reserva de
obras e renovacdo de empréstimos tanto local como remotamente. O acervo é
catalogado (CDD) e controlado por um sistema dedicado que é a base de dados de
todo o acervo constituido por obras de interesse especifico, geral, publicacdes
periddicas, revistas de informacéo geral, TCCs e material de contetdo diverso e em
diferentes midias. O sistema de informatica da biblioteca € integrado com os demais
sistemas de gerenciamento da IES, que permite o resgate de bibliografia bésica e
complementar das diferentes disciplinas e a indicacdo de obras pelos docentes. A IES
oferece servico de reprografia proprio. Considerando em uma analise sistémica e
global, os aspectos: profissionais da area de biblioteconomia, acesso via internet
(consulta e reserva), informatizacdo do acervo, bancos de dados, empréstimo,
relatérios de gestdo e horario de funcionamento, os servi¢os da biblioteca atendem
satisfatoriamente as necessidades institucionais.

5.11. Biblioteca: plano de atualizag&o do acervo. 3

Justificativa para conceito 3:Conforme o exposto nos documentos oficiais, e
também verificado durante a visita in loco, constata-se a existéncia de politicas e
acoes institucionalizadas para a atualizacdo do acervo da biblioteca. Os tramites, na
maioria das vezes, iniciam por demandas de docentes e/ou discentes, e havendo
dotacdo orcamentéria hd a reposi¢do e/ou renovacdo da obra. Vale destacar que a
biblioteca, por ter orcamento préprio, sofre renovacdo/ampliacdo do acervo mesmo
na auséncia de demandas especificas. Assim, esta comissdo entende que o plano de
atualizacdo do acervo implantado atende satisfatoriamente as necessidades
institucionais, considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:
coeréncia com o PDI e alocacgao de recursos.

5.12. Salas(s) de apoio de informética ou infraestrutura equivalente. 3

Justificativa para conceito 3: A FASF apresenta duas salas de apoio informatico
sendo: 1 localizada na edificagdo mais antiga, contendo 18 computadores em bom
estado de conservacdo e funcionamento, e uma sala localizada ao lado das quadras
poliesportivas, contendo 12 computadores mais antigos, mas em bom estado de
conservagdo. Ha um armario mével com computadores, que mediante reserva,
distribui notebooks nos diferentes espacos da IES. Todos os ambientes da IES estio
adequadamente cobertos por conexdo de rede sem fio. Dessa forma, entende-se que as
salas de apoio de informatica existentes atendem satisfatoriamente as necessidades
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institucionais, considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:
equipamentos, normas de seguranca, espaco fisico, acesso a internet, atualizacédo de
software, acessibilidade digital, acessibilidade fisica, condi¢Ges ergondémicas,
servigos, suporte e plano de atualizacéo.

5.13. Recursos de Tecnologias de Informacgdo e Comunicacéo. 3

Justificativa para conceito 3:A FASF possui diferentes canais de comunicacéo,
tanto com a comunidade interna quanto externa. Tais canais sdo essencialmente
baseados na internet e permitem a estreita interacdo entre a IES e a comunidade. Os
sistemas e recursos de Tl sdo atualizados com certa periodicamente conforme
previsdo descrita no PDI. Apds o periodo de visitas in loco, esta comissdo entendeu
que os recursos disponibilizados pela FASF atendem satisfatoriamente as
necessidades dos processos de ensino e aprendizagem, que envolvem professores,
técnicos, estudantes e a sociedade civil.

5.14. Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura
fisica. 3

Justificativa para conceito 3:A infraestrutura fisica dedicada ao acolhimento
das praticas didaticas é utilizada de maneira compartilhada pelas diferentes
disciplinas e cursos, estando, aparentemente, em condi¢cdes de dar conta das
necessidades individuais de cada curso. A FASF possui infraestrutura laboratorial
especifica para ao curso de Pedagogia. Portanto, em uma analise sistémica e global,
esta comissdo entende que a infraestrutura fisica para laboratérios, ambientes e
cendrios de préaticas didaticas atendem satisfatoriamente as necessidades
institucionais no que diz respeito ao espaco fisico (dimensdo, limpeza, iluminacéo,
ventilacéo, seguranga e conservagao), plano de atualizacéo e acessibilidade.

5.15. Laboratdrios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: servicos. 3

Justificativa para conceito 3:0s documentos institucionais da FASF e as normas
especificas de cada ambiente para préaticas didaticas, explicitam as normas de
funcionamento, mecanismos de reserva para o uso dos espacos e equipamentos, além
da descricdo dos procedimentos de seguranca de cada ambiente didatico. Portanto,
esta comissdo entende que 0s aspectos relacionados aos servicos e normas de
seguranca de laboratdrios, ambientes e cendrios para praticas didaticas atendem
satisfatoriamente as necessidades institucionais.

5.16. Espagos de convivéncia e de alimentagéo. 3

Justificativa para conceito 3:As instalacfes da FASF integram areas cobertas e
de amplo vao livre, nas quais estdo distribuidos bancos, cadeiras e espaco para a
pratica desportiva (duas quadras). Ha uma outra quadra poliesportiva que é utilizada
para grandes eventos, tanto da IES quanto da comunidade externa. O espaco de
convivéncia da cantina (propria) é bem estruturado e comporta a demanda
institucional. Segundo informagdes colhidas in loco nas reunides com colaboradores e
corpo discente, os espacos de convivéncia e de alimentagcdo atendem satisfatoriamente
as necessidades institucionais, considerando, em uma analise sistémica e global, 0s
aspectos: quantidade, dimensdo, limpeza, iluminacdo, ventilacdo, seguranca,
acessibilidade e conservacgéo.

Requisitos legais

A Comisséo de Avaliagéo assinalou o atendimento a todos os requisitos legais.

7. ConsideracOes da SERES.

A IES obteve Conceito Institucional 3 (2015). O instrumento utilizado pela
comissdo de avaliacgdo do INEP foi o INSTRUMENTO DE AVALIACAO
INSTITUCIONAL EXTERNA de agosto de 2014. O conceito foi insatisfatorio nos
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indicadores de referéncia por Dimensdo do SINAES: 2.1. Missdo institucional, metas
e objetivos do PDI; 2.4. Coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa/iniciagido
cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural; 2.7. Coeréncia entre o PDI e acles de
responsabilidade social: incluséo social; 2.8. Coeréncia entre o PDI e agdes
afirmativas de defesa e promocéo dos direitos humanos e igualdade étnico-racial;
3.11. Politica e acbes de acompanhamento dos egressos; Coeréncia entre o plano de
carreira e a gestdo do corpo docente (indicador aplicado para fins de
Recredenciamento e Credenciamento para transformacdo de Organizacéo
Académica); 4.8. Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdo do corpo técnico-
administrativo (indicador aplicado para fins de Recredenciamento e Credenciamento
para transformacao de Organizacao Académica).

A Comisséo de Avaliagéo assinalou o atendimento a todos os requisitos legais.

A Coordenacdo-Geral de Credenciamento das Instituicdes de Educacéo
Superior instaurou uma diligéncia a instituicdo em 08/01/2016, solicitando:

a) InformacGes a respeito das providéncias tomadas para a superacdo das
fragilidades apontadas pelos avaliadores nos seguintes Indicadores: 2.1. Misséo
institucional, metas e objetivos do PDI; 2.4. Coeréncia entre o PDI e as atividades de
pesquisa/iniciacao cientifica, tecnolégica, artistica e cultural; 2.7. Coeréncia entre o
PDI e acGes de responsabilidade social: inclusdo social; 2.8. Coeréncia entre o PDI e
acdes afirmativas de defesa e promocdo dos direitos humanos e igualdade étnico-
racial; 3.11. Politica e acGes de acompanhamento dos egressos; Coeréncia entre o
plano de carreira e a gestdo do corpo docente (indicador aplicado para fins de
Recredenciamento e Credenciamento para transformacdo de Organizacéo
Académica); 4.8. Coeréncia entre o plano de carreira e a gestdo do corpo técnico-
administrativo (indicador aplicado para fins de Recredenciamento e Credenciamento
para transformacao de Organizagio Académica).

Em resposta a Diligéncia, a instituicdo anexou o arquivo RESPOSTA
DILIGENCIA - SAGRADA FAMILIA - 05-02-2016.pdf informando sobre as
providéncias realizadas para superar as fragilidades encontradas no Relatério de
Avaliacdo do INEP. As acdes relatadas pela FACULDADE SAGRADA FAMILIA,
foram considerados satisfatorias.

A FACULDADE SAGRADA FAMILIA obteve Conceito Institucional 3 (trés) e
de acordo com a Portaria Normativa n° 2, de 4 de Janeiro de 2016, o prazo do seu
credenciamento devera ser por 3 (trés) anos.

Sendo assim, considerando que a interessada apresentou todas as informacdes
necessarias e que o processo encontra-se em conformidade com o disposto no Decreto
n® 5.733/2006, bem como com a Portaria Normativa n° 40/2007, e fundamentando-se
principalmente nos resultados obtidos nas avaliagdes in loco, esta Secretaria conclui
que é possivel acatar o pleito em analise, cabendo a IES atentar para as observagdes
e recomendacgdes das comissOes e adotar constantemente medidas com o intuito de
manter e aprimorar as condicdes evidenciadas, de forma a garantir aos futuros
alunos o0 acesso ao ensino superior de qualidade, com corpo docente devidamente
habilitado, em instalacdes plenamente adequadas para tal fim, o que sera verificado
de acordo com o ciclo avaliativo.

8. Concluséo

Deferimento

Diante do exposto, considerando a instru¢éo processual e a legislacédo vigente,
esta Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educagdo Superior é de parecer
favoravel ao recredenciamento da FACULDADE SAGRADA FAMILIA, situada a
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Avenida Visconde de Taunay, n° 101, Centro, Ponta Grossa, PR., mantida pela
ASSOCIACAO FAMILIA DE MARIA com sede e foro na cidade de Curitiba, PR.,
submetendo o presente processo a deliberacdo da Camara de Educacdo Superior do
Conselho Nacional de Educacéo.

b) Apreciacéao do Relator

A IES foi avaliada pela Comissdo de Avaliagdo in loco no periodo de 27 a
31/10/2015, na qual obteve um conceito global 3 (trés).

Apesar de a Instituicéo ter recebido um conceito institucional 3 (trés), a Comisséo de
Avaliacéo registrou conceitos insatisfatorios nas Dimensdes/Indicadores
(2.1;2.4;2.7;2.8;3.11;4.8).

A Comissao de Avaliacdo assinalou o atendimento a todos os requisitos legais.

A Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educagéo Superior (SERES), cumpre
informar, instaurou diligéncia em 8/1/2016.

A IES respondeu a diligéncia esclarecendo a superacdo das fragilidades apontadas
pelos avaliadores. As acdes relatadas pela Instituicdo foram consideradas satisfatorias.

Por essas razdes, a Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior
(SERES), emitiu o seu parecer favoravel ao recredenciamento da Faculdade Sagrada Familia.

Além disso, a Comissao de Avaliacdo in loco constatou que:

a) As acdes previstas no PDI estdo sendo adequadamente implementadas;

b) O processo de autoavaliacdo institucional estd implantado e atende muito bem as
necessidades institucionais como instrumento de gestdo e de acGes académico-
administrativas de melhoria institucional;

c) A CPA esta devidamente instalada e implantada.

d) O corpo docente da Instituicdo é constituido por 60 docentes, dos quais 45 sdo
mestres e 15 especialistas;

e) A infraestrutura foi considerada muito boa, ha politicas de atendimento aos
discentes, e a sustentabilidade financeira da IES foi comprovada.

f) A biblioteca é informatizada, possui boa iluminacdo, ventilacdo, acessibilidade, e
0 acervo implantado atende muito bem as necessidades da instituicéo.

Tendo em vista os pareceres favoraveis de avaliacdo do Inep e o resultado da
apreciacdo da SERES, e, levando em consideracdo a nota 3 (trés) nos quatro eixos verificados,
além de (CI) e IGC igual a 3 (trés), entendemos que a Faculdade Sagrada Familia apresenta
condigdes que amparam o seu recredenciamento.

I -VOTO DO RELATOR

Voto favoravelmente ao recredenciamento da Faculdade Sagrada Familia (FASF),
com sede na Avenida Visconde de Taunay, n® 101, bairro Centro, no municipio de Ponta
Grossa, no estado do Parand, mantida pela Associacdo Familia de Maria, com sede na Rua
Emiliano Perneta, n°® 640, bairro Centro, no municipio de Curitiba, no estado do Parana,
observando-se tanto o0 prazo maximo de 3 (trés) anos, conforme a Portaria Normativa n° 2, de
4/1/2016, quanto a exigéncia avaliativa, prevista no artigo 10, § 7°, do Decreto n° 5.773/20086,
com a redacao dada pelo Decreto n° 6.303/2007.

Brasilia (DF), 11 de agosto de 2016.

Conselheiro Arthur Roquete de Macedo — Relator
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I11 - DECISAO DA CAMARA
A Cémara de Educacdo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 11 de agosto de 2016.

Conselheiro Luiz Roberto Liza Curi — Presidente

Conselheiro Yugo Okida — Vice-Presidente

Arthur Roquete — 201366195
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