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O presente processo trata do credenciamento da Faculdade Cervantes Politécnica de
Ribeirdo Preto (FCPRP), juntamente com as autorizagfes para funcionamento dos seguintes
cursos superiores de graduacao: Gestdo de Recursos Humanos, tecnologico (codigo: 1175183;
processo: 201100327); Administracéo, bacharelado (cddigo: 1139364; processo: 201100363).
O pedido de recredenciamento foi protocolizado no e-MEC, em 14 de fevereiro de 2011, sob

0 n°201100373.
A Cervantes Faculdade Politécnica de Ribeirdo Preto Ltda., pessoa juridica de direito

privado, esta inscrita sob o CNPJ 11.318.171/0001-80, com sede na Rua Amap4a, n® 332,
Bairro Sumarezinho, no Municipio de Ribeirdo Preto, no Estado de S&o Paulo.

Merito

A instituicao foi avaliada (Relatério n°® 91.529) no periodo de 27 de novembro a 1° de
outubro, tendo recebido o Conceito de Instituicdo (CI) igual a 3 (trés), nas seguintes
dimensoes:

DIMENSOES CONCEITOS
1 — Organizacao Institucional 3
2 — Corpo Social 4
3 — Instalacdes Fisicas 3
Conceito Institucional 3

De acordo com o relatorio da comisséo de avaliacdo do Inep, a Faculdade Cervantes

Politécnica de Ribeirdo Preto (FCPRP) apresenta um perfil satisfatorio de qualidade.
Passo a transcrever, parte do relatério da SERES sobre a avaliacao realizada:

Organizacdo Institucional
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Os indicadores da dimensdo 01 configuram um quadro similar ao que expressa o
referencial minimo de qualidade e em alguns pontos além deste referencial.

Quanto a missao, a IES tem condi¢fes suficientes para cumpri-la, tal como definida em seu
PDI, regimento e documentos que estabelecem seus compromissos com a comunidade
académica e com a sociedade.

Quanto a viabilidade do PDI, a IES em questdo apresenta condicGes satisfatorias de
viabilidade no que se refere a implementacdo das propostas apresentadas no PDI bem como
do seu potencial para introduzir melhorias na instituicdo e nos cursos que pretende oferecer.
Quanto a efetividade Institucional, a Faculdade Cervantes Politécnica de Ribeirdo Preto
apresenta condi¢Oes suficientes para a implementacdo do projeto institucional e de
funcionamento dos cursos, bem como facilitagdo de comunicagédo interna e externa. A IES
tem sistema de administracdo/gestdo organizado de maneira a permitir suporte suficiente a
implantagéo e funcionamento dos cursos pretendidos.

Quanto a representacdo docente e discente, a IES, por meio de seu PDI contempla
adequadamente a participacdo de docentes e discentes nos 0rgaos colegiados.

A Comisséo observou os demonstrativos de resultados dos exercicios 2008 a 2010 do
Colegio Cervantes, correspondente a mesma mantenedora. A andlise global realizada a
partir dos citados demonstrativos, e as projecdes de 2011 a 2015 dos demonstrativos da IES
pretendida, que constam no PDI, mostrou que a instituicdo possui recursos financeiros
adequados para realizar os investimentos previstos no seu PDI. Foi relatado que todos os
investimentos até o momento para a implantacdo da Faculdade foram realizados com
recursos oriundos da Mantenedora.

A instituicdo apresentou um planejamento capaz de executar adequadamente um
sistema de auto-avaliacdo conforme o que prescreve a Lei 10.861/04. Esta Avaliacéo
utilizara metodologias e instrumentos que serdo avaliados periodicamente, visando a
aderéncia constante as caracteristicas institucionais e a mudancas dos padrdes de qualidade
que possam ser fixados pelos 6rgdos do MEC ou ainda por oOrgédos ligados a formacao
académico-profissional ou ao exercicio de profissdes regulamentadas.

Corpo Social

A Comissdo de Avaliagdo verificou, in loco, que a Faculdade Cervantes Politécnica
de Ribeirdo Preto apresenta uma proposta suficiente de capacitacdo e acompanhamento
docente. Na reunido com o corpo docente, constatou-se envolvimento de seus membros em
relacdo ao compromisso com a instituicdo em caso de seu credenciamento, demonstrando
disposicdo para assumir as atividades propostas no PDI. A capacitacdo € algo a ser
planejado e discutido com o0s mesmos (sic), na medida em que os contratos de trabalho
ocorrerem.

Ha um plano de carreira e critérios de admissdo e progressdo adequadamente
definidos. Esta progressdo ocorrera, tanto por meio das atividades desenvolvidas dentro da
IES, quanto por capacitacdo em programas de pés-graduacao.

A producao cientifica esta prevista no PDI; entretanto, ndo se observou, ainda, uma
visdo operacional clara por parte dos futuros docentes neste quesito. Ressalta-se maior
énfase no ensino e na extensdo para o atendimento de demandas académicas e sociais.

O corpo técnico-administrativo devera ser composto por funcionarios a serem
contratados e também por alguns funcionarios que atualmente compdem o quadro do Colégio
Cervantes de ensino Fundamental e Médio. Estes Ultimos demonstraram ter experiéncia no
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controle académico-financeiro da instituicdo, contando, ainda, com assessoria externa nas
areas de informética e de Recursos Humanos, por meio de convénios firmados.

O sistema de controle académico do Colégio Cervantes devera ser readequado para a
Faculdade Cervantes pela mesma empresa que presta assessoria relacionada aos programas
computacionais, devendo ser independentes e com acesso restrito as pessoas envolvidas com
0s cursos de graduacdo. Observa-se que 0 espaco fisico necessitara de ampliacdo para
atender a demanda dos cursos de graduacéo.

A IES prevé programas de apoio aos discentes, com atividades de nivelamento,
pesquisa e extensdo, participagdo em eventos, dentre outras. A realizacdo de atividades
culturais ja faz parte de atividades do Colégio Cervantes, havendo manifestacdo dos
dirigentes a respeito da continuidade dessas acGes envolvendo alunos da graduacéo, visando
a integracdo IES-comunidade. Ha previsdo de bolsas, em quatro modalidades, a saber:
crédito reembolsavel, bolsas ndo reembolsaveis, bolsas esportivas e bolsas convénio. Ha,
também, a intencdo de adesdo ao Fundo de Financiamento ao Estudante de Ensino Superior
- FIES.

A IES apresentou no sistema e-mec (sic) uma lista de docentes, cuja titulagdo
comprovada pela Comisséo foi de sete (7) especialistas e dois (2) mestres. Participaram da
reunido com a Comissao um total de sete (7) docentes cadastrados no sistema e mais um (1)
mestre, um (1) especialista e um (1) graduado cursando especializacdo. Ressalta-se que o
docente Jorge Wanderley Ribeiro ainda ndo concluiu doutorado, mas apresentou
comprovante de Mestrado. Ainda, o docente Adauto Pereira possui comprovacao efetiva de
titulo de especialista, sendo que os comprovantes da titulacdo dos cursos de mestrado e
doutorado ndo apresentam registro na Capes/MEC, tendo sido cursados no mesmo ano de
2008; os cursos correspondem a area de Teologia e ndo séo reconhecidos pela CAPES/MEC.
Todos os docentes assinaram o Termo de Compromisso em assumir a docéncia, em tempo
parcial, caso aconteca o credenciamento da IES. Destaca-se que no sistema e-mec, um
docente estava cadastrado como regime parcial (que foi excluido), um como integral e os
demais como horistas.

Instalacoes Fisicas

A Comissdo de credenciamento avaliou as instalacdes fisicas considerando a
protocolizacdo dos cursos de Bacharelado em Administracdo e Tecn6logo em Gestdo de
Recursos Humanos.

As instalacGes administrativas atendem adequadamente aos requisitos de dimenséo,
limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacdo, seguranca e conservacdo. O espaco que sera
destinado a tais instalacGes esta localizado a entrada do prédio, o que facilitara o contato
com os alunos.

As salas de aula possuem instalacdes com condi¢bes suficientes em termos de
dimensédo, limpeza, iluminacéo, acustica, seguranca, conservacao e comodidade necessarias.
Inicialmente, para atender as demandas dos dois cursos supracitados, estdo alocadas dez
salas de aula de capacidade média até quarenta alunos, sendo localizadas oito salas no
terceiro andar e duas salas no quarto andar. A instituicdo adequara uma sala de aula para
funcionar como auditério improvisado, quando necessario. De maneira geral as salas de
aula, a biblioteca e os laboratorios de informética precisam de ventilacdo de acordo com o
clima da cidade.
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As instalacOes sanitarias apresentam condigdes adequadas em termos de espaco
fisico, equipamentos sanitarios, adequacdo a normas de acessibilidade e de higiene,
iluminagéo e limpeza.

A infraestrutura prevista para area de convivéncia deverd proporcionar, de forma
satisfatoria, a pratica de esportes, a recreacao e o desenvolvimento cultural.

A instituicdo esté localizada relativamente proxima ao Centro da cidade de Riberéo
Preto, bem servida de transporte coletivo, necessario a locomocdo de discentes, corpo
técnico-administrativo e docentes. A instituicdo ndo conta com uma &rea de estacionamento
proprio. Para esta finalidade deverdo ser utilizadas as ruas proximas a instituicdo, ou
servigos de estacionamento particulares.

As instalagBes da biblioteca sdo satisfatorias em relacdo aos requisitos de limpeza,
iluminacéo, acustica, seguranga, e conservacao. Entretanto, no momento da visita, ndo foram
constatados espacos para estudos individuais e em grupo.

A informatizacéo da biblioteca esta baseada na utilizacdo dos sistemas de informacao
Sophia para gestdo e Phl para cadastramento do acervo. A bibliotecaria possui experiéncia
na utilizacdo de ambos os sistemas. A Biblioteca conta com seis computadores para serem
utilizados em pesquisas bibliograficas e consultas ao acervo. De maneira geral, a
informatizacéo da biblioteca atende suficientemente as demandas previstas para a utilizacéo
do acervo, permitindo diferentes formas de pesquisa, reserva de livros on-line, e acesso via
Internet.

O acervo esta suficientemente dimensionado em relagdo a demanda inicial dos cursos

previstos supracitados. O documento intitulado ‘“Regulamento para Funcionamento da
Biblioteca” propicia uma clara visdo operacional das politicas de utilizacdo e expansao do
acervo, sendo consistente com o disposto em linhas gerais no PDI.
A instituicdo apresenta dois laboratorios de informatica que contam com quarenta e vinte e
cinco computadores cada, sendo que este ultimo laboratorio podera vir a ser utilizado
alternativamente como sala de informatica. Os laboratorios apresentam condi¢fes
adequadas no que diz respeito a qualidade e atualizacdo tecnoldgica dos equipamentos,
garantindo acesso a internet banda larga, numa proporcéo que esta de acordo com o nimero
de matriculas previstas.

A comissdo registrou que a instituicdo atendeu ao Decreto n° 5.296, de 02 de
dezembro de 2004, referente as condicGes de acessibilidade para portadores de necessidades
especiais. Contudo, nas consideracdes sobre este requisito, a comissdo afirma que nao foi
observado a oferta de facilidades de acesso a deficientes visuais. A Faculdade apresenta
apenas um comprometimento de, se houver necessidade, oferecer profissional habilitado a
comunicacao pelo sistema LIBRAS.

Sobre a infraestrura (sic), os avaliadores alertaram que o espaco fisico necessitara de
ampliacdo para atender a demanda dos cursos de graduacdo. Além disso, a comissao indicou
gue, no momento da visita, ndo foram constatados espacos para estudos individuais e em
grupo.

Por oportuno, faz-se necessario informar que os processos de autoriza¢do dos cursos
superiores mencionados anteriormente, pleiteados para serem ministrados pela Faculdade
Cervantes Politécnica de Ribeirdo Preto- FCPRP, ja passaram por avaliacdo in loco, tendo
obtido os seguintes conceitos:

Dimenséo 1- Dimensio 2- Dimenséo 3- [Conceito de
Curso/modalidade |Organizagdo Coroo Docente Instalacbes  |Curso/ Perfil de
Didatico- P Fisicas Qualidade do
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Pedagogica curso

Gestdo de Recursos |Conceito: 3,3 |Conceito: 2,9 Conceito: 2,1 |Conceito: 3
Humanos,
tecnoldgico
Administracao, Conceito: 3,1 [Conceito: 2,7 Conceito: 3,0 [Conceito: 3
bacharelado

Sobre o0s cursos submetidos a apreciacdo desta Secretaria, cabem algumas
informacdes que serdo registradas a seguir:

GESTAO DE RECURSOS HUMANOS, tecnolégico (201100327)

Em consulta ao histdrico do processo, observa-se que a Analise Documental e a
Analise de PPC obtiveram resultado “satisfatorio”. Sendo assim, na fase Despacho
Saneador, concluiu-se que o presente processo atende as exigéncias estabelecidas pelo
Decreto n° 5.773/2006, com as alteracdes introduzidas pelo Decreto n® 6.303/2007, e pela
Portaria MEC n° 40/2007, viabilizando a continuidade da tramitagdo do mesmo.

A comissdo de avaliacéo in loco do Inep realizou visita no periodo de 09 a 12 de maio de
2012 e apresentou o relatorio n° 91527, no qual foram atribuidos os conceitos “3.3”, “2,9” e
“2,17, respectivamente, as dimensdes Organiza¢do Didatico-Pedagogica, Corpo Docente e
Instalacdes Fisicas, 0 que permitiu conferir o Conceito de Curso “3”.

Dessa forma, a comissdo concluiu o relatorio registrando que o Curso Superior de
Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos apresenta o Conceito Final 3.

O relatério dos avaliadores apresentou-se coerente, entretanto, é possivel concluir
que as condigdes existentes para o inicio das atividades académicas do curso sao
insatisfatérias, tendo em vista, principalmente, a insuficiéncia da dimensdo instalacdes
fisicas. As demais dimensdes avaliadas obtiveram apenas conceitos suficientes. Acrescente-
se, ainda, o ndo atendimento ao requisito legal referente as Diretrizes Curriculares
Nacionais para Educacéo das Relagdes Etnico-raciais e para o Ensino de Histdria e Cultura
Afro-Brasileira e Indigena (Lei n° 11.645 de 10/03/2008; Resolucdo CNE/CP N° 01 de
17/06/2004)

Segue abaixo o relato da Comisséo:

Organizacdo Didatico-Pedagdégico

O PPC contempla os indicativos sociais, econdémicos e educacionais. Os contetdos
curriculares e a estrutura curricular esta (sic) de acordo com o perfil pretendido do egresso.
O estagio é regulamentado, constando do PPI. O Trabalho de concluséo de curso (TCC) esta
regulamentado e institucionalizado e atende de forma satisfatoria. Existe por parte da
Instituicdo e da coordenacdo pedagogica e de curso a fungéo de apoio ao estudante.

Corpo Docente

2.1. O Nucleo Docente Estruturante do CST em Gestdo de Recursos Humanos esta
compativel com o PDI. Foi observada uma boa interacdo da coordenacdo do curso com o
corpo docente, conforme relato dos professores que participaram da reunido. O Colegiado de
Curso conta com a participacéo dos docentes na organizacao didatico-pedagdgica do curso.
O Apoio Psicopedagogico € realizado por uma docente do curso com formagdo em
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Psicologia atraves do atendimento ao aluno com necessidades para consigo mesmo ou em
suas relacGes com as outras pessoas, ou de natureza psico-pedagdgicas que dificultam o
processo ensino-aprendizagem de forma integrada com os professores. A organizagao
académico administrativa (sic) apresentou-se adequada aos propdsitos educacionais da IES.
O NDE do CST em questao esté previsto com 5 membros, sendo um deles o coordenador do
curso. J& estd regulamentado e é composto pelos seguintes docentes: Adauto Pereira,
Ariovaldo da Costa, Armando Pagliotto, Carlos Picdo e Marcelo Pereira (coordenador do
curso). Constatou-se que, embora de maneira informal, os docentes realizam reunides desde
2010, onde trabalharam na concepg¢éo, acompanhamento, consolidacéo e avaliagdo do PPC.

2.2. A atuacao do coordenador foi considerada suficiente. Ele tera regime de trabalho
de tempo integral para participar ativamente da gestdo do curso, aproximar-se dos docentes
e discentes para criar um clima favoravel de trabalho. Ja faz parte do NDE e participara das
reunides de colegiado.

2.3 Nao se aplica pois o curso de administracéo é presencial;

2.4. O coordenado do curso - Marcelo Alves — é graduado em Ciéncias Econémicas,
possui especializacdo em Gestdo Estratégica de Negocios e € mestre em Engenharia de
Producdo na area de Pesquisa de Qualidade. Tem experiéncia na area de Administracdo com
énfase em Orcamentos, Economia e Producdo. Atua como professor e coordenador
pedagogico do Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza, na Escola Técnica
Estadual José Martimiano da Silva de Ribeirdo Preto. Desse modo, possui experiéncia
profissional de magistério superior e de gestdo académica, somadas, maior ou igual a 10
anos, sendo, no minimo, 1 ano de magistério superior.

2.5. O regime de trabalho previsto para o coordenador do curso é de tempo integral.
Neste caso, a relacdo entre o numero de vagas pretendidas (80 vagas anuais - 40 por
semestre) e a carga horaria (mencionada pelo mesmo) de dedicacé@o a coordenacéo do curso
€ menor ou igual a 10.

2.6 N&o se aplica para curso presencial;

2.7. A respeito da titulacdo do corpo docente do curso com titulacdo obtida em
programas de pds-graduacao stricto sensu, tem-se o seguinte resultado: 33,3%, ou seja, 8,3%
(01 Doutor), 25% (03 Mestres) e 66,7% (08 Especialistas).

2.8. Considerando o total de 12 docentes previstos para o primeiro ano do curso, ha
apenas 01 (um) docente com titulo de doutor. Neste caso, 0 percentual de doutores € de 8,3%,
ou seja, € menor que 10%.

2.9. O regime de trabalho do corpo docente € horista. Exceto o coordenador do curso
que tém a previsao de contratacdo em regime de tempo integral. Sendo assim, apenas 8,3, ou
seja, 0 equivalente a um docente.

2.10. 65% do corpo docente previsto para o primeiro ano do curso possui experiéncia
profissional de pelo menos 3 (trés) anos.

2.12. Analisando a documentacdo, verificou-se que 75% dos docentes previstos para o
primeiro ano de curso possui experiéncia no magistério superior de pelo menos 2 (dois) anos.

2.13 Nao se aplica pois trata-se de curso presencial;

2.14. O Colegiado do Curso nédo esta previsto e institucionalizado. Embora em partes
do PDI e PPC o colegiado seja mencionado, ndo ha documento que comprove sua
formalizacéo, seus componentes, bem como suas atribuicoes.

2.15. Dos 12 (doze) docentes previstos para o primeiro ano do curso, apenas 3 (trés),
ou seja, 25% tém algum tipo de producdo (cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica) nos
altimos 3 anos. Sdo eles: Camila de Castro, Humberto Milessi e Marcelo Pereira.
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InstalacOes Fisicas

Os equipamentos dos laboratérios de informética apresentam nimero suficiente para
atender a demanda do curso. Observou-se que 0 acesso a Internet é satisfatorio. No que se
refere a infraestrutura da biblioteca, a IES apresenta espaco fisico suficiente. O nimero de
exemplares apresentados ndo atende ao minimo requerido para cada disciplina do curso,
tanto da bibliografia basica como da complementar informada no PPC e ndo estavam
cadastrados eletronicamente. Nao foi apresentada assinatura de periddicos. Outros recursos
de informacao e comunicacédo estdo compativeéis (sic) com o especificado no PDI.

ADMINISTRACAO, bacharelado (201100363)

Em consulta ao histérico do processo, observa-se que a Analise Despacho Saneador,
apos diligéncia, obteve resultado “satisfatorio”, concluindo-se que foram atendidas as
exigéncias para analise documental e de PPC, viabilizando a continuidade da tramitagdo do
mesmo.

O Conselho Federal manifestou-se favoravel a implantagéo do Curso.

A comissao de avaliacdo in loco do Inep realizou visita no periodo de 03 a 06 de abril
de 2012 e apresentou o relatorio n° 91528, no qual foram atribuidos os conceitos “3.1”,
“2,7” e “3,0”, respectivamente, as dimensoes Organizagdo Didatico-Pedagogica, Corpo
Docente e Instalacoes Fisicas, o que permitiu conferir o Conceito de Curso “3”.

Desta forma, a comissédo concluiu o relatorio registrando que a proposta do curso superior
de Administracédo, bacharelado, apresenta conceito final 3.

O relatério dos avaliadores apresentou-se coerente, indicando condigdes
minimamente favoraveis ao inicio do curso, no entanto, observa-se que os avaliadores
ressaltaram algumas fragilidades, acrescidas do ndo atendimento a requisitos legais e
normativos obrigatdrios aos cursos.

Segue abaixo o relato dos Especialistas:

Organizacdo Didatico-Pedagdgico

Os indicadores da dimensdo 01 que trata da organizacdo didatico-pedagogica, em
grande parte, configuram um quadro similar ao que expressa o referencial minimo de
qualidade, abaixo justificados:

1.1 Contexto educacional: a proposta do curso de administracdo esta adequada e
coerente com o contexto econémico e social da regido de abrangéncia da IES;

1.2 Politicas Institucionais no ambito do Curso: Quanto a missdo, a IES tem
condicdes suficientes para cumpri-la, tal como definida em seu PDI, regimento e documentos
que estabelecem seus compromissos com a comunidade académica e com a sociedade. Além
disto, a diretora e mantenedora esta inserida no contexto educacional desde a fundacdo da
Escola com ensino fundamental e médio, demonstrando a intencdo para dar continuidade a
esta vocacdo com o ensino de graduacdo. O curso de administracdo, esta (sic) vinculado ao
pedido de Credenciamento da IES, processo e-MEC n° 201100373. A missao institucional é:
constituir-se como agente de integragédo e transformacao social, contribuindo assim para a
promocao da qualidade de vida da comunidade académica e de toda a sociedade;

1.3 O objetivo do curso esta disposto na p.45 do PPC, porém ndo se encontra
refletido nas disciplinas do curso de administracéo apresentadas na estrutura curricular;
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1.4 O perfil profissional do egresso (p. 47) é amplo e generalista, vindo ao encontro
do discurso feito na ocasido da reunido com o corpo docente na visita in loco;

1.5 A estrutura curricular é organizada em oito periodos com carga horaria de 400 hs
no 1° 4° e 6°emestre; 360h no 2°; 3° 5° 7° e 8° semestre, incluindo 40hs de atividades
complementares em cada semestre e 40 hs para a disciplina de libras no 8° semestre,
totalizando 360hs de atividades complementares;

1.6 Os conteudos curriculares estdo adequadamente distribuidos sendo contemplados
nas ementas das principais disciplinas do Curso;

1.7 A metodologia prevé aulas tedrico-expositivas, aulas praticas, conferéncias,
leituras complementares e debates com énfase na multidisciplinaridade;

1.8 O Estagio curricular supervisionado ndo esta previsto dentro da carga horéaria do
curso, embora este seja obrigatorio;

1.9 As Atividades complementares estdo previstas para ocorrer dentro da carga
horéria total do curso;

1.10 O Trabalho de concluséo de curso (TC) esta regulamentado assim como se prevé
uma monografia e um projeto final, ndo ficando explicito qual dos instrumentos sera
efetivamente adotado;

1.11 O Apoio ao discente esta previsto, dando sequéncia ao que ja existe no ensino
fundamental e médio;

1.12 As acOes decorrentes dos processos de avaliacdo estdo previstas na
regulamentacao interna da Comissao propria de Avaliacéo;

1.13 As atividades de tutoria — NSA para curso presencial;

1.14 As Tecnologias de informacdo e comunicacdo — TICs - no processo ensino-
aprendizagem ndo foram evidenciadas;

1.15 Material didatico institucional NSA para curso presencial;

1.16 Mecanismos de interacdo D-T-E NSA para curso presencial;

1.17 Os procedimentos de avaliacdo dos processos de ensino-aprendizagem estao
previstos para ocorrer de forma continua e interdiciplinar;

1.18 O Numero de vagas pretendido é de 80 vagas anuais;

1.19 Integracdo com redes publicas de ensino NSA mas foram citados que convénios
entre organizacdes serdo estabelecidos para buscar melhores oportunidades para insercao
dos alunos;

1.20 NSA ao Curso de Administracao;

1.21 NSA ao Curso de Administracao;

1.22 NSA ao Curso de Administracao.

Corpo Docente

Com relacdo a Dimensdo 2 que trata do corpo docente, coordenacdo de curso e
condicdes de trabalho da Faculdade Cervantes Politécnica de Ribeirdo Preto — FCPRP para
a oferta do curso de administracéo, constatou-se que:

2.1 Ocorreu a atuacao dos docentes membros do Nucleo Docente Estruturante - NDE
na discussdo e elaboracdo do PPC — Projeto Pedagdgico do Curso. O NDE encontra-se
formalmente constituido, com regulamento proprio e atividades previstas no sentido de
acompanhar, consolidar e avaliar o PPC;

2.2 A atuacdo do coordenador de curso € suficiente e apresentou-se comprometido
com a FCPRP e com a implantagdo do curso de administracdo, além de possuir
representatividade nos colegiados superiores da IES;
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2.3 N&o se aplica pois o curso de administracdo é presencial;

2.4 O coordenador possui experiéncia profissional, de magistério superior e de gestao
académica, de mais de 5 anos. Observa-se que o coordenador é graduado em economia,
especialista em gestdo estratégica e mestre em engenharia de producéo. Atua como professor
e Coordenador Pedagdgico do Centro Estadual de Educagdo Tecnolédgica Paula Souza, na
ETEC (Escola Técnica Estadual José Martimiano da Silva) de Ribeirdo Preto-SP;

2.5 O regime de trabalho previsto para o coordenador de curso é de tempo parcial,
sendo dedicadas exclusivamente para a coordenacéo de curso 12 horas semanais, somado a
isto as horas dedicadas as disciplinas que serdo lecionadas no curso de administracéo.
Considerando que se pretende 80 vagas anuais, a relacdo de horas semanais é de 6,66, ou
seja, menor que 10;

2.6 N&o se aplica para curso presencial;

2.7 O percentual dos docentes previstos para o curso de administracdo com titulagio
obtida em programas de pés-graduacdo stricto sensu é igual a 33,3%(04) mestres. Além
destes, o quadro € composto de 58,3%(07) de especialistas e 8,3%(01) graduado;

2.8 A FCPRP apresentou 2 (dois) doutores para o curso de administracdo e, apos
anélise dos documentos, a Comissdo Avaliadora constatou que um doutorado ndo é
reconhecido, ou validado, pela CAPES e o outro doutorado néo foi finalizado pelo docente.
Desta forma, ndo ha doutores no curso de administracéo;

2.9 A maioria dos docentes sera contratada pelo regime de trabalho horista — CLT;

2.10 Mais de 60% do corpo docente da FCPRP possui experiéncia profissional de
mais de dois anos de trabalho, quer seja em empresas comerciais, industrias (sic) ou
servicos. Alguns docentes sdo consultores empresariais;

2.11 Nao se aplica pois trata-se de curso de bacharelado;

2.12 Constatou-se que 50%(06) do corpo docente da FCPRP possui experiéncia de
magistério superior em outras IES de mais de 3 anos.

2.13 Nao se aplica pois trata-se de curso presencial;

2.14 O funcionamento do colegiado do curso de administracdo esta previsto de
maneira suficiente através de regulamento préprio que contempla a representatividade do
corpo discente, a participacdo dos docentes, periodicidade das reunides, registros e
encaminhamento das decisdes;

2.15 A maioria dos docentes ndo apresentou comprovacdo da producdo cientifica,
cultural, artistica ou tecnologica;

Os descritores 2.16; 2.17; 2.18; 2.19 e 2.20 ndo se aplicam pois trata-se de um curso
presencial bacharelado em administracao.

Instalacoes Fisicas

Com relacdo a Dimensdo 03 referente a infra-estrutura da Faculdade Cervantes
Politécnica de Ribeirdo Preto — FCPRP para a oferta do curso de administracéo, constatou-
se que:

3.1 Os gabinetes de trabalho para os docentes sdo suficientes e adequados no que se
refere aos equipamentos de informatica, espacos, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacéo,
acessibilidade, conservacéo e comodidade;

3.2 A coordenacéo do curso de administracao possui espaco suficiente e adequado em
relacdo aos equipamentos de informatica e mobiliario para atendimento aos alunos e aos
professores;
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3.3 A sala dos professores é suficiente em fungdo da quantidade de professores e em
termos de equipamentos de informatica, organizacgdo, limpeza, acustica e acesso;

3.4 As salas de aula disponiveis para o curso de administracdo sdo suficientes e
comportam em torno de 40 alunos por turma. As salas sdo limpas, iluminadas, ventiladas,
com duas escadas de acesso e um elevador. Também contam com computador e multimidia;

3.5 A FCPRP possui acesso a internet por rede sem fio e sala de informatica para
atendimento ao curso de administracdo com 40 computadores adquiridos no final de 2011,
mas ainda falta o cabeamento elétrico para instalacao definitiva. O espaco fisico é adequado
e foram apresentadas as politicas de atualizacao dos equipamentos;

3.6 O acervo da bibliografia basica para o primeiro e segundo ano do curso de
administragdo da FCPRP conta com trés titulos por disciplina e esta disponivel na
proporcdo, em média, de um exemplar para cada 15 vagas anuais pretendidas. A Biblioteca
possui Bibliotecaria responsavel, encontra-se informatizada e acervo com 1.100 volumes e
300 titulos relacionados ao curso de administracdo, todos tombados junto ao patriménio da
FCPRP;

3.7 O acervo da bibliografia complementar possui, em media, trés titulos por
disciplina, com dois exemplares fisicos de cada titulo;

3.8 Em visita a Biblioteca e em entrevista com a Bibliotecaria e o Diretor Académico,
além de previsto no PPC, foi demonstrado que a FCPRP ira disponibilizar o acesso a
periodicos, indexados e correntes, sob a forma impressa ou virtual na quantidade superior a
10 titulos relacionados a area da administracéo;

3.9 Entende-se por laboratorio didatico para o curso de administragdo a empresa
junior que é desenvolvida pelos alunos com a participacéo dos docentes. O PPC menciona a
implantagdo da empresa junior como um meio para experimentar e aprender sobre a
administracdo aplicada as organizacbes. A Direcdo da FCPRP ira disponibilizar espaco,
equipamentos e apoio para a viabilizacdo da empresa junior;

3.10 A empresa junior estard a disposicdo dos alunos e professores para
desenvolvimento das atividades através de projetos amplamente discutidos, analisados e
aprovados no colegiado do curso;

3.11 A empresa junior tera uma atuacéo nas empresas abrangidas pela FCPRP com o
objetivo o aprendizado dos alunos e a prestacdo de servi¢os para sustentacdo econdmica e
financeira da empresa junior com possibilidade de ampliacéo dos trabalhos realizados.

A Comisséo registrou o ndo atendimento a quatro requisitos legais, sao eles:

4.2. Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacio das Relagbes Etnico-raciais e
para o Ensino de Histdria e Cultura Afro-Brasileira e Indigena (Lei n° 11.645 de 10/03/2008;
Resolucdo CNE/CP N° 01 de 17/06/2004);

4.3. Titulacdo do corpo docente (Art. 66 da Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996);

4.12. Informacdes Académicas (Portaria Normativa N° 40 de 12/12/2007, alterada
pela Portaria Normativa MEC N° 23 de 01/12/2010, publicada em 29/12/2010) e

4.13. Politicas de educacdo ambiental (Lei n® 9.795, de 27 de abril de 1999 e Decreto
N° 4.281 de 25 de junho de 2002).

Consideractes da SERES
Inicialmente, convém destacar que a analise da proposta de credenciamento requer

um exame global e interrelacionado dos pedidos da interessada, desse modo, o0 caso em pauta
demanda uma verificagdo cuidadosa tendo em vista que, por um lado, o pedido de
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credenciamento da Instituicdo alcancou o conceito minimo satisfatério, o que indicaria a
existéncia de condi¢Oes para a instalagéo e desenvolvimento da IES.

No entanto, os relatdrios de avaliacdo in loco dos cursos analisados evidenciaram
importantes fragilidades que comprometem a qualidade destes.

Além disso, na avaliacédo do pedido de credenciamento foi observado o cumprimento
parcial do Decreto n° 5.296/2004, “acessibilidade para os portadores de necessidades
especiais”’. Cabe lembrar que este requisito legal é item de atendimento obrigatorio.

Quanto a andlise da autorizacdo do curso de Gestdo de Recursos Humanos, a
avaliacio demonstrou fragilidades relevantes. Destacamos abaixo, os indicadores avaliados
com conceitos insatisfatorios, apresentadas no relatorio de avaliagdo in loco, no processo
autorizacgéo do referido curso:

2.8. Titulagéo do corpo docente do curso — percentual de doutores;
2.9. Regime de trabalho do corpo docente do curso;

2.14. Funcionamento do colegiado de curso ou equivalente;

2.15. Producéo cientifica, cultural, artistica ou tecnologica;

3.1. Gabinetes de trabalho para professores Tempo Integral — TI;
3.6. Bibliografia basica;

3.7. Bibliografia complementar;

3.8. Periddicos especializados.

Cabe destacar que foi considerado ndo atendido o requisito legal: 4.2. Diretrizes
Curriculares Nacionais para Educacdo das RelagBes Etnico-raciais e para o Ensino de
Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Indigena (Lei n° 11.645 de 10/03/2008; Resolucéo
CNE/CP N° 01 de 17/06/2004), com a seguinte justificativa: "ndo foram encontrados
elementos suficientes que evidenciassem a presenca da tematica da histdria e cultura afro-
brasileira e indigena nas disciplinas e atividades curriculares do curso".

Conveém ressaltar que a comissao alertou para o fato que dos 12 docentes previstos
para o primeiro ano do curso, ha apenas 01 (um) docente com titulo de doutor. Além disso, o
regime de trabalho do corpo docente é horista. Apenas o coordenador do curso tem a
previsdo de contratacdo em regime de tempo integral.

No que diz respeito ao colegiado, os avaliadores afirmaram que o mesmo (sic) ndo
esta previsto e institucionalizado. A comissao indica que, embora em partes do PDI e PPC o
colegiado seja mencionado, ndo ha documento que comprove sua formalizacdo, seus
componentes, bem como suas atribuicdes.

Sobre a infraestrutura, a comissdo indica que o numero de exemplares da
bibliografia basica, assim como da bibliografia complementar ndo atendem ao minimo
requerido para cada disciplina do Curso. Além disso, ndo foi apresentada assinatura de
periodicos.

Destaque-se que a avaliacdo INEP nédo foi impugnada nem pela Secretaria nem pela
Instituicao.

Sobre a andlise do curso de Administracdo, no relatorio de avaliacéo in loco também
se evidenciou fragilidades significativas na proposta do curso. Destacamos abaixo 0s
indicadores que receberam conceitos insuficientes nas trés dimensfes avaliadas:

1.3. Objetivos do curso;

2.8. Titulagéo do corpo docente do curso — percentual de doutores;
2.9. Regime de trabalho do corpo docente do curso;
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2.15. Producéo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica.

Né&o foram atendidos os seguintes requisitos legais e normativos:

4.2. Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacio das Relagdes Etnico-raciais e
para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Indigena (Lei n° 11.645 de 10/03/2008;
Resolucdo CNE/CP N° 01 de 17/06/2004);

4.3. Titulag&o do corpo docente (Art. 66 da Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996);

4.12. Informagdes Académicas (Portaria Normativa N° 40 de 12/12/2007, alterada
pela Portaria Normativa MEC N° 23 de 01/12/2010, publicada em 29/12/2010);

4.13. Politicas de educagdo ambiental (Lei n® 9.795, de 27 de abril de 1999 e Decreto
N° 4.281 de 25 de junho de 2002).

Os avaliadores mencionaram que na composicdo do NDE ndo h& nenhum doutor. A
maioria dos docentes previstos para o0 curso sdo apenas especialistas e serdo contratados
com regime de trabalho horista.

No que diz respeito a producao cientifica, cultural, artistica ou tecnologica, a maior

parte dos docentes ndo apresentaram comprovacao.
Sobre a matriz curricular foi indicado que o estagio curricular supervisionado ndo esta
previsto dentro da carga horaria do curso, embora este seja obrigatorio ao Curso. Ademais,
nao foram evidenciadas as tecnologias de informacdo e comunicacdo nos processos de
ensino-aprendizagem.

Sendo assim, em que pesem 0s conceitos satisfatorios alcancados, esta Secretaria
conclui que as fragilidades constatadas na avaliacdo in loco abrangem aspectos
consideraveis que demandam mais que ajustes na proposta apresentada.

O néo atendimento a requisitos legais e normativos obrigatorios, a insuficiéncia de
indicadores, somada as demais fragilidades apresentadas nos relatorios das comissdes,
inviabilizam a instalacdo e o pleno desenvolvimento do curso e da IES, de modo que, tendo
em vista a impossibilidade de assegurar a oferta do ensino superior de qualidade, com corpo
docente devidamente habilitado, em instalacbes plenamente adequadas para tal fim, e
considerando o art. 9° da Instrugdo Normativa n°® 4/2013, ndo € possivel acatar o pedido em
analise.

Parecer da Secretaria de Regulacéo e Supervisdo da Educacéo Superior - SERES

Diante do exposto, considerando a instrucédo processual e a legislacdo vigente, esta
Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior é de parecer desfavoravel ao
credenciamento da Faculdade Cervantes Politécnica de Ribeirdo Preto- FCPRP (cddigo:
15992), a ser instalada na Rua Amap4, n° 332, Sumarezinho, Municipio de Ribeirdo Preto,
no Estado de Sdo Paulo, mantida pela Cervantes Faculdade Politécnica de Ribeirdo Preto
Ltda., com sede no Municipio de Ribeirdo Preto, no Estado de Sdo Paulo, submetendo o
presente processo a deliberacdo da Camara de Educacéo Superior do Conselho Nacional de
Educacao.

Deve-se registrar que esta Secretaria manifesta-se desfavoravel também a autorizacéo
para o funcionamento dos Cursos Superiores de Gestdo de Recursos Humanos, tecnologico
(codigo: 1139318; processo: 201100327) e de Administracdo, bacharelado (codigo:
1139364; processo: 201100363), pleiteados quando da solicitagdo de credenciamento, cujos
atos a serem publicados por esta Secretaria ficardo condicionados a deliberagédo sobre o
referido credenciamento pelo CNE.
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Il - APRECIACAO DO RELATOR

Né&o obstante o Conceito Institucional final ter sido igual a “3”, € importante registar
que a SERES emitiu parecer desfavoravel ao credenciamento da Faculdade Cervantes
Politécnica de Ribeirdo Preto (FCPRP) e manifesta-se desfavoravel também a autorizacéo
para o funcionamento dos cursos superiores de Gestdo de Recursos Humanos, tecnoldgico
(codigo: 1139318; processo: 201100327) e de Administracdo, bacharelado (cddigo:
1139364; processo: 201100363). Esta tomada de posi¢do esté alicercada na avaliacéo in loco
a qual demonstrou fragilidades importantes, por exemplo: a avaliagéo in loco observou o
cumprimento parcial do Decreto n® 5.296/2004, no que se refere a “acessibilidade para os
portadores de necessidades especiais”.

Cabe lembrar que este requisito legal é item de atendimento obrigatorio

A andlise do curso de Gestdo de Recursos Humanos também apresentou algumas

fragilidades relevantes tais como:

2.8. Titulacdo do corpo docente do curso — percentual de doutores;
2.9. Regime de trabalho do corpo docente do curso;

2.14. Funcionamento do colegiado de curso ou equivalente;

2.15. Producéo cientifica, cultural, artistica ou tecnologica;

3.1. Gabinetes de trabalho para professores Tempo Integral — TI;
3.6. Bibliografia basica;

3.7. Bibliografia complementar;

3.8. Periodicos especializados.

Referente a analise do curso de Administracdo, o curso também apresenta algumas
fragilidades que evidenciam o conceito insatisfatorio:

1.3. Objetivos do curso;

2.8. Titulacdo do corpo docente do curso — percentual de doutores;
2.9. Regime de trabalho do corpo docente do curso;

2.15. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica.

Segundo os avaliadores, ndo foram atendidos os seguintes requisitos legais e
normativos:

4.2. Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Relacbes Etnico-raciais e
para 0 Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira e Indigena (Lei n° 11.645 de 10/03/2008;
Resolucdo CNE/CP N° 01 de 17/06/2004);

4.3. Titulacdo do corpo docente (Art. 66 da Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996);

4.12. Informacbes Académicas (Portaria Normativa N° 40 de 12/12/2007, alterada
pela Portaria Normativa MEC N° 23 de 01/12/2010, publicada em 29/12/2010);

4.13. Politicas de educacdo ambiental (Lei n® 9.795, de 27 de abril de 1999 e Decreto
N° 4.281 de 25 de junho de 2002).

Portanto, a analise do processo, e principalmente o resultado da avaliacdo, leva este
relator a acompanhar o parecer da SERES, que nega o credenciamento e, consequentemente, a
autorizacdo para o funcionamento dos cursos superiores de Gestdo de Recursos Humanos,
tecnologico (codigo: 1139318; processo: 201100327) e de Administracdo, bacharelado
(codigo: 1139364; processo: 201100363), da Faculdade Cervantes Politécnica de Ribeirdo
Preto (FCPRP).
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111 -VOTO DO RELATOR

Voto desfavoravelmente ao credenciamento da Faculdade Cervantes Politécnica de
Ribeirdo Preto (FCPRP), que seria instalada na Rua Amapa, n° 332, Bairro Sumarezinho, no
Municipio de Ribeirdo Preto, no Estado de S&o Paulo, mantida pela Cervantes Faculdade de
Ribeirdo Preto Ltda, com sede no mesmo endereco.

Brasilia (DF), 28 de janeiro de 2015.

Conselheiro Arthur Roquete de Macedo — Relator

IV — DECISAO DA CAMARA

A Camara de Educacdo Superior aprova, por unanimidade, o voto do relator.
Sala das Sessdes, em 28 de janeiro de 2015.

Conselheiro Erasto Fortes Mendonca — Presidente

Conselheiro Sérgio Roberto Kieling Franco — Vice-Presidente
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