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O presente processo trata do credenciamento da Faculdade de Tecnologia SENAC
Amazonas (codigo 15135), juntamente com as autorizagdes para funcionamento dos seguintes
cursos superiores: Logistica, tecnologico (cédigo: 1188943; processo: 201208758); e
Processos Gerenciais, tecnoldgico (codigo: 1188944; processo: 201208759), protocolizados
no sistema e-MEC em 11 de outubro de 2012 sob o nimero 201208733.

a) Historico

O Servico Nacional de Aprendizagem Comercial, pessoa juridica de direito privado,
sem fins lucrativos, inscrita sob o CNPJ n° 03.965.450/0001-07, com sede na Avenida
Djalma Batista, bairro Chapada, no municipio de Manaus, no estado do Amazonas, solicitou o
credenciamento de sua mantida, Faculdade de Tecnologia SENAC Amazonas (cédigo 15135),
a ser instalada na Rua 10 de Julho, n° 11, bairro Centro, no municipio de Manaus, no estado
do Amazonas, juntamente com a autorizacdo para o funcionamento dos cursos superiores de
Logistica, tecnologico (cédigo: 1188943; processo: 201208758); e Processos Gerenciais,
tecnoldgico (codigo: 1188944; processo: 201208759).

b) Mérito

IES foi avaliada no periodo de 9 a 12 de abril de 2014, Relatorio n° 102.797, tendo
recebido o Conceito de Instituicdo (CI) igual a 3 (trés), nas seguintes dimensdes:

DIMENSOES CONCEITOS
1 — Organizacdo Institucional 4
2 — Corpo Social 3
3 — Instalagdes Fisicas 3
Conceito Institucional 3

Arthur Roquete -201208733




e-MEC N°: 201208733

De acordo com o relatério da comissdo de avaliagdo do Inep, a Faculdade de
Tecnologia SENAC apresenta um perfil satisfatorio de qualidade.
Passo a transcrever o relatério da comissédo de avaliagdo in loco na integra:

Avaliacio in loco
Organizacao Institucional

A Faculdade de Tecnologia SENAC do Amazonas (Fatese) apresenta como
missdo em seu PDI “educar para o trabalho em atividades de comércio de bens,
servigos e turismo, formando cidaddos comprometidos com os valores éticos,
culturais, sociais e profissionais e contribuindo para o desenvolvimento tecnolégico e
sustentdavel do estado do Amazonas”. Constata-se que a IES reune condigOes
adequadas para cumprir tal missdo, definida no seu PDI, regimento geral e
documentos que estabelecem seus compromissos com o poder publico e com a
sociedade. A Fatese apresenta condicdes de viabilidade no que se refere a
implementacdo das propostas apresentadas no PDI. As funcdes e 6rgdos previstos no
organograma sdo suficientes para a implementacdo do projeto institucional, de
funcionamento dos cursos e de comunicagdo interna e externa. O sistema de
administracdo/gestdo esta organizado de maneira a permitir condi¢cdes e suporte a
implantagdo e funcionamento dos cursos pretendidos. O regimento da IES prevé a
participacdo de representantes de docentes, discentes e do corpo técnico-
administrativo em 6rgaos colegiados de direcdo e coordenacdo. A IES demonstra
possuir recursos financeiros para realizar, de maneira adequada, 0s investimentos
previstos no seu PDI e no plano de ampliacdo e manutencéo da infraestrutura fisica,
sendo que algumas a¢bes de ampliacdo ja estdo encaminhadas. A Fatese apresentou
uma proposta em seu PDI de autoavaliagdo em conformidade com o que esté previsto
na Lei 10.861/04. Porém, ndo consta nos documentos institucionais e nem nas atas e
regulamentos da CPA mecanismos de como se procedera o acompanhamento e
avaliacdo do trabalho docente, nem parametros para selecdo de contetdos e
elaboracédo dos curriculos. No PPI (Projeto Pedagdgico Institucional), a definicdo do
estagio supervisionado € genérica e ndo ha uma normatizacdo para essa atividade.

Corpo Social

O corpo social da FATESE se encontra em formagao por ser um processo de
credenciamento. No entanto, a IES apresentou termo de compromisso firmado com
doze professores, dentre os quais, nove mestres, um doutor e dois especialistas, com
tempo de experiéncia no magistério superior e producdo cientifica nos ultimos 03
anos. Nas paginas 82 e 83 do PDI, consta como uma das metas da Fatese, a intengdo
de implementar um Plano de Cargos, Carreira e Salarios dos Docentes a partir de
2015, com critérios de admissé@o e progressdo definidos, que contempla as diretrizes
regimentais. Consta no PDI o apoio ao acompanhamento e capacita¢éo dos docentes,
por meio do Plano de Capacitacdo do Pessoal Docente. Na entrevista “in loco” com
a coordenacdo e o corpo docente, ficou explicitada que existe uma politica
institucional de apoio financeiro aos docentes para capacitacao e pagamento de hora
aula diferenciado por suas titulacGes. Entretanto, os documentos institucionais nao
prevéem mecanismos de acompanhamento e avaliagdo do trabalho docente.
Com relacdo ao corpo técnico-administrativo, a comissdo verificou a presenca de
pessoal de apoio a secretaria, informatica, bibliotecaria e serventes. A IES apresentou
0 Plano de Cargos e Salarios do corpo técnico-administrativo e suas normas, no
entanto, este plano ndo esta protocolado na Delegacia Regional do Trabalho.
As dindmicas de gestdo académica como o aproveitamento de disciplinas estdo
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definidas no PDI. O controle académico para cadastro de disciplinas, controle de
frequéncias e notas e informatizado e foi demonstrado para a comissdo na visita “in
loco”.

A IES dispde de um programa, definido pela Mantenedora, de apoio aos
alunos e ex-alunos comerciarios, ndo previsto no PDI, para que eles possam ingressar
na Faculdade, por meio de descontos nas mensalidades e matriculas. Foi detectada no
PDI e em entrevista com a coordenadora de curso, politica de incentivo a atividade de
iniciacdo cientifica, monitoria e nivelamento. Existe um regulamento proprio para
estas atividades, criado pela Diretoria Geral da Faculdade atraves da Divisdo de
Educacdo Profissional e subordinada a mantenedora. A FATESE dispde de espago
fisico destinado ao servico de psicopedagogia para acompanhamento e orientacdo
dos discentes, mas ndo tem um espagco fisico destinado a ouvidoria. No PDI, constam
as normas para atendimento de discentes, docentes e funcionarios por esses setores.

InstalacBes Fisicas

A Faculdade de Tecnologia SENAC Amazonas (FATESE) tem instalacdes
administrativas adequadas para o funcionamento inicial do curso que esta previsto.
Tais instalacGes abrangem as diretorias geral, académica, coordenacdo do curso,
secretaria, sala de reunido do NDE, sala dos professores, secretaria académica,
biblioteca, xerox, atendimento ao aluno, salas de aula, sala dos professores. A IES
possui quatro salas de aula com capacidade para 35 alunos cada uma, equipados com
projetor multimidia e sdo climatizadas.

As instalacGes sanitarias sdo novas e tem condi¢cdes adequadas de higiene,
iluminacdo, ventilacdo e condi¢bes para acessibilidade. S8o apenas dois vasos
sanitarios e um adaptado tanto para alunos, professores e funcionarios. Portanto, as
instalacdes sdo pequenas mesmo para o inicio do curso, quando se prevé a entrada de
35 alunos, além dos professores e funcionarios que irdo trabalhar.

O prédio em que funciona a IES foi reformado recentemente é pequeno diante
da perspectiva de oferecimento dos cursos da Fatese. Ndo ha um auditorio, o espaco
destinado a secretaria € pequeno, assim como para outros setores, como a biblioteca,
a coordenacdo dos cursos e a sala dos professores. O prédio da Fatese esta
localizado na regido central da cidade de Manaus. Nao h& area de estacionamento
proprio.

A biblioteca estd com todo o seu acervo catalogado eletronicamente e
disponivel aos usuarios por meio de sistemas proprios. O usuario ndo tem acesso
direto ao acervo, necessitando solicitar as obras ao atendente do setor. O espaco da
biblioteca conta com mesas para estudo individual e, em um mezanino, ha quatro
mesas para estudos em grupo sem uma separacgao que evite o barulho das reunides de
grupo que possa incomodar os estudos individuais. O acervo da biblioteca conta com
6851 livros, 53 CDROMs, 59 DVDs, 2 audiolivros, 4 ebooks, além dos TCCS dos
cursos de pds graduagdo da instituicdo. Estdo disponiveis também na biblioteca os
documentos institucionais. Existe uma politica de ampliacdo do acervo estabelecida
institucionalmente. Esta politica segue os parametros das finalidades institucionais da
IES ("educar para o trabalho em atividades de comeércio de bens, servigos e turismo")
e 0 processo de compra passa por indicacOes técnicas de coordenadores, docentes e
pesquisas efetuadas pela bibliotecaria. A ampliacdo do acervo se da por meio de
doacBes, permutas e compras, estas sempre feitas por meio de processos licitatorios.
A politica da biblioteca é disponibilizar um exemplar de cada obra para cada 5
alunos. Ha uma bibliotecaria chefe, com curso superior de Biblioteconomia, e uma
estagiaria de biblioteconomia.
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Existe um laboratorio de informatica, com 23 computadores Mac equipados
com softwares de edicdo de texto e de imagens. O laboratorio disponibiliza também
pranchetas eletrdnicas e ha um sistema de rede especifico para o laboratorio. O local
em que fica o laboratdrio é amplo e climatizado e conta com o suporte de um técnico.

As salas de aula sdo equipadas com projetores multimidia, climatizadas e
atendem as necessidades de conforto e acustica. Nao h4, porém, auditdrio e sala de
conferéncia.

O relatério do Inep foi impugnado pela IES. A Comissdo Técnica de
Acompanhamento da Avaliacdo — CTAA acatou as alegacGes da SERES e alterou o
parecer da equipe do Inep, notadamente no requisito legal referente a acessibilidade.

Cursos relacionados:

Por oportuno, é necessario informar que 0s processos de autorizacdo dos
cursos de Logistica e Processos Gerenciais, pleiteados para serem ministrados pela
Faculdade de Tecnologia SENAC Amazonas, ja passaram por avaliacdo in loco e
obtiveram os seguintes conceitos:

Curso/Grau Periodo de | Dimensdo 1- | Dimensao 2- | Dimensdo 3- | Conceito de
realizacdo da |Org. Didéatico- |Corpo Docente| Instalagdes | Curso/ Perfil
avaliacdo in | Pedagdgica Fisicas de Qualidade

loco do curso
Logistica, 09/03/2014 a
tecnoldgico 12/03/2014 3,5 38 4.1 4.0
Processos
- 05/11/2014 a
Gerenclzla_ls, 08/11/2014 3,6 3,7 4,3 4,0
tecnologico.

Sobre os cursos submetidos a apreciacdo desta Secretaria, cabem algumas
informacdes que serdo registradas a seguir:

Logistica, tecnoldgico

Em consulta ao histérico do processo de autorizacdo, verifica-se que o curso
foi submetido as analises iniciais tendo como desfecho, ap6s diligéncia, o resultado
“Satisfatorio” na fase Despacho Saneador.

A comissdo de avaliacdo in loco do Inep apresentou o relatorio n® 102798, no
qual foram atribuidos os conceitos “3.57, “3.8” e “4.1”, respectivamente, as
dimensdes Organizacdo Didatico-Pedagodgica, Corpo Docente e Infraestrutura, o que
permitiu conferir o Conceito de Curso “4”.

N&o foram atendidos os requisitos legais e normativos:

4.1. Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso;

4.2. Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Relaces Etnico-
raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Indigena;

4.6. Carga horaria minima, em horas — para Cursos Superiores de
Tecnologia;

4.9. CondicbGes de acesso para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade
reduzida;

4.12. Informagdes Académicas.

O relatorio do Inep nédo foi impugnado pela IES e nem pela SERES.

Na analise do Relatorio verificou-se que os avaliadores apresentaram
conceitos insatisfatorios ou inferiores ao referencial minimo de qualidade nos
seguintes itens:

1.5. Estrutura curricular;
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1.6. Conteudos curriculares;

2.15. Producado cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica.

Em que pese o conceito final satisfatdrio, esta Secretaria conclui que o curso
ndo se enquadrou nas condicdes evidenciadas no Padrdo Decisdrio estabelecido pela
Instrucdo Normativa n.° 4, de 31/05/2013. De acordo com o art. n.° 9 da referida
norma:

“O pedido de autorizacdo de curso devera atender, no minimo e
cumulativamente, 0s seguintes requisitos, sem prejuizo de outras exigéncias previstas
na legislacdo e de medidas infligidas no ambito da supervisao:

I - IES com IGC e CI mais recente igual ou maior que 3 (trés), quando
houver;

Il - conceito de Curso (CC) igual ou maior que 3 (trés);

I11 - conceitos satisfatorios em cada uma das trés dimensdes do CC; e

IV - atendimento a todos os requisitos legais e normativos.” (g.n)

De acordo com Inep, o curso de Logistica, pleiteado no processo, obteve
conceito insatisfatorio em cinco requisitos legais e normativos, o que demonstra que
ele ndo alcangou o padrdo minimo de qualidade esperado.

Sendo assim, tendo em vista as fragilidades supracitadas e considerando o art.
9° da Instrucdo Normativa n° 4/2013, a fim de assegurar a qualidade na oferta dos
cursos superiores, esta Secretaria posiciona-se desfavoravel a autorizacdo do curso
superior tecnoldgico em Logistica.

Processos Gerenciais, tecnolégico.

Em consulta ao historico do processo de autorizacéo, constatou-se que 0 curso
foi submetido as andlises iniciais tendo como desfecho o resultado “Satisfatorio” na
fase Despacho Saneador.

A comissdo de avaliacdo in loco apresentou o relatério n® 102799, em que
foram atribuidos os conceitos “3,6”, “3,7” e “4,3”, respectivamente, ds dimensoes
Organizacdo Didatico-Pedagdgica, Corpo Docente e Infraestrutura, o que permitiu
conferir o conceito de curso “4”.

O relatorio do Inep ndo foi impugnado pela IES e nem pela Seres.

Na analise do Relatorio verificou-se que os avaliadores apresentaram
conceitos insatisfatorios ou inferiores ao referencial minimo de qualidade nos
seguintes itens: 2.8. Titulag&o do corpo docente do curso — percentual de doutores e
2.15. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnolégica. Todos os demais
indicadores apresentaram conceitos satisfatorios ou superiores ao referencial minimo
de qualidade.

O curso atendeu a todos os requisitos legais e normativos, obteve conceitos
satisfatorios nas trés Dimensdes constantes do Instrumento de Autorizagdo de Cursos
de Graduacdo, assim como o Conceito de Curso 4 (quatro). Dessa forma,
consideram-se atendidas as condigdes estabelecidas na Instrucdo Normativa n°
4/2013, para a autorizacao do curso referido.

3. CONSIDERACOES DA SERES

Tendo em vista o conjunto dos elementos descritos nas avalia¢6es do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - Inep, esta Secretaria
passa a tecer consideracgdes dos pedidos em comento, tomando por base o processo de
credenciamento e os cursos a ele relacionados.

Inicialmente, convém destacar que a analise do processo de credenciamento
requer um exame global e inter-relacionado dos pedidos da interessada, sendo que,
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no caso em pauta, todas as avaliacdes/dimensdes do processo de credenciamento
alcangaram resultados satisfatorios, evidenciando inicialmente condi¢des favoraveis
ao atendimento do pleito.

Vale destacar, também, que a avaliacdo referente ao processo de
credenciamento foi objeto de impugnacdo por parte da Secretaria de Regulacéo e
Supervisdo da Educacgdo Superior devido a inconsisténcia entre a sinalizacao positiva
do requisito legal referente a acessibilidade e a justificativa elaborada pelos
avaliadores para o item. Apesar de terem sinalizado o atendimento do item legal, os
avaliadores ressalvaram a auséncia de placas de identificacdo de braile no ambiente
da Faculdade.

Por conta disso, a Comissdo Técnica de Acompanhamento da Avaliacdo —
CTAA reformou o relatorio de avaliagdo in loco do Inep, atribuido “ndo” ao
requisito 4.9, referente a condicdes de acessibilidade para portadores de necessidades
especiais, em atendimento ao Decreto n.° 5.296/2004, que passou a vigorar a partir
do ano de 2009.

Além disso, foi apontado pela equipe do Inep itens com conceitos abaixo do
minimo necessario. Foram eles: 2.2. Plano de carreira (conceito 1); 3.2.
Auditério/Sala de conferéncia (conceito 2); 3.3. Instalacdes sanitarias e 3.4. Areas de
convivéncia (conceito 2).

Como se tratava de fragilidades com saneamento factivel em curto prazo, esta
Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacéo Superior baixou, em 13/04/2015,
diligéncia solicitando que a IES encaminhasse documentacdo que comprovasse as
medidas adotadas pela IES, com vistas ao saneamento das fragilidades apontadas
pelos especialistas do Inep.

A Faculdade de Tecnologia SENAC Amazonas anexou, tempestivamente,
documentos, que, ap6s andlise, sugeriram o saneamento das fragilidades apontadas
no Relatério. Dentre os documentos, a Instituicdo encaminhou Plano de Cargos,
Carreiras e Salarios PCCS, aprovado pela Resolucéo interna n.001.15/2015, de 27 de
abril de 2015; imagens, através de fotografias, as quais indicam a instalacdo de
identificacdo de braile em todo ambiente da Faculdade.

Conforme se observa da resposta da diligéncia, Faculdade de Tecnologia
SENAC adotou medidas efetivas que visaram melhorar os aspectos estruturais, 0s
quais irdo impactar positivamente na qualidade da educacéo superior. Assim sendo,
esta Secretaria entende que o processo de credenciamento esta de acordo com as
exigéncias estabelecidas pela legislacdo que rege a matéria.

Quanto ao pedido de autorizagdo do curso de Logistica, a comissao registrou
0 ndo atendimento a cinco requisitos legais. 1sso evidencia fragilidades substanciais
no projeto do curso pleiteado. Ainda que se superasse a questdo da acessibilidade,
uma vez que esse requisito foi superado quando da diligéncia no processo de
credenciamento, o fato do projeto pedagogico do curso ndo atender as Diretrizes
Curriculares Nacionais para os Cursos tecnoldgico sugere o indeferimento do pedido,
por descumprir a Resolugdo CNE/CP 3, de 18 de dezembro de 2002, publicada no
DOU do dia 23/12/2002.

Ressalta-se, ainda, que a IES teve oportunidade para impugnar o relatério de
visita da comiss@do do Inep e ndo o fez, o que sugere aquiescéncia por parte da
Instituicdo. Além disso, a carga horaria do curso ndo esta convertida em hora-reldgio
e, sim, em hora/aula que, apos conversao, deu-se uma carga inferior ao estabelecido
pela DCn’s. Além do mais, PPC do curso nao contemplou as questdes que envolvem a
Educacdo Etnica Racial e para o Ensino e Cultura Afro-Brasileira e Africana, e
tampouco a questdes voltadas para Politica de Educagdo Ambiental.
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Consta, por fim, descumprimento ao requisito legal referente a informac6es
académicas, exigido pela Portaria Normativa N° 40 de 12/12/2007, alterada pela
Portaria Normativa MEC n° 23 de 01/12/2010, publicada em 29/12/2010. Desse
modo, o pedido de autorizagdo de curso superior tecnoldgico em Logistica ndo esté de
acordo com as exigéncias estabelecidas pela Instrucdo Normativa n°4/2013 e demais
normativas correlatas.

Sendo assim, em que pese 0 resultado final satisfatorio, esta Secretaria
entende que as fragilidades apontadas na avaliagdo da proposta do curso de Logistica
abrangem aspectos fundamentais e consideraveis quantitativa e qualitativamente,
demandando mais que ajustes na proposta apresentada. Portanto, ndo sendo possivel
assegurar aos futuros alunos e a comunidade um curso superior de qualidade.
Portanto, esta Secretaria manifesta-se desfavoravelmente ao pedido de autorizagdo do
curso de Logistica.

No pedido de autorizagdo de curso de Processo Gerenciais, por sua vez, a
comissdo atribuiu conceitos satisfatorios ou superiores ao referencial minimo de
qualidade a todos indicadores constantes do relatério. Além disso, todos os requisitos
legais e normativos foram atendidos, o que resultou conceito de curso (CC) 4
(quatro), considerado um perfil “muito bom” de acordo com Instrumento de
Autorizacdo de Cursos de Graduacdo, bem como as exigéncias estabelecidas pela
Instru¢do Normativa n° 4/2013.

Assim sendo, considerando que a interessada apresentou todas as informacoes
necessarias e que os processos de credenciamento e de autorizacao do curso Processo
Gerencial encontram-se em conformidade com o disposto no Decreto n° 5.733/2006,
bem como na Portaria Normativa n°® 40/2007, e, fundamentando-se, principalmente,
nos resultados obtidos nas avaliagbes in loco, esta Secretaria manifesta-
se favoravelmente aos pedidos.

Caberd a IES, se credenciada, atentar para as observacGes e recomendacdes
das comissdes e adotar constantemente medidas com o intuito de manter e aprimorar
as condicdes evidenciadas, cumprindo integralmente todos os requisitos legais, pois
tais aspectos serdo verificados periodicamente de acordo com o ciclo avaliativo.

Conclusdo da Secretaria de Regulacéo e Supervisao da Educacédo Superior —
SERES

Diante do exposto, considerando a instrucéo processual e a legislacéo vigente,
esta Secretaria de Regulagdo e Supervisdo da Educagdo Superior € de
parecer favoravel ao  credenciamento da Faculdade de Tecnologia SENAC
Amazonas (codigo: 15135), a ser instalada naRua 10 de Julho, 11,
Centro, Manaus/AM, 69010060, mantida pelo Servico Nacional de Aprendizagem
Comercial, com sede no Manaus-AM, submetendo o presente processo a deliberacdo
da Camara de Educacéo Superior do Conselho Nacional de Educacéo.

Deve-se registrar que esta Secretaria manifesta-se favoravelmente a
autorizacdo para o funcionamento do curso superior de graduacdo em Processos
Gerenciais (codigo: 1188944; processo: 201208759), e desfavoravelmente ao curso
de Logistica (cédigo: 1188943; processo: 201208758), pleiteados quando da
solicitagdo de credenciamento, cujos atos a serem publicados por esta Secretaria
ficardo condicionados a deliberagédo sobre o referido credenciamento pelo CNE.
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c) Consideracdes do Relator

A andlise da documentacdo apresentada e os relatorios da comissdo de avalia¢do in
loco e da Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior (SERES) demonstram
que a Faculdade de Tecnologia SENAC Amazonas tem condic¢BGes plenamente satisfatorias
para ter o seu credenciamento deferido. Constata-se que a documentacdo apresentada pela
IES: Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI —, Regimento e documentos fiscais,
parafiscais, contabeis e ato constitutivo da mantenedora, atende satisfatoriamente as
exigéncias de instrucdo processual, estabelecidas pelo Decreto n°® 5.773/2006, com as
alteracdes introduzidas pelo Decreto n° 6.303/2007, bem como pela Portaria MEC n° 40/2007.

A organizagdo, a implementacdo do Projeto Institucional e do Projeto de Auto-
Avaliacdo estdo de acordo com o proposto no PDI. A IES possui sustentabilidade financeira
para realizar os investimentos previstos no PDI. Ha propostas de politicas de capacitacdo para
docentes e corpo técnico administrativo, assim como plano de carreira, entretanto, esse plano
ndo esta protocolado na Delegacia Regional do Trabalho.

A infraestrutura é satisfatoria, atendendo as necessidades dos docentes, discentes e
corpo técnico administrativo. A biblioteca é informatizada permitindo acesso de pesquisa aos
usuarios por meio de sistema proprio. Conta com volume adequado de obras, e o0 espaco fisico
é amplo e climatizado.

A Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educagdo Superior (SERES) impugnou o
relatorio da avaliagdo “in loco”, devido a inconsisténcia entre a sinalizacdo positiva do
requisito legal referente a acessibilidade e a justificativa elaborada pelos avaliadores para o
item. Os avaliadores sinalizaram o atendimento ao item legal referente a a acessibilidade,
entretanto ressalvaram a auséncia de placas de identificacdo de braile no ambiente da
Faculdade. Por conta disso o processo foi submetido a Comissdo Técnica de
Acompanhamento da Avaliacdo (CTAA), que reformulou o relatério da avaliacdo do Inep,
atribuindo “ndo” ao requisito 4.9, referente a condi¢des de acessibilidade para portadores de
necessidades especiais, em atendimento ao Decreto n° 5.296/2004.

A IES também recebeu conceitos abaixo do minimo necessario. Foram eles: 2.2 Plano
de carreira (conceito 1); 3.2. Auditorio/Sala de conferéncia (conceito 2); 3.3. InstalacOes
sanitarias e 3.4 Areas de convivéncia (conceito?2).

A Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior solicitou para a IES
documentos que comprovasse medidas de saneamento das fragilidades apontadas pelos
especialistas do Inep.

A Instituicdo apresentou a documentacdo comprobatoria, que deixa claro que as
fragilidades foram sanadas.

Os cursos pleiteados pela Faculdade de Tecnologia SENAC Amazonas também foram
avaliados, os quais obtiveram os seguintes conceitos:

Curso/ Periodo de |Dimensdo 1- | Dimensdo 2- | Dimenséo 3- | Conceito de
Grau realizacéo da Org. Corpo Instalagdes Curso/ Perfil
avaliagdo in | Didatico- Docente Fisicas  |de Qualidade
loco Pedagdgica do curso
Logistica, 09/03/2014 a
tecnoldgico 12/03/2014 3,5 38 41 4.0
Processos
- 05/11/2014 a
Gerenciais, 08/11/2014 3,6 3,7 4.3 4,0

tecnoldgico.
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Os conceitos obtidos nas dimensGes demostram que 0s cursos que serdo oferecidos
pela IES atendem as condi¢fes necessérias para o seu funcionamento, entretanto, o curso de
Gestao de Logistica, tecnoldgico ndo teve alguns requisitos legais e normativos atendidos:

4.1. Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso;

4.2. Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das RelacBes Etnico-raciais e para o
Ensino de Histdria e Cultura Afro-Brasileira e Indigena;

4.6. Carga horaria minima, em horas — para Cursos Superiores de Tecnologia;

4.9. CondicOes de acesso para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida;

4.12. Informac6es Académicas.

O relatorio do Inep ndo foi impugnado pela IES e nem pela SERES.

Na andlise do Relatorio verificou-se que os avaliadores apresentaram conceitos insatisfatorios
ou inferiores ao referencial minimo de qualidade nos seguintes itens:

1.5. Estrutura curricular;

1.6. Conteudos curriculares;

2.15. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica.

Diante do exposto, e tendo em vista as fragilidades apontadas e, considerando o art. 9°
da Instrucdo Normativa n°® 4/2013, a fim de assegurar a qualidade na oferta dos cursos
superiores, posiciono-me desfavoravel a autorizacdo do curso de Logistica, tecnoldgico da
Faculdade de Tecnologia SENAC do Amazonas.

No pedido de autorizagdo do curso de Processos Gerenciais, a comissao atribuiu
conceitos satisfatorios, e todos os requisitos legais e normativos foram atendidos resultando
em um Conceito de Curso (CC) 4 (quatro).

Por essas raz0es, e em vista da avaliacdo do Inep, bem como do parecer da Secretaria
de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior (SERES), somos favoravel ao
credenciamento da Faculdade de Tecnologia SENAC Amazonas e a autorizacao do curso de
Processos Gerenciais, tecnolégico (codigo: 1188944).

Manifesto-me, no entanto, desfavoravel a autorizacdo do curso de Logistica (cédigo:
1188943).

I1-VOTO DO RELATOR

Voto favoravelmente ao credenciamento da Faculdade de Tecnologia Senac
Amazonas (Fatese), a ser instalada na Rua 10 de Julho, n® 11, bairro Centro, no municipio de
Manaus, no estado do Amazonas, mantida pelo Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial
(Senac), com sede no municipio de Manaus, no estado do Amazonas, observados tanto o
prazo maximo de 3 (trés) anos, conforme o artigo 13, § 4°, do Decreto n° 5.773/2006, como a
exigéncia avaliativa prevista no artigo 10, § 7°, do mesmo Decreto, com a redacdo dada pelo
Decreto n° 6.303/2007, a partir da oferta do curso de Processos Gerenciais, tecnolégico, com
70 (setenta) vagas totais anuais.

Brasilia (DF), 9 de dezembro de 2015.

Conselheiro Arthur Roquete de Macedo— Relator
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111 - DECISAO DA CAMARA

A Cémara de Educacdo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessoes, em 9 de dezembro de 2015.

Conselheiro Erasto Fortes Mendonga — Presidente

Conselheiro Sérgio Roberto Kieling Franco — Vice-Presidente
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