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Trata o presente processo do pedido de credenciamento da Faculdade de Negdcios de
Recife, situada na Avenida Rui Barbosa, 57, Bairro Gragas, no Municipio de Recife, a ser
mantida pelo INSTITUTO SUL AMERICANO DE ENSINO E PESQUISA, protocolado no
sistema e-MEC, Processo e-MEC n. 201118008, juntamente com o pedido de autorizacdo
para o funcionamento do curso superior de Administracdo, bacharelado (cddigo: 1175851,
processo 201201612), Comunicacdo Institucional, tecnolégico (cddigo 1175974; processo
201201662), Gestdo de Recursos Humanos, tecnoldgico (cédigo 1176071; processo
201201701) e Gestdo Publica, tecnolégico (codigo 1176095; processo 201201707) solicitando
200 (duzentas) vagas totais anuais para o curso de Administracdo e 100 (cem) vagas totais
anuais para os demais cursos.

a) HISTORICO

O Instituto Sul Americano de Ensino e Pesquisa, pessoa juridica de direito privado,
constituido sob a forma de associacdo civil, caracterizada como entidade beneficente de
assisténcia social sem fins econdmicos, de carater educacional e cultural, localizado na
Avenida Rui Barbosa, n°® 57, Bairro Gracas, no Municipio do Recife, no Estado de
Pernambuco, registrado no CNPJ sob n° 14.047.102/0001-77, solicitou o credenciamento de
sua mantida, Faculdade de Negocios de Recife (codigo: 17091), a ser instalada na Avenida
Rui Barbosa, n° 57, Bairro Gracas, no Municipio do Recife, no Estado de Pernambuco,
juntamente com a autorizacdo para o funcionamento dos cursos acima mencionados.

No historico do processo de credenciamento, constata-se que, ap0s analises
documental, regimental, de PDI, e atendimento a diligéncia, a fase Despacho Saneador obteve
resultado “satisfatério”, como segue: “Apo6s diligéncia e finalizadas as analises técnicas dos
documentos apresentados pela Instituicdo interessada - Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI, Regimento e documentos fiscais, parafiscais, contabeis e ato constitutivo
da mantenedora - conclui-se que o presente Processo atende satisfatoriamente as exigéncias
de instrucdo processual estabelecidas para a fase de analise documental pelo Decreto n.
5.773/2006, com as alteragdes introduzidas pelo Decreto n. 6.303/2007, e a Portaria MEC n.
40/2007.”

No referido processo, constata-se, ainda, que a SERES, em observancia as exigéncias
estabelecidas no inciso I, do artigo 15, do Decreto n° 5.773/2006, e com 0 intuito de obter
informacdes atualizadas acerca da regularidade fiscal da mantenedora, realizou consulta aos
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sites da Receita Federal e TST, tendo obtido os seguintes resultados:
- Certiddo Conjunta Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, valida até 22 de julho de 2014;
- Certiddo Negativa de Débitos Relativos as Contribuicdes Previdenciérias e as de Terceiros,
valida até 29 de julho de 2013;
- Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, valida até 9 de agosto de 2014.

Nos registros do e-MEC, consta que a mantenedora comprovou a disponibilidade do
imével localizado na Avenida Rui Barbosa, n° 57, Bairro Gragas, no Municipio do Recife, no
Estado de Pernambuco, local visitado pelas comissdes.

Avaliacdo in loco

Dando prosseguimento a tramitagdo do processo, a Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educacdo Superior (SERES) promoveu as analises devidas e, em atendimento a
legislacdo vigente, encaminhou os autos ao Inep, para designacdo da comissao de avaliacao in
loco para fins de credenciamento.

A comissdo designada pelo Inep, realizou visita no periodo de 17 a 20 de marco de
2013 e apresentou o relatério n° 98.380, no qual foram atribuidos os conceitos “3”, “3” e “3”,
respectivamente, as dimens6es Organizacdo Institucional, Corpo Social e Instalacdes Fisicas,
registrando o Conceito Institucional “3”.

Descrevemos a seguir o relato dos especialistas sobre as dimensdes avaliadas:

Organizacdo Institucional

O Plano de Desenvolvimento Institucional da Faculdade de Negdcios do Recife -
FAN/Recife, disponibilizado no sistema, abrange o periodo de 2013 a 2017 e reflete a
realidade atual da instituicdo. O PDI tem como meta a pratica de sua missdo precipua:
“formar lideres, dotados de competéncias técnico-cientificas e sociais que os habilitem a
fazer uma leitura critica da realidade, intervindo nela de modo criativo, baseados em valores
de responsabilidade, ética e solidariedade, visualizando o bem comum, acdo maior da
cidadania, aptos a participar do desenvolvimento sociocultural e econémico da Regido
Nordeste, de forma autdbnoma e critica para a transformacao da sociedade, visando:

» Gerar, preservar e disseminar o conhecimento, conduzindo pesquisas e investigacoes de
qualidade, que sejam Uteis ao homem, a sociedade e a preservacao do meio em que vive, bem
como desenvolvendo atividades sociais, culturais e artisticas.

» Desenvolver um amplo espectro de programas educacionais, preparando graduados, pos-
graduados e profissionais que estejam aptos ao exercicio profissional competente e a
participacéo no desenvolvimento do Pais e da regiéo.

* Desenvolver, de forma empreendedora e proativa o espirito inovador.

» Estender, aplicar e trocar conhecimentos com a comunidade nacional, regional, local,
aplicando o saber para, em parceria com estas, procurando resolver problemas nacionais,
regionais e locais.

Percebe-se que ha viabilidade de implementacdo das propostas apresentadas. A
efetividade institucional é observada a partir das funcdes e 6rgdos da IES previstos no
organograma institucional e que, assim, apresentam condi¢des de implementacéo do projeto
institucional. O sistema de administracdo/gestao esta organizado de forma a dar suporte ao
funcionamento dos cursos a serem oferecidos. Ao ser realizada a andlise dos Orgaos
colegiados e de direcédo previstos no PDI e no Regimento, constatou-se que a representacao
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dos corpos docente e discente estd assegurada nos 6rgaos colegiados, 0 mesmo ndo se
verificando em relagdo ao corpo técnico-administrativo. N&o existe a previsdo de criacao de
Diretorio ou Centros Académicos gque venha a representar o corpo discente, existindo apenas
uma vaga men¢do a ‘“‘orgdo de representagdo estudantil” no Regimento da Faculdade (Art.
71, inciso I11). Em relac@o aos Recursos Financeiros, foi possivel perceber, pelas descri¢oes
apresentadas em documentos e analisadas in loco, que a instituicdo possui recursos
financeiros para dar suporte aos investimentos previstos no seu PDI. A IES tem previsédo de
criar e instalar a Comiss@o Propria de Avaliacdo ja a partir do seu primeiro semestre de
funcionamento, dispondo de minutas de Regimento e de Projeto de Autoavaliacédo
Institucional, que contempla a metodologia a ser desenvolvida e as dez dimensdes a serem
avaliadas, conforme legislacéo pertinente.

Corpo Social

Em termos estruturais, para o primeiro ano, a IES contard com 04 cursos de
graduacdo, sendo um bacharelado (Administracdo) e 03 tecnoldgicos (Gestdo Publica,
Gestdo em Recursos Humanos e Comunicacao Institucional). O curso de Administracao tera
04 turmas por ano e os tecnoldgicos terdo 02, todas com 50 alunos. Para o inicio do
funcionamento (02 anos para Administracdo e um ano para tecnologicos), a IES prevé a
contratacdo de 20 docentes. Ela ndo cadastrou docentes no sistema E-Mec; in loco, ela
informou que havia cadastrado 38 docentes no sistema, sendo que, destes, 18 ja ndo integram
mais o quadro da Faculdade, restando apenas 20, que possuem Termo de Compromisso
assinado com a IES; esses vinte sdo os que seguem: André Lemoine Neves Aguinaldo Araujo
Silva Filho Alicia Maria de Andrade Torres Jara Ana Paula Monterio Ferreira
Ximenes Antonio Cardoso do Régo Barros Célio Roberto Isidoro de Olivéira Daniela
Coelho Gomes da Silva Heitor Arocha Barros Humberto Jodo Carneiro Filho Jorge Luiz de
Souza Mota José Carlos Rocha da Silva Juliana Kelle de Andrade Lemoine
Neves Lamartine Barros Monteiro Paulo Ferreira Valério Pedro Paulo Procépio de
Oliveira Santos Rebecca Nazareth Costa Cisne Roberto Dantas Branddo Janior Simone
Barbosa Pontes Silvana Marques Porto Aradjo Walter Maia Santiago Destes provaveis
docentes, hd 06 Doutores, 13 Mestres e 01 Especialista. Conforme informacéo constante nos
Termos de Compromisso, 04 serdo horistas, 07 serdo contratados em tempo parcial e 09
terdo contrato em regime de tempo integral. Todos seréo contratados sob regime de CLT.
Considerando que nos dois primeiros anos do curso de Administracdo havera o ingresso de
08 turmas de 50 alunos (400 discentes) e que nos trés cursos tecnoldgicos ingressarao 6
turmas no primeiro ano, o numero de docentes, mesmo considerando o regime de trabalho,
pareceu a esta comissdo inadequado. Com relacdo a capacitacdo e ao acompanhamento
docente, o PDI (Item 4.2) remete o problema para o Plano de Qualificacdo do Corpo
Docente; no entanto, no texto do referido Plano, ndo é feita mengcdo ao tema; da-se a
entender, no PDI, que a qualificagdo do corpo docente da IES sera feita através da
contratagdo de pessoal ja qualificado. A IES apresentou um Plano de Carreira para
Docentes e Técnico-administrativos cujos objetivos sdo estabelecer critérios para o seu
ingresso e definir as suas atividades, regime de trabalho, remuneragéo, progressao e permitir
0 ingresso de pessoal competente. Para os docentes, sdo definidas no Plano as condic¢des
para a ascensdo profissional. Estruturalmente, o Plano compreende 03 classes e, em cada
classe, 06 niveis. A ascensdo vertical (classes) ¢ feita com base na titulacéo e a horizontal no
tempo de trabalho. N&o se faz mengéo a politicas internas de capacitacdo do corpo docente.
Para a Producdo Cientifica, a IES propde a criacdo de um Ndcleo de P6s-Graduacéo,
Pesquisa e Extensédo (NUPPE), e, nesse contexto, incentivar o desenvolvimento da Inicia¢éao

Luiz Dourado - 201118008 3



e-MEC N°: 201118008

Cientifica (IC), a participacdo de docentes e discentes em eventos cientificos, o
estabelecimento de convénios e acordos com outras instituicdes atuantes na area, estimular a
producdo e a publicacdo de produtos. Estrategicamente, a IES propde a criacdo de uma
cultura de pesquisa articulada com (sic) ensino e extensdo. Com relacéo as politicas para 0s
técnico-administrativos, € mencionado no PDI um programa de formacgdo continuada e o
apoio a sua participacdo em cursos na area de atuacao; no Plano de Carreira apresenta-se
somente a estrutura de cargos e salarios, observando categorias (03) e niveis. A organizacao
do contro6le (sic) académico sera feita através do programa ACADWERB, que é adequado para
as demandas da IES. Em termos de apoio ao corpo discente, a IES ndo apresentou um
programa. No entanto, no PDI menciona-se apenas as formas de acesso e 0
acompanhamento de egressos. No conjunto do texto, ha a mencéo a insercédo dos discentes
em programas de IC e extensdo, sem apresentar possiveis (Sic) mecanismos para isso.

Instalacées Fisicas

A Faculdade de Negdcios do Recife apresenta um contrato de locacdo com o Colégio
Vera Cruz Recife, por um periodo de 60 meses, com inicio em 01/02/2011 e termo final em
31/01/2016. Nas instalacoes fisicas da IES constam salas especificas para funcionamento da
Faculdade compartilnada com o colégio. As salas de aula possuem boa iluminacao,
climatizacdo, mobiliario especifico e data show fixo. H4 uma sala coletiva para professores
em hordrio integral, ante sala (sic) para secretaria, Empresa Junior, Bussiness Center -
espaco executivo - secretaria. Na entrada do prédio principal, no andar térreo, tem um
balcdo de atendimento compartilhado, auditorio com 500 lugares com acessibilidade e
climatizado. Ainda nesse pavimento encontra-se a sala da secretaria académica que dispde
de um sistema de controle académico informatizado e que utiliza o Programa ACADWEB -
este terceirizado, mediante contrato. Para a funcdo de secretaria académica foi contratada
uma funciondria graduada em Sistema de Informacdo. A Faculdade tem o setor
administrativo financeiro interligado ao sistema académico, utilizando-se do mesmo
programa ACADWERB, sala de direcdo também compartilhada com a Direcdo do Colégio,
dois banheiros de funcionarios (masculino e feminino). A biblioteca tem um espaco
compartilhado com a biblioteca do Colégio, e dispbe de consulta on-line e acervo de livros e
periodicos impressos e virtuais, com acesso adquirido pelo portal RESERVAR. Todo acervo
estd tombado e registrado. A biblioteca é liderada por uma bibliotecaria com registro no
CRB n° 1724,conta com cinco computadores para acessar internet, o acervo da bibliografia
basica contém 15 exemplares por disciplina, sendo 3 titulos basicos por unidade curricular e
apresenta uma bibliografia complementar com 05 titulos (sic) e 02 exemplares por titulos. A
FAN conta com assinaturas de periédicos impressos, apresenta uma sala para estudo em
grupo, um ambiente para a videoteca, um laboratério de informatica com dezoito
computadores interligados a internet, de uso compartilhado com o Colégio e com
funcionamento programado onde o professor agenda a sua utilizacdo para atividades
pedagodgicas e de praticas de ensino, podendo igualmente ser utilizado pelos alunos,
mediante agendamento prévio. Os alunos tém acesso livre a internet na Biblioteca, Empresa
Janior, Bussiness Center e nos diferente ambientes da FAN através do wireless. Tem areas
comuns de lazer e quadras para praticas esportivas, cantina com funcionamento
compartilhado. Para o segundo piso a acessibilidade ¢ feita através de escadas e rampas e
neste pavimento localizam-se a sala dos professores para atendimento individualizado (com
um computador). As salas de aula estdo climatizadas, contemplando um total de 10
inicialmente, destas, 07 com carteiras universitarias com assento e encosto de plastico, além
da sala das coordenacdes compartilhadas, ou seja, duas coordenagdes em cada sala. Ha
baterias de banheiros femininos e masculinos para uso do corpo discente, tendo banheiros
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adaptados para portadores de necessidades especiais. O Colégio Vera Cruz é um
educandario de educacdo béasica tradicional de Recife e suas instalacbes sdo adequadas para
atividades de ensino, inclusive para o funcionamento de uma Faculdade.

A comissdo registrou que “A Faculdade de Negocios - Recife - PE, preenche os
requisitos legais para acessibilidade de portadores de deficiéncia.”, atendendo, desse modo,
ao Decreto n° 5.296, de 02 de dezembro de 2004, referente as condi¢bes de acessibilidade
para portadores de necessidades especiais.

Os processos de autorizagdo dos cursos de Administragcdo, Comunicagédo Institucional,
Gestdo de Recursos Humanos e Gestdo Publica, pleiteados para serem ministrados pela
Faculdade de Negdcios de Recife, passaram por avaliacdo in loco e obtiveram conceitos
favoraveis como descreveremos a seguir.

Curso: Administracdo, bacharelado

Em consulta ao histérico do processo, observa-se que o Despacho Saneador, apés
analises documental, de PPC e atendimento a diligéncia, obteve resultado “satisfatorio”.
Merece ser destacado que o Conselho Regional de Administracdo de Pernambuco emitiu
Parecer favoravel ao ato de autorizacdo do curso de Administracdo a ser oferecido pela
Faculdade de Negocios de Recife.

A visita da comissao de avaliacdo in loco do Inep realizou-se no periodo de 10 a 13 de
marco de 2013 e apresentou o relatério n°® 98.385, no qual foram atribuidos os conceitos
“3,4”,“3.9” e 3,57, respectivamente, as dimensdes Organizac¢do Didatico-Pedagdgica, Corpo
Docente e Infraestrutura, o que conferiu o Conceito de Curso igual a “4”.

A seguir apresentamos o relato dos especialistas:

Organizacdo Didatico-Pedagogica

Com relagdo ao contexto educacional, o PPC contempla de maneira suficiente as
demandas de natureza econémica e social, utilizados como base para a oferta de cursos e
atividades, conforme ficou demonstrado nas reunides com o diretor e futuros docentes da
Faculdade. Com base no PDI disponibilizado no Sistema e-MEC, verificou-se que 0 mesmo
contempla, de maneira suficiente, as politicas institucionais de ensino, pesquisa e extensao,
inclusive com a criacdo de um programa interno de iniciacdo cientifica; abordagem
interdisciplinar; integracdo teoria e pratica, através de visitas técnicas, dentre outras. Os
Obijetivos geral (sic) e especificos do Curso estdo definidos no PPC e apresentam boa
coeréncia com o perfil profissional do egresso, estrutura curricular do curso e o contexto
educacional. O perfil profissional expressa muito bem as competéncias do egresso. A
estrutura curricular prevista contempla, muito bem, os seguintes aspectos: flexibilidade, com
as Atividades Complementares e disciplinas optativas; compatibilidade da carga horaria; e
articulacdo da teoria com a pratica, principalmente através da Empresa Junior, estagio
supervisionado e parcerias com empresas. Os Contetdos Curriculares possibilitam
suficientemente o desenvolvimento do perfil do egresso, considerando a atualizagdo e
adequacdo de carga horéria e da bibliografia. As atividades pedagdgicas previstas para o
curso, conforme comprovado nas reunides com docentes e coordenador, apresentam boa
coeréncia com a metodologia prevista. O estagio curricular, previsto para o 7° e 8° periodos,
esta regulamentado de maneira suficiente, considerando-se os aspectos carga horaria (300,
no total), diversidade de atividades e formas de aproveitamento. As atividades
complementares previstas estdo regulamentadas, de maneira suficiente, considerando-se 0s
aspectos carga horéaria (120h), diversidade de atividades e formas de aproveitamento. O
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Trabalho de Conclusdo de Curso, que serd desenvolvido nos 7° e 8° periodo, esta
regulamentado, de maneira suficiente, considerando-se os aspectos carga horaria (120h, no
total); formas de apresentacdo, perante banca examinadora; orientacdo e coordenacao, que
ficara a cargo do coordenador do curso. O apoio ao discente esta previsto, de forma
suficiente, seja através da coordenacéao do curso, coordenacdo académica, ouvidoria e apoio
a participacao de estudantes em centros académicos (representacdo estudantil). Também
estdo previstos o apoio psicopédagogico (sic) e as atividades de nivelamento. As acdes
académico-administrativas em decorréncia das autoavaliagbes e das avaliagbes externas
estdo previstas de maneira suficiente no PPC do curso. O processo de autoavaliacdo tem
como missdo estabelecer "uma cultura avaliativa de carater permanente, independente,
critico-propositiva, na intencdo da melhoria constante do ambiente académico-
administrativo, referente as agdes de ensino, pesquisa, extensdo e servigos". As Tecnologias
de Informacdo e Comunicacéo previstas permitem executar de maneira suficiente o Projeto
Pedagdgico. Os procedimentos de avaliacdo previstos no processo ensino-aprendizagem
atendem muito bem a concep¢do do curso. O Curso oferecerd 200 vagas anuais (100
vespertinas e 100 noturnas), correspondendo muito bem a dimensdo do corpo docente e a
infraestrutura.

Corpo Docente

O NDE é composto pelo coordenador de curso como seu membro nato e mais quatro
docentes do curso, perfazendo um total de 25% do total dos docentes cadastrados (20 ao
todo) sendo que estes ndo participaram de forma suficiente na criacdo do PPC, fato este
constatado a partir da reuniéo realizada com os docentes integrantes do NDE. Relativamente
a titulacdo, o NDE, é composto por cinco docentes, sendo um especialista, um doutor e 3
mestres. A IES possui uma sala multiuso onde s&o realizados os encontros do NDE e as
discussdes pertinentes a melhoria continua do curso, cuja periodicidade é bimestral. O
regime de trabalho do NDE, conforme informado no Formulario Eletrénico e constatado
pela Comissdo quando da verificacdo in loco, é formado por quatro (4) professores tempo
integral e uma tempo parcial. A coordenacdo do curso sera realizada pelo Professor Jorge
Luis de Souza Mota, que possui Graduacdo em Administracao E Especializacdo em Gestéo e
Logistica. Possui boa experiéncia na docéncia, e seu regime de trabalho esta previsto para
ser em tempo integral, dedicando por enquanto 40 horas a coordenagdo do curso, 0 que
atende a relacdo entre o nimero de vagas anuais pretendidas/autorizadas e as horas
semanais dedicadas a coordenacdo no intervalo de menor que 10, considerando as vagas
anuais solicitadas pelo curso que sdo 200. O corpo docente é formado por vinte docentes,
destes sete (35%) sdo doutores, treze (65%) sdo mestres atendendo desta forma as condic¢des
minimas estabelecidas pela legislacdo vigente e constante no formulario eletrénico. O
regime de trabalho do corpo docente é formado por oito (40%) docentes com tempo integral,
oito (40%) docentes com tempo parcial e quatro (20%) docentes horistas. Os docentes do
curso tém boa experiéncia na atividade profissional, constatou-se que todos os docentes
possuem experiéncia de mais de trés anos na area profissional e mais de dois anos na
docéncia. O numero de vagas solicitadas por docente equivalente a tempo integral atinge o
indice de 25/1, considerando duzentas vagas ofertadas anualmente (200) e um contingente de
oito docentes com tempo integral. O numero medio de disciplina por docentes alcanga um
indice de 0,6, considerando-se que ha 12 disciplinas constantes no PPC para os dois
primeiros anos e um total de 20 docentes cadastrados. Diante do exposto a IES atende de
forma satisfatdria o referencial de qualidade.
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Instalacdes Fisicas

As instalagdes fisicas foram avaliadas com base na visita aos espacos. Todas as salas
de aula do Curso de Administracdo da IES possuem condicionadores de ar, carteiras, data
show, computador e iluminacdo adequada. A sala de professores e sala de reunifes estdo
suficientemente equipadas para suas finalidades e atendem plenamente aos requisitos de
dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo, conservacédo e comodidade. A sala de
reunides estd equipada com computador e a sala de professores com dois (2) computadores
conectados ao sistema proprio de gestdo académica e a internet, com mesas e cadeiras,
atendendo ao Curso assim como, 0 espaco € wifi. Além disto, hd uma secretaria para
atendimento as demandas dos cursos. A praca de alimentacdo atende as necessidades dos
alunos, onde a lanchonete oferece salgados, lanches, doces, sucos e refrigerantes. Os
sanitarios sdo amplos, arejados e adequadamente iluminados, atendendo as necessidades. O
setor de reprografia que é terceirizado, esta instalado em local e espaco adequado,
atendendo as necessidades dos alunos. Ha um anfiteatro com capacidade para seiscentas
(600) pessoas sentadas, em ambiente climatizado e adequadamente iluminado, ha também
(sic) uma sala de multimidia. As salas de orientacdo de TCC sdo duas e estdo adeguadas
(sic) a funcdo. A biblioteca possui espago adequado para estudos, contendo duas (02) mesas
de estudos em grupo, contando ainda com trés (03) computadores para acesso a base de
dados e pesquisas pelos académicos, assim como um sistema de empréstimo informatizado. A
IES possui também, um (01) laboratdrio de informatica movel, que sera (sic) reservado pelos
professores e utilizado nas salas de aula respectiva. (comporta até 20 note books). O curso
possui area de trabalho para as atividades do Coordenador do Curso e outra para
atendimento aos académicos e, estes, atendem plenamente aos requisitos de dimensao,
limpeza, iluminagdo, acUstica, ventilacdo, conservacdo e comodidade necessarias as
atividades desenvolvidas. No espaco dedicado ao Coordenador do Curso ha um computador
conectado ao sistema de gestdo académica e internet. O controle académico da IES,
consequentemente o do Curso, é informatizado e eficaz, atualizado, confiavel e eficiente,
sendo as notas registradas no sistema pelos docentes, atendendo plenamente as necessidades
dos discentes e docentes. A biblioteca possui sistema informatizado do acervo, o qual se
encontra atualizado e tombado junto ao patrimdnio da IES. O acervo atende plenamente aos
programas das disciplinas, em quantidade suficiente, com a relacdo ao numero de vagas
solicitado. Verificou-se que o acervo da biblioteca atende plenamente as indicacdes da
bibliografia basica e complementar referidas nos programas das disciplinas.

A comissdo registrou que todos os Requisitos Legais foram atendidos.

Curso de Comunicacao Institucional, tecnol6gico

Em consulta ao histérico do processo, observa-se que o Despacho Saneador, apds
analises documental, de PPC e atendimento a diligéncia, obteve resultado “satisfatorio”.

A visita da comissao de avaliacdo in loco do Inep realizou-se no periodo de 17 a 20 de
abril de 2013 e apresentou o relatério n°® 98.386, no qual foram atribuidos os conceitos “3,6”,
“4.2” e “4,0”, respectivamente, as dimensdes Organizacdo Didatico-Pedagdgica, Corpo
Docente e Infraestrutura, registrando o Conceito de Curso igual a “4”.
A seguir registramos o relato dos especialistas sobre as dimensdes avaliadas:

Organizacdo Didatico-Pedagdgica

O Curso Superior de Tecnologia em Comunicagdo Institucional apresenta um PPC
que contempla muito bem as demandas efetivas de natureza econdmica e social do seu
publico e da sociedade no contexto em que se insere. As politicas institucionais de ensino, de
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extensao e de pesquisa, constantes no PDI, estdo muito bem previstas, visto que a extensao, a
pesquisa e a monitoria estdo contempladas no PPC. Os objetivos apresentam suficiente
coeréncia entre o perfil profissional do egresso, a estrutura curricular e o contexto
educacional. O perfil profissional do egresso expressa muito bem as competéncias
necessarias para sua atuacdo. A estrutura curricular prevista contempla, de maneira
suficiente, os aspectos: flexibilidade, interdisciplinaridade, compatibilidade da carga horéria
total e articulacéo da teoria com a pratica. Destaca-se que no PPC ha informacdes de carga
horaria com um total de 1.740 horas (60min/hora) e grade curricular 2.064 horas (50min -
matriz antiga). Questionado sobre essa duplicidade, na visita in loco, o Diretor geral,
esclareceu que a matriz vigente atende as exigéncias legais contemplando 1.740 horas, com
1.620 horas de disciplinas obrigatorias e 120h de atividades complementares. Cada crédito
equivale a 15 horas. A matriz curricular prevista contribui, suficientemente, para o
desenvolvimento do perfil profissional do egresso no que se refere a atualizacdo, adequacao
das cargas horérias e adequacdo da bibliografia. No entanto, na relacdo entre objetivos,
disciplinas ofertadas e perfil do egresso ha caréncia de disciplinas que contemplem os
objetivos: “prestar assessoria linguistica em comunicados... e “atuar como redator e revisor
de textos”. As atividades pedagdgicas revelam que ha muito boa coeréncia com a
metodologia prevista. O estagio supervisionado ndo se aplica, visto que 0 curso nao prevé em
seu PPC o estagio curricular supervisionado, seguindo a possibilidade expressa na
Resolugdo CNE/CP n° 3, de 18 de dezembro de 2002. As atividades complementares previstas
estdo muito bem regulamentadas considerando, em uma analise sistémica e global, os
aspectos: carga horéria, diversidade de atividades e formas de aproveitamento. Ja o auxilio
ao discente, previsto no documento, contempla, de maneira muito boa, 0os programas de
apoio extraclasse e psicopedagogico, de atividades de nivelamento e extracurriculares. Esse
servico de apoio ndo estd computado como atividades complementares. A IES possui
regimento para a CPA que contribui para que as acdes académico-administrativas
decorrentes das auto avaliagOes orientem as melhorias no Curso, sendo seu foco principal.
Ja os dados de avaliacBes externas (avaliacdo de curso) estdo previstas de maneira
suficiente, visto que no PPC n&o aparecem relacionadas as (sic) avaliacGes externas como
ENADE e CPC . As atividades de tutoria ndo sdo obrigatdrias para cursos presenciais, como
é 0 caso do Curso Superior de Tecnologia em Comunicacdo Institucional. As TICs auxiliam
no processo de ensino-aprendizagem e possibilitam que o projeto pedagdgico do curso seja
muito bem executado. O Curso Superior de Tecnologia em Comunicagdo Institucional é
presencial no entanto prevé em seu PPC mecanismos de interacdo entre docentes e
estudantes, especificamente na disciplina de Projetos Interdisciplinares. Os procedimentos de
avaliacdo previstos nos processos de ensino-aprendizagem atendem, de maneira suficiente, a
concepgdo do curso definida no seu Projeto Pedagdgico do Curso. O numero de vagas
previstas corresponde, de maneira excelente, a dimensédo do corpo docente e as condicdes de
infraestrutura da IES. Como é um Curso Superior de Tecnologia, 0s seguintes descritores
ndo se aplicam: Integracdo com as redes publicas de ensino; Integracdo com o sistema local
e regional de saude e 0 SUS; Ensino na area de saude e Praticas de Ensino.

Corpo Docente

O NDE é composto pela coordenadora do Curso e mais 4 professores, 4 com pds-
graduacdo stricto sensu e 1 lato sensu. Até 0 momento da visita in loco ndo havia documentos
formalizando a participacdo dos professores no NDE (termo de compromisso, contrato ou
atas). Considerando-se, em uma analise sistémica e global, os aspectos: concepcao,
acompanhamento, consolidacdo e avaliacdo do PPC, sua atuagdo pode ser considerada
suficiente. O coordenador do curso, Prof. Dr. Pedro Paulo Proco6pio participou da
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formulacéo do PPC e demonstra ter dominio e experiéncia em relacdo a gestdo de cursos
apresentando equilibrio e tranquilidade na conducdo do Projeto. Esta dimensdo, revela,
nesta etapa de autorizacdo do curso, um conceito muito bom, considerando-se 0s aspectos
previstos: gestdo do curso, relagdo com os docentes e representatividade nos colegiados
superiores. O Coordenador do Curso Superior de Tecnologia em Comunicacao Institucional,
possui tempo integral na IES, tem experiéncia em gestdo e atualmente coordena o curso de
Comunicacdo Social com habilitacdo em Publicidade e Propaganda da Faculdade
Pernambucana (FAPE). Atua também como docente dos cursos de Administracdo de
Empresas, Comunicacdo, Design de Moda, Marketing e Turismo, das mais importantes
instituicdes de ensino superior de Pernambuco. Orienta trabalhos de conclusédo de graduagéo
e pés-graduacdo nas seguintes linhas de pesquisa: Gestdo de Marcas, Marketing, Mercados
Emergentes, dentre outras. Ja orientou projetos de iniciacéo cientifica com estudos dirigidos
as areas de Comunicacéo e Marketing. E membro do Nucleo Docente Estruturante do curso
de Relagdes Publicas da Escola Superior de Rela¢cdes Publicas de Pernambuco e Presidente
do NDE da Faculdade de Negdcios do Recife (FAN). Possui experiéncia de oito anos no
magistério superior. Corpo docente: composto por 13 professores, sendo 91% deles pds-
graduados stricto sensu e 9% em lato sensu; 06 doutores (45,5), 06 mestre (45,5%) e 1
especialista (9%). O corpo docente atua também em outros cursos de outras IES, inclusive da
Facotur, Instituicdo que integra o mesmo grupo. 100% dos docentes trabalha em regime
integral ou parcial (58% integral, 42% parcial). Entre os professores 100% do corpo docente
apresenta experiéncia de pelo menos 5 anos no magistério superior. Neste sentido, a
dimensdo apresenta um numero maior ou igual a 80% do corpo docente previsto com
experiéncia de magistério superior de, pelo menos, 2 anos. Documentos comprobatdrios
foram verificados in loco. Na visita in loco, constatou-se que, com a licenca-gestante da prof.
Simone Barbosa Fontes, o prof. Jorge Mota a substituird. O Colegiado do curso esté previsto
para exercer suas func@es de forma adequada, limitada a rotina no caso do Curso Superior
de Tecnologia em Comunicacdo Institucional. A producéo cientifica, técnica e cultural
regulamentada no Plano de Cargos e Saléarios, incentiva o desenvolvimento da pesquisa de
forma institucional, com programas destinados a este fim. No entanto, como é um ato
regulatorio de autorizacéo, pode-se apenas observar a producao ja efetivada dos professores
comprometidos com a IES. O nimero de producgdes situa-se entre 1 e 3 nos Ultimos trés anos,
0 que justifica a classificacdo no item (pelo menos 50% dos docentes tém entre 1 a 3
producdes nos Gltimos 3 anos). Ressalte-se que a producdo de 05 professores esta acima dos
limites do descritor, mas no total, ndo ha 50% dos professores com producéo maior que 3. A
producdo foi verificada na visita in loco. Os descritores 2.3, 2.6, 2.11, 2.13, 2.16 a 2.20 néo
se aplicam, conforme justificativas nos campos determinados.

InstalacOes Fisicas

Os professores de tempo integral terdo uma sala ampla, em que dois computadores ja
estdo disponibilizados. Sdo 8 professores em tempo integral. A sala disponibiliza wi-fi, e
pontos de tomada e telefones para lap-tops de professores. Ha a sala dos professores com
mesa para reunido e duas maquinas. A sala possui boa dimensdo, bem iluminada, com pouca
ventilagdo natural. Possui boa acustica e ar-condicionado. Ha sala individual para o
coordenador de curso, com boa iluminacéo, ventilacdo e computador. Ha um gabinete para
uso do NDE, e um para uso da CPA sendo que, proximo, ha uma mesa de 6 lugares para
reunides, também com boa ventilacdo e iluminagdo. Ha um computador disponivel para o
NDE, bem como rede wi-fi e tomada de energia e internet para lap-top do professor. As
salas de aula possuem 50 cadeiras novas, ndo acolchoadas, amplitude suficiente para o
espaco, com brago para apoio/escrita. Possui quadro branco, séo ventiladas, possuem boa
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iluminacdo e ar-condicionado. Possuem data-show embutido. H4& o laboratério de
informatica, com 25 méquinas, com internet e software pacote Office instalado. N&o ha ainda
softwares adobe, previstos para uso no ultimo ano do curso. Ha lanchonete, em boas
condicdes em termos de amplitude e ventilacdo. H& um auditorio com capacidade para 600
pessoas. O estacionamento da IES possui 80 vagas, além de estacionamentos em lotes
proximos, que comportam mais carros. O acesso as salas-de-aula € por rampa, pra o
segundo piso, ndo possuindo elevadores, nem elevadores especiais para cadeirantes. A
rampa apesar de ingreme permite, com ajuda, 0 acesso de cadeirantes ao segundo-piso. Os
processos de registro académico ja estdo informatizados, tendo sido possivel acessar todo o
sistema teste. Tanto corpo discente, quanto docentes, poderdo acessar a plataforma, inclusive
via portal da IES mediante senha. H& no PPC a indicacdo de trés livros como bibliografia
basica e cinco livros como bibliografia complementar. Em visita a biblioteca foi possivel
encontrar 15 exemplares de cada livro da bésica, bem como o minimo de dois exemplares de
cada livro da bibliografia complementar. A biblioteca possui a base de livros virtuais IESDE,
que sera disponibilizada a todos os alunos. H& ainda acesso a periddicos técnicos
especializados na area, bem como a revistas cientificas da drea.”

Segundo a Comissdo, o requisito legal 4.13. Politicas de educacdo ambiental (Lei n° 9.795,
de 27 de abril de 1999 e Decreto N° 4.281 de 25 de junho de 2002) néo foi atendido.

Curso: Gestdo de Recursos Humanos, tecnolégico

Em consulta ao histérico do processo, observa-se que o Despacho Saneador, apés
analises documental, de PPC e atendimento a diligéncia, obteve resultado “satisfatorio”.

A Vvisita da comissdo de avaliacdo in loco do Inep realizou-se no periodo de 5 a 8 de
maio de 2013 e apresentou o relatério n® 98.387, no qual foram atribuidos os conceitos “3,9”,
“4.1” e “3,5”, respectivamente, as dimensdes Organizagao Didatico-Pedagdgica, Corpo
Docente e Infraestrutura, registrando o Conceito de Curso igual a “4”.
A seguir registramos o relato dos especialistas sobre as dimensdes avaliadas:

Organizacdo Didatico-Pedagdgica

1.1 O PPC do CST em Gestéo de Recursos Humanos contempla de forma excelente as
demandas efetivas de natureza econémica e social, considerando os dados s6cio-econdmicos
da regido, além do contexto educacional. 1.2 As politicas institucionais do PDI estdo
previstas para implantacdo no ambito do curso, especialmente no que se refere ao ensino e a
extensdo. Ha indicativos formalizados para institucionalizacdo de projetos de extensdo e
pesquisa. 1.3 Os objetivos do curso estdo sintonizados com as demandas identificadas no
contexto social, apresentando muito boa coeréncia com o perfil proposto do egresso e estdo
devidamente articulados com a estrutura curricular e com o contexto educacional de atuacao
da IES. 1.4 O itinerario de formacéo, expressa muito bem, as competéncias selecionadas,
guardando muito boa relacdo com os contetidos curriculares, que por sua vez possibilitam
muito bem o desenvolvimento do perfil de concluséo do egresso, considerando atualizagéo,
cargas horarias e bibliografias. 1.5 A estrutura curricular contempla muito bem a
flexibilidade, por meio de projetos interdisciplinares nos quatro periodos que tém como
objetivo integrar os contetdos das disciplinas, através do estudo de temas, tanto na
perspectiva horizontal como verticalmente, buscando também, a articulagdo permanente da
teoria com a pratica, por meio das estratégias pedagogicas diversificadas. Apresenta também
uma distribuicdo de carga horaria muito boa e inclui varias disciplinas de carater eletivo,
que possibilitam aos alunos, o enriquecimento e ampliacdo do seu percurso formativo. 1.6
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Os conteudos previstos para cada disciplina é atualizado, coerente com os objetivos e o perfil
profissional de formacéo proposto. 1.7 A metodologia proposta para desenvolvimento das
disciplinas esta muito bem indicada, com estratégias diversificadas, considerando o perfil do
publico a ser atendido. 1.8. NSA 1.9 Estdo previstas Atividades Complementares, que
atendem de forma suficiente as exigéncias legais, faltando entretanto o respectivo Regimento
referente aos critérios para a integralizacéo das atividades complementares. 1.10 NSA 1.11
O apoio previsto para ao discente é suficiente, mediante contato com discentes e NDE fora
verificado a previsdo da oferta de atividades de nivelamento e oportunidades de
encaminhamento e orientacdo para o desenvolvimento das Estagio, quando necessario. O
apoio pedagdgico sera realizado pelo Nucleo Pedagdgico de Orientagdo ao Aluno FAN - e 0
discente também tera acesso a Ouvidoria. Merece destaque, a existéncia de um espaco
diferenciado (Business Center), que ira proporcionar conforto e comodidade para recepgéo e
permanéncia dos discentes, além da Central de Atendimento também ja implantada 1.12 No
ambito do curso, estdo previstas participacdes de alunos no Colegiado e na Comissao
Proépria de Avaliacdo. Acdes académico-administrativas efetivas também foram previstas, em
decorréncia do trabalho da CPA, devendo o trabalho desta comissdo estar alinhado as
avaliacdes externas. 1.13 NSA 1.14 As TICs propostas para implantacdo no processo de
ensino-aprendizagem permitem executar, de forma suficiente, o PPC. O discente tem a
disposicdo um autoatendimento virtual que possibilita o0 acesso a informacgdes académicas e
também ao acervo da biblioteca, para consulta, empréstimos e reserva de livros. Além disto,
sera disponibilizado um ambiente virtual que possibilita a interacdo entre aluno e professor,
além da disponibilizacdo de materiais didaticos. 1.15 NSA 1.16 NSA 1.17 Os procedimentos
de avaliacdo utilizados nos processos de ensino-aprendizagem sdo de natureza diversa e
atendem muito bem, a concepcdo do curso. 1.18 O curso pretende oferecer 100 vagas
anuais, que serdo atendidas de forma excelente, considerando corpo docente e a
infraestrutura apresentados. 1.19 a 1.22 — NSA

Corpo Docente

2.1 - Os membros do NDE estdo previstos na Resolucdo do Conselho Académico n°
002 de 12/11/2012 e mediante verificacdo in loco constatou que este é suficiente
considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: concep¢do, acompanhamento,
consolidagéo e avaliagcdo do PPC. 2.2 - Mediante verificagdo in loco e mediante contato com
os discentes verificou-se que a atuacdo da coordenadora do curso, Profé Daniella Coelho
Gomes da Silva ¢ suficiente considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos:
gestéo do curso, relagdo com os docentes e conhecimento do PPC do curso. 2.3 - NSA 2.4 -
A atual coordenadora possui experiéncia profissional, de magistério superior e de gestdo
académica, somadas, a 8 anos sendo, 2 ano de magistério superior. 2.5 - O regime de
trabalho previsto da coordenadora é de tempo integral, sendo que a relacio entre 0 numero
de vagas anuais pretendidas e as horas semanais dedicadas a coordenacédo é igual a 10. 2.7
- O percentual dos docentes do curso com titulacdo obtida em programas de pos-graduacao
stricto sensu é igual a 91,7%. Ou seja, dos 11 professores cadastrados no emec, dez
apresentam titulacdo obtida em programas de pos-graduagdo stricto sensu. 2.8 - O
percentual de doutores do CST em Gestdo de Recursos Humanos €é igual a 41,6%. 2.9 -
Conforme analise do termo de compromisso assinados entre a IES e os docentes verificou-se
que o percentual do corpo docente previsto com regime de trabalho de tempo parcial ou
integral € igual a 91,7%. Dos quais 7(58,3%) atuardo em regime integral. 2.10 - Mediante
analise documental e contato mantido com os docentes constatou-se que um contingente
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81,81% do corpo docente previsto possui experiéncia profissional de, pelo menos, 3 anos.

2.11 - NSA 2.12 - Mediante andlise do curriculo e documentos apresentados in loco
verificou-se que 10 (83,3%) docentes possuem experiéncia de magistério superior superior a
2 anos. 2.13 - NSA 2.14 - Mediante contato com os docentes fora verificado que o
funcionamento do colegiado previsto esta muito bem regulamentado considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos: representatividade dos segmentos e periodicidade das
reunides. 2.15 - Verificou-se mediante anélise documental que dos 12 docentes cadastrados
no emec 33,3% ndo tém producao cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica nos ultimos 3
anos. 2.16 a 2.20 - NSA.

Instalacoes Fisicas

3.1 A IES conta com uma sala com estrutura de gabinetes de trabalho destinadas aos
docentes em tempo integral e sdo suficientes considerando os aspectos: disponibilidade de
equipamentos de informéatica em funcdo do numero de professores, dimensdo, limpeza,
iluminacdo, acustica, ventilagdo, acessibilidade, conservacdo e comodidade. 3.2 O espago
destinado as atividades de coordenacdo é suficiente considerando os aspectos: dimensao,
equipamentos, conservacdo, gabinete compartilhado para a coordenadora, n° de
funcionarios e atendimento aos alunos e aos professores. 3.3 A sala de professores
implantada para os docentes do curso e suficiente considerando, os aspectos: disponibilidade
de equipamentos de informatica em funcédo do n° de professores da IES, dimensao, limpeza,
iluminacdo, acustica, ventilacdo, acessibilidade, conservacdo e comodidade. 3.4 As salas de
aula destinadas ao curso sdo excelentes considerando os aspectos: quantidade e nimero de
alunos por turma, disponibilidade de equipamentos, dimensdes em funcdo das vagas
previstas, limpeza, iluminagdo, acUstica, climatizacdo e ventilacdo, acessibilidade,
conservagdo e comodidade. Merece destaque a qualidade de outros ambientes
disponibilizados, tais como o0s gabinetes p/ atendimento individualizado, &reas de
convivéncia, areas destinadas as préticas esportivas e Auditério para 600 pessoas. 3.5 O
laboratério implantado, de acesso a informética para o curso atende, de maneira suficiente,
em uma analise sistémica e global, os aspectos: quantidade de equipamentos relativa ao
namero total de usudrios, acessibilidade, velocidade de acesso a internet, politica de
atualizacdo de equipamentos e softwares e adequacédo do espaco fisico. O acesso a rede
wireless ja esta instalada em todas as dependéncias utilizadas pela IES. 3.6 O acervo da
bibliografia basica, com no minimo trés titulos por unidade curricular, esta disponivel na
proporcdo média de um exemplar para a faixa treze vagas anuais pretendidas, de cada uma
das unidades curriculares, de todos os cursos que efetivamente utilizam o acervo, além de
estar informatizado e tombado junto ao patrimoénio da IES. 3.7 O acervo da bibliografia
complementar € diversificado e possui cinco titulos por unidade curricular, com dois
exemplares de cada titulo. O espaco da Biblioteca atende muito bem as demandas do curso. A
biblioteca dispde de 07 computadores para pesquisa, uma sala prépria para estudos
individuais com 08 cabines e sala destinada a estudos em grupo além de espaco destinado a
projecéo de filmes. 3.8 H& assinatura e acesso a periodicos especializados, indexados e
correntes, sob a forma impressa ou virtual, de mais de 15 titulos distribuidos entre as
principais areas do curso, com acervo atualizado em relacdo aos ultimos 3 anos. 3.9 O
laboratdrio de informatica destinado as atividades do curso, conta com 25 maquinas, atende
de forma suficiente as demandas do curso, considerando em uma analise sistémica e global, a
previsdo do n° total de usuérios. 3.10 O Laboratorio de Informatica a ser utilizado no
desenvolvimento do curso do curso é suficiente considerando as respectivas normas de
funcionamento, utilizacdo e segurangca e o atendimento aos aspectos: adequacao,
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acessibilidade, atualizacdo de equipamentos e disponibilidade de insumo. 3.11 Os servicos
do laboratoério implantado com respectivas normas de funcionamento, utilizacdo e seguranca
atendem, de maneira suficiente, aos aspectos: apoio técnico, manutencéo de equipamentos e
atendimento & comunidade académica. 3.12 a 3.21 NSA O sistema académico da IES fora
apresenta a comissdo de avaliacdo por simulacédo. Nele, os alunos terdo acesso online as
notas, faltas, atividades, conteldo programatico, atividades académicas, incluindo material
didatico disponibilizado pelos professores.

Consta no relatério de avaliacdo que todos os requisitos legais foram atendidos.

Curso: Gestdo Publica, tecnolégico

Em consulta ao histérico do processo, observa-se que o Despacho Saneador, apés
analises documental, de PPC e atendimento a diligéncia, obteve resultado “satisfatorio”.

A visita da comissdo de avaliacdo in loco do Inep realizou-se no periodo de 30 de
junho a 3 de julho de 2013 e apresentou o relatorio n° 98.388, no qual foram atribuidos os
conceitos “4,0”, “4.3” e “3,8”, respectivamente, as dimensdes Organizacdo Didatico-
Pedagdgica, Corpo Docente e Infraestrutura, registrando o Conceito de Curso igual a “4”.

A seguir registramos o relato dos especialistas sobre as dimensdes avaliadas:

Organizacdo Didatico-Pedagdgica

Verificada a documentacéo colocada a disposi¢do desta comissdo, tais como PDI,
Projeto pedagdgico de curso, diretrizes curriculares nacionais, dentre outros documentos
instuticionalizados pela IES avaliada, entende-se que esta dimensdo estd muito bem
organizada, justificada pelos aspectos delinados (sic) no PPC onde se verificou que 0 mesmo
contempla muito bem as demandas efetivas de natureza econémica e social, as politicas
institucionais de ensino, de extensdo e de pesquisa constantes no PDI estdo muito bem
previstas no ambito do curso. Quanto aos objetivos do curso verifica-se que apresentam
muito boa coeréncia, em uma andlise sistémica e global, com os aspectos: perfil profissional
do egresso, estrutura curricular e contexto educacional. O perfil profissional expressa, de
maneira muito boa, as competéncias do egresso bem como a estrutura curricular prevista
contempla (sic) muito bem, em uma analise sistémica e global, os aspectos: flexibilidade,
interdisciplinaridade, compatibilidade da carga horaria total (em horas), articulacdo da
teoria com a pratica a modalidade de CST . Os contetdos curriculares previstos possibilitam,
muito bem, o desenvolvimento do perfil profissional do egresso considerando, em uma
analise sistémica e global, os aspectos: atualizacdo, adequacdo das cargas horarias (em
horas) e adequacdo da bibliografia. As atividades pedagégicas apresentam suficiente
coeréncia com a metodologia prevista bem como as atividades complementares previstas
estdo regulamentadas/institucionalizadas, de maneira suficiente. O apoio ao discente previsto
no PPC contempla muito bem os programas de apoio extraclasse e psicopedagdgico, de
atividades de nivelamento e extracurriculares ndo computadas como atividades
complementares e de participacdo em centros académicos. Ndo foram observadas acGes
académico-administrativas, em decorréncia das autoavaliagdes e das avaliagOes externas
(avaliacéo de curso, ENADE, CPC e outras), no ambito do curso, pois o curso ainda ndo esta
funcionando (fase de autorizacdo), porém, estdo muito bem previstas para sua
operacionalizagdo. Quanto as tecnologias de informagdo e comunicagéo (TICs) previstas no
processo de ensino-aprendizagem observou-se que permitem executar, de maneira suficiente,
0 projeto pedagogico do curso. Os procedimentos de avaliagdo previstos para serem
utilizados nos processos de ensino-aprendizagem atendem, muito bem, a concepc¢éo do curso
definida no seu Projeto Pedagdgico do Curso - PPC. O nimero de vagas previstas atende
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muito bem a dimensdo do corpo docente e as condicGes de infraestrutura da IES.

Corpo Docente

O Nucleo Docente Estruturante - NDE - do Curso Superior de Tecnologia em Gestao
Plblica da IES esta devidamente previsto e designado pela resolu¢do do conselho académico
n° 002 de 12 de novembro de 2012. E composto por cinco professores, sendo que 100% de
seus membros possui titulacdo académica obtida em programas de pos-graduacéo stricto
sensu e todos trabalham em regime de tempo integral, sendo: Simone Barbosa Pontes
(Mestre), Ana Paula Ximenes (Doutora), Daniela Coelho (Mestre), José Carlos da Rocha
(Mestre), Pedro Paulo Procopio (Doutor). O regimento do NDE do Curso de Gestao Publica
propde reunides periodicas, ordinariamente duas vezes por semestre, para tratar de questdes
pertinentes ao Curso. A Coordenadora do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica
da FAN possui titulo de mestre em Gestdo Publica pela Universidade Federal de
Pernambuco-UFPE, especializagdo em Docéncia do Ensino Superior e graduagdo em
Psicologia. E professora da Faculdade de Ciéncias Sociais de Igarassu e coordenadora do
curso de Gestdo Publica da Faculdade de Comunicagdo e Turismo de Olinda. O corpo
docente proposto para o CST em Gestdo Publica da IES é composto de 10 (dez) docentes,
sendo 05 (cinco) mestres — 50% e 05 (cinco) doutores — 50%. Da relacdo dos docentes
registrados no formulario eletrénico, foi verificado “in loco” que 02 (dois) ndo mais atuarao
efetivamente como docentes do curso, sendo Rebecca de Nazareth Costa Cisne e Silvana
Marques Porto Araldjo. Ambas foram excluidas do formulario pelos avaliadores. Do
guantitativo de docentes vinculados ao curso, 70% possuem mais de 3 (trés) anos de
experiéncia profissional, e 100% possuem experiéncia no magistério superior. O CST em
Gestao Publica prevé a institucionalizacdo de um colegiado nos termos do Regimento Interno
e sua constituicdo esta homologada pela IES. Pelo menos 50% dos docentes tém entre quatro
e seis producdes nos ultimos trés anos.

InstalacOes Fisicas

A IES oferece infraestrutura condizente com o PPC. No endereco de oferta do curso
avaliado, esta comissdo constatou que a IES disponibiliza gabinetes de trabalho suficientes
para os seus docentes em tempo integral. O espaco destinado as atividades de coordenacéo
também ¢é suficiente, considerando, os aspectos: dimensdo, equipamentos, conservacao,
gabinete individual para coordenador, numero de funcionarios e atendimento aos alunos e
aos professores. A sala de professores implantada para os docentes do curso é suficiente,
pois dispbe de computador conectado a internet, acesso via rede Wi-fi, mobiliario adequado
(mesa de reunido, cadeiras, tv, geladeira, armarios etc.), dimens@es, limpeza, iluminacao,
acustica, ventilacéo, acessibilidade e conservacdo. As salas de aula destinadas ao curso sao
muito boas em relacdo a quantidade de alunos por turma, disponibilidade de equipamentos,
limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacdo, acessibilidade, conservacdo e comodidade. A
comissdo constatou na visita in loco que ha disponibilidade de recursos audiovisuais,
utilizados pelos docentes para as aulas, em todas as salas. Constatou ainda que ha
laboratorio de informética, compartilhado com a locadora do imovel, Colégio Vera Cruz,
disponivel aos alunos no enderego de funcionamento do curso, que atende de maneira
suficiente os aspectos: quantidade de equipamentos relativo ao nimero total de usuérios,
acessibilidade, velocidade de acesso a internet, politica de atualizagdo de equipamentos e
softwares e adequacéo do espaco fisico. Além disso, a IES oferece de forma gratuita e em
todo perimetro do campus acesso a internet, via rede Wi-fi, a seus alunos, professores e
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funcionarios. A biblioteca da IES dispde de espaco fisico suficiente para o acervo e esta
equipada com 04 mesas para atividades em geral, 09 gabinetes individuais para estudos e 02
salas individualizadas destinadas para trabalhos em grupos, conta ainda com 07
computadores com acesso & internet. O acesso ao acervo é informatizado e contempla os
titulos indicados tanto na bibliografia basica como na complementar, sendo que o aluno néo
tem acesso livre ao acervo. O acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos por
unidade curricular, esté disponivel na propor¢cdo média de um exemplar para a faixa de 06 a
13 vagas anuais, de cada uma das unidades curriculares, e possui pelo menos 1 titulo virtual
por unidade, além de estar informatizado e tombado junto ao patriménio da IES. O acervo da
bibliografia complementar possui, pelo menos, cinco titulos por unidade curricular, com dois
exemplares de cada titulo. Em relagdo aos periddicos especializados, essa comissao
constatou que existem mais de 12 titulos disponiveis sob a forma impressa ou virtual.
Consta no relatério de avaliacdo que todos os requisitos legais foram atendidos.

b) CONSIDERAGOES DA SERES

A SERES considerando a instrucdo processual e o conjunto dos elementos descritos,
teceu as seguintes consideragdes:

Inicialmente, convém destacar que a analise do processo de credenciamento requer
um exame global e interrelacionado dos pedidos da interessada, sendo que, no caso em
pauta, todas as avalia¢fes/dimensdes alcancaram resultados satisfatorios, evidenciando
condicdes favoraveis ao atendimento do pleito.

Cabe notar que a comissdo de especialistas que avaliou as condicGes existentes para
o credenciamento da IES fez algumas ressalvas a proposta, como por exemplo, Nao existe a
previsdo de criacao de Diretdrio ou Centros Académicos que venha a representar o corpo
discente, existindo apenas uma vaga men¢do a ‘“Orgdo de representa¢do estudantil” no
Regimento da Faculdade (Art. 71, inciso Ill), Nao se faz men¢do a politicas internas de
capacitacdo do corpo docente. Quanto as propostas para as autorizacBes dos cursos de
Administracéo, Curso Superior de Tecnologia em Comunicacao Institucional, Curso Superior
de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos e o Curso Superior de Tecnologia em Gestao
Plblica, todas as Dimensbes dos cursos foram muito bem avaliadas, sendo registradas
algumas poucas ressalvas.

Esclarecemos que a Comissdo que analisou o credenciamento da Instituicdo informou
que as instalacBes fisicas serdo compartilhadas com o Colégio Vera Cruz de Recife,
entretanto, os avaliadores afirmaram que as instalagfes comportam adequadamente o
funcionamento da Faculdade: “O Colégio Vera Cruz é um educandario de educagdo basica
tradicional de Recife e suas instalacOes sdo adequadas para atividades de ensino, inclusive
para o funcionamento de uma Faculdade.” Esta informacdo pode ser ratificada por meio
dos relatérios de avaliacdo dos cursos, onde todos apresentaram conceitos satisfatorios na
Dimenséo — Instalagdes Fisicas.

Quanto as diligéncias instauradas para o credenciamento da Instituicdo e para a
autorizacdo do curso superior de tecnologia em Comunicagéo Institucional, foi verificado o
atendimento nos dois casos. A Instituicdo apresentou Certidao Conjunta de Debitos Relativos
a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido e a Certiddo Negativa de Débitos Relativos as
Contribuigdes Previdenciarias e as de Terceiros atualizadas, e quanto ao oferecimento da
disciplina Politica de Educacdo Ambiental, a InstituicAo apresentou documentagdo
esclarecendo as questes referentes ao oferecimento da disciplina Educacdo Ambiental.
Informou a discuss@o ocorrida no ambito do NDE do curso de Comunicacgdo Institucional
apos a visita da Comissédo de Avaliacdo, onde instituiram a execucao e operacionalizacao do
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Projeto Interdisciplinar mostrando com clareza a transversalidade do tema da educacéo
ambiental.

Note-se que as fragilidades verificadas ndo comprometeram a avaliacdo das
respectivas dimensBes, sendo possivel concluir que outros aspectos positivos as
compensaram e, inclusive, que a interessada podera promover as adequacfes necessarias
sem prejuizo para o desenvolvimento das atividades académicas.

Sendo assim, considerando que a interessada apresentou todas as informacoes
necessarias e que 0 processo encontra-se em conformidade com o disposto no Decreto n°
5.733/2006, bem como com a Portaria Normativa n° 40/2007, e fundamentando-se
principalmente nos resultados obtidos nas avaliagdes in loco, esta Secretaria conclui que é
possivel acatar o pleito em analise, cabendo a IES, se credenciada, atentar para as
observacgOes e recomendacOes das comissdes e adotar constantemente medidas com o intuito
de manter e aprimorar as condicdes evidenciadas, de forma a garantir aos futuros alunos o
acesso ao ensino superior de qualidade, com corpo docente devidamente habilitado, em
instalacdes plenamente adequadas para tal fim, o que sera verificado de acordo com o ciclo
avaliativo

A SERES manifesta-se, portanto, favoravel ao credenciamento da FACULDADE DE
NEGOCIOS DE RECIFE (cédigo: 17091), a ser instalada na Avenida Rui Barbosa, n° 57,
Bairro das Gracas, no Municipio de Recife, Estado de Pernambuco, mantida pelo
INSTITUTO SUL AMERICANO DE ENSINO E PESQUISA, e também a autorizacdo para o
funcionamento dos cursos de Administracdo, bacharelado (cddigo: 1175851; processo
201201612), Curso Superior de Tecnologia em Comunicacdo Institucional, tecnolégico
(codigo 1175974; processo 201201662); Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de
Recursos Humanos, tecnolégico (cédigo 1176071; processo 201201701) e Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo Publica, tecnolégico (codigo: 1176095; processo: 201201707),
pleiteados quando da solicitagdo de credenciamento.

c) CONSIDERAGOES DO RELATOR

A andlise dos autos, relativos ao processo de credenciamento da Faculdade de
Negocios de Recife, a partir de um exame global da instituicdo e interrelacionado a a
avaliacdo de cursos de Administracdo, bacharelado (cddigo: 1175851; processo 201201612),
Curso Superior de Tecnologia em Comunicacgdo Institucional, tecnolédgico (codigo 1175974,
processo 201201662); Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos,
tecnoldgico (codigo 1176071; processo 201201701) e Curso Superior de Tecnologia em
Gestdo Publica, tecnol6gico (cédigo: 1176095; processo: 201201707), constatou que a
avaliacdo institucional e as avaliacBes dos referidos cursos e todas as suas dimensdes
alcancaram resultados satisfatorios, evidenciando condi¢es favoraveis ao atendimento do
pleito, como pode ser verificado no quadro a seguir. Ressalto, contudo, que as seguintes
ressalvas e fragilidades foram identificadas em relagdo as condigOes existentes para o
credenciamento da IES, conforme descricdo dos avaliadores, a qual reproduzo : 1) da
organizacdo institucional: N&o existe a previsdo de criacdo de Diretorio ou Centros
Académicos que venha a representar o corpo discente, existindo apenas uma vaga mencéo a
“orgdo de representagado estudantil” no Regimento da Faculdade (Art. 71, inciso III)”

2) Do corpo social: a) “Em termos de apoio ao corpo discente, a IES ndo apresentou um
programa. No entanto, no PDI menciona-se apenas as formas de acesso e o
acompanhamento de egressos. No conjunto do texto, h&d a mengéo a insercdo dos discentes
em programas de IC e extensdo, sem apresentar possiveis mecanismos para isso.” b) Para o
inicio do funcionamento (02 anos para Administracdo e um ano para tecnologicos), a IES
prevé a contratacdo de 20 docentes. Ela ndo cadastrou docentes no sistema E-Mec; in loco,
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ela informou que havia cadastrado 38 docentes no sistema, sendo que, destes, 18 ja ndo
integram mais o quadro da Faculdade, restando apenas 20, que possuem Termo de
Compromisso assinado com a IES; (...). Destes provaveis docentes, hd 06 Doutores, 13
Mestres e 01 Especialista. Conforme informacgéo constante nos Termos de Compromisso, 04
serdo horistas, 07 serdo contratados em tempo parcial e 09 terdo contrato em regime de
tempo integral. Todos serdo contratados sob regime de CLT. Considerando que nos dois
primeiros anos do curso de Administracdo havera o ingresso de 08 turmas de 50 alunos (400
discentes) e que nos trés cursos tecnoldgicos ingressardo 6 turmas no primeiro ano, o
numero de docentes, mesmo considerando o regime de trabalho, pareceu a esta comissao
inadequado. Com relacdo a capacitacdo e ao acompanhamento docente, o PDI (ltem 4.2)
remete o problema para o Plano de Qualificagdo do Corpo Docente; no entanto, no texto do
referido Plano, ndo é feita mencéo ao tema; da-se a entender, no PDI, que a qualificacédo do
corpo docente da IES sera feita através da contratagdo de pessoal ja qualificado”, c) “Em
termos de apoio ao corpo discente, a IES ndo apresentou um programa. No entanto, no PDI
menciona-se apenas as formas de acesso e 0 acompanhamento de egressos. No conjunto do
texto, hd a mencdo a insercdo dos discentes em programas de IC e extensdo, sem apresentar
possiveis mecanismos para isso.

As ressalvas identificadas, a nosso ver, ndo comprometeram a avaliacdo da IES e suas
respectivas dimensdes, mas deverdo ser observadas pela IES com vistas a promover as
adequacdes necessarias para o desenvolvimento de suas atividades académicas.

Corroborando este cenario, apresentamos a seguir o quadro geral e respectivos
conceitos relativos as avaliagdes in loco, realizada pelo Inep, dos cursos da Faculdade de
Negdcios de Recife:

Curso/Grau Dimensdo 1-Org. Dimensdo 2- Dimenséo 3- Conceito de Curso/

Didatico- Corpo Docente InstalagBes Fisicas Perfil de Qualidade
Pedagdgica do curso

Administracéo, Conceito: 3,4 Conceito: 3,9 Conceito: 3,5 Conceito: 4

bacharelado

Comunicagéo Conceito: 3,6 Conceito: 4,2 Conceito: 4,0 Conceito: 4

Institucional,

tecnoldgico

Gestdo de Rec. Conceito: 3,9 Conceito: 4,1 Conceito: 3,5 Conceito: 4

Humanos,

tecnologico

Gestdo publica, Conceito: 4,0 Conceito: 4,3 Conceito: 3,8 Conceito: 4

Tecnoldgico

Considerando, neste contexto, a instrucdo processual e a legislacdo vigente, a
manifestacdo favordvel ao pleito pela Secretaria Regulacdo e Supervisdo da Educagdo
Superior (SERES), os resultados da avaliacéo institucional cujo conceito final foi igual a 3
(trés), incluindo as observacOes deste relator a serem consideradas pela IES, e os resultados da
avaliacdo in loco realizadas, submeto para apreciacdo da Camara de Educacdo Superior o
seguinte voto sobre o credenciamento institucional da Faculdade de Negdcios do Recife.

I1-VOTO DO RELATOR

Voto favoravelmente ao credenciamento da Faculdade de Negdcios do Recife, a ser
instalada na Avenida Rui Barbosa, n° 57, Bairro das Gracas, no Municipio de Recife, no
Estado de Pernambuco, mantida pelo Instituto Sul Americano de Ensino e Pesquisa, com sede
no Municipio de Recife, no Estado de Pernambuco, observando-se tanto o prazo maximo de 3
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(trés) anos, conforme o artigo 13, § 4° do Decreto n° 5.773/2006, quanto a exigéncia
avaliativa prevista no artigo 10, § 7°, do mesmo Decreto, com a redagéo dada pelo Decreto n°
6.303/2007, a partir da oferta do curso de Administracdo, bacharelado, com 200 (duzentas)
vagas totais anuais; Curso Superior de Tecnologia em Comunicagdo Institucional,
tecnoldgico, com 100 (cem) vagas totais anuais; Curso Superior de Tecnologia em Gestéo de
Recursos Humanos, tecnoldgico, com 100 (cem) vagas totais anuais e Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo Pablica, tecnoldgico, com 100 (cem) vagas totais anuais.

Brasilia (DF), 5 de novembro de 2014.

Conselheiro Luiz Fernandes Dourado — Relator

111 - DECISAO DA CAMARA

A Cémara de Educacédo Superior aprova, por unanimidade, o voto do relator.
Sala das Sessdes, em 5 de novembro de 2014.

Conselheiro Erasto Fortes Mendonga — Presidente

Conselheiro Sérgio Roberto Kieling Franco — Vice-Presidente
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