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| - RELATORIO

Por meio do Processo n°® 201206848, a Faculdade Senac Porto Alegre — FSPOA,
localizada a rua Coronel Genuino, n® 130, Centro, Porto Alegre/RS, mantida pelo Servigo
Nacional de Aprendizagem Comercial Senac AR/RS, solicita recredenciamento institucional.

A IES possui IGC: 3 (2012) e CI: 3 (2014), e oferece os seguintes cursos de

graduacdo:
Codigo do curso Grau  |Modalidade| CPC | CC | ENADE | Situagdo
1043970 |DESIGN DE MODA . Educagdo 5 (2012) Em.
[Tecnologico  |Presencial atividade
X Educacéo Em
82716 ADMINISTRAGAO Bacharelado  |Presencial 3(2012) 3(2012) atividade
ANALISE E Educacéo Em
69212 |[DESENVOLVIMENTO Presen%ial 3(2011)|3 (2007)| 4 (2011) | oo e
DE SISTEMAS [Tecnol6gico
COMERCIO Educacio Em
1132248 EXTERIOR Tecnoldgico  [Presencial 4 (2013) atividade
GESTAO DE Educacéo Em
120130 RECURSOS Presen%:ial 4 (2012)|5 (2011)| 4 (2012) stividade
HUMANOS Tecnol6gico
Educacéo Em
72555 HOTELARIA Tecnolégico  [Presencial 5 (2010) atividade
PRODUCAO Educagio Em
1135859 MULTIMIDIA Tecnolégico  |Presencial 5(2014) atividade
~ Educacéo Em
120134 GESTAO FINANCEIRATecnolégico Presencial 4 (2012) |4 (2011)| 3 (2012) stividade
Educacéo Em
69220 MARKETING Tecnolégico  Presencial 3(2012) |3 (2007)| 3 (2012) atividade
REDES DE Educacéo Em
1043986 COMPUTADORES Tecnolégico  |Presencial 4 (2012) atividade
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a. Tramitacao

Apos longa etapa de verificacdo documental, seguida por migracdo do sistema
sapiens para o e-MEC, houve cancelamento de visita por ndo preenchimento do
relatorio, conforme relato que segue:

A Faculdade Senac Porto Alegre-codigo 3804, em atencdo ao oficio n°
1208/2012- MEC/SERES/DIREG/CGCIES, protocolizou 0 pedido de
recredenciamento no e-mec, para a readequacdo do fluxo processual do processo,
que j& havia tramitado no SAPIENS, onde n&o foi finalizado e concluido.

No referido oficio, a SERES menciona que cabera ao INEP proceder a
insercdo do relatério de Avaliagdo constante no SAPIENS e, por se tratar de
processo diferenciado, ndo havera nova avaliacdo, uma vez que a avaliacéo in loco
ja ocorreu.

[-]

Nos termos do art. 15, 8 2°, da Portaria MEC n° 40/2007, foi sugerido o arquivamento
do processo devido a falta de preenchimento do formulério eletrénico:

A FACULDADE SENAC PORTO ALEGRE - FSPOA, mantida pelo SERVICO
NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL SENAC AR/RS interpds Recurso
perante a Secretaria de Regulacéo e Supervisdo da Educacéo Superior do Ministério
da Educacéo em razdo do arquivamento do processo de recredenciamento - processo
e-mec n° 201206848, tendo em vista a falta de preenchimento do formulério eletrénico
de verificacéo in loco.

No Recurso interposto a IES argumentou que a falta de preenchimento ocorreu
por equivoco interno e solicita o desarquivamento do processo e seu envio ao INEP.

Merece prosperar o recurso da IES tendo em vista que o presente processo
atende, apds a analise do recurso interposto, as exigéncias de instrugcdo processual
estabelecidas para a fase de analise documental pelo Decreto n® 5.773/2006, com as
alteracdes introduzidas pelo Decreto n° 6.303/2007, e a Portaria MEC n° 40/2007.
Faculdade Senac Porto Alegre, codigo 3804, processo e-MEC de recredenciamento n®
201206848 (processo Sapiens n° 20060010349).

Diante do exposto, esta Secretaria da provimento ao recurso interposto pela
FACULDADE SENAC PORTO ALEGRE - FSPOA pelas razbes acima expostas,
encaminhando o presente processo ao INEP.

Coordenacéo Geral de Credenciamento das InstituicOes de Educacéo Superior

— CGCIES
CGCIES/DIREG/SERES/MEC

Vencida a etapa de tramitacdo documental e recurso/SERES, o processo segue,
finalmente, para a verificagdo in loco realizada na instituicdo, entre os dias 8 e 10 de
dezembro de 2008. Seguem o0s conceitos atribuidos a IES pelo Relatorio de Avaliagdo n°
58875:

Dimensdes Conceitos
1. A Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). 3

2. A politica para o ensino (graduacdo e pds-graduacdo), a pesquisa, a extensdo e as

; . RV ! . , . 3
respectivas normas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a

Luiz Curi - 201206848 2



e-MEC N°: 201206848

producdo académica, para as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

3. A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se
refere a sua contribuicdo em relacdo a inclusao social, ao desenvolvimento econbémico

e social, a defesa do meio ambiente, da meméria cultural, da producéo artistica e do 3
patriménio cultural.

4. A comunicacdo com a sociedade 3
5: As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico

administrativo, seu aperfeigoamento, seu desenvolvimento profissional e suas 2
condicdes de trabalho

6: Organizacao e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e

representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a 3
mantenedora, e a participagdo dos segmentos da comunidade universitéaria nos

processos decisorios

7. Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos 3
de informacao e comunicacéo.

8. Planejamento e avaliacdo, especialmente em relacdo aos processos, resultados e 4
eficacia da autoavaliacéo institucional.

9. Politicas de atendimento aos estudantes 3
10. Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade 4
dos compromissos na oferta da educacao superior.

CONCEITO INSTITUCIONAL 3

O Relatério de Avaliacao foi enviado a SERES, que realizou a seguinte andlise e
parecer final, ipsis litteris:

4. ANALISE TECNICA

O relatério de avaliacdo demonstra que a IES obteve conceitos satisfatrios
em todas as dimensdes avaliadas, exceto na dimensdo 5 (politicas de pessoal). Além
disso, revela que somente um dos requisitos legais ndo foi atendido plenamente: plano
de carreira docente.

H& uma conexdo entre o conceito insatisfatorio da aludida dimenséo e o
requisito ndo atendido: a ndo homologacdo do mencionado plano de carreira. Este
aspecto determinou o resultado insatisfatorio.

Diante dessa constatacdo, foi instaurada uma diligéncia com o propdsito de
verificar se a situacdo ja havia sido regularizada pela IES. Em sua resposta, a
instituicdo apresentou documentos comprobatorios que demonstram o pleno
atendimento ao requisito legal, inclusive com alusdo a manifestacdo da SETEC
(Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica) sobre 0 mesmo tema, indicando
0 atendimento a exigéncia.

No que tange as demais dimensdes verificadas pela comisséo de avali¢cdo, ndo
foi identificada nenhuma fragilidade substancial que pudesse prejudicar o
desenvolvimento das politicas institucionais ou afetar os interesses da comunidade
académica, sobretudo os do corpo discente.

O parecer final constante do relatorio de avaliagdo apresenta uma sintese
pertinente sobre a IES:

As propostas constantes do PDI estédo sendo adequadamente implementadas,
os resultados, sobretudo da auto-avaliacédo, subsidiam o PDI. A IES apresenta de
forma institucionalizada as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, bolsas de
iniciacdo cientifica e monitoria, com editais internos proprios para acesso aos

Luiz Curi - 201206848 3



e-MEC N°: 201206848

recursos destinados aos Projetos. A Fatec Senac-RS possui plano de carreira e
remuneracdo para docentes e funcionarios, sendo que a homologacdo no MTE s6 foi
providenciada para o plano dos funcionarios. A IES tem demonstrado agdes que
evidenciam a sua preocupacdo com a responsabilidade social, com a manutencdo de
relacdes e parcerias com a sociedade, coerentes com as especificacBes contidas no
seu PDI. A IES zela pela sua sustentabilidade institucional e compartilha suas metas e
resultados com o seu corpo docente e técnico administrativo, em reunifes semestrais
de avaliacéo e planejamento.

Considerando, portanto, os referenciais de qualidade dispostos na legislacéo
vigente, nas diretrizes da CONAES e neste instrumento de avaliacdo institucional
externa, esta IES, Faculdade de Tecnologia SENAC/RS, apresenta um perfil
satisfatdrio.

Pesquisas realizadas nos Sistema e-MEC (27/8/14) ndo apontaram
ocorréncias de supervisdo sobre a IES e seus cursos.

Com base nas informacdes extraidas do relatorio de avaliacdo e do Sistema e-MEC,
conclui-se que a IES apresenta as condi¢des necessarias para continuar a desenvolver
a sua proposta de ensino superior.

5. CONCLUSAO
Considerando a legislagéo vigente, o Relatdrio de Avaliag&o Institucional n® 58875, o
IGC satisfatorio e as consideracdes técnicas apresentadas acima, recomenda-se o
recredenciamento da Faculdade Senac Porto Alegre — FSPOA — SENAC/RS

b. Consideracgdes do relator

O processo é antigo e repleto de problemas relativos & migracdo de sistemas e de
procedimentos erraticos. Ao final, acertado os quesitos essenciais, ele segue a avaliagdo e
obtém o CI 3, minimo. A gravidade do conceito 2 na Dimensdo 5 é atenuada pela resposta a
diligéncia realizada pela SERES, indicada no processo.

A |IES, nessa altura, coexiste ha 8 anos com a espera desse resultado. Determino a
SERES que acompanhe a atual situacdo da IES, especialmente quanto a situacdo geral do
corpo docente.

I1-VOTO DO RELATOR

Voto favoravelmente ao recredenciamento da FACULDADE SENAC PORTO
ALEGRE — FSPOA, localizada a rua Coronel Genuino, n® 130, Centro, Municipio de Porto
Alegre, Estado do Rio Grande do Sul, mantida pelo SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM COMERCIAL SENAC AR/RS, com sede no mesmo Municipio e Estado,
observados tanto 0 prazo maximo de 5 (cinco) anos, em observancia ao artigo 4° da Lei n°
10.870/2004, como a exigéncia avaliativa prevista no artigo 10, 8 7°, do Decreto n°
5.773/2006, com a redacdo dada pelo Decreto n° 6.303/2007.

Brasilia (DF), 3 de dezembro de 2014.

Conselheiro Luiz Roberto Liza Curi — Relator
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111 - DECISAO DA CAMARA

A Cémara de Educacdo Superior aprova, por unanimidade, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 3 de dezembro de 2014.

Conselheiro Erasto Fortes Mendonga — Presidente

Conselheiro Sérgio Roberto Kieling Franco — Vice-Presidente
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