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I - RELATORIO

O presente processo trata da solicitacdo de recredenciamento da Faculdade Flamingo
(FAFLA).

A IES possui duas unidades na cidade de Sdo Paulo-SP, sendo a sede denominada
Unidade Académica Perdizes, localizada no bairro de Agua Branca, Avenida Francisco
Matarazzo, n° 913; e outra denominada Unidade Académica Lapa, localizada no bairro Lapa,
Rua Catao, n° 72, totalizando as duas unidades, aproximadamente, 10.000 m2 (dez mil metros
quadrados) de area construida.

A FAFLA ¢ instituicdo particular isolada de nivel superior, mantida pelo Flamingo
2001 - Ensino Fundamental, categoria administrativa Pessoa Juridica de Direito Privado - com
fins lucrativos - Sociedade Civil, com contrato social inscrito e registrado em 07 de novembro
de 1969, no 1° Cartério de Registro de Titulos e Documentos de Sao Paulo, n° 1009327
(19.628), Livro A, n° 43.

A FAFLA foi credenciada pela Portaria n® 922, de 29 de junho de 2000, publicada no
DOU de 03 de julho de 2000, e incorporou a Faculdade de Tecnologia das Américas e a
Faculdade de Tecnologia Flamingo mediante Portaria de Unificagdo n°® 114, de 08 de
fevereiro de 2008, publicada no DOU de 11 de fevereiro de 2008.

A Instituicdo possui 18 (dezoito) processos tramitando no sistema e-MEC, sendo 14
(quatorze) processos de reconhecimento de cursos e 04 (quatro) processos solicitando
autorizacdo de cursos. Sao eles:

Ato Finalidade

|Administracdo Portaria MEC n° 2.392 de 05/07/2005 'Reconhec. \
[ecnologia em Marketing de Varejo- Portaria MEC n° 287 de 20/01/2004 'Reconhec. \
Tecnologia em Sistemas de Informagao \Portaria MEC n° 1.985 de 06/07/2004 'Reconhec. \
Automacdo Industrial ‘Portaria SETEC n° 1 de 02/01/2007 HAutoriz. ‘
Ciéncias Contdbeis \Portaria SESU n° 941 de 15/07/2009 'Reconhec. \
Educacio Fisica [Portaria SESU n° 317 de 24/04/2008 |Autoriz. \
Cestﬁo da Producido e Qualidade ‘Portaria SETEC n° 114 de 02/01/2007 ‘Reconhec. ‘
Gestﬁo de Concessionarias e Franquias \Decreto n° 4364 de 06/09/2002 HAutoriz. \
Gestﬁo de Recursos Humanos ‘Portaria MEC n° 366 de 29/01/2004 ‘Reconhec. ‘
Gestﬁo de Recursos Humanos \Portaria MEC n°® 365 de 29/01/2004 \Reconhec. \

|

Gestﬁo Financeira \Portaria MEC n° 288 de 20/01/2004 \Reconhec.
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Gestdo Financeira \Portaria MEC n° 286 de 20/01/2004 'Reconhec. \
Logistica de Armazenamento e Distribuicdo \Portaria MEC n° 367 de 29/01/2004 'Reconhec. \
Logistica de Armazenamento e Distribuigdo [Portaria MEC n° 364 de 29/01/2004 'Reconhec. \
Marketing de Varejo 'Portaria MEC n° 287 de 20/01/2004 'Reconhec. \
Marketing de Varejo Portaria MEC n° 304 de 20/01/2004 'Reconhec. \
Pedagogia [Portaria SESU n° 1.068 de 15/12/2008 |Autoriz. \
Redes de Computadores Portaria MEC n° 1.987 de 06/07/2004 'Reconhec. \

A institui¢io possui IGC (Indice Geral de Cursos) igual a 2 (dois), continuo 1,83 (um
virgula oitenta e trés).

Ainda estdo protocolados no sistema e-MEC os seguintes pedidos: (200811823)
reconhecimento de curso de Gestdo de Concessionarias e Franquias; (200813054)
reconhecimento de curso de Automagdo Industrial; (200813059) renovagdo de
reconhecimento de Curso de Administracao; (200908833) renovacdao de reconhecimento de
curso de Gestao Financeira; (200910103) renovacao de reconhecimento de curso de Gestao de
Recursos Humanos; (200910980) renovag¢dao de reconhecimento de curso de Logistica;
(200911238) renovacao de reconhecimento de curso de Analise e Desenvolvimento de
Sistemas; (200911285) renovagao de reconhecimento de curso de Anélise e Desenvolvimento
de Sistemas; (200912511) renovagdo de reconhecimento de curso de Logistica; (200912715)
renovagdo de reconhecimento de curso de Redes de Computadores; (201000466) renovagao
de reconhecimento de curso de Gestao Financeira; (201000474) renovacao de reconhecimento
de curso de Marketing; (201000592) renovagao de reconhecimento de curso de Gestdao de
Recursos Humanos; (201000649) renovagdo de reconhecimento de curso de Marketing;
(201001018) reconhecimento de curso de Educacao Fisica; (201010965) Aditamento -
mudanca de endereco de curso de Gestao de Qualidade; (201011213) Aditamento - mudanga
de enderec¢o de curso de Automacao Industrial.

Em andlise a documentagdo apresentada, conforme parecer final da SESu,
transcrevemos as seguintes informagoes:

“Na fase de Analise do PDI a institui¢ao foi diligenciada para que adequasse os
seguintes itens: “Decreto: 5.773/06 Eixo 01 — PERFIL INSTITUCIONAL Inciso
Alinea Item I ° Missdo I A missdo deve expressar os valores e a visdo de mundo da
IES, de forma coerente com as necessidades regionais e proposi¢oes institucionais,
bem como o perfil do egresso e a drea de atua¢do académica da Institui¢dao. I °
Objetivos e metas  Objetivos institucionais, consoantes ao disposto no art. 43 da
LDB, devem nortear as metas da IES que precisam estar dispostas em cronograma de
execugdo, contemplando a implementa¢do das proposicoes institucionais. I °
Historico de implantacdo e desenvolvimento, se for o caso: [ Apresentar os dados
de criagdo e o desenvolvimento da IES; explicitando sua importancia quanto a
inclusdo social, no contexto socio-economico de sua inser¢do regional, com destaque
ao cendrio no qual estd inserida. Eixo 07 - ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA
DA INSTITUICAO: Inciso Alinea Item VI Descreva a organizagdo administrativa
e hierdrquica da instituicdo, as relagoes entre seus departamentos, secretarias,
setores, diretorias e ou coordenagoes, orgaos colegiados, executivos e de apoio as
atividades académicas e conselhos; com respectivas competéncias, atribuigoes e
instancias de decisdo;, bem como os cargos e quantitativo para cada setor, em
coeréncia com as propostas institucionais e com a autonomia da IES em relag¢do a
Mantenedora.

EIXO 08 - INFRA-ESTRUTURA FISICA E INSTALACOES
ACADEMICAS: BIBLIOTECA Inciso Alinea Item VII a Descreva a politica de
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atualiza¢do e amplia¢do do acervo bibliogrdfico, dos recursos tecnologicos e de
informatica, e da infra-estrutura fisica; em conformidade com os cursos e programas
previstos.

Informe o corpo técnico administrativo (bibliotecdario (a) e assistente),
contemplando o horario de funcionamento da biblioteca, de modo a atender pelo
menos aos turnos de aula dos cursos propostos; com referéncia ao servi¢o de
catalogagdo, forma de controle dos periodicos, de reserva, empréstimo e comutagdo;
e demais servicos prestados pela biblioteca.

Eixos e ou itens ndo mencionados na andlise: atenderam a legislagdo
vigente.”

O mesmo foi solicitado na fase de Analise Regimental, por meio de diligéncia,
a respeito dos seguintes itens: “1) Art. 1° b e c: excluir tendo em vista que o presente
processo refere-se apenas ao pedido de Recredenciamento da Faculdade Flamingo,
2) Art. 1° e art. 2°, a: sugere-se excluir o endereco, tendo em vista que futuramente
poderd ocorrer mudanga de sede; 3) Art. 6° Ve art. 8° Il e V: alterar para criangas
até cinco anos em conformidade com a Lei n° 11.274/2006; 4) Art. 9°: substituir a
expressdo ‘“‘Normal Superior” por “Pedagogia”, em conformidade com o Parecer
CNE/CES n° 0172006, 5) Art. 10: inserir o Instituto Superior de Educagdo (ISE); 6)
Adequar o art. 81, §1° ao estatuido no art. 82, paragrafo unico da LDB, que dispoe
que o estagio realizado pelos alunos matriculados nos sistemas de ensino ndo podem
estabelecer vinculo empregaticio; T) Art. 94, §1° d: excluir com base no art. 5°, I da
Constitui¢do Federal de 1988, 8) Art. 97: acrescentar a expressdo “ndo constando no
Historico Escolar”; 9) Inserir dispositivo sobre o Diretorio Académico, observando o

disposto na Lei n®7.395/85".

I - MERITO

A comissdo, instituida pelo INEP (Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais) para fazer avaliagdo in loco da Faculdade Flamingo, relata que a pontuagdo
obtida pela institui¢do nas 10 (dez) dimensdes analisadas apresentou média “4” (quatro). As

notas atribuidas a cada uma delas estdo discriminadas no quadro abaixo:

Dimensdes Conceitos
1. A Missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). 4
2. A politica para o ensino (graduagdo e pds-graduagdo), a pesquisa, a extensdo e as respectivas
normas de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a produgdo académica, 4
para as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.
3. A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua
contribuigdo em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do 4
meio ambiente, da memoria cultural, da produgdo artistica e do patriménio cultural.
4. A comunicagdo com a sociedade 3
5: As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico administrativo, seu 4
aperfeicoamento, seu desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho
6: Organizagdo e gestdo da institui¢do, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participagdo dos 3
segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios
7. Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de 3
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informag8o e comunicagio.

8. Planejamento e avaliagdo, especialmente em relagdo aos processos, resultados e eficacia da 3
auto-avaliagdo institucional.

9. Politicas de atendimento aos estudantes 4
10. Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos 4
compromissos na oferta da educacdo superior.

CONCEITO INSTITUCIONAL 4

A seguir, transcrevemos as sinteses elaboradas pela comissdo de avaliagdo para
corroborar a atribuicdo dos conceitos.

Dimensao 1: A missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

As propostas contidas no PDI da Faculdade Flamingo (FAFLA) estdo sendo
implantadas em nivel acima do referencial minimo. A¢oes associadas com a inicia¢do
cientifica (sic), monitoria, planos de carreira (docente e técnico-administrativo) e
politicas de qualificagdo docente estdo implantadas e consolidadas. Foi observado in
loco, que ha uma forte preocupa¢do na articulagdo da teoria com a pratica na
formagdo do corpo discente. A IES possul (sic), politicas, (sic) de pesquisa e extensdo
implantadas e consolidadas, como no caso do Projeto A¢do Cidade, e de 14 cursos de
extensdo ofertados entre 2009 e 2010. O PDI apresenta previsdo de cursos de pos
graduagdo (sic), que estdo atualmente implementados. No sistema de gestdo, os
orgdos e as fungoes associadas estdo adequados ao funcionamento dos cursos de
graduacdo e de pos graduagdo (sic).

Os resultados da autoavaliagdo e as das avaliagoes externas promovidas pelo
INEP, associadas ao reconhecimento de cursos, sdo utilizadas de forma plena como
subsidios para a revisdo do PDI. Por outro lado, foram verificadas a¢des académicas
e administrativas decorrentes dos processos avaliativos internos e externos. Os
indicadores do referencial da dimensdo avaliada configuram um quadro ALEM do
que expressa o referencial minimo de qualidade.

Dimensao 2: A politica para o ensino (graduacdo e pos-graduagdo), a
pesquisa, a extensdo e as respectivas normas de operacionalizacdo, incluidos os
procedimentos para estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de
monitoria e demais modalidades

Foram observadas que as informagoes contidas no PDI da Faculdade
Flamingo (FAFLA) em relagdo a pesquisa, a extensdo, ao ensino, bem como as
praticas desenvolvidas pela IES estdo implantadas aléem do postado no sistema e-
MEC. As atividades realizadas nos cursos de graduag¢do garantem os referenciais
alem do minimo de qualidade, o que pode ser evidenciado pela titulagdo académica
dos docentes, bem como a concep¢do do processo de ensino e aprendizagem por
competéncias, habilidades e atitudes em que o perfil do egresso se concretiza pela
somatoria dos perfis das disciplinas, delineadas no conjunto dos planos de aula e
consubstanciadas nas prdticas pedagogicas, legitimando o processo de ensino
aprendizagem.

As atividades realizadas nos cursos de pos-graduagcdo observam os
referenciais minimos de qualidade demonstrado (sic) pela titulagdo e experiéncia do
corpo docente, pelo acervo bibliogrdfico e a estrutura de servigos, resultante de
diretrizes de agoes estabelecidas conforme postado no sistema e-MEC. Sdo acessiveis
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a comunidade por meio de servigos de divulgagdo eficientes, que pode ser
comprovado pelo numero de cursos ofertados e concluidos. As atividades nos cursos
de pos-graduagdo lato sensu estdo adequadamente implantadas e acompanhadas de
relatorio de execucado.

Foi constatado in loco, que a IES possui politicas de ensino formalmente
constituidas e consolidadas, com 32 trabalhos publicados em anais e 22 obras
envolvendo capitulos e livros. Quanto a inicia¢do cientifica ¢ uma pratica
institucional. A IES possui (sic) pesquisadores cadastrados no CNPQ, com pesquisas
devidamente aprovadas por orgdos de fomento. As atividades de extensdo resultam de
diretrizes de agoes conforme descrito no sistema e-MEC. Também existem politicas
formalmente instituidas, bem como programas ja consolidados, com relevdncia no
entorno institucional e esta vinculada a formagdo académica dos discentes e sua
interrelagcdo com a comunidade.

Os indicadores desta dimensdo configuram um quadro ALEM do que expressa
o referencial minimo de qualidade.

Dimensdo 3: A responsabilidade social da instituicdo, considerada
especialmente no que se refere a sua contribuicdo em relagdo a inclusao social, ao
desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio ambiente, da memdoria
cultural, da producdo artistica e do patrimonio cultural

A Comissdo de Avaliagdo constatou coeréncia das agoes de responsabilidade
social com as politicas constantes dos documentos oficiais. A Faculdade Flamingo
(FAFLA) desenvolve uma programagdo sistemdtica de atividades voluntarias, de
extensdo e de aplica¢do do conhecimento académico em beneficio da comunidade,
por meio do Programa Flamingo Ag¢do Cidadd de extensdo e de responsabilidade
socio-ambiental, considerados no PDI, PPl e PPCs. Foram constatadas acgoes
desenvolvidas com entidades e institui¢oes da regido, com o objetivo de promover o
intercambio de experiéncias cientifica (sic), técmica, cultural e de lazer, nas
atividades de ensino, pesquisa, extensdo e formagdo de pessoal. Nesse sentido foram
firmadas parcerias com o Parque da Agua Branca, Sociedade Esportiva Palmeiras,
Academia PBSports, Escola de Idiomas CNA e Banco Real, dentre outras.Na FAFLA
estdo implantadas politicas de inclusdo social com o objetivo de proporcionar
condigoes iguais de acesso ao ensino superior, atendendo individuos de baixa renda
através de programas de bolsas do governo e de financiamentos privados (ProUni,
FIES, Jovens Acolhedores, Escola da Familia) e também de programas de beneficios
internos (Vestibular Social, Desconto-Empresa, Desconto-Familia e Programa de
estagios). A FAFLA adota procedimentos operacionais voltados para discentes com
necessidades de educagdo especial, de modo a viabilizar o acesso e convivéncia dos
mesmos (sic) no ambiente institucional.

No que concerne a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da
produgdo artistica e do patrimonio cultural, a FAFLA desenvolve agoes junto ao
Parque da Agua Branca integrando seus alunos em um programa de manuten¢do,
limpeza e de conscientiza¢do dos usuarios para a preservag¢dao ambiental do parque
(sic). Participa, juntamente com outras entidades, do Programa A¢do Lapa,
oferecendo a comunidade do bairro (Lapa), atividades voltadas para a cultura, lazer
e outras de carater educativas. Com subsidios da SABESP (sic) implantou o projeto
CURA, direcionado para o consumo e utilizagdo racional da agua. A FAFLA
desenvolve programas de incentivo ao esporte e qualidade de vida em parceria com o
Clube Esportivo Palmeiras, patrocinando e incentivando a formagdo de atletas
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amadores. As agoes/atividades relacionadas aos indicadores da dimensdo configuram
um quadro ALEM do que expressa o referencial minimo de qualidade.

Dimensdo 4: A comunicacdo com a sociedade

Ha coeréncia entre as ac¢oes de comunicagdo com a sociedade, conforme
postado pela Faculdade Flamingo (FAFLA) no sistema e-MEC, e as praticadas pela
IES.

A comissdo constatou a existéncia de canais de comunicacdo e sistema de
informagdo para a intera¢do com a comunidade interna e externa. Esses canais
funcionam adequadamente por meio do site institucional, website, blogs, portal
universitario, e-mail personalizado, mural e pelas atividades da assessoria de
marketing.

A IES possui Ouvidoria formalmente constituida. Os indicadores da dimensdo
configuram um quadro SIMILAR do (sic) que expressa o referencial minimo de
qualidade.

Dimensdo 5: As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo
técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condicoes de trabalho

Ha coeréncia entre o postado pela Faculdade Flamingo (FAFLA) no sistema
e-MEC, e o praticado pela IES quanto as politicas de pessoal e de carreira, tanto
para o corpo docente quanto para o corpo técnico-administrativo, como também no
que se refere ao aperfeicoamento e desenvolvimento profissional. As condi¢oes de
trabalho dos recursos humanos encontram-se além do postado no sistema.

Do corpo docente cadastrado, um total de 110, 58,2% possui pos-graduagdo
lato sensu, e 41,8% possui (sic) pos-graduagdo strito sensu, o que esta além do que
expressa o referencial minimo de qualidade. A IES possui politicas de capacitag¢do e
de acompanhamento do trabalho docente efetivamente implantado e consolidado, com
plano de carreira protocolizado no Ministério do Trabalho, tanto para os docentes
quanto para os técnicos-administrativos.A formagdo e a experiéncia do pessoal
técnico-administrativo estao além do postado no sistema e-MEC. Existem politicas
implantadas e consolidadas de capacita¢do e plano de carreira protocolizado junto
ao Ministério do Trabalho.Os indicadores desta dimensdo configuram um quadro
ALEM do que expressa o referencial minimo de qualidade.

Dimensdo 6: Organizagcdo e gestdo da instituicdo, especialmente o
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia
na relacdo com a mantenedora, e a participagcdo dos segmentos da comunidade
universitdria nos processos decisorios

A gestao institucional da Faculdade Flamingo (FAFLA) apresenta uma
estrutura simples, caracterizada por niveis hierdrquicos responsdveis pela
formulagdo, deliberagdo e execug¢do das atividades institucionais. Os orgdos de
deliberagdo e de execugdo apresentam poucos niveis hierarquicos, viabilizando a
gestdo dos processos administrativos envolvidos e a delegagdo de responsabilidades,
conforme modelo apresentado no PDI. As matérias de natureza administrativa,
didatico-cientifica e disciplinar tém no Conselho Superior o orgdo de natureza
deliberativa e normativa. A composi¢do do Conselho Superior contempla a
representatividade da comunidade académica: dire¢do, coordenagdo, docentes e
discentes por nucleo e a mantenedora.(sic)
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Na estrutura de ensino, o Colegiado de curso representa o orgdao consultivo
referente ds questoes do ensino envolvendo a atualizagdo do plano de
desenvolvimento do curso, a indicagdo das tendéncias e dos investimentos em infra-
estrutura (sic) associados a oferta das diversas disciplinas que constituem cada curso,
nas suas modalidades teoricas e praticas. A composi¢cdo de cada colegiado de curso
cumpre as disposi¢oes institucionais, apresentadas em resolugdo interna e no PPC
correspondente. As agoes/atividades relacionadas aos indicadores da dimensdo
configuram um quadro SIMILAR ao que expressa o referencial minimo de qualidade.

Dimensao 7: Infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa,
biblioteca, recursos de informagdo e comunicagdo

A avaliagdo in-loco realizada na Faculdade Flamingo (FAFLA) constatou que
a instituicdo apresenta infra-estrutura (sic) adequada para atender as necessidades
relacionadas ao desenvolvimento de suas ag¢oes académicas, de seguranca e de
socializagdo. Uma comparagdo entre o descritivo na Plataforma e-MEC e a
infraestrutura constatada pela Comissdo, mostra alteragoes expressivas que decorrem
de investimentos voltados a atualizagoes e expansoes estruturais indispensdveis para
atender a ampliagdo da oferta de cursos e conseqiiente (sic) alunado da institui¢do. A
IES dispoe de salas para aulas didaticas climatizadas, recursos de informatica,
projetores portateis com tela de projecdo, microsystems, retroprojetores, DVD's,
videocassetes, lousa eletronica, laboratorios de informatica, laboratorios de
automagdo industrial, mdquinas elétricas, anatomia, areas destinadas a realizagdo de
atividades de ensino e de praticas esportivas existentes na Unidade da Agua Branca,
e no Clube Palmeiras, mediante convénio estabelecido com essa finalidade. Possui
ainda duas bibliotecas com acervo total em torno de 39.000 exemplares, dispoe de
recurso de comunicagdo e de informacdo, sistema para comunica¢do e controle de
documentos académicos disponiveis em rede a toda a gestdo pedagogica, Rede de
internet disponivel em todos os departamentos técnico-administrativos e de gestdo
pedagogica e acesso wireless, disponiveis a comunidade académica, copiadora,
central de atendimento a alunos e professores, em rede com a biblioteca e com o
administrativo. Area de conmvivéncia, de alimentacdo, estrutura de seguranga e
atendimento a pessoas com necessidades especiais foram também constatadas. As
bibliotecas sao administradas por profissionais graduados e contam com o auxilio de
monitoras. No recinto das bibliotecas estdo disponiveis dreas distintas para estudos
individuais, em grupo, consulta ao acervo impresso e virtual e guarda-volumes. Sdo
oferecidos servicos de consulta local e remota pelo link no website, empréstimo
domiciliar, reserva de livros, impressoes em rede com a copiadora central. A
biblioteca mantém a assinatura de 29 titulos de periodicos e disponibiliza links para o
acesso a bibliotecas virtuais de dominio publico (CAPES, IBICT, Prossiga, SciELO,
Google Académico, dentre outros). Na instituicdo ndo sdo consideradas agoes
relacionadas a Educa¢do a Distancia (EaD). O relato qualitativo/quantitativo
associado aos indicadores avaliados da dimensdo configuram um quadro SIMILAR
ao que expressa o referencial minimo de qualidade.

Dimensdo 8: Planejamento e avaliagcdo, especialmente em relagdo aos
processos, resultados e eficacia da auto-avaliacdo institucional

Existe coeréncia entre as agoes de auto-avaliag¢do e o que esta estabelecido no
PDI da Faculdade Flamingo (FAFLA). A CPA, constituida em julho de 2004,
protocolou dois relatorios de auto-avaliagdo (sic) em 2008 e 2009 no sistema e-MEC,
porém foram apresentados in loco os relatorios desde 2004. Em entrevistas com o
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corpo social da Faculdade Flamingo (FAFLA), foi constatada uma participag¢do
efetiva dos diversos segmentos sociais da IES no processo avaliativo, bem como uma
difusdo adequada na comunidade académica. A divulga¢do dos resultados das
avaliagoes é realizada por meio de relatorios especificos para cada segmento, sendo
disponibilizados de forma ampla por meios eletronicos e fisicos. A administra¢do
demonstrou estar envolvida com o processo de auto-avaliagdo, por meio de
iniciativas visando o atendimento as prioridades identificadas nas avaliagoes
internas. Os indicadores avaliados configuram um quadro SIMILAR ao que expressa
o referencial minimo de qualidade.

Dimensdo 9: Politicas de atendimento aos discentes

Da analise dos documentos oficiais da Faculdade Flamingo (FAFLA) e por
meio de reunioes com os discentes, a comissdo verificou que existe uma coeréncia
entre as politicas de atendimento aos mesmos (sic) com o que estd estabelecido no
PDI. No que se refere aos programas de apoio ao desenvolvimento académico dos
discentes, foi verificado que existem mecanismos implantados, referentes ao apoio
para participagdo e realizacdo de atividades de extensdo, cientificas, técnicas e
culturais, e de previsdo de implanta¢do de uma revista eletronica para a divulgagdo
da produgdo originada destas atividades. Existe, por parte da IES, um
acompanhamento das politicas de acesso, sele¢do e permanéncia de discentes. Foi
destaque na avaliacdo dos documentos e nas entrevistas com os discentes, a politica
de concessdo de bolsas financeiras (PROUNI e FIES) (sic) além de outros programas
internos de bolsas de auxilio e fomento na participagdo dos discentes em eventos de
extensdo e cientificos. Foi verificado que existe um profissional habilitado para o
acompanhamento psicopedagogico dos discentes quando o mesmo é necessario. De
forma geral, a estrutura administrativa de apoio é evidenciada de varias maneiras,
sendo que (sic) com relagdo ao atendimento pedagogico, o mesmo (sic) também é
realizado de forma direta pelas coordenagoes de curso. Foi verificado que o indice de
evasdo dos discentes esta dentro da média geral conforme informado pela secretaria
da IES. A comissdo verificou a adequagdo das politicas de acesso, selegdo e
permanéncia dos estudantes praticadas pela FAFLA, além da adequada relagdo com
as politicas publicas e com o contexto social. O processo de acompanhamento de
egressos existe e mostra que a FAFLA tem preocupa¢do com relagdo a inser¢do
destes profissionais no mercado de trabalho. Cabe ressaltar que alguns egressos
trabalham na propria IES e outros estdo cursando Pos-Graduagdo ofertadas pela
FAFLA. Da analise dos indicadores desta dimensdo, a comissdo de avaliacdo
observou que a mesma (sic) configura um quadro ALEM do que expressa o
referencial minimo de qualidade.

Dimensdo 10: Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado
social da continuidade dos compromissos na oferta da educagdo superior

Ha coeréncia da sustentabilidade financeira da Faculdade Flamingo (FAFLA)
com o especificado no PDI e os documentos oficiais apresentados que prevéem (sic) a
sua manutengdo por meio de recursos captados por matriculas e mensalidades. Existe
adequagdo das politicas de captagdo e alocagdo de recursos, definidas pela
mantenedora, que sdo devidamente estabelecidos no planejamento econdémico-
financeiro, constante no PDI Estas sdo compativeis com os cursos oferecidos e
direcionados ao desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Ha
adequag¢do nas agoes de conservagdo do espago fisico, existindo uma politica
adequada de aquisicdo e renovagdo de equipamentos e bibliografias, sendo isto
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orientado pelo planejamento dos Coordenadores dos Cursos, por meio de seus
Colegiados, referendado pelo Conselho Superior e encaminhado para a Mantenedora
que disponibiliza os recursos de acordo com o planejamento. Cabe salientar que a
IES investe grande parte de seus recursos nas despesas de pessoal, pagando os
salarios em dia, conforme foi mencionado nas reunioes com os docentes e técnico-
administrativos. Aplica recursos em programas internos de Inicia¢do Cientifica e
Extensdo, bem como em promogoes de eventos, congressos cientificos, viagens de
professores e alunos e em treinamentos de funciondrios. Pelo fato da situagdo
financeira da IES ser positiva, sendo mantida com recursos proprios, como
apresentado no or¢amento constante no PDI e documentos oficiais, isso permite que a
1ES fagca um planejamento para cumprimento de suas metas estabelecidas no PDI. Os
demonstrativos contabeis e financeiros (balangos) mostram que a IES apresentou
resultados financeiros adequados aos previstos na fase or¢amentaria. Desta maneira
os indicadores desta dimensdo configuram um quadro ALEM do que expressa o
referencial minimo de qualidade.

Sobre os requisitos legais, a Comissao afirmou que: “A Faculdade Flamingo
(FAFLA) possui instalagoes adequadas aos portadores de necessidades especiais
(PNE) e com acessibilidade (elevadores, banheiros adaptados e rampas de acesso).
Quanto a titulagdo do corpo docente, a IES atende a percentual além do minimo
exigido. Todos os docentes (100%) possuem formagdo com pos-graduagdo “lato
sensu”. Foi verificado que a IES possui um total de 110 docentes e destes 58,2% sdo
especialistas, 36,4% sdo mestres e 5,4% sdo doutores. Referente ao regime de
trabalho do Corpo Docente, foi verificado "in loco" que a IES cumpre com a
exigéncia do Decreto 5.786/2006 - Art.1°. Com rela¢do ao Plano de Carreira, cabe
informar que a FAFLA protocolou o mesmo (sic) em 2008 conforme documento
apresentado (Protocolo 46472.011592/2008-03), segundo exigéncia contida no Oficio
Circular MEC/INEP/DAES/CONAES 000067 de 09/07/2010 e aguarda a
homologagdo por orgdo competente do Ministério de Trabalho e Emprego, conforme
sumula 6 do TST. Finalmente, no que tange a contratagcdo dos professores, cabe
informar que a mesma (sic) é realizada de forma legal e sdo apresentados
comprovantes de vinculo empregaticio conforme o que preconiza a CLT”.

Em seu relatorio final, a Secretaria de Educacdo Superior ( SESu), manifesta-se:

“O PDI da institui¢do estd sendo plenamente implementado, segundo os
registros da Comissdo de Avaliagdo in loco. As politicas de ensino, pesquisa e
extensdo estdo em funcionamento em grande articulagdo, previstas e consolidadas.

A responsabilidade social da instituicdo se expressa bem em programas e
convénios de atendimento as comunidades, e com elas se comunica bem, inclusive
com Ouvidoria instalada. O corpo docente é qualificado, com quase 50% possuindo
titulagdo stricto sensu, e com plano de capacitagdo e de carreira implementados. O
mesmo quadro se apresenta para os técmnicos. Os orgdos colegiados estio em
funcionamento de acordo com os dispositivos regimentais e conta com adequada
participagdo. Da mesma maneira, a CPA esta instalada e cumpre suas fungoes,
provendo de resultados da autoavaliagdo as modifica¢oes a gestdo académica. Ha
politica de atendimento aos discentes, a infra-estrutura (sic) é adequada e a
sustentabilidade financeira da institui¢do foi comprovada”

111 - CONSIDERACOES DO RELATOR
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Tendo em vista os pareceres favoraveis de avaliagdo do INEP; o resultado da
apreciacdo da SESu, e, levando em consideracdo a nota 4 (quatro) na avaliagdo das dez
dimensdes verificadas, entendemos que a Faculdade Flamingo apresenta condi¢des
satisfatorias para o recredenciamento.

IV-VOTO DO RELATOR

Diante do exposto, considerando a instru¢ao processual e a legislagdo vigente, acolho
o relatdrio da Secretaria de Educagao Superior (SESu) e voto favoravel ao recredenciamento
da Faculdade Flamingo, com sede e foro juridico na Avenida Francisco Matarazzo, n° 913,
bairro Perdizes, no Municipio de Sdo Paulo, no Estado de Sao Paulo, mantida pela Flamingo
2001 — Curso Fundamental, com sede no mesmo endereco, observando-se tanto o prazo
maximo de 5 (cinco) anos, conforme o artigo 4° da Lei n° 10.870/2004, quanto a exigéncia
avaliativa prevista no artigo 10, § 7°, do Decreto n® 5.773/2006, com redagdo dada pelo
Decreto n° 6.303/2007.

Brasilia (DF), 6 de outubro de 2011.

Conselheiro Arthur Roquete de Macedo — Relator

V — DECISAO DA CAMARA

A Camara de Educagdo Superior aprova, por maioria, o voto do Relator.
Sala das Sessdes, em 6 de outubro de 2011.

Conselheiro Paulo Speller — Presidente

Conselheiro Gilberto Gongalves Garcia — Vice-Presidente
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